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ZAHAJENI CERTIFIKACE SLUZEB PRO UZIVATELE DROG

Od tohoto mésice mohou poskytovatelé sluzeb pro uzivatele omamnych a psychotropnich latek v oblasti
sekundarni a terciarni prevence pozadat o certifikaci Centrum pro kvalitu a standardy v socialnich sluzbach
pfi Narodnim vzdélavacim fondu, o.p.s. Jako Certifikaéni agentura bylo v kvétnu 2005 vybrano Utadem
vlady Ceské republiky a bude se spole¢né sekretaristem Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky
(dale sSRVKPP) podilet na zavadéni systému certifikaci sluzeb pro uzivatele drog v Ceské republice. Cilem
certifikacniho procesu je zajistit kvalitu sluzeb a efektivni vynakladani financnich prostedki, jez jsou na
¢innost téchto sluzeb z vefejnych zdroji poskytovany.

Certifikace neni povinnd, organizace o ni sama zada a podili se na hrazeni ¢asti s ni souvisejicich
naklada (5 610,-K¢). Vyhodou pro certifikované poskytovatele sluzeb bude postupné zvyhodnovani pii
ziskavani statnich dotaci a moZznost zadat o viceleté financovani. Necertifikovana pracoviste také mohou
ztracet na duvéryhodnosti, coz se mtize projevit na odlivu klientd. "Pokud se ji (certifikaci) nékdo nepodrobi,
muze mit problémy s pfijmutim v profesionalni komunité, miize mit potiz i s tim, aby ho ti lidé navstévovali,"
tekl Iékar a ¢len obCanského sdruzeni Sananim Kamil Kalina dnes novinatim.

Soucasti certifikacniho fizeni jsou jednodenni mistni Setfeni (hodnoceni kvality poskytovanych
sluzeb), ktera budou provadét specialné skoleni odbornici-certifikatofi, ktefi prosli ptisnym vybérem RVKPP.
Podminkou je nékolikaleta praxe v nékterém zafizeni a dostatek odbornych znalosti. "Jde o to, aby se t€ém
lidem v terénu vétilo," poznamenal dnes zastupce feditele sekretariatu rady Vladimir Sklenaf.

Pracovnici budou v protidrogovych stiediscich naptiklad zjistovat, jaké ma personal vzdélani ¢i zda
je zajisténa jeho kontrola. Pod drobnohled expertil se dostanou i prava klientt - naptiklad jestli si mohou na
kvalitu poskytovanych sluzeb stéZzovat a zda je n¢kdo vyslysi.

Samotna stfediska podle Martiny Richterové-Téminové ze Sananimu zmény vitaji, zvysi se jejich
kredit. "Uz se na certifikaty pfipravujeme deset let. Hlavni diivod je ten, ze snad zmizi informace, Ze
poskytovatelé sluzeb jsou neprofesionalni," tvrdi.

Na projekt byly vy¢lenény zhruba dva miliony korun a mél by se tykat az 150 organizaci. Jedno
Setfeni podle Sklenate vyjde asi na 17.000 korun, z nichZ stat zaplati dv¢ tfetiny a zbytek uhradi protidrogova
stiediska. "Bude to pro né motivacni, zda jsou na to (certifikat) pripraveni," dodal Sklenar.

Podle odborniki patti nové zavadény systém akreditace k nejlepsim v Evropée.

Narodni vzdélavaci fond vznikl v roce 1994 s podporou Komise Evropské unie s cilem rozvijet lidské
zdroje, podporovat celozivotni vzdélavani, zaméstnanost a socialni rozvoj v Ceské republice, zvySovat kvalitu
fizeni a konkurenceschopnost a ptispivat ke spolecenské a hospodarské transformaci zemée a jeji pripravenosti
na vstup do EU.

V lednu 2004 bylo pti Narodnim vzdélavacim fondu, o0.p.s. zaloZeno Centrum pro kvalitu a standardy
v socidlnich sluzbach (CEKAS). Poslanim CEKAS je prostfednictvim vzdé€lavacich a dalSich projektovych
aktivit poskytovat obaniim - uzivatelim, poskytovatelim socidlnich sluzeb a institucim vefejné spravy
podporu pfi zvySovani a fizeni kvality socialnich sluzeb. Pfi tomto centru vznikla Certifika¢ni agentura je
servisni organizace, ktera na zékladé smlouvy s pfislusnym statnim organem - Utadem vlady CR, v jehoz
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& struktufe je RVKPP zafazena - zajistuje a organizuje mistni Setfeni u poskytovateld sluzeb pro uzivatele
omamnych a psychotropnich latek a pripravuje pro RVKPP podklady pro jednani o pridéleni certifikaci.

>

\& Certifikacni agentura zejména:

>
>
>

informuje poskytovatele sluzeb o vyhlaseni certifikacniho fizeni,

prijima zadosti o certifikaci odborné zpusobilosti od poskytovatele sluzby,

na zéaklad¢ zadosti organizace poskytujici sluzby nebo sekretariatu RVKPP vyhlasuje certifika¢ni
fizeni (tzv. mistni Setfeni), jmenuje vedouciho a Cleny certifikacnich tyma (tzv. tyml pro mistni
Setfeni),

zajist'uje administrativni a organizacni chod mistniho Setfeni,

zpracovava vysledky mistnich Setfeni a predkladd je ve stanovenych terminech k projednani a
rozhodnuti RVKPP,

zajistuje vzdélavani, supervizi a dalsi odborny rist certifikatorti, pokud tak rozhodne RVKPP.

Vice informaci:
http://www.cekas.cz/

http://www.nvf.cz/
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Kontaktni osoba:
Eva Bedrnickova, Narodni vzdélavaci fond, o.p.s., Opletalova 25, 110 00 Praha 1, tel. 224500538,
602211891, bedrnickova@nvf.cz
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