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9286/04
UVODNIi POZNAMKA
Od: Generalni sekretariat rady EU
Pro: Rada EU
C. pfedch. dok.:8448/04 EDUC 89 SOC 179
Véc: Navrh rezoluce Rady EU a zastupcu jednotlivych ¢lenskych zemi na

jednani Rady o posilovani politik, systémO a aktivit v oblasti
celozivotniho poradenstvi v Evropé

EDUC 109
SOC 234

Pro delegaty je pfilozen text vySe uvedeného navrhu rezoluce, ktera vychazi
z jednani Rady stalych zastupcl ze 14. kvétna 2004. Na konci setkani president
prohlasil, Ze az na jazykové vyhrady byl text jednohlasné odsouhlasen.

Pokud bude tento souhlas potvrzen, Rada a zastupci vlad &lenskych zemi v Radé
budou moci pfilozenou rezoluci pfijmout.

Navrh Rezoluce
ze setkani Rady a zastupcu vlad élenskych zemi
natéma
Posilovani politik, systému a praxe na poli celoZivotniho
poradenstvi v Evropé

RADA EVROPSKE UNIE A ZASTUPCI VLAD CLENSKYCH ZEMi NA JEDNANI
RADY,

BEROU NA VEDOMI, ZE

1. V kontextu celoZivotniho uéeni SE, poradenstvi predstavuje soubor aktivit!, které
umozniuji ob&anum jakéhokoli véku a kdykoli béhem Zivota zjiStovat jejich
schopnosti, kompetence a zajmy, aby mohli €init rozhodnuti ohledné vzdélani,
odborné pfipravy a zaméstnani a fidit své individualni Zivotni cesty ve vzdélavani

' Priklady takovychto aktivit jsou poskytovani informaci a rad, poradenstvi, vyhodnocovani

kompetenci, mentoring, pravni poradenstvi, trénink rozhodovani se a dovednosti pro kariérni
rozvoj. Pro vylou€eni nejasnosti, jelikoz jednotlivé ¢lenské zemé pro oznaceni sluzeb vztahujicich
se ktémto aktivitam uzivaji rdznych pojm(, jako educational, vocational guidance nebo career
guidance, guidance and counselling, occupational guidance/counselling services, atd., tento text
pouziva pojmu ,guidance” (poradenstvi) pro jednotlivé pfipadné vSechny poskytované formy,
a Clenské staty by je mély vztahovat ke sluzbam, poskytovanym v jejich zemich.



se, praci a v jinych oblastech, v nichZz tyto schopnosti a kompetence ziskavaji
a/nebo jich uzivaiji.

2. Poskytovani poradenstvi v systéemu vzdélavani a odborné pfipravy, a to zejména
ve Skolach a Skolskych zafizenich, ma nepostradatelnou roli pfi zajisténi pevného
zakladu, na némz jsou zaloZena vzdélavaci a profesni rozhodnuti jednotlivcd,
a pomaha jim rozvinout efektivni fizeni svého vlastniho vzdélavani a kariéry. Je
také kliCovym nastrojem pro instituce poskytujici vzdélavani a odbornou pfipravu
a pomahajici zlepSovat kvalitu vzdélavani.

3. Celozivotni poradenstvi pfispiva k dosahovani cili Evropské Unie tykajicich
se ekonomického rozvoje, efektivity trhu prace, profesni a geografické mobility
tim, Ze zvySuje efektivitu investic do vzdélavani a odborné pfipravy, celozivotniho
uceni se a rozvoje lidského kapitalu a pracovni sily.

4. Efektivni poskytovani poradenstvi ma kli¢ovy vyznam pfi zabezpecovani socialni
inkluze, socialni rovnosti, rovnosti pohlavi a aktivhiho ob&anstvi prostfednictvim
podpory ucasti jednotlivetl na vzdélani a odborné pfipravé a pfi volbé realistické
a smysluplné kariéry.

5. Poradenstvi se v ¢lenskych zemi Evropské Unie poskytuje prostfednictvim Siroké
Skaly struktur, systém( a praxe napfi¢ sektory vzdélavani, odbornou pfipravou,
zaméstnanosti, nezaméstnanosti, v privatnim i vefejném sektoru. Tato
rozmanitost poskytuje bohatou zakladnu pro spolupraci a vzajemné uceni se.

6. Poradenstvi mulZe poskytnout jednotlivcdm vyraznou pomoc béhem jejich
prfechodu mezi jednotlivymi stupni a oblastmi vzdélavacich a Skolicich systémd,
mezi Skolou a dospélym Zzivotem; mize pomoci mladym lidem vracejicim se ke
vzdélavani nebo odbornému vzdélavani po predéasném odchodu ze Skoly;
osobam vracejicim se na trh prace po dobrovolném nebo nedobrovolném obdobi
nezaméstnanosti nebo pobytu v domacnosti; nebo pracovnikim tam, kde
restrukturalizace vyzaduje, aby zménili povahu svého zaméstnani; a starSim
zaméstnancum nebo imigrantam.

7. Kvalita poradenstvi poskytovaného béhem Zivota je kliC¢ovou sloZkou strategii
vzdélavani, odborné pfipravy a zaméstnatelnosti pro dosazeni strategickych cill
Evropy — stat se do roku 2010 nejdynamictéjSi na znalostech zaloZenou
spole€nosti svéta.

PRIPOMINAJI SI, ZE

1. Zprava o konkrétnich budoucich cilech systémd vzdélavani a odborné pripravy,
prijata Evropskou Radou ve Stockholmu vroce 2001, oznacila pristup
k poradenskym sluzbam, zajisténi jejich kvality, roli poradenstvi v rozvoji lidskych
zdroju a pro usnadnéni mobility pfi u€eni a zaméstnani v Evropé jako prioritni
oblasti rozvoje v rdmci realizace pracovniho programu Vzdélavani a odborna
priprava 2010.
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10.

Komuniké Evropské Unie o celoZivotnim vzdélavani (listopad 2001), nazvané
Proména evropského prostoru oblasti celozivotniho uceni se v realit (Making
a European Area of Lifelong Learning a Reality), zduraznilo poradenstvi jako
prifezové téma jdouci napfi€¢ rozvojem a zavadénim strategii pro celozZivotni
uceni se, a jako prioritni oblast na evropské i na narodni trovni.

Bila kniha Nové podnéty pro evropskou mladez (A New Impetus for European
Youth, 2001) zddrazniuje potfebu vytvofit pro mladé flexibilni poradensky systém
umozniujici staly pristup k celozZivotnimu vzdélavani a odborné pfipravé
postihujicimu celou S§ifi Zivota.

Rezoluce Rady o celozivotnim vzdélavani z 27. Cervna 2002 doporucila, aby
Clenské staty i Komise kladly duraz na poskytovani a pfistup ke kvalitnim
informacim o mozZnostech vzdélavani se a odborné pfipravy v Evropé,
zameérenych na rtzné cilové skupiny.

V komuniké Akcéni plan pro dovednosti a mobilitu (Action Plan for Skills and
Mobility, 2002) Komise poznamenava, Ze profesni a geografickd mobilita
v Evropé a zvySovani dovednosti pracovni sily Ize zvySit zabezpecenim lepsi
dostupnosti informaci a poradenstvi pro zaméstnance i zaméstnavatele.

Smérnice (2002/73/EC) doplfiujici smérnici (76/208/EEC) o Rovném pfistupu
k muzum a Zenam (Directive on Equal Treatment of Men and Women) zaméfena
na rovny pristup k zaméstnani, k odborné pfipravé, k pracovnimu postupu
a rovnym pracovnim podminkach zahrnuje pozadavek pfistupu ke vSem typim
a vSem arovnim profesniho poradenstvi.

Rezoluce Rady o podpore zvySené evropské spoluprace v odborném vzdélavani
a pfipravé (The Council Resolution on the Promotion of Enhanced European Co-
operation in Vocational Education and Training) z 19. prosince 2002 potvrdila, Ze
prioritou by mélo byt posilovani politik, systémi a praxe spojenych s informacemi
a s poradenstvim v ¢lenskych statech, s cilem podpofit profesni a geografickou
mobilitu evropskych ob&ana.

V komuniké Evropské Komise nazvaném Efektivni investice do vzdélavani
a odborné pfipravy: nezbytnost pro Evropu (Investing Efficiently in Education and
Training: an Imperative for Europe, 2003) se poznamenava, Ze investice do
poradenskych sluzeb je tfeba vnimat jako strategie v€asné prevence, kterd maze
vyrazné omezit nerovnosti mezi vzdélavanim a odbornou pfipravou a potfebami
trhu prace, zvysit procento absolventd stfedniho a vy$Siho vzdélavani, a umoznit
prechod do prace, stejné jako navrat ke studiu.

Evropské smérnice zaméstnanosti (European Employment Guidelines, 2003)
doporucuji jako prioritu poskytovani v€asného poradenstvi pro zabranéni
zvySovani nezaméstnanosti, a zejména dlouhodobé nezaméstnanosti.

Zavery Rady z 25. listopadu 2003 o rozvoji lidského kapitalu pro sociélni kohezi
a konkurenceschopnost (The Council Conclusions of 25 November 2003 on the
development of human capital for social cohesion and competitiveness)
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11.

12.

zdUraznily vyznam konzistentnosti a komplementarity mezi politikou v oblasti
vzdélavani a odborné pripravy a strategiemi v socialni a ekonomickeé oblasti.

Rezoluce Rady z 25. listopadu 2003 o vytvafeni otevieného vzdélavaciho
prostredi ve Skolach v ramci prevence a boje proti Skolni neldspésnosti a pocitu
odcizeni u mladych lidi (Council Resolution on making school an open learning
environment to prevent and combat early school leaving and disaffection among
young people) uznava potiebu posilit sepjeti a soucinnost mezi Skolnim
a pracovnim Zivotem a potfebu propagovat socialni inkluzi zapojenim rodin
a mladeznickych a dobrovolnickych organizaci.

A v zavéru, Spole¢na prozatimni zprava (Joint Interim Report, 2004) Rady
a Evropské Komise o lisabonské strategii nazvand Vzdélavani a odborna
pfiprava 2010: uspéch lisabonské strategie zavisi na naléhavych reforméach
(Education and Training 201: the Success of the Lisbon Strategy Hinges on
Urgent Reforms) oznacila poradenstvi za jednu ze d&tyf kliCovych aktivit pro
vytvoreni otevieného, atraktivniho a dostupného vzdélavaciho prostfedi s cilem
..podpofit uéeni se v kazdém véku a v rizném prostfedi, podpofit ob&any pfi
rozhodovani o jejich u€eni a praci, a zejména usnadnit jejich pfistup a rozvoj
prostfednictvim rozmanitych vzdélavacich pfilezitosti a kariérového postupu.”

POZNAMENALI:

Ze piechod k ekonomice a spolednosti zaloZzené na znalostech vytvaFi nové vyzvy
pro tvlrce politik v oblasti rozvoje lidskych zdroji a poradenské politiky, systému
a praxe.

Ze naléhava potfeba vytvofeni spoleénosti zalozené na znalostech a potfeba
celozivotniho vzdélavani se vyZaduje intenzivhé se zaméfit na poradenskou
politiku na narodni, rezortni, regionalni a mistni arovni. Je tfeba poskytovat tyto
sluzby v takovém ¢asovém rozsahu a v takovych formach, které podpofi ob&any
v dalSim rozvoji jejich dovednosti a schopnosti béhem celého jejich Zivota
v souladu s ménicimi se potfebami trhu prace. Takoveéto sluzby je tfeba vnimat
jako aktivni nastroj a jednotlivce pozitivné vést k jejich vyuzivani.

Ze zvySenou spolupraci v oblasti poradenstvi na vdech Grovnich je tfeba vnimat
z perspektivy celozivotniho vzdélavani, s cilem pIné vyuZit rozmanitost systéma,
které v soucastné dobé funguji v Clenskych statech Evropské unie a prekonat

v

roztfisténost jednotlivych forem poskytovani sluzeb.

Ze v Evropé probihaji relevantni aktivity, zejména prace skupin sledujici
lisabonské cile ohledné rozvoje spole€¢nych konceptl a principt pro celozivotni
poradenstvi, aktivity podporované programy EU v oblasti vzdélavani, odborné
pfipravy a zaméstnanosti a Evropskym Socialnim Fondem (ESF), a zdaraznili
potfebu koordinace a souladu mezi témito aktivitami.

Vysledky hodnoceni politik poradenstvi v evropskych zemich realizovanych
spole¢né Evropskou Komisi (prostfednictvim Evropského centra pro rozvoj
odborné pfipravy - CEDEFOP) a Evropskou vzdélavaci nadaci (ETF) a OECD ve
spojeni se Svétovou bankou, které ukazuji, Ze v mnoha zemich politiky, systémy
a praxe proporadenstvi v Evropé nevyhovuji poZzadavkim ekonomik
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a spole¢nosti zaloZenych na znalostech, a vyZzaduji reformu politik a opétovné
zvazeni praxe v této oblasti.

Ramec aktivit pro celozivotni rozvoj kompetenci a kvalifikaci (the Framework of
Actions for the Lifelong Development of Competences and Qualifications)
schvaleny evropskymi socialnimi partnery v ramci evropského socialniho dialogu
zdUraznuje nutnost pfistupu zaméstnancl i podnikd Kk informacnim
a poradenskym sluzbam v souladu s pozadavky rozvoje kompetenci jednotlivych
pracovniku.

ZDURAZNUJI:

Ze s ohledem na mistni podminky by vSichni evropsti ob&ané méli mit pFistup
k poradenskym sluzbam ve vSech Zivotnich etapach, pficemz zvlastni pozornost
by se méla vénovat ohroZenym jednotlivelim a rizikovym skupinam.

Preventivni roli poradenskych sluzeb pfi podpofe Uspé&Sného absolvovani studia
a jejich prispévek pfi podpofe jednotlivedm v rozhodovani o svém uceni se
a kariéfe, a pfi reintegraci osob, které pred€asné opustily Skolu, do program
vzdélavani a odborné pfipravy.

Vyznam poradenstvi pfi podpofe socialni a ekonomické integrace obcanu
prostfednictvim zvySeni dostupnosti vzdélavani, odborné pfipravy a pracovnich
prilezitosti, zvySeni procenta UspésSnych absolventi studia na vSech arovnich
vzdélavani a odborné pfipravy, v€etné dalSiho a vyssiho vzdélavani a vzdélavani
a odborné prfipravy dospélych a pomoci pfi profesni a geografické mobilité
studujicich a pracovniku v Evropé.

Potfebu flexibility a rozmanitosti poskytovani poradenstvi, v€etné vyuZiti
inovativnich metod a technologii, pfesahujicich a pfibuznych sluzeb pro zvySeni
dostupnosti téchto sluzeb, zejména pokud se jednd o péci o tézko dosazZitelné
mladé lidi a dospélé a prekonani ekonomického a geografického znevyhodnéni.

Centréalni postaveni osob, kterym jsou poradenské sluzby uréené, pfi tvorbé jejich
koncepci i pfi jejich hodnoceni poradenstvi.

Zaclenéni vSech relevantnich hracl, vcetné socialnich partnerl, v souladu
s narodni praxi do poradenského procesu, a to jak zajisténim pfistupu
zaméstnancl k poradenskym sluzbam, tak podporou poskytovatell vzdélavani
a odborné pfipravy a poradenskych sluzeb, napfiklad poskytnutim pracovnich
zkuSenosti a mozZnosti sledovat vykon prace, podporou podnikani
a podnikatelského ducha a umoZnénim dostupnosti poradenskych sluzeb pro
zaméstnance.

POTVRZUJI JAKO PRIORITY:
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- SvUj zavazek rozvijet kvalitu poskytovaného poradenstvi pro vSechny ob&any
Evropy, dostupného ve vSech etapach Zivota, s cilem umoznit rozhodovani
0 vzdélavacich a pracovnich drahach a prestupech mezi nimi.

- Potfebu dalSi spoluprace v oblasti poradenstvi prostfednictvim aktivit a politik
vytvofenych predevSim v kontextu rozvijeni Lisabonské strategie na poli
vzdélavani a odborné pfipravy, Vzdélavani a odborna pfiprava 2010 (Education
and Training 2010), a také zohlednéni Evropské strategie zaméstnanosti
(European Employment Strategy), Ramcoveé strategie a rovnosti pohlavi (The
Framework Strategy and Gender Equality) a evropskych politik pro socialni
inkluzi, mobilitu a sluzby vefejného zamu (European Policies and Social
Inclusion, Mobility, and Services of General Interest).

v v

uceni se ob&anlt ve vSech oblastech Zivota a pfi podpore jejich rozhodovacich
dovednosti jako nedilné souc¢éasti vzdélavacich programi a odborné pfipravy.

- Rozvoj narodnich, regionalnich a mistnich mechanismu zajiStovani kvalitnich
poradenskych sluzeb, informaci a produktd (véetné on-line sluzeb), zejména
z pohledu ob¢ana / klientu.

- Potfebu posilit struktury pro rozvoj politiky a systému na narodni a regionalni
arovni zapojenim klicovych hra¢d (jako napriklad ministerstev, socialnich
partnert, sluzeb zaméstnanosti, poskytovatell sluzeb, poradctl, vzdélavacich
instituci a instituci pro odbornou pfipravu, spotfebiteld, rodi€td a mladeze).

- Potfebu FeSit otazky poradenské politiky v ramci pracovniho programu Vzdélavani
a odborna priprava 2010 (Education and Training 2010).

VYZYVAJI KOMISI:

- Ke zvy3eni spoluprace s prislusnymi organizacemi na mezinarodni Urovni, jako
napfiklad OECD, ILO, UNESCO, pfi rozvoji politik a konkrétnich aktivit pro
celozivotni poradenstvi.

VYZYVAJi CLENSKE STATY:

- K pfezkoumani stavajicich narodnich poradenskych sluzeb, kde je to tfeba,
v sektoru vzdélavani, odborné pfipravy a zaméstnanosti z hlediska zévéru
hodnoceni poradenské politiky Komisi, OECD a Svétovou bankou.

- Hledat zpusoby zajisténi efektivni spoluprace a koordinace mezi poskytovateli
poradenskych sluzeb na néarodni, regiondlni a mistni Grovni, s cilem rozSifit
dostupnost a koherenci v poskytovani sluzeb, zejména rizikovym skupinam .

- Podpofit Skoly, instituce dalSiho a vysokoSkolského vzdélavani a odborné
pripravy k podpore reflexivnich technik u€eni a autonomniho uceni se, s cilem
umoznit mladym lidem a dospélym, aby sami efektivné fidili své vzdélavaci
a kariérové dréhy.

VYZYVAJIi CLENSKE STATY A KOMISI VRAMCI JIM PRISLUSNYCH
KOMPETENCI:
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- Vybudovat nové a adaptovat stavajici evropské struktury a aktivity (sité, pracovni
skupiny, programy) souvisejicich s implementaci vySe uvedenych priorit.

- K tomu, aby ve spolupraci se vSemi pfisluSnymi aktéry v€etné socialnich partnert
urcili oblasti, v nichZ spoluprace a podpora na evropské Urovni muze posilit rozvoj
poradenstvi na narodni arovni.

- K zajiSténi maximalni navratnosti spoluprace ¢lenskych statd na poli celozivotniho
poradenstvi financované z existujicich i budoucich nastroji vzdélavani a odborné
pfipravy a Evropského Socialniho Fondu, z hlediska dopadu na politiky, systémy
a praxi na evropské i narodni arovni.

- K zajisténi v¢lenéni genderového pohledu do vSech politik a praxe vztahujici se
k poskytovani poradenstvi.

- K podpofe poskytovatelll zakladniho i navazného vzdélavani poradenskych
pracovnik, tak aby ve svych programech odraZeli dobrou praxi v EU.

- Ke spolupraci na zvySeni kvality informaci o pfikladech dobré praxe na
mezinarodni a narodni urovni a zvysSeni jejich dostupnosti pro rozhodovaci sféru.

- K zacdlenéni hlediska poradenské politiky do budoucich zprav o napliovani
programu Vzdélavani a odborna priprava 2010.
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