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ZDROJ INFORMACÍ

• Studijní cesta zaměřená na poradenské služby 
na finských ÚP (březen 2008)

– Ministerstvo zaměstnanosti a ekonomiky
– Úřad práce Itäkeskus – Helsinky
– Adulta – vzdělávání dospělých

• Písemné podklady, brožurky z cesty 
– V AJ, lze vypůjčit
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Východiska poradenství

• Life Long Learning = celoživotní učení
– rozvíjení kompetencí pro LLL od ZŠ 

• Tradice a samozřejmost poradenství pro DPV

• Vzdělání poradců pro DPV na ÚP:
– VŠ vzdělávací programy (pedagogické 

fakulty, psychologie)
– poradci bez VŠ průpravy (informační služby)
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PORADENSKÉ INSTITUCE

• Poradenství pro DPV poskytováno 
(převážně):

– v rámci vzdělávacího systému
• Cíl: pomoc a podpora při studiu 

(konkr.situace), podpora dovedností pro 
celoživotní učení

– v rámci finských služeb zaměstnanosti (ÚP)
• Cíl: zvýšit zaměstnatelnost klientů, podpora 

dovedností pro celoživotní učení
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DPV PORADENSTVÍ NA ÚP

• tradiční, populární

• 2 služby: psychologové a poradci-informátoři

• Ad 1) psychologové: 
– vzdělání poradců – 5-letá psychologie
– dobrovolnost (bez sankcí), diagnostika, důraz 

na rozhovor s klientem
– i telefonické poradenství (omezené, 

populární), „work-try-outs“, „study-try-outs“
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DPV PORADENSTVÍ NA ÚP

• Ad 2) poradci-informátoři
– důraz na práci s informacemi, operativní (bez 

objednání)
– vzdělání poradců – není stanoveno
– k dispozici řada katalogů, veřejně přístupných 

informačních internetových stránek ⇒ na ÚP 
klienti se stále složitějšími dotazy
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WEBY A NÁSTROJE

Nástroje: 
– internetové stránky, katalogy, diagnostické 

testy a pomůcky
– vyzkoušejte si:

• www.mol.fi (stránky finského ÚP, AJ)
• www.koulutusnetti.fi (akuální informace o vzděl. 

příležitostech a přihláškách na školy, AJ)
• www.osaan.fi (dotazník pro sebeposouzení

kompetencí vztahujících se ke kvalifikaci)
• www.ammattinetti.fi (informace o profesích, 

sektorech apod.)

http://www.mol.fi/
http://www.koulutusnetti.fi/
http://www.osaan.fi/
http://www.ammattinetti.fi/
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ZAJÍMAVOSTI

• Adulta (vzdělávací centrum pro dospělé)
– komunální zařízení (zřizovatel několik měst v 

okolí)
– plošné testování na poruchy učení
– spolupráce s ÚP
– tlak na trh práce – migrace – ÚP řeší 

jazykovou bariéru (kurzy, negramotnost)

• poradce = „OHJOOJA“ ☺
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DĚKUJI ZA POZORNOST!

Markéta Pencová
Tel.: 224 500 422
E-mail: pencova@nvf.cz
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