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Cilem tohoto textu je podat zakladni informaci o mezinarodnich projektech, které se
snazi monitorovat uroven pracovni sily v rtiznych oblastech. Pojem zivotné dulezité
dovednosti je v podstaté doslovny pteklad anglického pojmu ,,life skills*= Rozumé&jme
tomuto souslovi tak, ze zahrnuje ty dovednosti a schopnosti, které jedinec vyuziva kazdy den
pfi vykonavani aktivit ve svém pracovnim i osobnim a spolecenském Zivoté.

Funkéni gramotnost

Béhem dvacatého stoleti se vyrazné zmenila kritéria a moznosti pfi posuzovani
a predvidani GspéSnosti clovéka v praci a Zivoté viibec.

Diilezitost dosazené¢ho vzdélani pii hledani zaméstnani byla v evropskych zemich
evidentni jiz v minulém stoleti. V prvni poloviné tohoto stoleti byla silné rozvinuta teorie
inteligen¢niho kvocientu, ktery ma vypovidat o schopnosti jedince fesit situace a zpracovavat
informace spise abstraktniho charakteru. Naptiklad od Sedesatych let byl inteligen¢ni kvocient
velmi ¢asto pouzivan (da se fici naduzivan) v USA pfi testovani uchazecii o zaméstnani. Jiz
v sedmdesatych letech se vSak (op€t na americkém kontinentu) zacaly rozvijet koncepce
funk¢ni gramotnosti, které si kladly za cil Sifeji a presné€ji popsat schopnosti jedince, které
mohou souviset s jeho uspéchem pfi plnéni pracovnich tkold, ale i pfi feSeni kazdodennich
Zivotnich situaci.

Funkéni gramotnost je pojem popisujici schopnost jedince adekvatné zpracovat
a reagovat na informace, se kterymi pfijde do kontaktu. Funk¢ni gramotnost ma vlastné tii
slozky — dimenze. Literarni gramotnost vypovida o schopnosti jedince zpracovat a pouzivat
informace obsazené v souvislém textu (napt. novinovém ¢lanku, beletrii a pod.).
Dokumentova gramotnost vypovida o schopnostech jedince zpracovat informace, které jsou

"'V angli¢ting tento pojem zni mnohem pfirozenéji a samoziejmeéji, nez jeho pieklad v cesting, ktery vypada
kostrbatéji a méné elegantné. V ¢estin€ neni dosud stanoven vhodny ekvivalent tohoto anglického pojmu.
Nekteti odbornici navrhuji pojem ,,klicové kompetence* (ktery se jinym zda ponékud zavadéjici), jini navrhuji
pojem ,,pienositelné dovednosti® (ktery se snazi vystihnout fakt, Ze se jedna jakési universalni dovednosti,
uzitecné pfi vykonu rtiznych profesi.)



n¢jakym zpisobem strukturovany (napi. ve formulafi, grafu, jizdnim fadu a pod.). Numericka
gramotnost vypovida o schopnosti ¢lovéka zpracovat a pouzit informace ¢iselného charakteru
a pouzit spravné numerické operace.

V letech 1994 az 1998 probéhl vyzkum TALS/SIALS. Tento vyzkum zmapoval uroven
funké&ni gramotnosti v nékolika zemich OECD véetné Ceské Republiky. Ziskana data
umoziuji sledovat rizikové populacni skupiny, jimz hrozi problémy vyplyvajici z nizké
urovné funkéni gramotnosti a sledovat souvislosti urovné funkéni gramotnosti s dosazenym
vzdélanim a jinymi socio-demografickymi vlastnostmi.

Koordinatorem tohoto projektu byla instituce Statistics Canada (kanadsky ekvivalent CSU),
v zdkladnim manazerském tymu a v poradni skupiné¢ projektu figurovali ptredstavitelé OECD.
Pravé OECD totiz vénuje velkou pozornost nejnovejsim trendiim ve sledovani kvalit jedince,
které souvisi s jeho spéchem a snazi se v riznych formach podchytit celé spektrum
dovednosti, které umoznuji vypovidat o jinych kvalitach jedince, nez je vzdélani a 1Q.

Life Skills

Vyzkum [IALS/STALS byl velmi uspés$ny, protoze se podaftilo sebrat data ojedinélého
charakteru a pfitom vysoké kvality. Tento uspéch inspiroval ¢leny zdkladniho tymu
k pokra¢ovani v tomto typu vyzkumnych ¢innosti. Vznikl koncept ,,life skills* (Zivotné
dilezité¢ dovednosti; prenositelné dovednosti) a projekt ALL (Adult Literacy Lifeskills).

Tento koncept chape funkéni gramotnost jen jako soucast SirSiho ,,baliku* dovednosti.
Vedle funk¢ni gramotnosti se k prenositelnym dovednostem pocita schopnost fesit problémy
(problem solving), pracovat s vypocetni a komunikacni technikou a pracovat v tymu. Kvuli
metodologickym problémiim se v hlavnim Setfeni projektu ALL nebudou piimo méfit
schopnosti pracovat v tymu (problém kulturni neptedpojatosti vyzkumu) a schopnost pouZzivat
ICT (problém pozadavku testovat respondenty jen s tuzkou a papirem). Velmi diilezitd je vSak
dimenze ,,problem solving* — feseni problémtl.
Skupina odborniki vénujicich se dimenzi feSeni problému zvolila nasledujici definici:

Co to je reSeni problému?
Poznavaci a rozumovy proces zaméteny na dosahnuti cile v situaci, kdy neexistuje n¢jaké
ziejmé feseni.
Hlavni kroky sledované pti méteni schopnosti fesit problémy jsou nésledujici:
- definice cilt (tj. popsani zadouci vysledné situace)
- analyza stavajici situace
- planovani feSeni a vychodisek
- provedeni zvolen¢ho planu
- vyhodnoceni vysledk.

Metodologicka zdatnost, neboli schopnost ,,poradit si“ v riiznych situacich je

podstatnou podminkou toho, aby kvalifikovany ¢lovek skutecné umél prosadit své odborné
dovednosti a znalosti v praxi.

Aktivity IEA

V souvislosti s vyzkumy IALS a ALL jsou zajimavé také aktivity organizace [EA
(The International Association for the Evaluation of Educational Achievement). Tato



organizace se sice primarn¢ soustfed’uje na evaluaci vzdélavacich systémi a procest, ale
protoze trendy zdiraznujici dovednost zachazet s informacemi se jiz za¢inaji prosazovat i do
vzdé¢lavacich strategii, jsou jimi vyzkumné aktivity IEA ovlivnény. Jako pfiklad mizeme
uvést vyzkum TIMSS, jehoz cilem je zjistit jednak védomosti z oblasti matematiky

a ptirodnich véd (coz je klasicky kurikularni ptistup) ale zarovei sleduje uroven ptirodovédné
gramotnosti (tedy schopnost spravné s prirodovédnymi fakty zachéazet). Jeste vice je pro
potieby projektu SRLZ zajimavé védét o projektu CivEd. Cilem tohoto projektu je zjistit u
¢trnactiletych a sedmnactiletych uroven znalosti v oblasti principit fungovani demokracie

a dodrzovani lidskych prav. Dotaznikovym Setfenim byly zkoumény nékteré obcanské postoje
a nazory zakl a studentli na roli ob¢ana ve spole¢nosti, vztah k ndrodnostnim mensinam,
atmosféru ve Skole atd.

Tento projekt je typickou ukazkou toho, Ze od absolventl zakladnich vzdélavacich
programu se neocekavaji jen néjaké zdkladni sumy znalosti, ale pfedpoklada se, Ze u jedince
jsou rozvinuty i celé komplexy hodnot a postojii. Vzhledem k tomu, ze IEA se snazi
monitorovat u zaktl a studentl ty schopnosti a dovednosti, které souvisi s jeho dal§im
uplatnénim v Zivote€ (resp. na trhu prace), 1ze z uskute¢néni projektu CivEd usoudit, ze zdravé
povédomi o demokratickych hodnotach jednoznaéné patii k ,,povinné vybavé mladych lidi
a ze tedy troven demokratické gramotnosti je nezanedbatelnou slozkou ekonomiky, ktera
usiluje o vlastni zdokonaleni.

Ceska Republika je ¢lenskou zemi této asociace a Gcastni se vétsiny jejich aktivit.

Zavéry

Vyvoj v poslednich n¢kolika desetiletich ukazal, Ze pro uplatnéni v pracovnim Zivoté€ jsou
podstatné mnohé schopnosti a dovednosti, které se misty vice vzdaluji od klasicky chapanych
$kolnich znalosti. Skolské systémy postupné na tento posun reaguji - nékteré z uvedenych
dovednosti jiz jsou soucasti Skolnich kurikuli, jiné jsou do skolnich osnov teprve zalenovany.
V celkovém pohledu je vSak patrny odklon od dirazu na védomosti (fakta, data a podobné)

a veétsi dairaz zacina byt kladen na funk¢ni gramotnost, ptirodovédnou gramotnost,
obcanskodemokratickou gramotnost apod.

a spravné rozvijené schopnosti (ucit se, orientovat a rozhodovat se, komunikovat s partnery,
pracovat v tymu a podobn¢).
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