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Vazeny Ctenafi,

projekt, do jehoz zavéreCné zpravy pravé vstupujete, jsme chapali jako
mimoradnou pfileZitost pokusit se formulovat narodni strategii pro Ceské obCany
pro pristich deset az dvacet let. Snazili jsme se nepfijimat zadna politicka ani jina
tabu. Chtéli jsme popsat situaci takovou, jaka je a jaka patrné bude bé&hem
zhruba pfristich dvaceti let, a podle toho také naprosto svobodné navrhovat
strategické sméry a opatreni.

Nas ukol nebyl snadny, pfesto jsme byli schopni zpracovat ve velmi kratkém
Case pomérné obsahlou strategickou vizi kliCovych problému, jejich vazeb a
hlavné akci, jez by mély podle naseho nazoru vést k tomu, abychom na
kfizovatkach nasi narodni budoucnosti nejen nezabloudili, ale také pokud mozno
co nejrychleji postupovali k nejlepSi mozné pozici mezi podobné velkymi
evropskymi staty. Nemohli a nechtéli jsme vypracovat védecké dilo plné dikazd,
faktografickych pokladli a pramennych odvolavek. V nékterych pfipadech je sice
spolu s autorskymi podkladovymi studiemi uvadime na elektronickém mediu v
prilohach k zakladnimu textu strategie, avSak nespatfujeme v nich jadro této
prace. To spocCiva v celkovém pohledu na problém narodni strategie rozvoje
lidskych zdroju, v jeji struktufe, v kombinaci znalosti dat, trendl a rdznych
uspésnych domacich i zahraniCnich praktik spolu s predstavivosti, kreativitou a
vzacnou moznosti ostfe a kriticky popsat podstatné problémy a moznosti jejich
reSeni.

Nas text ma jisté velmi daleko do dokonalosti. V pribéhu debat s fadou
ucastnika riznych workshopu, jez jsme uspofadali, i diskuse na listopadové
konferenci "Ceské lidské zdroje na kfizovatce" jsme vSak dospéli k radostnému
poznani, ze naSe strategicka koncepce vyvolava znacny zajem i vzruSené
debaty. Pravé takové klima pfinasi uziteCné kritické mySlenky a podnéty.
Protoze bychom radi pfispéli ke konstituovani permanentniho a skutec¢né
strategického narodniho managementu rozvoje lidskych zdroju, budeme velice
radi, kdyz nam své pfipominky a naméty napiSete na adresu: [s@nvf.cz|.

Budeme Vam velice vdécni za jakékoliv pfipominky a kritiku i za naméty a
navrhy, jez tfeba mnozi jini povazuji za sporné nebo jez vy sami povazujete za
diskusni. Pomuzete nam tak postavit most k realizaci naSich zaméru.

Dékujeme Vam.

Za feSitelsky tym: Za Narodni vzdélavaci fond:
Ivan FiSera Miroslava Kopicova
vedouci tymu feditelka ustavu
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Uvodem

Zadani ukolu

Narodni vzdélavaci fond zadal zadatkem roku 2000 nezavislému tymu
odbornikll zpracovani "Strategie rozvoje lidskych zdrojli pro ¢eskou republiku"
LOT A, se kterym na FfeSeni uzce spolupracoval. Rozhodl se tak na zakladé
potfeb Ministerstva prace a socialnich véci, aby v této strategii ziskal jedno z
nezbytnych koncepénich vychodisek pro zapojeni Ceské republiky do evropské
strategie zaméstnanosti a vyuzivani evropskych fondd. Vystup feSeni tohoto
ukolu je proto soucasti SirSiho programu Narodniho vzdélavaciho fondu ,Rozvoj
trhu prace a lidskych zdrojd“ a je financovan ze zdroju programu Phare.

Obsahem projektu podle zadani mélo byt ,vypracovani a prezentace narodni
strategie, propagace a podpora aplikace strategického pfistupu k rozvoji lidskych
zdroju“ a souCasné ma byt projekt ,pfinosem pro vSechny vefejné a soukromé
organizace a instituce, jez se angazuji v rozvoji lidskych zdroji a maji zdjem na
podpofe v ramci CR“. Dale ,uéelem projektu v $ir§im smyslu je vytvofit,
prezentovat a zavadét strategicky pfistup k budoucimu rozvoji lidskych zdroju v
Ceské republice.” (K této &asti zadani viz ,Strategicky pfistup —
teoretickometodologicka vychodiska® — pfiloha 1 hlavniho textu.)

Specifickym cilem Casti A Strategie rozvoje lidskych zdroji v Ceské republice,
kterou pfedkladame, proto je "formulovat a prezentovat (po nezbytnych diskusich
a konsultacich) navrhy strategie rozvoje lidskych zdrojti v Ceské republice, ...*
Pfitom podle zadani NVF:

(i) ,Ma byt napinén komplexni pfistup a maji byt uréeny ukoly ridznych stadii
a komponent rozvoje lidskych zdroja a jejich vzajemné vztahy.”

(i) Navrhovana strategie ma dale slouZzit jako smérnice (guidance) obsahuijici
specificka doporucCeni, jak by sektor Ceské lidské zdroje mél nejlépe
reagovat na nastupﬁjici vyzvy doby a hlavni zmény a jak by se jim mél
aktivné pfizpUsobit.

Prubéh reseni ukolu

Projekt byl zahajen 3. ledna 2000 a je ukonlen zavéreCnou prosincovou
strategickou studii, kterou nyni SirSi vefejnosti predkladame k posouzeni a vyuZiti.
Zpracovani strategie rozvoje lidskych zdroji pro Ceskou republiku proslo Fadou
inspirativnich diskusi s odborniky z praxe i vyzkumu a bylo opfeno o intenzivni
tvarci prostredi v ramci fesitelského tymu.

Reseni ukolu bylo velmi nesnadné a nemélo u nas svou §ifi jednoznaény vzor.
Narocnost celého ukolu byla podtrzena pozadavkem zadavatele, tj. Narodniho
vzdélavaciho fondu, pfizplsobit osnovu FeSeni co nejvice piné Sifi problematiky
rozvoje lidskych zdrojl a spojit ji vice s otazkami produktivni zaméstnanosti.
Pravé tento naléhavy tématicky pozadavek vedl koncem Cervna ke jmenovani
noveého vedouciho tymu. Osnova ukolu byla proto rozSifena, ¢aste€né zménéna,
feSeni ukolu bylo restrukturalizovano podle zaméri zadavatele a do tymu
vstoupili dalsi ¢lenové.

' Viz Annex A — Terms of Reference. ,, Lot A: Human Resource Development Strategy for the Czech
Republic, “NTF, 26 October 1999.



Zavaznym meznikem v feSeni ukolu byla pracovni konference s vyznamnou
mezinarodni ugasti ,Ceské lidské zdroje na kfizovatce* zaméfena na predb&zné
vysledky této strategie, jeZ se konala ve dnech 9. - 10. listopadu 2000 v Praze.
Konference se konala pod zastitou mistopfedsedy vlady a ministra prace a
socialnich véci Vladimira Spidly.. Zugastnilo se ji 220 prednich odbornik(i z
riznych oblasti podnikového i makrospoleCenského Fizeni rozvoje lidskych
zdroju, ze Skolstvi, oblasti rozvoje ICT atp. Poznatky z této konference a naméty
z jejich workshop jsou k dispozici v Narodnim vzdélavacim fondu.

Je tfeba zdUraznit, Ze ,Strategie rozvoje lidskych zdrojd pro Ceskou republiku*
vznikala jako zivy dokument, ktery byl stale ménén a upravovan na zakladé
naseho tymového poznani. Jsme si védomi, jak slozity a proménlivy je pfedmét
nasi strategie. Nepocitali jsme proto s tim, Ze se nam v zavéru feSeni ukolu
podafi vytvofit néjaky dokonaly dokument, ktery se bude prosté realizovat.
Takova aspirace by byla v rozporu s modernim pojetim dynamického
strategického fizeni, pro které je jakykoliv text o strategii jen momentalni skicou
zamerd, jez nutné rychle podléha korekcim pfekotné se meénici skuteCnosti.

Reseni "Strategie rozvoje lidskych zdroja pro Ceskou republiku" probihalo
soub&zné s pripravou "Narodniho programu rozvoje vzdélavani v Ceské
republice" , ktery zadalo Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR a ktery
je v Ceském prostiedi neformalng nazyvan Bila kniha. Re$eni nejen probihalo
paralelné a meélo do ur€ité miry i podobné osudy, ale také néktefi Clenové
naseho tymu uzce spolupracovali s tymem Bile knihy. Své pracovni texty jsme
davali od zacatku k dispozici a pokud jsme pfispéli k mySlenkovému kvasu v
ramci pfipravy strategické koncepce rozvoje Ceského Skolstvi , u€inili jsme tak v
souladu s plvodnim zameérem ze strany Narodniho vzdélavaciho fondu. Nase
celkové zadani v8ak bylo v urCitém smyslu SirSi, protoZze nas orientovalo na
problém "lidskych zdroju", a tedy pfedevSim na budouci zaméstnatelnost obyvatel
Ceské republiky. Proto, i kdyZ oba texty maji mnoho spole¢ného, je nase
vnimani €asu i priorit naléhavéjsi a védomeé utilitarnéjsi. Dokonce nyni dospivame
k poznani, ze jsme tuto Casovou naléhavost v nasem textu nevyjadfrili dostate¢né
ostfe. Z nasi analyzy globalni i narodni situace totiz jednoznacné vyplyva, Zze nas
postup k radikalnimu zvySeni vzdélanostni a moralni urovné soucasné i budouci
aktivni ¢eské populace musi byt nejen rozhodny, velice rychly, nezbytné odvazny,
ale pravdépodobné méné sentimentalni. Bude ovSem zaleZet nejen na
rozhodnutich oficialnich mist, ale i na orientaci vefejnosti, jak uspésné a dustojné
se vyrovname s vyzvami dnesni nesnadné a nepfilis milosrdné doby. V prudkém
ristu vzdélanosti ¢eskych obcanl, vzdélanosti obecné i té ucCelové pro svét
prace, spatfujeme i my hlavni kli¢ k nasi narodni budoucnosti.

Vysledné feseni ukolu

PfedevsSim chceme zdUraznit, Zze jsme védomeé neaspirovali na diskusi o
definicich  takovych pojmu, jako jsou lidské zdroje, lidsky kapital, narodni
potencial pracovnich sil atp. (Pracovni vymezeni pojmu viz PFiloha 1 tohoto textu
a autorska studie é. 16, Munich, Daniel; Svejnar, Jan.Definice pojm(, vymezeni
zékladnich vztahd. Rijen 2000). Kazdy nami pouzity termin ma svdj smysl jen v
ur€itétm kontextu a vzdy také znamena jen zduraznéni pfislusného aspektu
slozitych individualnich a socialnich vazeb. Rozhodné vSak nema v nasem pojeti
vést pouziti terminu "lidské zdroje" k ospravedinéni Uzce ekonomického a
technicistniho pfistupu k lidem. Zadame proto &tenare, aby se snazil tyto nami
pouzité terminy vstficné interpretovat v aktualnich souvislostech textu. To se také



tyka nékterych nezvyklych slovnich spojeni, jimiz se snazime stru¢né pojmenovat
nékteré slozité jevy.

Nasim cilem bylo dat k dispozici pokud mozno stru¢ny text, ktery popisuje
zakladni vychodiska, vyzvy vnéjSi i domaci situace, vymezuje hlavni narodni
zdrojova omezeni a stanovuje hlavni strategické sméry radikalniho zvyseni
urovné Ceskych lidskych zdroji a jejich konkurenceschopnosti v kontextu
globalizované svétové ekonomiky budoucnosti. K témto hlavnim smérim jsme
chapeme jako inspiraci pro Siroké praktické vyuziti.

NasSe doporucené strategické sméry a opatfeni jsou popsany nezbytné velmi
stru¢né a ve zjednodusené podobé. To vSak povaZzujeme za bézny rys kazdé
moderni  strategie.Teprve ramcoveé prfijeti strategické koncepce bude
ospravedInovat detailnéjSi zpracovani jednotlivych navrhil do podoby projektd a
programu. To uz ale bude pfedmétem jinych zadani a tymu.

Jsme si také védomi, ze fada naSich zjednodu$ené formulovanych navrhl a
nameétu muze nékteré Ctenafe znepokojit az iritovat. Kdyby tomu tak ale nebylo,
museli bychom se s velkym znepokojenim ohlédnout po vykonané praci, protoze
by neprovokovala k formulaci alternativnich a snad i lepSich pfistupu a feSeni.
Jsme ovSem pfipraveni o nasem pfistupu i navrzich dale diskutovat.

Kone¢né povazujeme za svou milou povinnost podékovat vSem, kdo nam
umoznili na tomto zajimavém a dulezitém zadani pracovat, i tém, kdo se svymi
pfipominkami, naméty, zkuSenostmi, kritikou i praktickym organiza¢nim usilim na
zpracovani tohoto strategického dokumentu podileli.

(Soubézné s nasim projektem probihal ukol "Podpora projektd rozvoje lidskych
zdroji" LOT B, ktery rovnéz zadal Narodni vzdélavaci fond. Jeho cilem byla
podpora prijeti a praktické aplikace novych strategickych pristupt k rozvoji
lidskych zdroju. Na podstatné pribézné vystupy tohoto ukolu se v na$i
strategické studii odvolavame - viz Obsah, PRILOHA C. 3. Bliz$i informace o
projektu obdrZite na adrese |martina.pelikanova@cz.pwcglobal.com|. Na této
adrese si téZ muzZete vyzadat vystupy projektu.)
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1. SOUHRNNA STRATEGIE ROZVOJE LIDSKYCH ZDROJU PRO
CESKOU REPUBLIKU

Hlavni zavéry z prognézy globalnich i domacich vyzev a z identifikace
hlavnich zdrojovych omezeni rozvoje ¢eskych lidskych zdrojii:

Z hlediska vnéjsi situace ob&ané Ceské republiky nemaji jinou moznost, nez
se vyrovnat s globalizacnimi trendy a usilovné se snazit udrzet a pokud mozno
zvySovat svou celkovou komparativni pozici v tvrdé mezinarodni soutézi
jednotlivych statll a regionl o pfitazlivost jejich vlastnich lidskych zdroji pro
investory. Je nutné definitivné opustit stale zivé vnitfni tendence k iluzim o
moznostech tzv. Ceské cesty a snazit se vyuzit prudky a dravy proud globalizace
ve vlastni prospéch. Zakladni produkéni obory ovladaji a budou ovladat velké
nadnarodni spole¢nosti a malé a stfedni podnikani nutné operuje a bude jesté
vyraznéji operovat v jejich silovém poli. Véda a vyzkum se stavaji
internacionalnim statkem, jehoz produkce se koncentruje do velkych zemi a
velkych nadnarodnich spolecnosti. Rovnéz internacionalizace vzdélavani se stala
skuteCnosti. Mezinarodné uznavané certifikaty se stavaji nezbytnosti. Schopnost
komunikovat v mezinarodnim prostfedi a v mezinarodnich tymech je pfirozenou
podminkou uplatnéni na mezinarodnim trhu prace. Volny pohyb kapitalu a prace
dale zesiluje tlak na vzdélanostni uroven a celkovou organizaCni gramotnost
lidskych zdroji. Vede rovnéz k silné soutézi firem o talentované manazery a
vysoce kvalifikované odborniky.

Z hlediska vnitini situace se Ceska republika bude muset vyrovnat s

dokon€enim strukturalnich reforem a regionalnimi i oborovymi pfrilivy
nezaméstnanosti a s nimi spojenymi socialnimi riziky. Velkym problémem zlstava
vnitini slabost domacich institucionalnich struktur a jejich schopnost pinit své
funkce na srovnatelné mezinarodni urovni.
Narodni strategie celozivotniho vzdélavani se musi predevSim zaméfit na
specifické potfeby tfech aktivnich generaci — stfedni starSi a stfedni mladsi
generace a mladez, na nichz zavisi dneSni a budouci uroven narodni
zaméstnanosti. Mozné strategie rychlého rozvoje Ceské populace jsou silné
limitovany nedostatkem tfi skupin zdroju: poklesem podilu mladych ro¢nik( a
starnutim obyvatelstva, limitovanym mnoZzstvim Spic¢kovych talentd v malém state,
které je snizeno persekucni a diskriminacni politikou dfivéjsich totalitnich rezimu,
a kritickym nedostatkem finan¢nich zdroju. Celkova situace zemé a jeji postaveni
v mezinarodni konkurenci o pracovni mista bude proto stale tvrdéji zaviset na
hodnotovych preferencich ob&anu, jejich ochoté a vali investovat prostifednictvim
vefejnych rozpoCtd i ze soukromych zdroji do vzdélani a obétovat mu
soustfedéné usili a Cas. Proto bude nutna promyslena a radikalni podpora
intenzivnimu vzdélavani, jeho modernizaci a internacionalizaci ze strany vlidcich
narodnich elit.



Strategické cile pro rozvoj ceskych lidskych zdroju:

V prubéhu pristich deseti let je mozné a nutné se pokusit dosahnout, aby se
tézisté atraktivity a realné hodnoty Ceskych lidskych zdroji pro zahraniéni i
domaci investory a pro dalSi soukromé i vefejné zaméstnavatele prfesunulo od
konkuren¢ni vyhody nizkych mezd podpofené slusnou tradiéni kvalifikacni urovni
ke konkuren¢nim vyhodam zaloZenym na vysoké, mezinarodné& srovnatelné
kvalifikaéni urovni, na vysoké pracovni moralce, na kreativité a pruznosti Ceskych
lidskych zdrojd a na celkové atraktivité prostoru Ceské republiky pro investory - to
jest zejména jasna geopoliticka orientace, politicka stabilita, vnitfni bezpecCnost a
rozvinuta infrastruktura.

Pro pristich dvacet let, kdy dojde k zasadni generaCni obnové celého
narodniho potencialu lidskych zdroju, by si Ceska republika méla vytygit obecné
akceptovany a podporovany cil, aby jeji lidské zdroje dosahly srovnatelné
kvalifikaéni urovné, obecné moderni gramotnosti a moralni zralosti s
nadpriimérné uspésnymi malymi zemémi EU a OECD. Je vsak tfeba zduraznit,
Ze pravé dosazeni tohoto velmi naro¢ného, byt podle naseho odhadu realného
cile je zakladnim predpokladem ziskani obdobné Zivotni urovné, jez je pfiznacna
pro bohaté malé evropské staty.

Vzhledem k tomu, Ze Ceské lidské zdroje a jejich narodni management
vyznamné zaostavaji v fadé parametrl za srovnatelnymi zemémi EU, je nutna
soustfedéna mobilizace narodni ville a narodnich zdroji k dosazeni téchto
naro¢nych cilt a rozhodna a usilovna realizace nize uvedenych dil€ich strategii.
Mezi nimi ma kliGové postaveni strategie vybudovani efektivhiho narodniho
multisubjektového managementu rozvoje lidskych zdroja (viz bod 5.), bez
néhoz nelze ostatni dil¢i strategie v plném rozsahu a s dostateCnou ddraznosti
realizovat.

1. Strategie vyrovnani a prohloubeni demokratické, ekonomické, metodologické
a existencialni gramotnosti Ceské populace ve srovnani se zemémi EU,
dosazeni vysoké az excelentni informacni gramotnosti a dosazeni vSeobecné
a vysoce kvalitni znalosti angliCtiny jako jazyka svétové komunikace.

2. Strategie pfipravy lidi pro globalné konkurenceschopné organizace zaloZzena
na dosazeni odborné excelence, schopnosti pfijimat a zvladat moderni formy
organizace prace, vysoké pruznosti a etické integrity ¢eskych zaméstnancu a
dale na dosazZeni vysokého mezinarodniho standardu znalosti i dovednosti a
narodni odpovédnosti ¢eskych podnikatelll a manazert. Soucasti této dilCi
strategie je také posileni aktivni politiky zaméstnanosti

3. Strategie podstatného zvySeni uUrovné pracovniki Ceské vefejné spravy
vychazejici z nezbytnosti vysoké kvality a mezinarodniho pfehledu vysokych
statnich ufednik a kliCovych poradctl, z prosazeni vysoké kvality vybéru a
vzdélavani pracovnikl statni spravy a ze zasadniho posileni etického étosu
vefejné spravy zamérené na sluzbu verejnosti.

4. Strategie vzdélavani mladeze pro pfisti stoleti zalozena na rychlé a zasadni
modernizaci vyuky od matefskych Skol az po university, na podpofe Siroké



palety mladych talentl, na otevfeni terciarniho vzdélani vSem schopnym
stfedoSkolakim a na jeho spojeni s vyzkumem a hospodarskou praxi, na
rozhodné podpore skokového zvySeni urovné ¢eskych uciteld a na modernim
a velmi praktickém pfistupu k celozivotnimu vzdélavani.

Strategie podstatného zvySeni ucinnosti narodniho managementu rozvoje
lidskych zdroji, ktera vychazi z potfeby multisubjektové koordinace tohoto
klicového a prufezového sektoru na celostatni arovni i na stale vyznamnéjsi
regionalni urovni a z moznosti vyuzit pro tento ucel vybudovani moderni
informacni a komunikacni sité.

Strategie trvale pfednostniho financovani rozvoje lidskych zdroja spojena se
zasadnim zdokonalenim alokaénich procesl smérem k nejefektivnéjSim
programum a projektim a ke zvySeni uc€innosti uziti finan€nich prostfedku.
Tato strategie se opira o nezbytnost rozhodnéji zavadét a motivovat
vicezdrojové financovani rozvoje lidskych zdroji a poskytnout vybranym
vzdélavacim institucim vstupni vklady a impulsy, jeZz je mozné ziskat
pfeskupenim soucasnych finanénich, materialnich i lidskych zdroja.

Tato strategie nemlze byt v plném rozsahu uskutenéna bez naplnéni rady
nezbytnych predpokladi, z nichz na pfednim misté uvadime:

1.

Identifikace rozhodujici Casti Ceské politické reprezentace bez ohledu na
politické rozdily s uvedenymi cili, s hodnocenim zavaznosti vyzev budoucnosti
a s podstatnymi rysy uvedenych dil€ich strategii. Toto ztotoZnéni by pak mélo
vyustit v urychlené akce zakonodarnych sboru i vSech arovni vykonné moci.

Identifikace Ceské vefejnosti a zejména vlivnych duchovnich elit s podstatou
této strategie a pfijeti principu osobni angazovanosti pravé timto smérem,
jenz navazuje na nejlepSi narodni tradice spojené s nezbytnosti chranit,
udrzovat a rozvijet narodni zdroje, to jest pfedevSim Ceskou vzdélanost,
moralni integritu a vysokou pracovni moralku.

Védoma podpora rozvoji lidskych zdroji ze strany zaméstnavateld,
podnikatelt, odboru a dalSich vyznamnych nevladnich subjektd, a to podpora
moralni, finan¢ni i podpora pfimymi vzdélavacimi aktivitami. Je nezbytné, aby
tyto skupiny trvale prosazovaly hledisko uspésSnosti podnikani a
zameéstnatelnosti do koncepci i praxe rozvoje lidskych zdroju.

Prekonani nékterych obecné rozSifenych predsudk( a omyld, jez podcenuiji
vliv globalizace na Ceskou zaméstnanost, nerealisticky pfecenuji narodni
pozici a nechtéji vnimat nezbytnost reagovat podobné jako uspésné malé
evropské narody na pfileZitosti a ohrozeni, jez sebou vyvoj svétové
ekonomiky pfinasi.

Vytvoreni kreativniho, proinovaéniho klimatu pfi hledani a uplatfiovani novych
forem, metod a zdrojl rozvoje lidskych zdroji v Ceské republice, jeZ je dosud
stale blokovano malou zkuSenosti Ceské populace s oteviengjsi kulturou
vyspélych zapadnich zemi.



2. PROGNOZA GLOBALNICH A NARODNICH VYZEV VUCI
CESKYM LIDSKYCH ZDROJUM V PRISTICH DVACETI LETECH

Ceska republika vstoupila do nového tisicileti zfeteln& ozdravena prvni
desitkou let rekonvalescence po dlouhém obdobi totalitniho a silné xenofobniho
rezimu. To se tyka predevsSim jejiho lidského potencialu. Podstatné pribylo
obCanu, ktefi chapou podstatu demokracie a trzni ekonomiky, naudili se
nezbytnym praktickym dovednostem pro Zivot v trzni spole€nosti a dovedou se
prosadit na narocném trhu prace, i kdyz mnozi za své praktické zkuSenosti
zaplatili velmi bolestnou cenu. Vznikla nova generace manazerll, ktera se
orientuje v mezinarodnich trzich, pracuje uspésné v zahrani¢nich firmach nebo
pozveda Ceské firmy na zahrani¢ni uroven. Totéz se tyka Ceskych podnikateld,
ktefi zaCinaji byt usp&sni na velmi naroCnych regionalnich i svétovych trzich.
Postoje zaméstnancu k zahraniénim investordm se na zakladé zku$enosti staly
vyrazné pozitivnimi a Cesky zaméstnanec se zacina internacionalizovat. Socialni
partnefi vCetné odborl podstatné vice podporuji internacionalizaci Ceské
ekonomiky.

Narodni strategie rozvoje lidskych zdroju pro pfisStich deset az dvacet let
proto muzZe na téchto deset let navazat, aviak soucasné je nezbytné zalozena na
konstatovani, ze vyzvy a pfilezitosti pfedchoziho desetileti nebyly plné zvliadnuty.
Bylo tomu mimo jiné také proto, Ze pravé jakakoliv systematicka strategie
regenerace a rozvoje lidskych zdroju nebyla predmétem zajmu spolecnosti a ani
vétsiny politické reprezentace. Pokragovani takového stavu by pro ob&any Ceské
republiky znamenalo obdobné zbyteCnou ztratu moznosti a pfilezitosti, jez jim
skyta budoucnost, jako tomu bylo v minulych deseti letech. Zijeme totiz ve
zietelném obdobi zlomu, kdy jiz za€inaji velmi silné pusobit v ¢eské ekonomice
ozdravené hospodarské subjekty a kdy je souCasné zadouci urychlené
dosahnout regenerace a nahrady téch hospodarskych subjektl i subjektd jejich
narodni podpory, jez se dosud z minulosti nevymanily a jez jsou nebezpeCnym

Na prahu nového tisicileti je proto evidentni, Ze pro budoucnost Ceské
republiky je naprosto nezbytné nutné mit jasnou a rozhodnou kreativni
strategickou koncepci rozvoje lidskych zdroja, ktera by slouzila jako ,guideline®
nejen pro instituce, ale i pro jednotlivce a ktera by mobilizovala celé narodni
spoleCenstvi k soustfedénému usili o dohnani historicky podminénych ztrat a o
co nejrychlejsi posileni konkurenénich (respektive komparativnich) vyhod ob&an
Ceské republiky v evropském regionu i v dne$nim globalizovaném svété. Tato
nezbytnost vyplyva z nasledujicich vyvojovych trendd, jez nejen neni mozné
nadale ignorovat, ale také se jim nelze vyhnout jakoukoliv formou
nacionalistického isolacionismu.
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2.1 Globalni vyzvy

(1) Globalizace svétové ekonomiky a internacionalizace Ceské se rychle a
radikalné prohlubuje a nadale bude prohlubovat, at se nam to bude libit,
nebo ne. Nakolik dojde v budoucnu k alternativnimu vyvoji, nakolik bude
globalizace ovliviiovana nadnarodnimi a mezinarodnimi institucemi,
nakolik se v ni prosadi hodnoty celosvétového trvale udrzitelného rozvoje a
nakolik bude vysledkem volnych trznich procesl, se nemizeme pokusit v
ramci tohoto projektu odhadnout. V kazdém pfipadé vSak soutéz
narodnich lidskych zdroju o pracovni mista v globalizované ekonomice je
velmi ostra jiz nyni a v dohledné budoucnosti bude patrné jesté tvrdsi.
Proto je Zadouci zalit formovat naSe narodni lidské zdroje tak, aby
jednotlivci a instituce byli schopni co nejpruznéji reagovat na prilezitosti,
které globalizace poskytuje, a aby se zarovefi co nejvice omezil dopad
nevyhnutelnych negativnich dusledkd, jeZz globalizace pfina8i a patrné ve
stfednédobém vyhledu jesté pfinese.

lluze o prfevazné narodni ekonomice a narodnich podnicich Ci
podnikatelich se definitivné rozplynou béhem nékolika malo pfistich let
podobné, jako se jiz davno rozplynuly v jinak docela uspésnych malych
evropskych zemich. Produktivni zamé&stnanost ob&ant Ceské republiky
bude v rozhodujici mife zaviset na tom, nakolik se lidé dokazi globalizaci
pFizplUsobit a vyuzit ji ve svlj prospéch. Jakékoliv iluze o0 moznosti narodni
izolace rychle odvanou, nebo se za né zaplati velmi vysoka a pro celou
populaci na dlouhou dobu bolestna cena. (Cesk& populace jiz vysokou
cenu zaplatila za podporu tzv. Ceské cesty privatizace. Jde o miliardove
ztraty, o ztratu moznosti rychlejSi adaptace lidskych zdroju na
internacionalizovanou budoucnost, jde o ztraty na Zivotni urovni a na
moznosti investovat do infrastruktury a vzdélavani. Jak jsou tyto ztraty
vysoké, ukazuje vyvoj zahraniénich investic v Ceské republice za
poslednich deset let a jejich progn6za pro nejblizSi obdobi (viz podkladovy
material &. 24, tabulka Zakladni ukazatele hospodafského vyvoje CR).

(2) Osami, zakladnami, ohnisky svétové ekonomiky a narodnich ekonomik
budou v jednotlivych oborech sluzeb a vyroby zbozi mamuti nadnarodni
firmy, jeZ budou vyhledavat pro své operace nejvhodné;jsi a nejvyhodnéjsi
prostfedi. Nejvice je budou pfitahovat zemé, kde budou také nejlépe
pripraveni lidé a kde se jejich naklady v€etné mzdovych co nejvice vyplati.
(Samozfejmé jim nepujde o nejvy$Si vzdélanost v dané zemi, ale o co

v v,

byt plné pfipravena na tento trend, snazit se dohnat sva zpozdéni a
handicapy a prezentovat se v povédomi svétovych investora jako atraktivni
lidsky zdroj ménici se rychle ve vynikajici lidsky kapital téchto firem.
Dosavadni novy pozitivni trend v zahraniCnich investicich sice stavi
pozitivni zaklady pro budoucnost, avSak ty mohou byt rychle ohrozeny
ostatnimi podobné se vyvijejicimi narodnimi potencialy pracovnich sil,
vykyvy v konjunktufe i pfipadnym nadbytkem kapacit v produkcénich
oblastech, v nichz se v posledni dobé u nas nejvice investuje. Proto lidské
zdroje, investice do nich a jejich expanzivni reprodukce jsou jednou ze
zakladnich endogennich determinant dlouhodobého hospodariského rustu
zemé. Selhani v této oblasti, kde rozhodujicim prvotnim aktérem je stat a
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jeho instituce, ma vzdy velmi zavazné dusledky nejen pokud jde o
ekonomickou prosperitu, ale i pokud jde o rozvoj v ostatnich oblastech
spoleCenského Zivota jako je Zzivotni prostfedi, zdravi, fungovani
demokratickych instituci atp. (viz autorska studie ¢. 18, Munich, Daniel;
Svejnar, Jan. Souvislosti hospodérského a spoledenského ristu. Rijen
2000)

(3) Stfedni a malé podnikani bude zfetelné vice zaviset na uspésnych
investicich velkych podnikd v jednotlivych regionech. Bude vS§ak moci byt
jen po velmi kratkou dobu a jen v omezené mife pfilezitosti pro
zaméstnavani lidskych zdroju se ,Snizenou mezinarodni
konkurenceschopnosti. Malé a stfedni podniky se budou muset samy
podstatné vice adaptovat na internacionalni charakter Ceské ekonomiky a
na to, ze i pro né bude Cesky trh tésny. Proto i tyto podniky budou rychle
klast stejné naroky a nékdy i vysSi (kapitalova slabost, nezname znacky,
novacci na trhu) na Ceskou pracovni silu jako firmy zahranicni.
Mezinarodni podnikatelska gramotnost stfednich a malych ceskych
podnikateld bude navic jednim z rozhodujicich faktord nejen jejich
uspésnosti, ale i produktivni zaméstnanosti velké ¢asti narodnich lidskych
zdroju. Silna role malého a stfedniho podnikani pro vytvareni pracovnich
mist je znama (V roce 1998 se malé a stredni podniky na zameéstnanosti v
CR podilely zhruba 56 procenty - Viz CSU, vypoéty ministerstva pramyslu
a obchodu CR, 1999.)

(4) Tzv. hyperkonkurence zejména mezi velkymi nadnarodnimi firmami
povede k definitivni likvidaci konkuren¢né slabych ,velkych narodnich
firem® nebo v lepSich pfikladech k jejich pohlceni. Dojde k dalSimu tlaku na
subdodavatele a jejich definitivnimu propojeni do mezinarodnich siti
vyroby, sluzeb a dalSich operaci. Bude zesilovat tlak na dalSi sniZzovani
nakladl véetné nakladd na pracovni sily vSech kategorii spojeny s
paradoxné vyS$Sim dlrazem na tzv. lidsky kapital jako hlavni zdroj trvalych
konkuren¢nich vyhod uspésnych firem. Produktivita za téchto podminek
dale nebyvale rychle poroste a to bude spojeno s dalSim propousténim.
Problém zaméstnanosti se bude zostfovat. Podnikatelskd kreativita
uvolnénych pracovnikl a jejich schopnost se rekvalifikovat bude nabyvat
jesté vice na vyznamu.

(5) Postupuijici spojovani velkych firem zvySi ulohu schopnosti téchto firem
koncentrovat ohromné vykuéCné a vyvojové kapacity, které jsou jiz dnes
zakladem jejich uspéchu. “Vyzkum a vyvoj se tak bude jesté vice
internacionalizovat a podléhat procesim mezinarodni konkurence. Proto
jakékoli pokusy o udrzovani komplexnich vyzkumnych kapacit malych
narodd (viz napf. Akademie véd CR) budou pusobit jako anachronické
plytvani zvlast nedostatkovymi a pro stat nakladnymi lidskymi zdroji.
Stfedni a malé firmy budou Castéji vyzkum nakupovat na mezinarodnich
trzich, protozZe znak ,narodni vyzkum*® bude pro né mit stale nizsi hodnotu.

2 Koncem osmdesatych let roéné investovala Skoda Mladé Boleslav
osmdesatkrat az stokrat méné do vyzkumu a vyvoje neZz obdobné
automobilky v EU a podle Financial Times a MFD z 8.7.98 napr. v roce
1997 CKD Holding visi Siemensu $estsetpétkrat méné.
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Vyzkumnici budou pfistupovat na tuto internacionalizaci vyzkumu, protoze
jinak se z narodniho zdroje stanou narodni financni, a pravé proto také
dale chudnouci zatézi. Vzdélavani SpiCkovych narodnich védcl a
vyzkumnikG pro mezinarodni vyzkumné ,fetézce“ se stane otazkou, na
kterou nebudou mit malé zemé jednoznacnou odpovéd, pokud se
nepodafi v€as na jejich uzemi vytvofit silné vyzkumné skupiny, schopné
pfitahovat zakazky a trvaly zajem velkych mezinarodnich firem.

(6) VSechny firmy — velké, stfedni i malé - budou podstatné vice vyuzivat
vyhody ,novych forem organizace prace®, jez jsou zaloZeny na podstatné
vySSim stupni vnitfni motivace, na Sirokych a flexibilnich kompetencich, na
kreativité a moralni integrité zameéstnancd, na jejich vysoké schopnosti a
vuli se ucit atp. To se tyka prakticky vSech kategorii lidskych zdroju. Kapital
se proto bude prfesouvat vSude tam, kde mu lidé budou moci nabidnout
pouziti efektivnéjSich forem organizace prace spolu s rychlym prosazenim
moderni komunikativni, kreativni a na odpovédnosti zaloZzené kultury firmy.
Populacim, jez nebudou schopny masové pfijmout tuto vyzvu, se budou
investofi vyhybat nebo je budou mzdové silné znevyhodrovat.

(7) Investofi budou ve zvySené mife vyhledavat ta teritoria, jez jim budou
poskytovat komplexni konkurenéni vyhody zahrnujici politickou stabilitu a
bezpec€nost, relativné nizsi danové a mzdove, dopravni a dalSi naklady,
vyhody uzemni koncentrace technologii a znalosti (technological clusters),
rozvinuté infrastruktury a vysoce vyspélych lidskych zdroju (znalostné i
moralné). Pro Ceské lidské zdroje to bude znamenat zvySeny tlak na jejich
celkovou konkuren¢ni (komparativni) vyhodu, protoze nékteré jejich dilCi
vyhody v€etné nizSich mezd jsou a jesté vice mohou byt redukovany jinymi
slabostmi. Systém narodnich konkurencnich vyhod se stane jednim z
hlavnich témat vnitrostatni politiky a vliadni exekutivy. Uz dnes se zda, Ze
Ceskéa republika zagina vykazovat urgité vyhody v nékterych oborech —
napfiklad dopravni technika, strojirenstvi, elektronika a elektrotechnika.

(8) V souvislosti s poklesem poptavky po tradiCnich pracovnich silach v
tradiéni struktufe a s nebyvalym ristem produktivity prace Ize ocekavat
také dalSi zostfeni konkurence narodnich a dokonce i regionalnich
potencialt pracovnich sil. Obyvatelé jednotlivych statl a regiont budou
jesté ostieji soutézit ve svétovém i regionalnim méfitku o pfizen investoru.
Jakakoliv narodni ochranaiska politika bude pod silnym tlakem reality. V
zajmu obc&anl bude prosazovat a podporovat takové statni a regionalni
politiky, jez jim jako konkurujicim lidskym zdrojim poskytnou pfislusné
vyhody, jako jsou pfitazlivé dané a mzdy, priorita vzdélani ve statnich
rozpoCtech a efektivni vzdélanostni politika, socialni politika zarucujici
celkovou politickou stabilitu v zemi, bezpecnost pro investory i obCany,
otevienost vuci cizincm pfinaSejicim investice, znalosti atp. Pfitom je
nutné pocitat s tim, Ze politiku zvySovani konkurenénich vyhod narodnich
potencialt pracovnich sil délaji a jesté intenzivnéji budou uskutecriovat
vSechny sousedni a vzdalengjsi vlady i regionalni organy. Na druhé strané
se bude zvySovat tlak vefejnosti na narodni ochranarskou politiku v fadé
zemi a vyvoj v tomto sméru neni zcela pfedvidatelny (viz pfiklad
Rakouska.)

(9) Pracovni sily po celém svété jsou konfrontovany s novymi technologickymi
vyzvami. BEhem pfistich dvaceti let se naroky na technologickou kvalifikaci
pracovnich sil vyhroti. Na pfednim misté jde o informacni a komunikacni
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technologie (ICT). Pfitom pravé vys8i schopnost ovladat tyto technologie a
kreativni schopnost prace s informacemi pfi feSeni problémi a tvorbé
inovaci bude jednou z kliCovych dovednosti lidskych zdroja, jez bude
rozhodovat o jejich uplatnéni na mezinarodnim trhu prace. Kromé toho ale
technologické zmény a s nimi spojena teritorialni dynamika respektive
mobilita investic budou klast naroky na dalSi znalosti a dovednosti lidskych
zdrojd. Z hlediska Ceské republiky bude dulezité si ujasnit, nakolik na jejim
teritoriu jsou, udrzi se &i vzniknou vidcCi centra high-tech a nakolik pujde v
budoucnosti o to, aby Ceské lidské zdroje byly schopny zajistit vysokou
schopnost vyroby (ve smyslu manufacturing) a jejiho managementu pro
high-tech produkty (napf. auta a dopravni prostfedky vibec, obrabéci
stroje, elektronika atp.), a tak pfitahovat investory majici dostatecné silna
nadnarodni vyzkumna, vyvojova a marketinkova centra. Tento trend jiz byl
zfejmé realné zahajen. Do popfedi se také dostanou nové femesiné,
délnické a obsluzné dovednosti a znalosti, jez se viak budou muset nové
opirat o masové zvladnuti ICT. Konkurenéni vyhodu budou ziskavat ty
zemeé, jez se na vyuku téchto novych femesinych technologii s podporou
ICT zaméfi a jez nauci pracovni potencial zemé si tyto nové technologie
vyroby, sluzeb a femesel priibézné osvojovat.

(10) Zfetelné se zméni role statnich a regionalnich organu ve vSech zemich. V
souvislosti s rozSifenim EU a posilenim trzni ekonomiky obecné dojde i u
nas k zasadnimu oslabeni moznosti statu uskutec¢nhovat pfimou subvencni,
intervenéni a ochranafskou politiku. Ta se bude moci projevit jen jako
efektivni narodni lobbying v ramci evropskych a dalSich nadnarodnich
instituci. Naopak vzroste Uloha statnich organu pfi vytvareni, financovani a
prosazovani narodnich strategii a programl zaméfenych na zvySovani
konkurenéni schopnosti narodnich lidskych zdroju a na vytvareni dalSich
vnéjSich podminek pro zvySeni atraktivity zemé pro investory. Vefejna
sprava se bude muset velmi rychle internacionalizovat, protoze jinak ji
hrozi ztrata schopnosti mezinarodni komunikace a racionalniho
rozhodovani a feSeni problému v nezbytném mezinarodnim kontextu. Z
hlediska zaostalosti Ceské verejné spravy (od vladnich organlt az po obce)
lidskych zdroja v Ceské republice.

(11) Schopnost mezinarodné komunikovat se stava a v pfistich dvaceti letech
se stane jednou z kritickych konkurenénich vyhod nebo nevyhod
jednotlived i celych narodnich komplext lidskych zdroju respektive
potenciald pracovnich sil. Angli¢tina se stala universalnim jazykem
mezinarodniho businessu, ICT, vyzkumu a high-tech vyrob a sluzeb,
prevlada v mezinarodnich institucich, stava se jazykem turismu a bézné
Jidové“ komunikace. Pravé prozivame historicky okamzik, kdy se
anglictina stava nécim vice, nez byla ve stfedovéku latina. Postupné se
stane ,first nebo second language” pro celou svétovou populaci a kdo tuto
zménu zmeska, bude na mezinarodnim trhu zbozi i prace velmi silné
znevyhodnén. (Viz. pfirozené konkurencni vyhody severozapadnich zemi
Evropy nebo anglicky mluvicich, kdysi rozvojovych zemi.) Pfirozené budou
nadale pusobit silné regionalni tlaky, a proto znalost regionalné vyhodnych
jazykl bude ve stfednédobém vyhledu také dullezitou konkurenéni
vyhodou.
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(12) Podstatnou mérou se méni také samo vzdélavani a trénink pro rGzné
profese a Cinnosti. Pravé zde dochazi k zasadnim zménam, jimz se zadné
narodni spolecenstvi nemlze vyhnout. Jde predevS§im o nasledujici
zmeény:

(i)

(iif)

Vzdélani a naroky na kvalifikaci se obrovsky internacionalizuji.
Investofi oCekavaji, ze se vSude setkaji se zaméstnanci, ktefi
ovladaji nejvyssi standardy ICT, posledni technologie ve vSech
oblastech tak zvanych operaci (vyroba, skladovani, logistika, prode;j
atp.) financovani a managementu véetné vedeni lidi, komunikace,
tymové spoluprace, managementu kvality, marketinku, reklamy atp.
a ktefi dovedou bézné komunikovat minimalné v anglicting,
spolupracovat v mezinarodnich multietnickych tymech a fidit se
pfitom pravidly vysoce kooperativnich a kreativnich podnikovych
kultur.  Mezinarodné uznavané tituly ze Skol s mezinarodni
akreditaci nebo aspon s dobrou mezinarodni povésti se stavaji
predpokladem profesni kariéry pro fadu oboru lidské €innosti, dnes
zejména pro manazery. Z tohoto hlediska ¢eské Skolstvi potiebuje
velmi radikalni zménu, ktera by jej rychle k témto standardim vedla
nejen z hlediska struktury a obsahu vyuky, ale také vyukovych
metod.

Roste a dale poroste role narodniho i nadnarodniho firemniho
vzdélavani. Zejména velké a uspésné nadnarodni firmy budou
nadale, podobné jako se to jiz déje dnes, poskytovat své specifické
vzdélani ve svych mezinarodnich centrech, aby u svych
zameéstnancl dosahly vysoky stupen firemni sounalezitosti a
identifikace s nadnarodni firemni kulturou, posilily nadnarodni
kreativni komunikaci a inovaéni klima, poskytly znalosti a
dovednosti, jez jsou specifické pro danou firmu a tvofi soucast jejich
konkuren¢nich a v tomto smyslu vyluénych vyhod. Firmy vyhledavaiji
a budou stale vice vyhledavat pravé takové zaméstnance, ktefi maji
osobnostni i vzdélanostni pfedpoklady pro takové exklusivni firemni
vzdélavani.

Firemni vzdélavani nebo firmami podporované vzdélavani se
stava a bude se stale vice stavat soucasti motiva¢nich kompenzaci,
protoze vysSi proménlivost firem, CastéjSi masivni propousténi i
vysoce kvalifikovanych odbornikll atp. sice obecné snizuje
identifikaci zaméstnancli s firmami, ale vzdélani placené firmami
zvySuje Sance zaméstnancu na trhu prace. Vzdélani poskytnuté
firmou je jakymsi dokladem ocenéni zaméstnance a tedy i motivem
k jeho orientaci na oddanost a vykonnost. Firemni podpora
vzdélavani se tak stava motorem zmén ve vzdélavacich systémech
i nové poptavky po zadoucich, zaméstnatelnost pracovniki
skute¢né zvySujicich vzdélavacich programech a kursech.

ZvySuje se a bude se zvySovat role distan¢niho vzdélavani, jez se
rovnéz stava a bude se stavat podstatné vice internacionalnim.
Priprava na zkousky a rizné testy pro mladSi i starSi studenty,
jejichz hlavni universalni dovednosti bude schopnost Cerpat
informace ze Siroké palety zejména elektronickych zdroji, bude
moci byt intenzivnéjSi a pruznéjSi, testy znalosti a zkouSky
dovednosti budou moci byt dokonce naroCnéjSi a bude opét
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snadnéjSi a atraktivngjSi ziskat timto zplsobem mezinarodné
akreditované tituly ¢i certifikaty potvrzujici dosazeni urcitého
standardu znalosti a dovednosti v daném oboru.

(13) Desetileti komunistického rezimu a centralniho planovani méla

negativni dopad na lidsky a fyzicky kapital. Zatimco pfi obnové fyzického
kapitdlu mulOzeme ¢&astec¢né vyuzit zahraniéni investory, obnovu a
nezbytny rist lidského kapitalu budeme muset financovat pfedevSim z
vlastnich narodnich zdroju, vefejnych i soukromych. Toto zhor$ené
vychodisko nas pfi globalni soutézi narodnich potenciall pracovnich sil
dosud vyrazné znevyhodriuje a nuti k mimofadné mobilizaci nejen
finan&nich, ale i intelektualnich a moralnich zdroju celé Ceské populace.

(14) Vzdélavaci systémy se stavaji stale vyznamnéjSim faktorem
dlouhodobého hospodarského rustu, nebot jim produkované lidské zdroje
se opetovné stavaji hlavnim vstupem vzdélavacich instituci v
budoucnosti. V tomto smyslu jde o velmi vyznamny reprodukéni proces.
Pfipadné nedostatky vzdélavaciho systému tak v delSim obdobi
globalizace maiji sklon se prohlubovat, snizovat narodni konkurenc&ni
vyhody a to ma samoziejmé vazné dopady na dalSi oblasti hospodarstvi
a Zzivota. (Viz Autorské studie & 16, Munich, Daniel; Svejnar, Jan.
Souvislosti hospodarského a spolecenského ristu. Rijen 2000)

2.2 Narodni vyzvy

(1) Ceska republika bude stat v priib&hu zhruba pfistich péti letech pred
zasadni restrukturalizaci své ekonomiky, mozna hlubs$i nez jakou pfineslo
predchozich deset let. Zfejmé dojde k definitivnimu zaniku vétsSiny velkych
tzv. Ceskych firem nebo jejich pfevedeni pod silnéjSi zahranicni vlastniky.
Béhem nékolika pFistich let a dokonce i mésici muze byt socialni situace
kritickou. | pokud firmy &eskych vlastnikl pfevezmou zahrani¢ni firmy,
bude to znamenat velké zmény pro jejich zaméstnance a pravdépodobné
dalSi propousténi. Na druhé strané, pokud se podafi udrzet a posilit
soucasny trend pfitazlivosti zemé pro zahrani¢ni investory, budou vznikat
nové pracovni pfilezitosti, lidem se bude nabizet nova a pfitazliva moznost
zajistit si perspektivni budoucnost a slusnou a v Ffadé pfipadl vysokou
Zivotni Groven. Ceska populace bude proto prochazet velmi dramatickymi
a rozpornymi procesy. Vedle regionalnich a profesnich (napf. hornici,
hutnici atp.) vin ¢€i dokonce smrsti nezaméstnanosti a nasledného
socialniho a hospodarského propadu se budou nabizet nové vyhodné
moznosti zaméstnani. Problém uvolnénych lidskych zdroju, jejich kvality a
atraktivity pro investory se stal a nadale bude kliCovou otazkou politické a
socialni stability.

(2) Ceska republika se bude muset velmi usilovné vyrovnavat s problémem
dvou respektive tfi generaci lidskych zdrojl a s vytvarenim podminek pro
jejich sou€asné i budouci uplatnéni.
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StarSi_stfedni_generace — (zaméstnanci, manazefi i podnikatelé atp.)
priblizné od &tyficeti vySe, jejiz schopnost a vile udrzet si a znovu ziskat
zaméstnani je nejvice oslabena, jejiz vzdélani je Casto velmi zastaralé,
jejiz navyky spojené s minulosti jsou velmi silné zakofenény a jez byva
(jedno zda vefejné nebo skryté) odepsana nejen vétSinou firem, ale i
statnich instituci (Pfikladem je Madarsko, kde padesat procent
nezaméstnanych je ve véku nad 40 let. ¥) Pfitom starSi lidé mohou
predstavovat pro fadu firem i instituci velmi cenny lidsky zdroj a
vzhledem ke starnuti populace (viz demografické trendy) a problémdim
ve financovani ddchodl, socialnich davek a socialni pomoci je
maximalné Zzadouci jejich schopnost byt zaméstnan co nejvice
prodlouZzit. Jde nejen o to formalné brzdit tendence k diskriminaci, coz
nebyva pfili§ ucinné, ale také o to, aby tato generace méla moznost
ziskavat vzdélani pomoci ji pfizpusobenych metod, aby byla stimulovana
ke zménam zameéstnani a aby se naucila rychle se adaptovat na zmény
profese i statusu.

MladSi stfedni generace — tj. zaméstnanci, manaZzefi a podnikatelé, ktefi
jiz ukonCili své vzdélani a nyni pracuji, nebo se blizi k ukon&eni svého
vzdélani, Castéji dosud v nékteré pfiliS tradicionalistické Ceské Skole.
Jejich vzdélani je dosud stéle poplatné starsi koncepci a jen ¢ast z nich,
i kdyz ne mald, jiz dosahla kvalifikace, znalosti i dovednosti na urovni
soucasnych oCekavani. Pravé tato jiz adaptovana Cast stfedni generace
je velmi dllezitym strategickym zdrojem pro budoucnost, protoze bude
do znacné miry ovliviiovat budouci zaméstnanost ¢eské populace. (Jde
zejména o uspé€sné manazery u zahraninich firem a v posledni dobé
stale Castéji téz velkych Ceskych firem a o uspésné mladsi podnikatele
atp.). Na druhé strané zfetelné pocCetné&jSi a nebezpecné kriticka Cast
mladSi stfedni generace je stale silné znevyhodnéna vuaé&i svym
konkurentim z vyspélejSich zemi: napf. niz8i znalost angli¢tiny a dalSich
jazykul, nizSi organizac¢ni a trzni gramotnost, nizsi pfipravenost na zmény
zaméstnani a profese atp. Casto byla kvalifikace jejich pfislusnikd
ziskana v oborech, u nichz dramaticky kolisd nebo klesa poptavka
(lékafi, nékteré primyslové obory atp.). Tato mladsi stfedni generace je
ale kliCovou generaci a je nutné ji vénovat soustfedénou pozornost.
Rekvalifikace respektive modernizace a internacionalizace kvalifikace
této generace bude pfirozené rozhodovat o jeji adaptabilité na nové
podminky v pfeddidchodovém véku. (Tficetiletym bude za dvacet let
padesat a jiz dnes se bude rozhodovat o jejich schopnosti a vili udrzet si
hodnotné zaméstnani do prodluzujici se hranice duchodového véku.)
Pravé tato generace bude také mit podstatny vliv na hospodarsky rast
pristich dvaceti let a bude silné ovlivhovat generaci mladsi — vyuka,
pracovni vzory, povést Ceskych pracovnikG atp. Mnozi jeji pfislusnici
budou chtit a potfebovat si zpétné doplnit vzdélani na terciarni urovni,
kterého se jim z téch ¢i onéch duvodd nedostalo nebo jehoz nezbytnost
dfive nemohli rozeznat.

Mlada generace — tj. mladez od matefskych Skol az po vysoké Skoly,
jejiz budoucnost se rozhoduje nyni a kazdy odklad potfebnych

% (In “People Management“ 15 July 1999, str. 17)
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radikalnich zmén (slovo reforma je tfeba rozhodné vymytit) odsuzuje tuto
mladou generaci potykat se s obdobnymi problémy, s nimiz se museji
vyrovnavat dnesni stfedni generace. Radikalni zména v zajmu této
generace je naprosto nezbytna, i kdyz je velmi obtizna. Dosavadni
vzdélavaci systém, i kdyz prochazi zménami v principu zZadoucim
smérem, je pfiliS rigidni a uzavfeny, malo internacionalni a pfiliS spoléha
na tradicionalistické kariérni drahy vzdélavatell silné zalozené na
principu seniority.

VSechna strategicky zavazna opatfeni a programy se tedy budou muset
cilené zamérovat na tyto tfi specifické skupiny a respektovat jejich roli z
hlediska budoucnosti i jejich vlastnich vnitfnich specifik. V tomto smyslu
je také treba pfijmout fakt, Ze dalSi vzdélavani téchto tfi generaci ma
vyrazna specifika, jez neni prakticky uCelné zakryvat pfiliS prazdnym
naduzivanim pojmu ,celozivotni vzdélavani®.

(3) Vnitfni napéti mezi klesajicim poltem narozenych déti, prodluzujici se

délkou Zzivota, nedostatkem finan¢nich zdroju pro didchodové zabezpeceni
a nedostatkem zdrojli na vzdélani a potfebou investovat do radikalniho
zvySeni urovné Ceskych lidskych zdroja v pfistich dvaceti letech nebyvale
vyhroti otdzku politickych a hodnotovych preferenci statniho rozpoctu a
povede obcCany a jejich politickou reprezentaci k feSeni nasledujiciho
dilematu:

Bude atraktivnéjsi

zvolit spole€nost tvrdSich rozpoltovych omezeni v fadé zbytnéjSich
sektorll, pfipadné dokonce i skromnéjSiho socialniho zabezpeceni, a dale
také na zakladé individualnich rozhodnuti akceptovat nizSi udroven
spotfeby konsumnich statki a preferovat dlisledné vysoky standard a
komfort vzdélani spojeny s tvrdym tlakem na jeho efektivitu a mezinarodni
kompatibilitu

nebo

akceptovat dosavadni stav nevyhranéné az slabé orientace populace na
vykon a na vzdélavani (viz autorskéa studie ¢. 14, Matéja, Petr. Priklady
strategii uspéchu pro Ceskou republiku. Zafi 2000) a pokradovat ve velmi
problematické a ¢asto nahodilé alokaci zdroja velmi limitovaného statniho
rozpoCtu a ustupovat rlznym problematickym lobbistickym skupinam
(napf. upadajici podniky a banky, zklamani stfadatelé, r(izné profesni
skupiny atp.), a tak rezignovat na moznost podstatné urychlit vyrovnani
nasSich nedostatkl v praktické vzdélanosti Ceské aktivni populace.

(4) Urcitou modifikaci vySe uvedeného dilematu, jez se v pfistich deseti az

dvaceti letech na domaci pudé zfetelné vyhroti, bude dalSi existencné
dllezita strategicka volba na strané podstatné ¢asti Ceské populace:

Bude aktivni populace ochotna pfijmout nezbytnost vysoké orientace na
vykonnost, na nepohodli a riziko globalizované trzni spoleCnosti, a tedy i

18



odfikani spojena se ziskavanim vzdélani, dovednosti, znalosti, informaci,
pracovnich navyku a psychické i fyzické kondice,

nebo

se tato populace v nadmérné (ij. ve srovnani s konkurencnimi pracovnimi
potencialy nadprimérné) mife zaméfi na snadné, lehké, ,pohodové®
prezivani, na jakysi chudy, rozmazleny a pasivni konsumerismus?

Spontanni feSeni téchto hodnotovych dilemat, dilemat v zasadni orientaci
populace i na ni navazujici statni politiky nakonec rozhodnou o tom, jaky
bude dalSi vyvoj této zemé, a zda strategie radikalniho zvysSeni
vzdélanostni, mravni a kulturni Grovné Ceskych lidskych zdroji respektive
strategie sméfujici k jejich mezinarodni excelenci (viz tradice mezivale¢né
republiky) bude viibec mozna.

(5) Pro feSeni obou dilemat bude rozhodujici pozice Ceskych vidcich elit.

Ceska populace prochazi opakovanymi krizemi davéry ve své elity. Elitami
pfitom rozumime tu ¢ast populace, jez diky svym pozicim, bohatstvi a vlivu
nejvice ovliviiuje postoje a ,vzoruje” chovani ostatnich ¢asti obyvatelstva.
Na celospoleCenské urovni neni mozné rezignovat na perspektivni a
eticky zalozeny ,leadership“ podobné, jako to neni mozné na podnikoveé
arovni. Dale Ceské lidské zdroje jako ur€ity komplex lidi s rznou mirou
schopnosti a rdznou strukturou odbornosti budou pfitahovat investory
zejména tehdy, jestlize eska populace bude vedena schopnymi a eticky
integrO\ﬁnymi manazery, podnikateli, politiky a dal8imi tvdrci narodni
kultury.* Podafi-li se v co nejkratSi dobé posilit poCet vzdélanych a dobre
pfipravenych, narodné a socialné odpovédnych SpiCek pro manazerské a
dal§i vadci pozice ve spolecnosti, budou mit ¢eské lidské zdroje velkou
Sanci opravdu patfit mezi jedny z nejatraktivnéjSich potenciald pro
mezinarodni solidni investory. V tomto smyslu také povazujeme dlraz na
SpiCkové vzdélavani talentovanych jedincd a jejich vychovu na vysoké
narodni a socialni odpovédnosti za naprosto legitimni a nezbytny.

(6) Ceska republika bude muset nové Fesit problém efektivniho, do

mezinarodniho a zejména evropského kontextu integrovaného a pfitom
silné regionalizovaného managementu rozvoje lidskych zdroju. TradiCni
byrokratické, s potfebami hlavnich ,zakaznik(“ ¢eskych lidskych zdroju, {j.
podnikateld malo spjaté institucionalni struktury by se mohly v pfistich
letech stat jednou z hlavnich konkurenénich slabosti respektive nevyhod
&eskych lidskych zdrojd. Zemé& EU maiji v této oblasti velky naskok a Ceska
republika ma v tomto sméru velmi mnoho co dohanét. Prakticky pfistup
orientovany na zvySovani efektivity statnich a zajmovych organizacnich

YV této souvislosti upozorfiujeme, Ze ceskd populace a zejména jeji kulturni humanistické elity se stdle

obtizné vyrovnavaji s nékterymi ve svete béznymi pojmy. Jde o takové ve sveté bézné pojmy , jako napriklad:

narodni elity, vitdcovstvi, narodni kultura ve smyslu urcitych obecné prijatych narodnich vzorcit chovani,

narodni zajmy, vychova k narodni odpovédnosti atp. Tézko se také vyrovnavaji i s tim, Ze na trhu prace se

clovek do znacné miry musi chovat jako zboZzi, Ze musi zvysovat svou hodnotu, svou atraktivitu pro

zaméstnavatele, to jest pro své zakazniky. To ma vazné dusledky pro chovani ceskych lidskych zdrojii, pro

schopnost analyzovat redlné celkovou spolecenskou a osobni situaci jednotlivcii. Pritom v kontextu
demokratické obcanské spolecnosti tato slova v sobé neobsahuji Zadna vétsi rizika.
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struktur je dosud silné paralyzovan pfehnané ideologickou reakci na
etatismus minulého rezimu. Navic nedostateCnym sladénim struktury
novych Ceskych kraju a evropskych NUTS (dva aZ tfi ceské kraje v jedné
evropské jednotce) byly polozeny zaklady vaznych budoucich problém.
Také Ceské vzdélavaci instituce vykazuji stale jeSté vysoky stupen
konservatismu a Ipéni na narodnich vzdélavacich tradicich. Mezi
predstaviteli jednotlivych institucionalnich slozek se dosud nerozvinul
dostateCny duch spoluprace i kreativni komunikace a uzké zajmy
jednotlivych instituci moznosti Zadouciho organizaéniho rozvoje takového
systému silné oslabuji. Jednim z kli€ovych faktord budouciho RLZ se proto
stdva modernizace respektive ,europeizace® Ceské verejné (centraini i
regionalni) spravy a jeji pfiblizeni k lepSimu pochopeni potfeb a pozadavku
hlavnich ,,zakaznika“ ¢eskych lidskych zdroja.

(7) Pristi desetileti budou vyZzadovat radikalni zménu &eského vzdélavaciho
systému a zejména podstatné zvySeni urovné dceskych uciteld a
vzdélavatell. V prvé fadé i u nich pljde o jejich internacionalizaci a
,evropeizaci“ a jejich vy8Si odpovédnost vuci budouci uplatnitelnosti v
praxi, respektive zaméstnatelnosti jejich absolventl. Pfitom je nutné
oCekavat, ze vuc€i tomuto procesu se projevuje a jeSté mulze projevit
vyraznéjSi odpor. Potfeba prenosnosti titull respektive kvalifikanich
osvédCeni v Evropé a s ni spojeny problém aspori evropské akreditace
Ceskych vysokych Skol, stfednich a odbornych Skol bude nezbytnost
radikalnich zmén znasobovat. Jde o jednu z hlavnich strategickych vyzev
blizké budoucnosti, ktera vyZaduje trvalou velkorysost statu pfi zajisStovani
finan&nich zdroju i dalSi podpofe pro tento proces.
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3.PROBLEM OMEZENYCH ZDROJU CESKE REPUBLIKY VE
VZTAHU KE GLOBALNIM | NARODNIM VYZVAM

3.1 Probléem demografické rovnovahy a volba odpovidajici strategie

Ceska republika disponuje v sougasnosti zhruba desetimilionovym potencialem
svych obanu, ktery se bude postupné zmenSovat v zavislosti na reprodukénim
chovani a na intenzité imigrace. Odhady Ceského statistického tfadu z roku 1999
hovofi o tfech scénarich poklesu poctu obyvatelstva, jez se pohybuji v intervalu
0,6 az 11 procent. PocCet jeho ekonomicky aktivniho obyvatelstva se pohybuje
kolem péti miliond ob&anl a zahy se bude vyrazné snizovat pocet novych
absolventl skol, ktefi budou vstupovat na trh s novymi znalostmi a dovednostmi.
Pocita se s vyraznym starnutim Ceské populace a se vznikem kritického
nepomeéru staré a mladé generace z hlediska prubézného dichodového
zabezpedeni a rostoucich narokl na zdravotni zabezpedeni. Cerstva studie OSN
predpoklada, Ze za 50 let bude mit Ceska republika 7,8 milionu obyvatel a bude
druhou nejstarsi zemi Evropy s 41 procentem obyvatel nad 60 let — dnes s 18
procenty.

Pfed Ceskou spoleCnosti proto stoji v nejbliz§i dobé zasadni nasledujici
strategicka rozhodnuti:

a) Otevrit Ceskou republiku viceméné volné imigraci a oekavat, Ze podet a
potfebna struktura obyvatelstva se pomoci imigrace spontanné upravi pfilivem
mladSich ob&anu z jinych statd. Takova liberalni imigracni politika pfinasi fadu
rizik: napf. pfiliv nezadoucich, zatéZzovych a doslova nebezpecnych skupin
imigrantd  v€etné rlznych narodnostnich mafii, jejichz pusobeni jiz dnes
ohroZuje povést a atraktivitu domacich lidskych zdroji pro investory. DalSim
rizikem takové strategie muze byt zvySeni xenofobnich nalad obyvatelstva a
posileni pozic extrémistickych, demokracii ohrozujicich politickych sil. Vyspélé
staty nyni tuto politiku otevienych dvefi opoustéji. EU se omezuje na liberalni
pojeti mezistatni migrace jen v ramci svého regionu a jinak je provadéna stale
vice vybérova imigracni politika pomoci povoleni k pobytu a pracovnich
povoleni.

b) Imigraci regulovat pomoci kvot pro vékové kohorty a vzdélanostni i
profesni skupiny, pfipadné pomoci do¢asnych pracovnich povoleni .
Tato strategie mize byt do znacné miry pouzita, avSak jeji aplikace vyZaduje
rozhodnou pfipravu, rychlé propojeni s oficialnimi pravidly EU a
mezinarodnimi zvyklostmi. Je nutné pfitom zvazovat fadu souvislosti a
potencialnich rizik, jez vS8ak mohou byt v principu feSitelna. Je ovSem otazkou,
zda tento typ imigracni politiky je sam o sobé& schopen feSit problém starnuti
Ceského obyvatelstva a zda jej proto povazovat za jedinou moznost.

c) Spoléhat se predevsim na vlastni sily, tj. maximalné posilovat vzdélanost,
dovednosti, moralni zralost a dlouhodobou kondici a zdravi ¢eské populace,
aby byla schopna zabezpecit v pfijatelném poméru vSechny nezbytné funkce
statu a poptavku investord po pracovni sile. Pravé v pfipadé volby této
strategie roste vyznam orientace programl RLZ na mladS$i stfedni a zejména
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starSi stfedni generaci, aby se podafilo dosahnout jeji vysoké atraktivity pro
investory — zédkazniky - a jeji schopnosti i vile pracovat co nejdéle.

Aspori na tomto miste povazujeme za nutné pripomenout, ze naSe strategie se
nezabyva otazkami zdravotniho stavu ¢eskych lidskych zdroji a jeji celkové
pracovni kondice. Povazujeme vSak tento problém za velmi zavazny a mél by
byt reSen jako samostatny program, jenZz by v sobé také zahrnoval
zanedbavany problém zdravotniho Iékarstvi.

Jako vhodnou narodni strategii RLZ, doporuCujeme kombinaci dvou nize
uvedenych strategii — tj. strategie regulované imigrace a strategii spoléhani na
vlastni sily. Tato varianta by mohla umoznit minimalni zatizeni Ceské populace
negativnimi dusledky spontanni imigrace, nevedla by k nadmérnému, ve svych
dUsledcich i pro nas rizikovému odsavani mozka od nasich chudSich sousedd,
a souCasné by umoznovala plné vyuzit domaci potencial nasich aktivnich
generaci.

3.2 Problém disponibilniho poctu talentu a strategie obezretného
hospodareni s nimi

Hospodareni s talenty v malych narodech musi byt nutné velmi obezietné a
sofistikované. Globalizace tuto nezbytnost jesté vice podtrhuje. Rozvinuté staty
stale Castéji hovofi o ,spoleCnosti tazené (pohanéné) talenty® (talent driven
society). Velké bohaté staty stale profituji z pfetahovani mozka z menSich a
méné bohatych statll, staty svobodnéjSi a otevienéjsi jsou nadale pfitazlivéjsi
pro talenty nez staty autokratické, totalitni nebo i jen prosté vice byrokratické.
Globalizace tento léta probihajici proces brain-drain zesiluje a pohyb talent(
smérem k atraktivnimu prostfedi a pozicim i pfirozené usnadnuje. Snad
atraktivita vyspélych a velkych zemi pro talenty muze byt v budoucnosti
ponékud snizena moznosti se prosadit v globalnich vyzkumnych,
informacnich, podnikatelskych atp. sitich, aniz by ¢lovék musel dlouhodobé
opoustét svou zemi.

Ceska spoleénost disponuje pfiblizng 5,3 miliony ekonomicky aktivniho
obyvatelstva. Pfitom talent — tj. pfirozena schopnost, dispozice vykonavat
urcité Cinnosti respektive fesit problémy urc€itého druhu na Spickoveé urovni, je
mimoradné vzacny zdroj. Pfirozena distribuce talentll ve spole€nosti v
soucCasné dobé stale priblizné probiha podle Gaussovy kfivky normalniho
rozlozeni a z toho vyplyva, ze Spickové talenty pro rizné druhy ¢innosti jsou v
populaci velmi vzacneé, a ze tedy malé narody celkové disponuji vyrazné
niz8imi pocCty téchto talentd nez narody podstatné vétsi. (Viz autorska studie €.
4. Cermak, Viadimir. Talentovy potencial CR — stav, pfedpokladany vyvoj a
strategie jeho vyuZziti a posileni. Rijen 2000)

Rozlozeni talentd ve spoleCnosti CasteCné demonstruje znama kfivka
distribuce tzv. inteligenéniho kvocientu, kterou je vSak tfeba interpretovat se
znaCnym odstupem. Talent je vzdy pomé&fovan k Cinnosti a ukolim, jeZ Clovék
vykonava, a testy 1Q méfi jen urcité slozky a typy dispozic a schopnosti lidi.
Jakkoliv mohou byt vysledky inteligenCnich testd nepfesné a jakkoliv jsou
schopny meéfit jen urcité slozky inteligence a dalSich schopnosti, zakladni
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podnéty jsou z hlediska strategie hospodareni s lidskymi zdroji v malém staté
prakticky velmi zavazné:

Vysoce nadprimérné az Spickové talenty pro rozhodujici naro¢né role ve
spole€nosti jsou mimofadné vzacnym zdrojem. (V zavislosti na zvoleném
kritériu to jsou dvé az tfi procenta populace, to znamena, Ze Ceska aktivni
populace je schopna pracovnimu trhu nabidnout néco mezi sto az sto
padesati tisici SpiCkovymi talenty - méfeno IQ testy - a zhruba milion
vysoce talentovanych jedinct. Maji-li byt kliCové profese ve spolecnosti
vykonavany na odpovidajici urovni, je nutné, aby alokacni mechanismy
pfitahovaly talenty co nejspolehlivéji pravé k nim: vedouci politici a
manazefi vefejné spravy, S3SpiCkovi manazefi v oblasti businessu,
vysokoskolsti a stfedoskolsti ucitelé, Iékafi, pravnici, diplomaté, vyssi
velitelé obrannych a policejnich slozek, vyzkumnici, konstruktéfi atp.
Zivotni vynosnost (rozumi se platy + dal$i vyhody) téchto profesi, pokud
jsou regulovany statem, musi byt proto v pribéhu nékolika malo let
srovnana s pfitaZlivosti profesi soukromé sféry pro $pickové talenty.
(Diskuse o soukromych a vefejnych vynosech z investic do lidskych zdrojd
viz autorské studie & 16, Munich, Daniel: Svejnar. Jan. Definice pojmdi,
vymezeni zakladnich vztah(.Rijen 2000) Tato Uloha méa strategicky a v
ur€itém smyslu prioritni vyznam. Musi byt ovSem doplnéna stale jesté
velkou obménou v fadé funkci a pozic, protoze starSi generace prosly
velmi zlymi obdobimi (za totalitniho socialismu i po ném), kdy kritéria
politické loajality hrubé& prevladala nad pfirozenymi kritérii vybéru talentu.
(Proto je pred nami stale jesté ukol analyzovat oficialni i neoficialni politiky
vyspélych zemi vici talentum, postupy zemi se skokovym rustem, jako
Jsou napf. nékteré zemé EU a tzv. asijsti tygri i politiky pouzivané u nas
mezi valkami a tésné po druhé svétové valce.)

Nezbytnost mimoradné usporného a promysleného hospodareni s talenty
také vyzaduje velmi odpovédnou a v€asnhou signalizaci poptavky po
vykonu $pickovych profesi. Nezbytna specializace studia je obecné
velkym nakladem pro jednotlivce i spoleCnost, a proto by uz mladi lidé
pfed vybérem asponi vysoké Skoly méli mit na zakladé dostupnych
informaci moznost kvalifikované odhadnout miru nasycenosti poptavky po
jednotlivych profesich v budoucnosti. Vysoké Skoly pro Spickové profese
by pak nemély byt zainteresovany jen a predevsim na poctu studentl a
absolventl. Stat by mél nevahat u Spi¢kovych talentl podporovat jejich
v€asnou vysokoSkolskou rekvalifikaci — tj. moznost pfipadné vystudovat
dalSi vysokou Skolu nebo prestoupit v€as na jiny obor, pfipadné studovat
pozdéji, kdy vzboufena emocionalita dospivani opada a prestava blokovat
prirozené slozky talentu. Mél by také systematictéji podporovat zahranicni
studijni pobyty svych talentd.

Cely narodni vzdélavaci systém se musi zaméfit na v€asnou identifikaci
talentu, jejich rozvijeni a podporu. Jde o nejvzacnéjSi narodni lidsky zdro;j.
(Viz napr. autorska studie ¢. 14, Matéjd, Petr. Priklady strategii uspéchu
pro Ceskou republiku. Srovnévaci analyza konkurenceschopnosti. Zafi
2000.) Pro vysoce talentované studenty je nutné rozvinout systém
efektivni socialni podpory — statni i soukroma stipendia, finan¢ni prémie
atp. Tento systém musi byt dostateCné pruzny a fesSit téz problém téch
mladych lidi, jejichz talent se projevi pozdéji v souvislosti s jejich
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emocionalnim, socialnim a intelektualnim zranim. (Nesmime zapomenout,
Ze vysoce inteligentni jedinci Casto vykazuji vy8Si miru deviace viaci
socialnim normam chovani a nizsi miru konformity.)

Je nutné vénovat mimofadnou pozornost vychové této talentové elity k
hodnotové i mravni zralosti. Nesmime zapomenout, Zze moralné zralé
SpiCkoveé talentované elity Ceského naroda, jez byly do znacné miry
narodem ,vypiplany“ v devatenactém a zacatkem dvacatého stoleti, byly
hlavnim cilem totalitnich ,genocid® (odstaveni je také genocida
intelektualnich elit) prakticky béhem celé druhé poloviny stoleti dvacatého.
Viny likvidace moralné zralych intelektualnich talentd se projevuji
dodneska v nizké urovni kultury Ceské politiky, statni spravy v€etné obrany
a bezpeclnosti, Casti Skolstvi, lékafstvi atp. a v neposledni fadé i v
problémech &eského hospodarstvi — viz historie UspésSného, vysoce
sofistikovaného, avSak absolutné amoralniho tunelovani.

Globalizace a otevienost pohybu klade naléhavéji otazku narodni
zakotvenosti téchto elit. | v pfedvaleCné minulosti vSak Ceské talentove
elity mély velkou moznost vzdélavani a prace v zahrani¢i. Tato moznost
byla komunistickym rezimem pferuSena a v pfevazné vétsiné byla spojena
jen unikem do emigrace. V tomto smyslu by napfiklad vstup do EU a dalSi
otevfeni moznosti volného pohybu pravé pro mladou generaci mohly
pfinést situaci v Ceskych zemich neznamou. Vychova pravé mladych
talentovych elit k narodni odpovédnosti, zakotvenosti a pfitom velkorysé
svétovosti se nutné musi stat jednou ze strategickych politik Ceského
spoleCenstvi na prahu nového stoleti. Za tohoto predpokladu ovSem
povazujeme obavy ze ztraty doma vySkolenych mozku pfi vétSim pohybu
mladych lidi za svétovymi zkuSenostmi za neopravnéné.

Ceskému narodu se v minulosti dafilo ve srovnani s jeho evropskymi
sousedy dosahovat velmi slusné, pfipadné vysoké vykonnosti narodniho
primeéru, prevysujici fadu vyspélych zemi. Srovnani funkéni gramotnosti
(viz napf. autorska studie ¢. 14, Matéja, Petr. Priklady strategii uspéchu
pro Ceskou republiku. Srovnévaci analyza konkurenceschopnosti. Zafi
2000.) vsak ukazuiji, ze jsme v fadé oblasti zaostali. Mame také podstatné
méné studentl a absolventl vysokych Skol, coz je pravé velmi vyznamny
ukazatel toho, nakolik se moderni spoleCnosti zaméfuji na zvySovani
urovné pomérné pocetné talentové nadprimérné i pramérné populace,
zatimco tradi¢ni spoleCnosti ponechavaly vysS$i terciarni vzdélani jen pro
talentové Spicky, Casto vybrané jen na zakladé pochybné indikacni
schopnosti znalostnich testu. PFili§ selektivni vzdélavaci systémy vedou ke
zbyteCnym a nezadoucim nerovnostem ve spolecnost, které maji nasledné
negativni dopad na hospodarsky rlist a tedy i na zZivotni uroven celé
populace. (Viz autorské studie & 18, Munich, Daniel: Svejnar, Jan.
Souvislosti hospodarského a spoleéenského rustu. Rijen 2000.) Neni
mozné si nevSimnout jiz existujicich a na evropské poméry velmi
vyraznych rozdild pfijmd a nezaméstnanosti mezi terciarné vzdélanou
populaci a zbytkem spoleénosti v Ceské republice. (Viz autorska studie ¢.
19, Munich, Daniel: Svejnar, Jan. Zakladni ekonomické komparace.
Statistické indikatory.Rijen 2000)

Jednim z rozhodujicich strategickych cili proto musi byt snaha co
nejrychleji se dostat v ukazatelich terciarniho vzdélavani na co nejvyssi
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rozumnou uroven. Je nutné si v této souvislosti plné uvédomit, ze
zaméstnanost zemé podporuje vysoka ,odborna“ uroveni vSech
talentovych skupin a jejich vzajemna optimalni kombinace. Vzdyt
uspésnost Ceskych manazert a techniku napfiklad zavisi na dobré poveésti
Ceskych délnikl a naopak. Prodluzovani a s nim spjaté zkvalitiovani a
rozSifovani vzdélani a vycviku se proto také stava strategickou
nezbytnosti. Je nutné také zabranit tomu, aby mnoho talentl zlstavalo
neodhaleno bez podpory a nabidnuti pfilezitosti.

3.3 Problém nedostatku finanénich zdroju a strategie preference vzdélavani
jako hlavniho narodniho faktoru ekonomického rustu

Ceska republika musi poéitat nadale s kritickym nedostatkem finanénich zdrojd
pro rozvoj svych lidskych zdroju. Jeji hruby domaci produkt je nominalné zhruba
Ctyfikrat mensi nez sousedniho Rakouska s vice nez osmi miliony obyvatel a
dvakrat mensi nez desetimilionového Recka. | kdyZz &ast&ji pouzivana srovnani
hrubych domacich produktl podle parity kupni sily vychazeji pfiznivéji, je nutné
pocitat s tim, Ze prave fada citlivych produktl a sluzeb dulezitych pro vzdélavani:
napf. pocitae a dalSi informaéni a komunikacCni technika, pfistroje, ceny
dopravnich prostfedkd, rizné pomucky, platy zahrani¢nich ugitelt atp. jsou stejné
nakladné jako ve vyspélych zemich. Tempa rlstu naseho HDP jsou pfitom v
posledni dobé stale velmi nizka. Pokud bude rust ¢eské ekonomiky nadale tak
pomaly jako v poslednich tfech letech, dostaneme se na primérnou vysi HDP v
EU zhruba za tficet let.

Pfitom zemé& musi byt krajné opatrna i pfi vytvareni rozpo&tovych schodku. Jeji
socialni systém je vystaven mimoradné vysokym tlakim — dlchodovy systém,
rist nezaméstnanosti, problém rodin na hranici existenéniho minima, problémy s
financovanim zdravotni péce atp. ZvySovani vydaji na bezpecnost a obranu
statu se stalo nejen nezbytnou podminkou pokracujici integrace zemé do
zapadnich struktur, ale diky této integraci mozna také neméné vyznamnym
faktorem pfitaZlivosti Ceskych lidskych zdroju pro investory, jakym jsou vzdélani,
trénink, dovednosti, pruznost a moralni postoje ¢eskych zaméstnancu. V napjaté
finanéni situaci jsou a budou verejné rozpocty kraju a obci.

Problémem je a nadale bude schopnost domacnosti, zejména s nizkymi
prijmy, tj. pfedevS§im domacnosti s détmi, pfesouvat podstatngjsi ¢ast svych
pFijmu do vzdélani déti. Napjaté rozpolty domacnosti s nizkymi pfijmy jsou a v
dohledné budoucnosti mohou nadale byt vyznamnymi ,zabijaky“ vzacnych
talentu. DalSi zatéZovani rozpoc¢tu domacnosti je a bude dalSim uzkym hrdlem
jakékoliv narodni strategie rozvoje lidskych zdroju.

Také finan¢né slabé Ceské podniky maji a nadale budou mit malé zdroje na
vzdélavani svych zaméstnancl a neni mozné v blizké budoucnosti ocekavat
néjaké podstatné zlepSeni jejich situace. Navic kratkodobé cile fady Ceskych
vlastnikl snizuji jejich zajem na investicich do lidskych zdroji a jejich vzdélani.
Na rozdil od minulosti se dnes technologie vyvijeji dynamictéji a také trh nuti
podniky k CastéjSim zménam. Podniky proto spiSe preferuji obecné schopnosti
zaméstnancl ucit se opakované novym technologiim. Do obecnych schopnosti
svych zaméstnancu v8ak podniky nemaji pfirozenou motivaci investovat. (Viz.
Problém ¢erného pasazéra a autorska studie ¢. 16, Munich, Daniel; évejnar, Jan.
Definice pojm(i, vymezeni zakladnich vztahi. Rijen 2000.) O to vétsi roli budou
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proto mit vzdélavaci instituce, poskytujici obecnéji pouZzitelné dovednosti, a
osobni investice do vlastniho lidského kapitalu.

Na druhé strané jsou potiebné radikalni investice do vSech faktoru,

ovliviujicich aroven Ceskych lidskych zdrojli a zejména jejich vzdélanost, tj. do
vzdélani i platd uciteld a dalSich vzdélavatelu, do vybaveni $kol a knihoven —
zejména pokracuijici investice do ICT a siti umoziujicich vysoce kvalitni distancni
vzdélavani a do experimentalni a ,tréninkoveé“ techniky, do moznosti cest a stazi
atp.

Ceska spoleénost se proto musi rozhodnout urychlené& pro jasnou strategii s

jasnymi preferencemi a pravidly (politikami) z hlediska vytvafeni a rozdélovani
svych zdroju, kterou je mozné charakterizovat nasledujicimi principy:

a)

Investice do vzdélani na urovni viadniho a dalSich vefejnych rozpoc&tl by mély
byt pro nejblizich aspori deset let absolutni prioritou. Uspory Ize z&asti ziskat
restrukturalizaci nékterych existujicich socialnich programi smérem k vétsi
cilenosti a zavedenim efektivnich motivacnich prvka. DalSi prostiedky lze
ziskat omezenim financovani kratkodobé funkénich projektd. (Pfitom ovSem
neni mozné zvySovat danové zatizeni, protoze to by mohlo odrazovat
investory.) | pfes prohlaSeni souCasného premiéra o rozpoctové priorité
vzdélavani a prfes programova prohlaseni politickych stran se skutecna
priorita vzdélavani stale prosazuje rozpacité a z hlediska vyzev doby velmi
pomalu. Jestlize vzdélavani a rozvoj lidskych zdroji zejména z hlediska jejich
zaméstnatelnosti musi byt touto prioritou skute¢né a jednoznaéné, ostatni
kapitoly rozpoCtu by mély byt pfipraveny se sniZzovat k unosné hranici.
Prioritou se tedy museji stat v ramci socialni a tedy i politické tolerance
obyvatelstva vydaje na ty kapitoly rozpocCtu, jeZz rozhoduji o budoucnosti
aktivnich lidskych zdroju a o jejich UspésSné a bezpecné mezinarodni integraci:
tj. Skolstvi a vzdélavani obou stfednich generaci, infrastruktura, bezpecnost,
obrana a zivotni prostfedi, pfipadné dalSi kapitoly, jez mohou aktualné pfispét
ke zlepSeni konkurenCnich vyhod Ceské aktivni populace. V normalnich
mirovych podminkach vSak vzdélani musi mit jednoznacnou prioritu. Tato
priorita financovani ovSem musi byt doplnéna enormnim tlakem na efektivitu a
kreativni pfistup, protoze naﬁe finan¢ni zdroje ve srovnani s bohatSimi staty
stejné nebudou dostatecné.

V Ceské spoleCnosti je nutné dosahnout zasadni reorientaci obCani na
vzdélani jako jednu z hlavnich narodnich hodnot dosahovanou i za cenu
odfikani a urc€itého nepohodli. (V této souvislosti je tfeba se poucit na ¢eskych
déjinach minulého a zacatku tohoto stoleti a na politikach mensich evropskych
statl poslednich desetileti. ) Toto posileni vzdélani (chapano Siroce a ne jen
exklusivné) jako kliCové narodni hodnoty je proces, ktery musi nastat co
nejdfive. Jde pfitom pro nejblizSi obdobi pfedevsim o funkéné orientovanou
vzdélanost a dovednosti tak, aby byly v souladu s poZadavky hlavnich

> Je nutné si polozit otdzku, jaky scéndr volit, kdyz se nepodaii mobilizovat financni zdroje a ceské lidské
zdroje budou trvale zaostavat. Je to dosti pravdépodobné. Jakou strategii potom mame jako narod volit?
Jsme ochotni o tom viitbec uvazovat? Jaky je scénar budoucnosti ceského pracovniho potencialu, pokud

nase vzdélani bude nadale druhoradé? Takové varovné scénare je nutné pro budoucnost pripravit. My jsme

zatim takovy scénar védomé neuvazovali
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zakazniku Ceskych lidskych zdroju — komercéni sféry, vefejnych sluzeb a ceské
vefejné spravy. Je také nutné rychle uspokojovat pozadavky, vyplyvajici z
nasi ucasti v nadnarodnich uskupenich (zejména EU a NATO) a z vyvoje
naSich vnitfnich demokratickych instituci a mechanismu. Je tfeba dbat na to,
aby prili§ vysoké zdanéni uspéchu (progresivni a vysoké dané) nemélo
negativni dopad na zajem ob&anu o vzdélani. Ztratil by se tak jeden z hlavnich
stimulll jednotlivel investovat do vzdélani a zaroven by se tim podvazala lcta
k roli vzdélani (lidskych zdrojll) ve spole¢nosti. (Viz autorska studie ¢. 18,
Munich, Daniel: Svejnar, Jan. Souvislosti hospodérského a spoledenského
rastu. Rijen 2000.)

Priorita vzdélani jako kliCového pFfedpokladu pro budouci zaméstnanost a
prosperitu zemé a preference investic do vzdélani musi byt v nasi situaci
nedostatku zdroji a znacéného zpozdéni vuci EU a dalSim vyspélym zemim
doplnéna vysoce kreativnim pfistupem k pouziti zdroju a k volbé cest rozvoje
lidskych zdroju. To znamena, Ze je nutné odvazné bofit rizna nefunkéni tabu
a navyky, nebat se pouzit neobvykla feseni, vyhledavat rizné netradi¢ni
zdroje v€etné doplnikovych, aplikovat zkuSenosti jinych zemi, nebat se hledat
vlastni postupy odpovidajici naSi zdrojové chudosti, postupovat velmi
realisticky, ucCelové z hlediska potfeb ,zakaznikd“ ceskych lidskych zdroju.
Ceska cesta za vzdélanim si tedy nemize dovolit z4dna apriorni tabu a
nekonkrétni utopické fraze, jez se v oblasti rozvoje lidskych zdroju a
vzdélavani v posledni dobé €asto prosazuiji.
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4. HLAVNiI STRATEGICKE BLOKY A DILCi STRATEGIE

4.1 Spolecny fundament — prenositelné znalosti a dovednosti

4.1.1 Strategie vyrovnani demokratické, ekonomické, metodologické a
existencialni gramotnosti €eské populace

Ceska populace vyrazné zaostala za staty EU v rozvoji demokratické,
ekonomické, existencialni a metodologické gramotnosti. Jde o dusledky dlouhého
trvani totalitniho rezimu, jeZz se dosud nepodafilo odstranit a jimzZ je nutné vénovat
zvysenou pozornost. Jde o SirSi pozadi hodnot, znalosti i zcela praktickych
dovednosti, bez nichz by byly dosud trvajici odborné pracovni vyhody trvale
znehodnocovany.

Tyto Ctyfi zakladni typy gramotnosti spolu vzajemné uzce souviseji, vzajemné
se podporuji a podmirfiuji. To vyplyva i z jejich nasledujici stru¢né charakteristiky:

Demokraticka gramotnost spociva ve schopnosti ob&anl chapat podstatu
demokracie, jeji prednosti i typické problémy a nedostatky, ve znalosti zasad
demokratického rozhodovani, vystavby demokratickych instituci, v pochopeni a
znalosti moznych ohrozeni demokracie, ve znalosti lidskych prav a svobod, v
prijeti zakladnich postoju ob&anské angazovanosti atp.

Ekonomicka gramotnost obsahuje znalosti a dovednosti nutné pro zvladani
osobniho i profesniho zZivota v trznich vztazich, pochopeni zakladd bézného
zakaznického, podnikatelského, finanéniho, manazerského atp. chovani, ziskani
zakladnich dovednosti nutnych ve vztahu k rlznym trznim dokumentdm a noveé i
zakladl nutnych pro zvladnuti E-businessu.

Metodologicka gramotnost zahrnuje zvladnuti zakladnich operaci klasické
logiky a obecné metodologie feSeni problému. Jde zejména o metody sbéru a
analyzy dat, jejich tfidéni a zpracovani, heuristické a kreativni metody, metody
optimalizace vybéru variant a rozhodovani vibec, metody tymové prace, metody
zobrazovani slozitych jevl véetné sitovych grafli, elementarni statistické metody
atp. Metodologicka gramotnost populace také rozhoduje, nakolik se ji podafi
zvladnout nastup informacnich a komunikacnich technologii.

Existencialni gramotnost zahrnuje pfedevSim schopnost klast si zakladni
otazky smyslu a hodnoty lidské existence, hledat jejich feSeni na zakladé
hlubSich znalosti a vlastniho rozvinutého svobodného uvazovani, akceptovat
hlubokou toleranci k rdznym existencialnim koncepcim, umét hledat hlubSi
zakotveni vlastnich moralnich zasad a Zivotnich hodnot. Jde vSak také o velmi
praktické existencialni dovednosti, jakymi je dlouhodobé planovani vlastniho
zivota, vytvareni vztahu k ostatnim, budovani individualni a spoleenské
odpovédnosti atp.
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V této souhrnné strategii rozvoje lidskych zdroji neni mozné dospét k
uplnému a pIné uspokojujicimu popisu téchto Ctyf typl gramotnosti. Povazujeme
je v8ak za trvalé gramotnosti zasadniho vyznamu.

4.1.1.1 Strategie posileni demokratické gramotnosti lidskych zdrojt
Stav demokratické gramotnosti ¢eské populace

je silné poznamenan predchozim rezimem a privodnimi jevy transformace, jez
vedly k pfiznaénému popfevratovému propadu optimismu. Demokraticka
gramotnost v3ak nebyla systematicky rozvijena, a pravé proto se mohla prosadit
nerealisticka ocekavani, pfilisSna davéra v ucelové sliby politiki a typicka
rezignace podstatné Casti obCanské vefejnosti na aktivni politickou odpovédnost.
Obcané maji malo znalosti o problémech politickych stran a jejich sklonu k
degeneraci, jenz je jednim z hlavnich argumentt pro pluralitni pojeti demokracie.
Schopnost ob&anu analyzovat silné a slabé stranky politickych vadcu je malo
rozvinuta, projevuje se nizka mira nazorové tolerance a sou€asné vysoka mira
shovivavosti k politické aroganci az hulvatstvi. Ve spoleCnosti zaCina previadat
voliésky konsumerismus a politické voyeurstvi. Vazné dasledky ma to, ze se v
Ceské spoleCnosti nepodafilo vytvofit pozitivni vzory demokratického politického
chovani. Projevuje se také pomérné slaba orientace v hlavnich geopolitickych
souvislostech Ceské mezinarodni pozice.

Vaznym problémem jsou dusledky téchto procest na vnimani legitimity
nerovnosti ve spolecnosti a postoje ke konceptu Zivotniho Uuspéchu (viz autorska
studie ¢. 13, Matéju, Petr. Legitimita nerovnosti a koncept Zivotniho uspéchu.
Zari 2000.), protoze se opét vytraceji postoje pfiznaéné pro rozvinuté
demokratické spole€nosti. Zavaznym problémem je také sniZzovani vnitfni koheze
Ceské spolecnosti, jez oslabuje schopnost jejich ¢lent spolupracovat a feSit
spole¢né problémy (viz autorska studie ¢. 8, Kalous, Jaroslav. Socialni koheze a
dal$i problémy politického kapitalu spole¢nosti. Zafi 2000).

Cilem zvySeni demokratické gramotnosti je dosahnout, aby pokud mozno cela
populace chapala smysl, moznosti a meze pluralitni demokracie, jeji zakotvenost
v zapadnich hodnotach svobody, uméla se demokraticky chovat, demokraticky
prosazovat své zajmy a pfitom pfijimat disciplinu demokratického rozhodovani,
znala zaklady psychologie politiky, rizika populismu a plizivého omezovani
demokracie, chtéla a dokazala se pfimo angazovat v politice atp. Smyslem
vyrazného zvySeni demokratické gramotnosti obcanl je nejen pevnéji zakotvit
demokraticky fad, ale také posilit atraktivitu Ceskych lidskych zdroju pro investory.

Hlavni strategické sméry a doporuéeni

(i) Je nutné znovu provéfit stav obCanské vychovy na Skolach a dat ji nové
impulsy. Vychova a vzdélavani k demokratické gramotnosti se musi dostat
mezi vzdélavaci priority a musi byt aktualizovana tak, aby dokazala
interpretovat problémy soufasné Ceské demokracie a dokazala také
vysvétlit vyznam demokratické kultury spole€nosti pro budoucnost.

(i) Skoly maji podobné jako v zapadnich zemich podporovat_demokratické
navyky v samospravé zaku a studentd a jejich pfimou ucast v aktivitach v
jejich bezprostfednim okoli.

29



(i)  Pro aktivni stfedni generaci je nutné vypracovat neformalni projekt zvySeni
politické gramotnosti a pfimé politické angaZovanosti Ceské verejnosti,
ktery by slouzil jako inspiromat pro politiky, novinare, ucitele a hlavné pro
samotné obcany.

(iv) Do politiky je nutné znovu zacit rozhodné prosazovat etické normy a
kulturu politického chovani, coz je v rukou duchovnich a politickych elit
Ceské republiky.

(v) Je nutné znovu vyrazné nastolit otazku pracovnich vztaht v Ceské
spole¢nosti. Ty jsou jednim z hlavnich fundamentd demokratickych postojl
a demokratické gramotnosti ob&anu, protoZze v nich se nejvyraznéji
projevuje, nakolik je obCan jako Clovék vazen, nakolik jeho vlastni
obcCanskeé instituce berou odpovédné obcanska a lidska prava a nakolik je
dovedou hajit. (Viz napf. pravo na odborové sdruzovani nebo c&innost
pracovni inspekce.)

4.1.1.2 Strategie posileni ekonomické gramotnosti populace

Stav ceské ekonomické gramotnosti je podle naseho pohledu stale zna¢né az
Zalostné nizky, i kdyZz za poslednich deset let podstatna ¢ast populace prosla
velmi vyznamnou Skolou a leccos pochopila i za cenu velkych osobnich ztrat. Je
tfeba si uvédomit, Ze naprosta vétSina Ceské aktivni populace se vzdélavala a
vyrustala v netrzni ekonomice. Co dfive tvofilo soucast bézné rodinné a
individualni zkuSenosti, bylo za Ctyficet let silné vymazano. Nizka trzni
gramotnost se podepsala i pod tim, ze populace tak dlouho podporovala rizné
varianty tzv. Ceské cesty. Také elementarni trzni gramotnost je na nizké urovni a
tento problém bude zvlasté tizivy u méné vzdélanych vrstev — napf. Cteni
bankovnich a penzijnich uctd, snadné podlehnuti riznym investi¢nim véjickam,
nizka schopnost dlouhodobého planovani rodinnych rozpoét. Ceska spoleénost
ziejmé také malo chape ekonomickou situaci firem — viz rdzné tlaky na udrzeni
nerentabilnich podnikud atp.

Cilem zvySeni _ekonomické gramotnosti je dosahnout, aby pokud mozno cela
aktivni populace (viz orientace na tfi generace) méla zakladni znalosti o
fungovani svétové ekonomiky a ekonomiky EU, pravidlech konkurence, podstaty
podnikani a tvorby podnikatelskych planl, Gcetnictvi a danovych pfiznani,
planovani rodinnych i firemnich rozpoctl a pojisténi, moznosti investovani uspor
a jejich rizik, ¢teni bankovnich u¢td a dalSich zprav finanénich instituci a aby
dokazala tyto své znalosti spojovat s moznostmi ICT a rozvijejicim se E-
businessem.

Jde o to odstranit co nejrychleji nedostatky v ekonomické gramotnosti Ceské
populace a umoznit ji, aby se pIné a kvalifikované v moderni trzni ekonomice
orientovala, chapala jeji podstatu, uméla investovat, aby rozuméla rlznym
pobidkovym systémim zahrani¢nich i domacich investort, a to na urovni
modernich informacnich technologii. Jde o zvySeni orientace Ceské populace k
podnikavosti a vy8§imu chapani reality a potfeb businessu i u téch skupin, které
sice pfimo nepodnikaji, ale oblast podnikani pfimo i nepfimo ovliviuji (napf.
statni sprava, ucitelé atp.) SouCasné Ize oCekavat, Ze zvySeni trzni gramotnosti
se positivné projevi ve vysledcich mezinarodnich srovnavacich prazkumu funkéni
gramotnosti.
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Hlavni strategické sméry realizace a doporuéeni

(i) Vysoka uroveri ekonomické gramotnosti musi byt cilem a poslanim, vSech
urovni a typu Skol, zejména zakladniho a sekundarniho Skolstvi a vyuka
zaméfena na ekonomickou gramotnost se musi stat soucasti kurikula
téchto Skol. Je nutné zavést zviastni predmét zakladli ekonomie a
podnikani a podnikatelské uvazovani zaveést i do vyuky matematiky a jejich
prikladovych uloh. Do vyuky mladeze zaméfené na zvySeni trzni
gramotnosti populace je nutné zapojit zkuSené praktiky — podnikatele,
ekonomy, zameéstnance bank, pojiStoven, poradce, ucitele vysSich stupnid
ekonomickych a podnikatelskych Skol. Vyuka zaméfena na zvySeni trzni
gramotnosti se musi zavést co nejrychleji, je nutné ji zafadit i do kurikula
pro mladez ve vySSich ro€nicich a nevahat tuto vyuku trzni gramotnosti
chapat jako jeden z divodu prodluzovani Skolni dochazky.

(ii)  Pro stfedni generace je tfeba volit SirSi vzdélavaci akce a podporovat akce
Jearning by doing®. Je tfeba nabizet kursy, pfirucky, podporovat sdélovaci
prostfedky, jez se touto praktickou vyukou zabyvaji. Do celého systému je
nutné zapojit vSechny vyznamné stakeholders — zaméstnavatelské a
podnikatelské svazy, odbory, hospodafskou komoru, finanéni ufady, CNB
a pripadné dalSi banky, pojistovny, Skoly atp. a prodiskutovat s nimi
moznosti jejich uc€asti v realizaci tohoto zaméru. Také nelze pominout
skuteCnost, ze Cast stfedni generace, které se z kapacitnich divodl v
poslednich desetiletich nedostalo tercialniho vzdélani, tvofi dodate¢nou
poptavku po tercialnim vzdélani v oblasti podnikani a ekonomiky. Tim se
liSime od zemi, kde terciarni sektor expandoval jiz v minulosti.

(i)  Celkové je nutné zpracovat program (projekt), ktery by zamér zvysit
ekonomickou gramotnost rozvedl a podrobnéji popsal moznosti jeho
implementace. V této souvislosti je nutné také vyuzit zahranini
zkuSenosti.

4.1.1.3 Strategie zvySeni metodologické gramotnosti

Stav metodologické gramotnosti

je silné ovlivnén tim, Ze Ceské Skolstvi v minulosti toto své poslani silné
podcerfovalo a také vyuka managementu v oblasti metod feSeni problém( se
rozvijela pomalu, i kdyz v této oblasti bylo od Sedesatych let udélano podstatné
vice nez ve Skolstvi. Silné a slabé stranky Ceské metodologické gramotnosti
naznacuji nedavné mezinarodni srovnavaci vyzkumy tzv. funkcni gramotnosti,
podle nichz jsou Cesi silné handicapovani v literarni gramotnosti, tj. ve schopnosti
prace s informaci obsaZzenou v béZném Cc&lanku, mirné nadpridmérni jsou v
dokumentové gramotnosti (dotazniky, formulare atp.) a ke svétové SpiCce patfi v
numerické gramotnosti. (Viz autorska studie ¢. 14, Matéju, Petr. Priklady strategii
uspéchu pro Ceskou republiku. Srovnavaci analyza lidskych zdroju
konkurenceschopnosti. Zafi 2000.) Souasné vyzkumy se vSak zaCinaji
zameérovat pravé na dovednosti pfi feSeni problémda, tj. na Sir§i metodologickou
gramotnost, coz svédCi o jejim rostoucim vyznamu. (Viz autorska studie €. 2,
Burdova, Pavla. Mezinarodni vyzkumy Zivotné ddleZitych dovednosti. Zafi 2000).
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Cilem zvySovani metodologické gramotnosti

je naucit eské aktivni roniky pouzivat Siroké instrumentarium metod a postupt
vhodnych pro feSeni problémU raznych typu, pracovat s daty a informacemi,
racionalné rozhodovat, tvofivé myslet, pracovat v tymech atp. Jde o to, aby lidé
zvladali feSeni problému, mohli se podilet na inovaénich procesech ve firmach i
dalSich typech organizaci a aby pfitom jejich metodologicka vybava byla v
souladu s pozadavky moderni organizace prace a participativnich metod
pouzivanych mezinarodnimi investory. Jde také o to, aby lidé byli schopni toto
metodologické instrumentarium Siroce aplikovat nejen ve vyzkumu, ale téz pfi
feSeni problém(i managementu, politiky, osobniho Zivota atp. Smyslem této
metodologické gramotnosti je také prispét ke zvySeni socialni koheze a
schopnosti ¢lent spolecnosti spolupracovat nejen v narodnich, ale také v
multietnickych tymech, v nadnarodnich spolecnostech a institucich. Pfitom jde o
to, aby se tato metodologicka gramotnost zvySila u co nejvétSiho poctu lidi,
protoze je to cesta ke zvysSeni jejich celkové intelektové urovné a zvysSeni jejich
pracovni flexibility.

Hlavni strategické sméry realizace a doporuéeni

(i) Obsah i metody vyuky ve Skolach vSech stupnd je nutné co nejdrive
zaméfit predevSim na zvySeni metodologické gramotnosti jejich
absolventd. Je nutné rozhodnout, nakolik je mozné a ucelné zajiStovat rust
metodologické gramotnosti v ramci bézné struktury pfedmétd a nakolik je
nutné zavést novy predmét, ktery by zaklady metodologie feSeni problému
obsahoval. Na zavedeni tohoto typu vyuky je tfeba vypracovat projekt a
tento projekt povaZovat za jednu z priorit realizace strategie rozvoje
lidskych zdrojd v CR.

(i) Vypracovat pro uditele v8ech stupfit kol metodické pfiru€ky pro vyuku
vedouci ke zvySovani metodologické gramotnosti zakid a studentl
(pfirozené s ohledem na jejich vék a intelektovou uroven), vytvofit pro né
centrum distanéni i presenéni problémové orientované vyuky a rovnéz
tento zamér povazovat za jednu z priorit této strategie.

(i) Pro vzdélavani dospélych pfipravit projekt diferencované podpory
vzdélavani v oblasti metodologické gramotnosti podle zvlastnosti
jednotlivych sektorll a typl profesi a spojit ji s pfipravou na informacéni
spole€nost. V této souvislosti téz zvazit statni podporu tém podnikim,
institucim i jednotlivelim, ktefi se budou podilet na vyuce téchto obecnych
a do ruznych zaméstnani pfenosnych dovednosti.
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4.1.1.4 Strategie zvySeni existencialni gramotnosti ceské populace

Stav ceské existencialni gramotnosti proSel za poslednich deset let
positivnimi zmé&nami, av8ak jeji vyrazna slabost se projevuje v fadé oblasti: jde o
zakotvenost etickych norem, slabost vnitini motivace ve vztahu k praci, postoje k
ochrané zivotniho prostfedi, lehkomysinost vUiéi vlastnimu zdravi a své
dlouhodobé vykonnosti atp. Ceska populace je oteviena i indoktrinaénimu
pusobeni riznych sekt atp. Jeji schopnost dlouhodobé si planovat viastni Zivot
neni rozvinuta, ucta a odpovédnost k vlastnimu zdravi je oslabena. Je nejasné,
nakolik jeji silné ateisticka orientace vyvéra z hlubokého presvédcCeni a nakolik je
vysledkem ploché indoktrinace z minulého reZzimu. Nedostatek zietelnych a
pfitazlivych variant dustojné existencialni orientace oslabuje schopnost mladeze
dat vlastnimu Zivotu pfitazlivy a spoleCensky pozitivni smysl. Je otazkou, nakolik
ma tento stav vliv na problém drogové zavislosti a nezaméstnanosti mladeze.

Cilem je dosahnout srovnatelné urovné Sirokého okruhu znalosti, dovednosti a
moralnich hodnot, jez Clovék potfebuje, aby byl schopen samostatné urcit smysl a
hodnotu svého Zivota i svych bliznich, aby se dokazal odpovédné rozhodovat z
hlediska trvale udrzitelného rozvoje spolecnosti, dlouhodobé planovat svou
zivotni drahu, a to jak z hlediska své odpovédnosti vici sobé a roding, tak i z
hlediska své seberealizace a dlouhodobého rozvijeni a udrzeni sveé intelektualni i
télesné kondice.

Jde o to, zvysit existencialni a moralni integritu Ceské aktivni populace a jeji
hlubSi interni motivaci, jeji odpovédnost tak, aby dosahovala urovné rozvinutych
demokratickych zemi: viz napf. existencialni zakotvenost fady evropskych
populaci, jez se positivné projevuje v jejich pracovni motivaci a odpovédnosti, v
ekologické odpovédnosti, socialni soudrznosti, v citlivém vztahu k lidskym
pravam, v multietnické otevienosti a v neposledni fadé v individualni zralosti atp.
Moderni mezinarodni firmy jsou nuceny operovat stale vice v souladu s
existencialnimi hodnotami svych zakaznikl i zaméstnancl a dalSich stakeholders
(ochrana zivotniho prostredi, citlivy pfistup k pfirodnim zdrojlm, globalni i lokalni
odpovédnost atp.) Budoucnost na trhu prace proto bude podstatné vice patfit tém
populacim, jejichz hodnoty a zpusob mysSleni bude odpovidat tomuto
civilizaCnimu trendu.

Hlavni strategické sméry a doporuceni ke zvysovani existencialni
gramotnosti €eské populace

(i) Z hlediska mladé generace jde opét o zmény v zamérfeni, obsahu a
metodach vyuky, jeZz by mélo zastihnout jesté vSechny ro¢niky navstévujici
Skoly. V této souvislosti je nutné naucit déti a mladez klast si svobodné a
odvazné existencialni otazky o podstaté a smyslu lidského byti a hledat na
né samostatné odpovédi, u€it se toleranci vuci riznym svétonazorovym
koncepcim, ucit se tvorivé nahlédnout do vlastni individualni i spoleCenské
budoucnosti, uvazovat samostatné o kliCovych problémech moderni
civilizace a jejich vztazich, planovat svou vlastni budoucnost vcetné
dlouhodobé profesni kariéry, u€it se udrzovat svou zdravotni i duSevni
kondici zaloZenou na kvalitni vyuce praktické zdravovédy. (I kdyZ leccos z
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toho se jiz v ¢eskych skolach déje, jsme presvédceni, Ze realita je hodné
vzdalena Zadoucimu stavu.)

(i) Také je tfeba v této souvislosti znovu polozit otazku ,piratského
vzdélavani“ respektive piratského formovani existencialni orientace mladé
generace smérem k lenosti, rozmazlenosti, konsumni plochosti, agresivité
atp., jez muze v budoucnosti silné ohrozit atraktivitu téchto skupin
obyvatelstva pro investory a ucinit z nich spiSe lidskou zatéz pro
spolecnost. Tento problém je tfeba oteviené zkoumat a vyvodit z néj
rozhodné potfebné zavéry, protoZe zde se objevuje jedno z nejhorsich rizik
pro budoucnost. DoporuCujeme proto k této otazce vypsat potiebné granty.

(i)  Z hlediska stfednich generaci jde o slozitéjSi problém, na né&jz vSak neni
mozné rezignovat. Posileni existencialné orientovanych debat, poradu atp.
je na misté. Informacni boom by mél byt vyrovnan schopnosti vracet i do
stfednich generaci to, co se dfive nazyvalo moudrosti. Jde opét o vliv
pfirozenych autorit a leader(i vefejného minéni. Teorii o vnucovani nazoru
a postoju duchovni elity priméru je nutné odmitnout, protoze tato teorie
sice kratkodobé povzbuzuje spotfebu nékterych spornych produktd (viz
osud tabakového prumyslu v USA), ale nakonec dlouhodobé& podvazuje
schopnost firem zakladat svou budoucnost na lidském kapitalu.

(iv)  Toto opomijené a dnes i zesmésnované téma je nutné ucinit pfedmétem
diskusi s podnikateli, s ekonomy, sociology, odbory, cirkvemi atp. Také
jsou nutné sekundarni analyzy domacich a zahrani¢nich vyzkumu o
pracovni motivaci a jejim vyvoji, problém0 postojd k sektam, drogam,
postoji zaméstnancu i zaméstnavatell k ochrané zdravi a bezpec&nosti pfi
praci, k solidarité se znevyhodnénymi skupinami atp. Zapadni spole¢nosti
si zfetelné vice vazi hodnoty zdravi a dlouhodobé produktivniho
Zivota.Také ochrana zivotniho prostfedi ma zfejmé vySSi prioritu. | pfes
vSechny tendence modernich spolecnosti ke komercionalizaci motivacni
zaméfenosti lidi, takZze se z nich mohou stat pravé jen ,konzumuijici lidské
zdroje“, se v zapadnich spoleCnostech prosazuje pravé silny
transcendentalni rozmeér, ktery tyto spole¢nosti vyznamné humanizuje.

4.1.2 Strategie Informaéni gramotnosti

41.21 Vychozi podminky

V oblasti rozvoje informaéni spoleCposti byla podniknuta fada opatfeni, které
iniciovala a/nebo pfijala viada CR® presto je potfeba posileni informaéni
gramotnosti Ceské populace neprodlené pfijmout jako prioritni narodni cil, ktery
bude napIlnén maximalni podporou ze strany vlady CR, jeZz bude motivovat dalsi
subjekty i jednotlivce k zapojeni do jeho realizace. Nutnou podminkou, nikoliv
vSak cilem vzniku informacni spoleCnosti je plosné vybaveni ICT a
nediskriminacni pfistup ob&ant k nému. Vybaveni matefskych Skol je na

......

Evropa (tzv. Zelena kniha) a na mezindrodni urovni pak e-Europe: An Information Society for All.
Communication on a Commission Initiative for the Special European Council of Lisbon, 23 and 24 March
2000. 16 s. a Deklarace k evropské politice vyuzivani novych informacnich technologii. Prijata vyborem
ministrii dne 7. kvétna 1999 na jeho 104. zasedani, Strasburk 1999. 4 s. Viechny zminéné koncepce
respektuje i tato kapitola.
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zanedbatelné urovni-, pfestoze jiz déti v matefské Skole jsou schopny rozvijet
kreativni, kombinacni a geometrické dovednosti s pouzitim multimedialnich
pomucek a her. Vybavenost stfednich Skol je v podstaté lepSi nez skol
zakladnich, u obou vSak pretrvavaji velké rozdily, pfedevSim u moznosti pfistupu
na Internet. Tento stav je mj. disledkem nekoncepéniho a ve své podstaté
nahodilého pfistupu k vybavovani skol ICT a jejich integraci do vyuky. Ve stejném
stavu se nachazeji i vy$Si odborné Skoly. V pfipadé vysokych skol mizeme mluvit
0 nejlépe vybavené sloZce vzdélavaciho systému predevSim proto, Ze byly
iniciatorem zavadéni sitovych technologii, ICT a metod on-line vyuky u nas.
Vzhledem k finanénim moznostem jednotlivych vzdélavacich zafizeni je
pretrvavajicim problémem mozpost podpory pfistupu studentl ke Skolni siti a
Internetu z domova nebo koleje“.Na vSech urovnich vzdélavaciho systému vSak
pretrvava problém informacni _gramotnosti pedagogu, s ¢imz souvisi i kvalita a
efektivita pouZiti on-line metod vyuky a ICT. V sou€asném vzdélavacim systému
CR prevazuje vstépovani pevného systému faktografickych dat nad rozvojem
analytickych dovednosti a kreativnich zplsobu feSeni problémd a ukolu. Oblasti
celoZivotniho vzdélavani, ktera je jednou z kliCovych v rozvoji informacni
spolecnosti, se stale nedostava takové urovné pozornosti a podpory, jakou ma v
zemich EU. (Viz téz autorska studie ¢. 23, ZlatusSka, Jifi. Informacni spolecnost a
nova ekonomika. Zafi 2000. Praktické pfiklady vyuZivani informacnich technologii
viz téz podkladova studie Lotu B: Parish, David.Vyuzivani technologii k propojeni
systému Skoleni a hodnoceni zaméstnanct v PricewaterhouseCoopers.)

41.2.2 Cil

Prorustani informacnich a komunikaénich technologii v&emi vrstvami spole¢nosti
vytvari globalni informacni spoleCnost, ktera zaklada své bohatstvi na lidském
kapitalu. Uspéch spoleénosti je proto dan schopnostmi jedince urgit relevantni
informacni zdroje, informace z nich ziskat, analyzovat a vyuzivat pro
rozhodovani, feSeni ukoll a problému ke zvySeni efektivity prace i soukromého
Zivota. InformacCni spoleCnost proto vyzaduje novy pfistup ke vzdélavani s
dlirazem predevS§im na celozZivotni vzdélavani, nebot stale vétsi Cast
vzdélavaciho procesu se bude odehravat mimo uzaviené prostfedi Skol a to na
vSech stupnich vzdélavaciho systému. Nezbytnou podminkou preziti se stava
informacni gramotnost, jejiz vyznam se posouva na rovnocennou uroven s
ostatnimi znalostnjmi slozkami komplexné chapané gramotnosti, jako jsou Cteni,
psani a pocitani=. Mnohé zemé proto pfizpusobuji své vzdélavaci soustavy
potfebam a vyzvam informacni spole€nosti a vyznamné investuji do integrace
ICT do vzdé&lavani. Pokud si chce Ceska republika udrzet konkurenceschopnost
na_globalnim trhu, musi dojit k priorizaci poskytovani finan¢nich prostfedk( i
hledani ucinnych forem spoluprace mezi vefejnym a soukromym sektorem
smeéfujici k naplfiovani programu smérfujicich k rozvoji informacéni spole¢nosti a to
pfedevSim v oblasti integrace ICT do v8ech forem vyuky, podpory a rozvoje

7 Nasledujici fakta jsou zavérem vyzkumu SITES, ktery pro Ceskou republiku zpracoval UIV a které rovnés
cituje Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani.

¥ Vzdaleny pristup pro studenty a zdroveii celoplosné vybaveni ICT od mateiskych kol po VS by zdroveit
pomdahalo stirat socialni a ekonomické rozdily mezi studenty.

? Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani. MSMT, Praha 31.3. 2000. 74 s.
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celozivotniho vzdélavani a udrzovani informaéniho, knihovniho a vyzkumného
zazemi. Tato komplexni podpora rozvoje informacni spole¢nosti by vSak neméla
smeéfovat pouze k pInéni minimalnich pozadavki a udrzovani tempa, nybrz
strategicky vyhodnou je podpora 3pic¢kovych odbornikd, vzdélavateld,
podnikateltd, manazerd a politikG, ktefi jsou schopni aktivné pusobit na vyvoj
informacéni_spolecnosti a vyuzivat podstatného snizeni transak&nich nakladi na
ekonomické i mimoekonomické aktivity, které intenzivni vyuzivani ICT pfinasi. V
neposledni fadé by mél byt vzdy na vSech urovnich podpory zohlednén princip
rovnych pfilezitosti tak, aby pfiprava lidi na informacni spoleCnost respektovala
specifické potfeby rliznych skupin podle véku, pohlavi, spoleCenského postaveni,
fyzické lokace (rdzného pokryti sitémi, odliSné situace v regionech) &i fyzické a
mentalni kondice a délﬁﬂby méla vnimat rizika a eliminovat negativni dopady ICT
na spole€nost i jedince™.

4.1.2.3 Hlavni strategické sméry a doporuceni k dosazeni a rozvoji informacni
excelence ¢eskych lidskych zdroju

(i) Je nutné zesilit a pfedevSim systematicky rozvijet vladni programovou
aktivitu sméfujici k podpofe informacni gramotnosti populace. Meziresortni
spoluprace je v tomto pfipadé stejné nezbytna, jako politicka podpora rozvoje
informacni spole€nosti, jeho sledovani i kritické vyhodnocovani na celém
politickém spektru. Politicka podpora téchto aktivit by méla mj. motivovat dalSi
ekonomické a nezavislé subjekty k podpore téchto aktivit. Ceska republika by
méla dale sledovat vyvoj informacni spoleCnosti ve svété, neustale jej
srovnavat a vyhodnocovat a podle toho operativhé zamérovat viadni politiky

podpory.

(i) Informaéni _gramotnost se musi stat integralni soucasti kurikula a
vzdélavacich aktivit na vSech urovnich Skol. RychlejSi penetraci znalosti
v oblasti ICT do co nejSirSiho rozsahu je vhodné podpofit systémem certifikatt
umozniujicim snadnéjSi prokazovani znalosti a odbornosti v ICT.

(i)  Koncepéni zavadéni ICT do jednotlivych Skol musi vytvofit situaci, kdy se
Zaci a studenti s ICT setkavaji jako se samoziejmou soucasti prostfedi, ve
kterém studuiji, at' jiz jako soucast vyuky pod pfimym vedenim pedagoga nebo
jako prostfedi, ve kterém samostatné pracuji na dil€ich projektech, které
rozvijeji jejich tvarci schopnosti stejné jako schopnosti komunikace a tymoveée
prace. Schopnosti pedagogu efektivné vyuzit ICT a zejména nepovazovat ICT
za konkurenci nebo za prostfedek, jehoz informacni pfinos snizuje jejich
vlastni autoritu ve studiu, budou podstatné pro zajisténi adekvatni kvality
vyuky. Jednotliva Skolska pracovisté tak musi ve svych rozvojovych planech
vénovat pozornost technickému vybaveni i podpofe personalniho rlstu
pedagogu v€etné systému odménovani. StéZejni je tedy odborna pfiprava
pedagogu a knihovniku a zajisténi jejich celozivotniho vzdélavani.

10 Jednim z negativnich dopadii informatizace spolecnosti je pravé rozevirdni pomysinych niizek mezi
informacné chudymi a informacné bohatymi jednotlivci, regiony, staty i jednotlivymi socidlnimi skupinami.
Mezi dalsi nejcasteji diskutované jevy provazejici vznik informacni spolecnosti patii riizné typy zavislosti a
deviaci ve vztahu k ICT, kdy se napriklad komunikace stava cilem nikoli prostredkem nebo dochazi ke
zmendm socialniho chovani v disledku zavislosti na ICT (unik, poruchy komunikace, ztrata rozlisovaci
schopnosti).
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(iv) ICT by mély byt nasazeny v celém spektru studijnich pfedmétd a oboru
(tedy nikoli jen v technickych a ,encyklopedickych® disciplinach) a to tak, aby
pomahaly nejen rozsSifovat moznosti informacnich zdroja, ale aby vedly od
pouhého ovladani technologii k jejich kreativnimu vyuZiti pfi feSeni probléma.
Pomucky pro ucitele by mély mit ovéfenou kvalitu a mély by byt vyuzitelné pro
vétsSi pocCet Skol tak, aby byla mozna vyména zkuSenosti a evaluace mezi
uciteli.

(v)  Vedouci pracovnici, feditelé Skol i jednotlivi uCitelé musi byt motivovani k
tomu, aby takoveé formy vyuky zavadéli a sami se na né odborné pfipravovali a
soustavné samovzdélavali. Musi se proto hledat formy podpory, evaluace a
odménovani, které citlivé podpofi kvalitni zavadéni ICT do vyuky. Je tfeba si
také uvédomit, Ze investice do technického vybaveni se vrati teprve tehdy,
bude-li technika kvalitnim zplsobem vyuzita ve vyuce.

(vi)  Implementace ICT do vzdélavani vyzaduje dobré technické zazemi.
Podporovany tedy musi byt i projekty zamérené na nediskriminované zajisténi
adekvatni vybavenosti 8kol, u¢eben a pfedevSim zajisténi pfistupu studentd a
pedagogu k ICT a Internetu. Tato podpora vSak musi sméfovat nejen k
jednorazovému ploSnému zajiSténi vybavenosti, ale pfedevSim k
soustavnému udrzovani tohoto vybaveni na srovnatelné urovni, protoze jediné
tak bude dosazeno efektivity a navratnosti investic do ICT. Podpora
technického zazemi musi nutné znamenat i obecnou podporu kvalifikacniho
ristu pedagogu i souvisejici zvySovani urovné integrace pouzivani ICT do
vzdélavacich aktivit studentu.

(vii)  Je potifeba podporit individualni, soukromé i vefejné subjekty, které kvalitni
integraci ICT do vyuky a vzdélavani uditelu zajisti: IT specialistl tvoficich
zazemi pro ucitele i studenty, rodi€a a jejich svazu, podnikatell, poskytovatell
pfipojeni k Internetu, telekomunikacnich spole¢nosti, IT firem, knihoven a
organu mistni spravy a samospravy. Dulezita je jejich vzajemna spoluprace
(napfiklad ucitelt a rodicu, firem a Skol, knihoven a mistni spravy), podpora
vzajemnych projektd zaloZzenych na partnerstvi vice subjektd a vyména
zku$enosti.

(viii) Prfiprava na informaéni spole€nost by méla zahrnovat i oblast
mimoskolnich aktivit Zakl a studentl (volny &as, letni aktivity, DDM).

(ix) SouCasné naroky na pracovni silu a vyzvy novych technologii zvySuji
vyznam celozivotniho vzdélavani, které se musi stat soucasti zivota vSech
vékovych a profesnich skupin. VSechny vrstvy populace by tedy mély mit
pristup ke vzdélavani v oblasti ICT a odpovidajicim formam distancniho
vzdélavani. Jednou z moznych, i kdyz relativné velice naroCnych cest jsou
také razné formy distanCniho studia. Ma-li se celozivotni vzdélavani stat
nezbytnou soucasti Zivota populaceEﬁak by distanéni vzdélavani mélo rozvijet
pfedevSim schopnosti samostudia™ jako jeho fizena podpora. Distancni
vzdélavani klade ddraz predev§im na kvalitu pedagoga a studijnich materiald,
uzivatelsky komfort a soustavnou praci uCitele s klientem (=studentem).
Kvalita kurz( musi byt kontrolovatelna napfiklad tim, Ze bude pfesné stanoven
rozdil ve znalostech, dovednostech a kompetencich, které absolvent nabude
béhem kurzu a Ze bude mozné nabyvat certifikatd nebo akademickych titull
po absolutoriu distannich kurz( (které realizuji Ceské i zahrani¢ni Skoly). Je
ale potfeba, aby systém udélovani akreditaci byl zaloZzen na urovni univerzit,

" LOJDA, Jan. Distancni vzdélavani optikou soucasné Evropy. s. 8-12.
In.: Aula ¢. 4, 1999.
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nikoli malych pﬁlﬁcoviét’, uz proto, ze zalozZeni kvalitni distan¢ni vyukyIEI je

velice nakladné™

Realizace programu na podporu informaéni gramotnosti, zavadéni ICT do
vzdélavani a predevSim pak zajisténi vysoké kvality a efektivity vyuky véetné
vytvofeni a udrzovani odpovidajiciho technického zazemi, to vSe vyZaduje
nemalé investice, které navic nemaji jednorazovy charakter. K tomu, aby
systém celozivotniho vzdélavani smérem k informaéni spoleénosti
skute¢né fungoval, je potreba vytvorit motivacni sit'.

(i) Je Zadouci vyrazné podpofit programy zaméfené na tvorbu kvalitnich
vyukovych pomducek, trénink vzdélavatell, podpurné informacni sité a
systémy pro ICT ve vzdélavani, podporu spoleénych projektl Skol, podniku,
zajmovych sdruzeni, knihoven a organt mistni spravy.
(i) Podnikatelé by méli byt stimulovani k podpofe projektl zvySujicich
informacni _gramotnost populace prostfednictvim nepfimych nastroju
sestavajicich z danovych ulev, plj¢ek a grantl, skrze néz by se napfriklad
realizovaly projekty:
= tvorba regionalnich sdruzeni podnikatell a zaméstnavatell
pro podporu ICT ve vzdélavani

» soutéze jednotlivel, knihoven nebo Skol o nejlepSi IT projekt (WWW
prezentace, animace, program, informacCni systém, vyzkumny nebo
objevny projekt atp.)

= obecné vSichni, kdo maji zajem o nékterou z vySe uvedenych aktivit by
méli nalézt podporu tohoto statu, a to od podpory moralni a legislativni,
pFes systém darfiovych ulev, az po moznost ziskani pajcky nebo grantu.

(iii)  Viada by méla pfistoupit k irSi podpore a zavadéni ICT ve statni sprave,
predevSim na mistech komunikace obcan-stat. Pfiméfené technicky i
personalné vybavena statni sprava bude dobrym startovnim bodem pro rozvoj
e-demokracie, ve které bude moci obCan komunikovat se zastupci statu on-
line a elektronicky, pfi€emz moznost ,klasickych® forem komunikace pretrva
pro ty jedince nebo situace, ve kterych by upfednosthovani komunikace
pomoci ICT bylo diskrimina¢ni. Pro zaméstnance statni spravy by odpovidajici
informacni gramotnost méla byt podminkou ziskani pracovni pozice a
kariérniho ristu. Rozvoj e-demokracie tak zcela jisté podniti zavadéni ICT v
ostatnich odvétvich a snahu osvojit si potfebné znalosti a pouziti ICT
zvladnout. Zaroven by vSak méla vlada zajistit, aby se do e-demokracie
zapojili vSichni s rovnymi pfilezitostmi.

(iv)  Odborové svazy a velké odborové a profesni organizace by se mély
iniciativné ujmout péce o informacni gramotnost svych &lend a jejich rodin.
Odbory maji k dispozici finan¢ni prostfedky, jejichz vyuziti by mélo sméfovat
také na vzdélavani a rekvalifikace jejich ¢len. Toto by meéli ¢lenové odbor(
od svych organizaci vyZadovat.

2V vamei rozvoje distancniho vzdélavani by mély byt podporovany zejména moderni online kurzy,
vyuzivajici Internet a Web. V prvni etapé je treba klast diraz na vyuziti Webu jako doplnku klasické vyuky a
uplné Web kurzy vyvijet postupné a za pomoci omezeného poctu kvalitnich integrovanych programovych
prostredkal.

'3 Distancni vzdélavani na vysokych skoldch. Semindr* s mezindrodni ticasti dne 18. kvéta 2000 v Praze.
Univerzita Karlova v Praze a Narodni vzdélavaci fond, NISP: Praha, 2000. 119 s. ISBN 80-7290-012-9.
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(v) Ve vétsSi mife by méla byt rozvinuta spoluprace statu a velkych IT a
telekomunikacnich firem na vzdélavani populace. Tyto firmy, napfiklad ve
vazbé na ziskani licence, vyznamnych danovych ulev nebo moznosti investic,
by se mély podilet na realizaci vybaveni Skol a knihoven, zlevnéni nebo
bezplatnou realizaci sluzeb pfipojeni k Internetu, pofadani vefejnych kurzu
nebo celonarodnich osvétovych kampani atp.

ICT se obecné musi co nejrychleji dostat do v8ech vrstev spoleCnosti. Musi
byt proto podpofeny vSechny efektivni a demokratické cesty, jak zlevnit tyto
technologie a potfebné vzdélavani a dostat je tam, kde je to nejvice potreba.

(i) Vyzkum a vyvoj se stava nutnou podminkou konkurenceschopnosti v
oblasti ICT. Chce-li Ceska republika byt rovnocennym partnerem v EU, je
nezbytné nutné také posilovat pracovisté, projekty i jedince, ktefi se vénuji
vyzkumu a vyvoji v oblasti technologii, programovych nastrojl, technického
vybaveni, metod vyuky v oblasti ICT nebo vyukovych prostfedi (multimédia,
virtualni univerzity apod.). Je potfeba rozvijet tyto Cinnosti také v
mezinarodnim méfitku a budovat partnerskeé sité. Kromé technologii samych
je vSak potfeba monitorovat vyvoj informacni spoleCnosti a srovnavat jej se
sveétovymi trendy.

(i) Ma-li byt zavadéni ICT do vzdélavani inteligentni a efektivni, je potreba
celému procesu také zaijistit dostate¢nou informaéni podporu. Reditelé 3kol,
ucitelé, studenti i jejich rodiCe by méli mit k dispozici informacni sité, servery,
priruCcky a prehledy, které by je dostateéné informovaly o moznostech,
trendech a vyvoji ICT nastroju pro vzdélavani. VSichni by méli mit moznost
diskuse, vymény zkuSenosti a odbornych konzultaci (namisto ploSného
rozmistovani ICT koordinatord na Skoly by pravdépodobné bylo efektivné;jsi
podporovat trénink trenérll a specialné vyskolené odborniky, ktefi by
poskytovali Skoleni, odbornou pomoc a konzultace ucitelim i feditelim Skol na
pozadani tam, kde je to potieba).

(i)  Jednu z kliCovych roli ve vzdélavani v informacni spoleCnosti maji
knihovny a informacéni centra jako mista, ktera jsou vSeobecné pfistupnym
zdrojem informaci pro obyvatele CR a zarovel disponuji kvalitnim
personalnim i technickym zazemim. Skoly a knihovny se ve spolupraci s
internetovymi komerénimi centry, poskytovateli pfipojeni a dalSimi pfipadnymi
lokalnimi interesenty mohou stat také centry ICT vzdélavani pro Siroké vrstvy
obyvatelstva, kdy mohou poskytovat zdarma nebo za dotované ceny velmi
kvalitni kurzy zalozené na dobrém technickém i personalnim zézemi. Skola ve
spolupraci s knihovnou muze poskytnout velice dobré zazemi pro kurzy
urCené napfiklad vSem obyvatelim dané lokality nebo skupiné obyvatel
blizkych zaméfeni knihovny/Skoly, napfiklad kurzy pro nevidomé, pro Zeny
apod.

(iv)  Schopnost orientace v globalnim informatizovaném  multikulturnim
prostfedi klade veliké naroky na vychovu k demokracii, toleranci a védomi
prav a odpovédnosti, které predpoklada citlivost na diskriminacni jevy.
Vzdélavani pro informaéni spoleénost musi byt Sité na miru potfebam rdznych
skupin, liSicich se vékem, pohlavim, pfislu§nosti k nabozenstvi, kulture,
etniku, socialnim postavenim, fyzickymi a mentalnimi_ moznostmi atp. Princip
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rovnych prilezitosti musi prostupovat celym spektrem opatfeni, podpory a
osvéty pfi implementaci této strategie.

4.1.3 Strategie dosazeni vSeobecné znalosti angli¢tiny

Soucasny stav

Nezbytnym pfedpokladem konkurencni schopnosti a pIného uplatnéni ¢eskych
lidskych zdroji v podnikani i zaméstnani se stava znalost cizich jazykd, a to
predevSim angli¢tiny. Angli¢tina je hlavni jazyk internetu, e-businessu, globalni
ekonomiky a mezinarodnich komunikaci. V roce 1999 bylo dle udaji OECD 78,3
% vSech internetovych stranek v anglicting, 2 % v némciné a 1,2 % ve
francouzstiné. Angli¢tina se jiz stala svétovym jazykem Cislo jedna a zadny jiny
jazyk ji v této roli nemuze zastoupit. Anglictina znacné prevazuje i v Evropské unii
bez ohledu na rovnopravnou existenci nékolika oficialnich jazykd — anglicky se
domluvi v zemich EU jiz 49 %.

Pokrok ve znalosti angli¢tiny se jiz vyrazné projevil jako faktor mezinarodniho
dorozumivani a spoluprace. Angli¢tina je pfitom zvliasté dulezita pro malé
evropské zemé, jejichz jazyky se nikdy nestanou mezinarodnimi. Jeji znalost se
stava podminkou a vyhodou ve stale vétSim poctu povolani, a to i v povolanich
mezinarodni komunikaci socialnich partneru.

Soucasna znalost angli¢tiny a ostatnich cizich jazykd neni vS§ak u nas ani
zdaleka uspokojiva. Dle prizkumu SIALS se jen 15 % CechlG domniva, ze se
domluvi anglicky, a 55 % uvadi, ze se domluvi néjakym cizim jazykem. Ani tyto
udaje v8ak nejsou spolehlivé. Nestaci “domluvit se”. Standardy pro hodnoceni
jazykovych znalosti jsou u nas dosud nizké a mnozi obCané sveé jazykové znalosti
precenuji. Aktivni znalost cizich jazykl je Casto chaba i u vysokoskolsky
vzdélanych odborniku, ktefi tuto znalost k praci nezbytné potrebuiji.

Strategie RLZ v Ceské republice musi proto anglicting vyhradit prvni misto
mezi cizimi jazyky se vSemi z toho plynoucimi disledky. Ostatni jazyky je ovSem
také tfeba podporovat a vedle angli¢tiny je ucelné se ugit dalSim cizim jazyk(m
(zejména némdcing, francouzstiné a rusting). | pro né mluvi mnoho duvodu. Pro
mladé lidi se znalost dvou i vice cizich jazykQl stava vyznamnou konkurencni
vyhodou na domacim i zahraniCnim trhu prace. Vcelku vSak angli¢tiné prislusi
jednoznacné prvni misto mezi cizimi jazyky a dalSim jazykim pfislusi druhé a
dalSi mista za angli¢tinou bez ohledu na kulturni, historické, citové nebo jiné
pohnutky mluvici v jejich prospéch.

Strategické sméry a doporuéeni:

(i) Strategickym cilem a obecnou zasadou se musi stat “anglitina pro
vSechny”. Angli¢tinu je tfeba vyhlasit a soustavné propagovat jako
jazykovou prioritu a nezbytnost. V tomto smyslu by se mély vyjadfit vliada,
Ministerstvo Skolstvi, podnikova sféra i obéanské organizace.

(i) Angli¢tina se musi co nejdfive stat jazykem, ktery se povinné vyuduje jiz
na zakladnich Skolach. Ostatni jazyky by mély byt vybérové. Souasné by
se méla povinné vyucCovat i na neanglickych jazykovych gymnaziich a
obdobnych Skolach.
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(iif)

(iv)

(vi)

(vii)

S vyukou angli¢tiny bude tfeba zadit co nejdfive na zakladni nebo radéji na
materské Skole. ZacCinat v paté tfidé je pfili§ a zbyteCné pozdé. Vyuka
musi byt zabezpe€ena po dostateény pocet tydennich hodin a rocnikd,
jinak by se vytvofila jen iluze skuteCné znalosti jazyka. Vedle vyuky ve
tfidé bude tfeba pocitat s dalSimi formami pro dosazeni a udrzeni aktivni
znalosti. V tomto smyslu by bylo tfeba doplnit a zpfesnit navrhy podané v
ramci Vyzvy pro 10 miliond, kde se jiz spravné poukazalo na nizky pocet
hodin vyuky ciziho jazyka a na potfebu posilit cizi jazyky v zakladnim
vzdélavani.

Na stfednich a vysokych Skolach by se vedle povinné angli¢tiny méla
podstatné rozsifit nabidka nepovinnych kurzd angli¢tiny a dalSich jazykd.
Skoly ekonomického a humanitniho zaméfeni by v8ak mély mit vedle
anglictiny jesté dalSi povinny cizi jazyk.

Skolni mladezi a ob&antim, ktefi neméli angliétinu jako povinny predmét
nebo jejichz Skolni znalosti angli¢tiny zustaly na elementarni drovni, je
tfeba nabidnout a doporucit Skalu moznosti dalSiho jazykového vzdélavani
a_sebevzdélavani za pfijatelnych podminek (vCetné televiznich a
internetovych programu, letnich a prazdninovych kurzu, zajezdd spojenych
s aktivni jazykovou praxi, mezinarodnich akci, atd.).

Je v zajmu mladeze (tedy i rodi¢a), (a) o vyuce jazyku aktivné se Skolami
komunikovat, (b) vyZadovat upfednostnéni _angli¢tiny, (c) pomahat vyuku
jazyka zkvalithovat, rozSifovat a doplfiovat, (d) ucit se dalSim jazykim
vedle angli¢tiny, a (e) dobrovolné a iniciativné se ucit jazykim nad ramec
Skolniho vzdélani a investovat do jejich studia viastni prostredky.

Bude tfeba, aby MSMT vypracovalo a uvedlo do Zivota (a) intenzivni
program pripravy uditeld a profesord angli¢tiny, (b) program naboru a
efektivniho vyuzivani zahraniénich lektori véetné c&eskych emigrantl
ochotnych vyucCovat angli¢tiné, (c) prakticka doporueni mladezi a
ob&anum k tomu, jak nejlépe se ugit jazykim. K realizaci téchto programi
bude vhodné vyuzivat ve vétSi mife projektd a prostfedkd technické
pomoci poskytovanych EU i viadami jednotlivych spfatelenych zemi.
Podnikova sféra by méla stale vice zahrnovat znalost anglitiny do
kvalifikacnich predpokladld, pozadovat angli¢tinu pfi naboru novych
pracovnikl a dat ji patficnou vahu v programech podnikového vzdélavani.
Zvlastni pozornost je tfeba vénovat aktivni znalosti anglic¢tiny u manazeru.
Angli¢tinu je tfeba jasné a nekompromisné preferovat jako hlavni cizi jazyk
ve vefejné spravé, snad s vyjimkou pfihraniCnich oblasti, kde mistni
sprava muze spiSe potfebovat jiné jazyky, a v jinych zdlvodnénych
pfipadech. V tomto smyslu bude Zadouci novelizovat nebo vhodnym
zpUsobem doplnit viadni usneseni ¢. 410/2000.

Do vyuky je tfeba védomé vice vnaSet vedle Ceské terminologie takeé
mezinarodni anglickou terminologii a ucit mladé lidi ¢ist technickou
dokumentaci v angli¢tiné.

Je nutné podstatné vice se vratit k cizojazyénym, zejména anglicky
mluvenym filmdm s titulky, zacit s SirSim prodejem a pujCovanim
cizojazyénych verzi film{ pro soukroma videa atp.
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4.2 Lidé pro konkurenceschopné organizace

Konkurenéni schopnost firem je zakladem uspésnosti kazdé ekonomiky a pfed
timto imperativem nelze nijak uhnout. Lidé se jako zaméstnanci, manazefi a jako
podnikatelé museji tomuto imperativu pfizpusobit, protoze jinak ohrozi schopnost
podnikG vlibec prezit. V celkovém spoleCenském kontextu se nakonec
poZzadavku konkurenceschopnosti firem museji pfizpusobit i organizace vefejnych
sluzeb a verfejné spravy, protoze jinak by nevytvarely SirSi ramec pro uspésné
operovani komerc¢nich firem v mezinarodnim prostfedi. Jakkoliv se tento princip
fadé lidi u nas jevi jako pfili$ tvrdy, nelze jej nerespektovat.

4.2.1 Strategie pro ¢eské zaméstnance — odborna excelence, profesni a
organizacni adaptabilita, eticka integrita

Zaméstnanci jsou vSude na svété vystaveni pfiblizné stejnym ocCekavanim a
pozadavkim zaméstnavatell, jimz se nevyhne v budoucnosti ani Cesky
zameéstnanec. Pfitom tyto pozadavky v podstaté definuje komercni sféra, protoze
VvV ni jsou organizace nejvice vystaveny nejen nelitostnému konkurenénimu tlaku,
ale souCasné i humanizujicimu vlivu trhu demokratickych spoleCnosti, jez
prosadily nezbytné standardy vztah( k zaméstnancim, zakaznikim, Zzivotnimu
prostfedi atp. a jez také umozniuji zvySovani spontannich o€ekavani spotiebitelt
i zaméstnancu vuci firmam pravé ve sméru vysSich kulturnich a civiliza¢nich
standardd..

Pozadavky soucCasnych i budoucich zaméstnavatell vuc€i zaméstnancim
muzeme priblizné shrnout do nasledujicich bodu:

(i) profesionalni loajalita k firmé az oddanost spojena s moralni integritou
zameéstnance

(i) vysoky stupen niterné motivace podavat vykon, feSit perfektné ukoly a
problémy, dosahovat profesni i kariérni rust

(iii)  vysoka profesni zdatnost, ktera umoznuje samostatnost a dalSi profesni
rozvoj

(iv)  schopnost universalné vyuzivat kapacitu intelektu ke zvladani rdznych
aspektd pracovniho mista — napf. nejen aspekty technické, ekonomicke,
lidské, ale také koncepéni rozhodovani, feSeni problému, inovovani atp.

(v) schopnost udit se, a to pokud mozno co nejvice samostatné, aby se
snizovaly naklady na vzdélavani

(vi)  schopnost tymoveé a kreativni_spoluprace ve vékove, socialné, etnicky atp.
heterogennich tymech

(vii) vysoka adaptabilita a pfipravenost k mobilité: vnitropodnikové (domaci i
internacionalni) mobilité i k bezproblémovému opusténi firmy, zalozenému
na Sanci uspésného uplatnéni se na trhu prace.

Duvody pro dlraz na tyto naroky vyplyvaji z vyvoje technologii, pouzivanych
metod managementu a z tlaku jiz zminéné hyperkonkurence a globalizace. V
podstaté vSechny strategické koncepce rozvoje lidskych zdroji i pouzivané
praktiky sméfuji k naplnéni téchto nebo obdobnych pozadavku.
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V kontrastu k témto pozadavkim stale plati, Ze dosud prevazna ¢ast ceskych
zameéstnancl si osvojovala své pracovni navyky a postoje i svou odbornost v
rozdilnych podminkach mnohem stabilngjSi, konzervativngjSi a z hlediska
managementu velmi tradicionalistické ekonomiky. Urcitou prednosti byla a je
dosud vysoka kreativita délnikd i dalSich zaméstnancl, kterou tradi¢né
vyrovnavali nedostatky v planovani vyroby, technologiich, pracovnich postupech,
konstrukci atp.

Vysoky podil terciarnich a sekundarnich technickych Skol vcelku slusné
urovné a vysoky podil vyu€enych délniki a zaméstnancu patfily k tradiénim
konkurenénim vyhodam ¢&eskych zaméstnancl. Tyto prednosti byly ponékud
oslabeny béhem poslednich deseti let a nejsou dosud dostateCné vyrovnavany
nastupem mladSich roénikd s plnym universalnégji orientovanym polytechnickym a
ekonomicko-organizacnim vzdélanim. Soucasné vzrostla nezaméstnanost, v
nékterych regionech az nad kritickych dvacet procent, kdy byly uvolnény velké
pocty lidskych zdroju, které potfebuji intenzivni kvalifikaCni a rekvalifikaéni
programy, socialni a psychologickou pomoc a zejména efektivni akce vedouci k
pfilakani a podpofe investorld v ohrozenych regionech - tedy pfedevsim aktivni
zameéstnaneckou politiku.

Problém &eskych zaméstnancl nabyva pfiznacnou podobu pro transformaci
hospodarsky vyspélé, stale vSak jesté do znacné miry postkomunistické zemé:

- Na jedné strané se uspésné uplatiiuje pomérné vysoce kvalifikovana pracovni
sila, ktera pfitahuje investory, je schopna se adaptovat na nové podminky a
dokonce dosahuje ve spojeni se zahraniCnimi vlastniky, méné Casto i s
geskymi, excelentnich vysledkd (Mezi popularni pfiklady patfi Skoda Auto,
a.s. a spole¢nost Barum.)

- Na druhé strané stoji pracovni sila z tradi¢nich ¢eskych podnikl, bank atp.,
ktera se dostala Ci jeSté dostane na trh prace, doplfovana varovnymi pocty
mladych nezaméstnanych po skonceni Skoly. Mnozi z téchto lidi pak na pfilis
dlouhou dobu zUstavaji bez prace, pobiraji socialni podporu, jiz kombinuji s
prilezitostnymi vydélky, a zacCinaji se u nich objevovat znamé psychické
pfiznaky dlouhodobé nezaméstnanosti.

Soucasné je nutné pocitat s tim, Ze se méni celkové mezinarodni klima v nazoru
na optimalni miru nezaméstnanosti. Neblaha zkuSenost s vysokou "pfirozenou
mirou nezaméstnanosti" v fadé zemi vedla k obnoveni snah o snizeni
zaméstnanosti na zhruba 4 % pfi zmenSeni dosud vysokych regionalnich rozdild.

Cesky vzd&lavaci systém i systém aktivni politiky zaméstnanosti se bohuzel
stale pfiliS pomalu pfizplsobuji naléhavym pozadavkim doby a stale maji v
tomto sméru nedostatek dostate¢né raznych impulsu, i kdyz v posledni dobé jsou
opét ¢inény vyznamné kroky timto zadoucim smérem. (Podrobnéji viz: "Narodni
plan zaméstnanosti" a z hlediska analyzy vyvoje a budoucnosti aktivni politiky
zaméstnanosti viz autorska studie ¢. 6, Horalek, Milan. Otazky zaméstnanosti ve
Strategii rozvoje lidskych zdroji. Zari 2000.)
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V kontextu ¢eské narodni situace a disledkl vyplyvajicich z globalizace Ceské
ekonomiky povazZujeme za potfebné akcentovat a rozhodnéji realizovat
nasledujici

hlavni strategické sméry a opatreni:

a) Orientace na odstrarnovani kritickych ohnisek nezaméstnanosti
Je nutné usilovné pomoci aktivni politiky zaméstnanosti snizovat
nezameéstnanost zejména v kritickych regionech, aby nedochazelo k osobnimu
upadku motivace, sebeduvéry, etické integrity a zakrnéni kvalifikacnich
predpokladu u lidi bez prace a aby se v zemi nevytvarela a dlouho neudrzovala
centra socialniho upadku a neklidu, jez snizuji pfitazlivost lidskych zdroju
daného regionu, ale i zemé jako celku.
(Podrobnéji o praktikach zaméstnanecké politiky v zemich EU: viz Taylor,
Angela.HRD Strategies in Selected EU and CEEC Countries.Zafi 2000. Dale
viz podkladova studie Lotu B: PricewaterhouseCoopers. Kultura v organizaci —
personalni benchmarking)

Proto:

(i) Je nutné dale rozvinout systém vefejnych sluzeb zaméstnanosti a udrzet
jej i pfi vytvareni krajského uspofadani co nejblize regionim, jez tvofi z
hlediska zaméstnanosti pfirozena teritoria.

(i) Je nutné posilit analyzy a prognézy trhu prace, protoze kliCovym
problémem jsou stale nedostatky v analyzach a operacich na poptavkové
strané trhu prace. To do znacné miry pfedpoklada posileni urfadu prace i
zesileni podpory vefejnym i privatnim institucim, jez se analyzami trhu
prace a sluzbami aktivni zaméstnanosti maji zabyvat.

(iii) Pri_rlstu nezaméstnanosti narodni i regionalni _neni_mozné pripustit
soucasny rust legalni a zejiména ilegalni aktivity cizincd. Tento problém je
nutné Fesit v souvislosti z celkovou vybérovou imigracni politikou statu a
zabranit vzhledem ke specifickym podminkach v transformacni fazi
ekonomiky vzniku problému, s nimiz se nedovedou vyrovnat ani bohatsi
evropské zeme.

(iv) Je nutné duraznéji omezit socidlni podpory t€ém, kdo odmitnou vhodné
pracovni_misto (ve znéni zakona o zaméstnanosti) a zvySenou sumu
penéz je tfeba vyuzit na podporu tvorby pracovnich mist na trhu prace.

(v) Z hlediska vyznamu lidskych zdrojii pro budoucnost povazujeme za
spravné zesilit nabidku vyhod pro podnikani a tvorbu pracovnich mist v
krizovych regionech a souc€asné ji podpofit vysledky marketinkovych studii
a odbornou regionalné cilenou rekvalifikaéni pfipravou zaméstnanca.

(vi) Do popfedi se musi dostat nezaméstnanost mladeze, protoze zde hrozi
nenapravitelné ztraty v moralnim vyvoji mladé generace. Podporu statu
pro vytvafeni praktikantskych mist je tfeba zesilit. Podobné je treba
podpofit i odbornou pfipravu Zzen na matefské dovolené.

b) Orientace na odbornou a remesinou flexibilni excelenci
Politika Ceského statu a regionalnich organi se nutné musi zaméfit na
dosazeni odborné a Ffemeslné excelence ¢&eskych zaméstnancu. Tomuto
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naroénému cili je nutné dat zelenou. Ceské zaméstnance je tfeba povzbuzovat,
podnécovat a podporovat k dosazZeni tohoto cile, protoze je to v podminkach
globalizace a pfi nedostatku pfirodnich zdroji jedina moznost, jak dlouhodobé
dosahnout narodni prosperity.

Proto povazujeme za nutné:

(i) Navazat na tradici vysoké urovné Ceského technického a dalSiho
odborného vzdélavani a obecné industrialni kultury Ceské populace a
posilit vi€i obéma stfednim generacim (starSi i mladSi) nabidku vysoce
kvalitnich, efektivnich, individualizovanych a metodicky "pratelskych"
vycvikovych programu, kratSich kurst i narocnéjSich stfedoskolskych a
vysokoskolskych vzdélavacich programa.

(i) Umoznit zaméstnancum podstatné vice ziskavat k zakladnimu diplomu
dalSi akreditované certifikaty a témi zfetelné valorizovat vuéi potencialnim
zameéstnavatelim vlastni hodnotu zaméstnance. Moznost ziskavat takové
certifikaty je tfeba umoznit i jen na zakladé zkou$ek, pokud uchazecd
prokaze dostate¢né znalosti a dovednosti. (Podrobnéji téZ viz podkladovy
material ¢. 3, Coufalik, Jaromir. Chcete vysvédceni bez Skoly?)

(i)  Z hlediska budoucnosti je nutné podporovat vzdélavani v klasické Ceské
trojkombinaci: _technicky a universalné vzdélany manazer, vzdélany a
kreativni technik plus vysoce kvalifikovany délnik. Vzhledem k obtizné
predikovatelnosti budouci potifeby jednotlivych specializaci a vzhledem k
nutnosti posileni pfenositelnych znalosti a dovednosti, je nutné se
mnohem vice zaméfit na polytechnicky a obecné komercni zaklad vzdélani
téchto tfi vzajemné na sobé zavislych skupin a poskytovat moznost
vzdélavat se timto smérem i star§im ro¢nikam.

(iv)  Je nutné pripravit specialni programy pro rekvalifikace profesnich skupin
se specifickou a zhor§enou adaptabilitou: hornici, hutnici a dalSi profese z
teplych provozli, zaméstnanci vysSich vékovych ro€nikl, zaméstnanci
prechazejici do zcela jinych profesnich sméru atp.

c) Orientace na posileni organiza¢ni gramotnosti

Zaméstnancum je nutné poskytnout podstatné vice informaci o novych
foremach organizace prace (Viz " Government Support Programs for New Forms
of Work Organization”, European Commision, January 2000.), o povaze chovani
firem a jejich tlaku na dynamiku a adaptabilitu zaméstnancl a o nezbytnosti
pfijmout a dodrzovat obecné uznavané moralni standardy v ramci
zameéstnaneckého pomeéru.

Proto povazujeme za Zadouci:

(i) Vénovat podstatné vétSi pozornost informacim o svété prace ve
sdélovacich prostfedcich a uplatnit v tomto sméru mozny statni vliv a
podporu. Zaméstnanci by se tak méli seznamovat s dobrymi i
problematickymi pfiklady ze zahraniCnich a domacich firem i s realitou a
vyhledy pohybu trhu prace. Informace by tak mély svou pfirozenou vahou
ovliviiovat individualni o€ekavani a rozhodnuti zaméstnancu i pfispivat ke
zvySeni pracovnich a organizaénich standard(i na izemi Ceské republiky.
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(i) Do osvétového a vyzkumného programu o potfebach pracovniho trhu, o
pracovnich vztazich, novych formach organizace prace a jejich propagace
zapojit podstatné vice odbory a zaméstnavatelské i podnikatelské svazy a
hospodarskou komoru.

(iii)  Posilit vyzkum v oblasti trhu prace, pracovnich vztahl a novych metod
organizace prace a dalSich problémU zaméstnancu. Z tohoto hlediska je
tfeba provéfit efektivitu vyzkumnych kapacit v této oblasti vcetné
Vyzkumného ustavu prace a socialnich véci MPSV.

4.2.2 Strategie pro ceské podnikatele a manazery — internacionalizace
znalosti a dovednosti

Na schopnostech a dovednostech, na viidéim talentu a podnikatelské odvaze i
usudku, na moralni integrité Ceskych podnikateld a manazerl do znaéné miry
zavisela prvni etapa transformace ¢eské ekonomiky. Mnoho ¢eskych podnikatel(
a manazer( tuto historickou vyzvu zvladlo. Rada z nich dokazala navazat na
solidni manazerské vzdélavani, udrzované Casto navzdory ideologickym tlak(im
totalitniho rezimu. Tito podnikatelé a manazefi i pfes vSechny obtize a
problematické transformacni kroky vybudovali béhem minulych deseti let vysoce
efektivni a konkurenceschopné, i kdyz ne pfili§ poCetné Ceské podniky, nebo se
stali profesionalnimi a mezinarodné uznavanymi manazery ve firmach
zahrani€nich investorll. Tato zivotné dullezita ¢ast Ceského podnikatelského a
manazerského spolecenstvi, ktera méla jeden z rozhodujicich podilt na udrzeni
vysledkl Ceské transformace v pfijatelnych hranicich a rozhodné jej ma i na
souCasnych pozitivnich trendech Ceské ekonomiky, nebyla vSak bohuzel pfilis
vefejné podporovana. Dokonce je v povédomi vefejnosti i projevech politikd
dosud nepravem zastinovana druhou skupinou ¢eskych podnikatell a manazerd,
ktefi transformaci bud rovnou vyuzili, ¢asto v rozporu se zakony a etickymi
standardy, jen ve sv(j osobni prospéch, nebo ktefi se nedokazali rychle
pFizpUsobit novému mezinarodnimu kontextu podnikani a dfive prosperujici
podniky dovedli k za’nikuE?i dosud vedou k sice oddalovanému, ale jen tézko
odvratitelnému bankrotu.

Po devastujici "normalizaci" ze zacCatku sedmdesatych let u nas dafilo jen
CasteCné prosazovat manaZerské vzdélavani a zbavovat jej ideologickych vlivi
totalitniho rezimu. Ani po obnoveni demokracie nebyl vyvoj jednoznaény. Na
zaCatku devadesatych let byl zruSen Institut fizeni, ktery také negativné
poznamenala normalizace ze sedmdesatych let, ale ktery uz pfed tim v
Sedesatych letech prokazal, jak je uziteCné mit pro jakykoliv pokus o narodni
regeneraci a modernizaci managementu statem podporované a usmeérfiované
SpiCkové pracovisté. Podobné skoncila fada resortnich instituti. Zato se u nas
sice rozvinulo pluralitni vzdélavani manazert, v fadé pfipadd s mezinarodni
podporou, jez znamenalo a dosud znamena znacny pfinos pro manazery a z¢asti
i pro podnikatele. Bohuzel v8ak rozvoj vzdélavani v oblasti managementu

4V kontextu relativné iinosného priibéhu ceské transformace a soucasného vzestupu ceské ekonomiky
nevyzniva prilis presvedcive tabulka pozice ceského managementu v mezindrodni srovnavaci studii "The
World Competitivness Yearbook 2000", jez nds zarazuje na tieti misto odzadu pred Rusko a Venezuelu.
Presto je nutné toto hodnoceni CR, jez vypovida o tom, "nakolik jsou podniky Fizeny inovativnim, efektivnim
a odpovédnym zpiisobem", brat jako vazné varovani.(In: The World Competitiveness Yearbook 2000", IMD,
International Institute for Management Development, Lausanne, Switzerland, July 2000.
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nemélo a dosud nema narozdil od fady vyspélych evropskych stati soustfedénou
statni podporu. To se projevuje v jeho kvalité i orientaci, protoze vzdélavaci
instituce se Casto museji pfizplsobovat jen komeréné pfitazlivé poptavce a na
naro¢néjSi programy dfive &i pozdéji rezignuji. Pfitom vzdélavani manazerl a
rozvoj managementu ve firmach prochazi ve svété véetné EU a dalSich
evropskych zemich nejen vyznamnym rozvojem, ale i vyraznymi zmé&nami. (Viz
podrobnéji Zprava turinské skupin Tyto zmény jsou natolik zavazne, Ze by
mély mit také podstatny vliv na sit vzdélavacich a poradenskych organizaci v
Ceské republice, na jejich vazby k nadnarodnim i eskym firmam a mély by mit
promyslenou statni podporu. Navic je zfejmé, Ze trvalejSi statni nezajem o
podporu vzdélavani vedl k tomu, ze napfiklad v Polsku a Madarsku se
mezinarodné podporované manazerské vzdélavani vyraznéji rozvinulo.

Je tfeba kone€né uznat, Ze na Ceskych podnikatelich a manazZerech bude v
rozhodujici mife zaviset budouci prosperita zemé a produktivni narodni
zaméstnanost. Jde o jednu z kliCovych narodnich elit, jez se pravé v
globalizovaném svété dostava do centra narodni podpory a soufasné pod
zietelny tlak vefejného minéni a jeho etickych norem. Pokud nedokazeme vytvorit
a soucCasné narodné hluboce ukotvit Ceskou vrstvu mezinarodné piné
orientovanych podnikatell a manazZeri, nedokaZzeme také nejen plné vyuZit
pozitivni moznosti vyplyvajici z globalizace, ale budeme muset pozdéji obtizné
Celit jejim negativnim dopadum. (Viz autorska studie ¢. 1, Bélohlavek, FrantiSek;
Dohnalova, Marie. Strategie rozvoje lidskych zdroji pro hospodarskou sféru. Zari
2000.)

Nedostatek podnikatelskych a manazerskych talentd je pfitom svétovym
problémem a odrazi se v intenzivnim "lovu" globalné operujicich firem na lidi s
pfirozenymi manazerskymi i podnikatelskymi schopnostmi, odbornymi i
mezinarodnimi znalostmi a zkuSenostmi, s vysokou mirou adaptability a moralni
integrity. Tento problém se nas tyka ve zvySené mife, protoze na jedné strané
Ceska populace se stava mezinarodné cenénym zdrojem zejména mladych
talentovanych manazert pro mezinarodni business, ale na druhé strané mnoho
souCasnych Ceskych podnikatell a manazerll podstatnou d&ast svého
produktivnino véku prozila v deformované centralné planované ekonomice
(Pramérny vék Ceskych manazer( je 48,5 roku - viz Lidové noviny, 27.1.2000.),
mnoho z nich se dosud nedokazalo pfizpusobit mezinarodnimu tlaku a teprve v
posledni dobé se zacCina prosazovat intenzivnéjSi generacni vymeéna, ktera vsak s

v v

Na promysleny rozvoj Ceské podnikatelské a manazerské vrstvy je proto tfeba
soustiedit vyznamnéjsi pozornost statnich subjektu i finan€ni a organizacni zdroje
na jejich vychovu, vzdélavani, vybér, finan¢ni, informacni a moralni podporu.
Pravé od této vrstvy pak bude pak mozné oCekavat, ze se stane pfirozenym a
vysoce efektivnim vzdélavatelem a nositelem norem spoleCenské odpovédnosti a
trzni efektivity.

Pfitom zdlraziujeme, Ze predevSim pravé u podnikateld a vrcholovych
exekutivnich manaZzerd nejde jen o vzdélani a trénink, ale v podstatné vy3si mife

' Re-designing Management Development in the New Europe - Report of the Torino Group". European
Training Foundation, Luxembourg: Official Publications of the European Communities 1997, zejména
kapitoly 4, 5, 6. Viz také http://europa.eu.int
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o pfirozeny talent, odvahu, vid¢i schopnosti a dal§i vzacné osobnostni rysy, jez
si zaslouzi i netradi¢ni pfistupy a podporu. Proto se pravé u této tak zavazné
profesni skupiny zaméfujeme na doporuceni pfesahujici ponékud tradicni domaci
pohled.

Hlavni strategické sméry a doporuceni:

(i)

(iif)

(iv)

Z hlediska narodni budoucnosti je nutné se jiZz v primarnim a sekundarnim
Skolstvi zaméfit na vychovu vidCich, podnikavych a odpovédnych
manazerskych talentd, schopnych vést tymy spolupracovnikl -
(zddarazriujeme spolupracovnikt). Pro tyto osobnostni typy je vSak tradi¢ni
Skolni systém brzy pfilis tésny. Své uplatnéni hledaji mimo ramec skolnich
aktivit, jsou zvidavi, avSak ne vzdy uspé&sné "studijni" typy. Casto
vyhledavaji samostatné podnikatelské i zajimavé prilezitosti pracovni a
projevuji potfebu své vzdélani spiSe rozSifovat nez prohlubovat. Proto je
tfeba odstranit rigidni pfistupy Skol k pracujicim studentiim a mladym lidem

Vv s

doplfiovat a rozSifovat tak, aby pfislusné diplomy pro budouci manazery a
podnikatele nebyly odménou jen pro méné podnikavé studenty, ale aby
byly ocenénim pro ty, kdo dokazi studium zvladnout pfi ziskavani
praktickych zkuSenosti. Je tfeba zacit uvazovat o tom, Ze uspésné vedeny
podnik nebo uspésné zvladnuta funkce ve firmé je v tomto kontextu vice
nez formalné dokonala, ale jinak sterilni diplomova prace.

Mladym lidem (ve Skolach i mimo né) a dokonce i celé Ceské verejnosti je
nutné predstavit vyraznéji a v nové své€zZi podobé velké Ceské i
mezinarodni podnikatelské a manazerské vzory. Z téch ¢eskych jmenujme
napfiklad Emila Skodu, Toma$e Batu zakladatele, z novéjSich Ludvika
Kalmu atp. Je nutné také propagovat mladé uspésné Ceské podnikatele
doma i v zahraniCi. Je nutné pfipomenout, ze pravé u téchto vynikajicich
manazerl se vedle osobnostni originality, atypickych Zivotnich drah a
velkého pfirozeného talentu vyrazné projevovala vysoka spoleCenska a
narodni odpovédnost. Soucasné prakticka podnikatelska a manazerska
¢innost téchto podnikateld a manazerl je Casto nejlepSi inspiraci pro
praktické jednani novych vadc&ich osobnosti.

Pro vzdélavani podnikateld a manazerl je nutné mit k dispozici pripadové
studie uspésnych €eskych i u nas operujicich zahrani¢nich firem a jejich
praktik, jez by mély byt verejné pfistupné na nosiich distanéniho
vzdélavani. V tomto sméru je tfeba inspirovat granty a vyzkumné aktivity a
podobné jako ve vyspélych zemich moralné i finanéné podpofit jejich
publikovani. V tomto sméru je nutné celkové zmeénit klima, protoze fada
vynikajicich pfikladd u nas operujicich firem je prfed vefejnosti témeér
tajena, zatimco jejich praktiky by mohly byt opravnénym pfinosem pro
jejich reklamu. (Konkrétni priklady rozvoje managementu viz podkladové
studie Lotu B: Drzanik, Suzana. Transformace lidskych zdroji v oblasti
rozvoje managementu v Prazskych pivovarech., Machkova, Ivana. System
vzdélavani a kariérového rustu v PricewaterhouseCoopers., Honicka, Eva.
Rozvoj managementu ve spolecnosti Ahold.)

Ceskym podnikateldm a manaZerdm je nutné poskytnout finanéni podporu
pfi_jejich vzdélavani, a to jeSté vyraznéji neZz v kterékoliv jiné oblasti
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(vii)

(viii)

vzdélavani. Zejména pro mnohé malé a stfedni (mnohé dfive velké) Ceské
podniky jsou ceny kvalitnich vzdélavacich instituci pfiliS vysoké. Proto jsou
zadouci puUjcky pro podnikatele a manazery na dalSi vzdélani, je nutné
nevahat poskytovat stipendia a pUjcky na vzdélavaci programy $kol, jez
nabizeji vzdélani na mezinarodné srovnatelné urovni MBA, na studijni
pobyty a staze atp._Na tento typ podpory by za ur€itych podminek mély byt
vyuZzity i penize vybrané na aktivni politiku zaméstnanosti (viz tradicni
navrhy na zfizeni Fondu zaméstnanosti), protoze pravé na kvalité vzdélani
Ceskych podnikatelt a manazerl silné zavisi zaméstnanost v zemi.

Je nutné ucinit Cesky systém vzdélavani a informacni podpory
podnikatelim a manazerdm srovnatelny s nejlepSimi mezinarodnimi
standardy a praktikami a vytvofit takeé pfislusny systém garantovani kvality
vzdélavacich a poradenskych sluzeb. Proto je nutné ze strany statu
mnohem vice podnécovat, podporovat a ovliviiovat zakladani a fungovani
zahrani€nich Skol universitniho a dalSiho typu, jez na nasem uzemi
poskytuji vzdélani v oblasti businessu spoleén& Cechdm i zahraniénim
zajemclm, a zaCit uznavat jejich diplomy také v ¢eském kadlubu. Z téchto
Skol je zadouci programové ucinit konkurenty masového manazerského
vzdélavani na tradicnich Ceskych ekonomickych vysokych Skolach. (Viz
projekty NVF: ,ZvySovani kvalifikace lektort a konzultanti managementu®,
» Implementace a rozvoj manazZerského modulového vzdélavani® , rok
ukoncéeni 2 000.)

Povazujeme za nutné podstatné vice otevfit dvefe své€Zimu pruvanu
zkuSenosti z manazerského vzdélavani, jenz pfichazi z uspésnych
evropskych zemi. Jako pfiklad mohou poslouzit studie a podklady
paralelniho projektu "Strategie rozvoje lidskych zdrojda - LOT B".

Pro malé a stfedni podniky je nutné pfipravit obdobné programy jako
napfiklad v Irsku nebo v Holandsku. (Viz podkladové studie Lotu B:
O’Shield, John. Skupinovy program rozvoje lidskych zdroji v Irsku, FAS.
Bon, Pieter; Strikkers, Henk: Projekty rozvoje lidskych zdroju v regionu
Eidhoven. Piskovska, Helena. Praktické zkuSenosti z projektu rozvoje LZ v
oblasti malého a stfedniho podnikéni, Svaz obchodu CR.)

Strednim _a velkym Ceskym podnikim je tfeba nabidnout statem
podporované programy strategického a krizového managementu pro
vrcholové exekutivni a pfipadné i vlastnické tymy, jehoz zaklady byly u nas
poloZeny uz v osmdesatych letech a jehoz nové formy se dnes mohou
opirat o zahrani¢ni zazemi. Smyslem téchto programd je pomoci
vrcholovym exekutivnim tym0m urcit vhodnou strategii pro budoucnost,
vytvofit ucinnou podnikovou kulturu a posilit uroven strategického vedeni
podniku. Tento problém je tfeba otevfit a pripravit pro jeho realizaci projekt
opirajici se o domaci i zahrani¢ni zkusenosti.

V Eeskych podminkach je tfeba naléhavé pozadovat od ¢lenu spravnich a
dozordich organu spolecnosti absolvovani povinného kvalifikaéniho
minima v _oblasti fizeni a spravy spole€nosti nebo prokazani odborné
zpusobilosti v této oblasti. V souvislosti s tim je Zzadouci posilit ulohu
Institutu ¢lent spravnich organu, ktery by obdobné jako v zahrani&i (napf.
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Institute of Directors — U.K.) prosazoval mezinarodné uznavané ,spravné
praktiky“, etické normy a inovace v oblasti spravy spoleCnosti. (Realizace
tohoto zameéru byla jiz zahajena — viz projekty NVF : ,Vzdélavani ve spravé
spolec¢nosti“ a ,Implementace vzdélavani ve spravé spole¢nosti®, rok
ukonéeni 2000 a projekty Ministerstva financi CR, rok ukon&eni 2000.

Pro doplnéni trzné orientovaného vzdélavani podnikatelll a manazeru je
nutné rozvinout statem podporovany a na zakladé serioznich (i
mezinarodnich) auditll vybérové orientovany systém vzdélavaci a
informaéni__podpory podnikatelll a manazert. Jako pfiklad uvadime
nasledujici témata, jez podnikatelé a manazefi dosud malo podporuji, ale
jez jsou z hlediska budoucnosti firem mimoradné zavazna a pfitom pro né
neni u nas vyvinut dostatek prakticky nosnych programd a ani neni
dostatek zkuSenych a kompetentnich lektoru:
a) Management a rozvoj lidskych zdroju ¢eskych organizaci — viz projekty
NVF “Rozvoj manazZerd a lidskych zdroju v ¢eskych pramyslovych
podnicich®,rok ukonc¢eni 1997, , Management a rozvoj lidskych zdroju za
ucelem zvySeni  konkurenceschopnosti”, rok ukonceni 2000,
,Management a rozvoj lidskych zdroju v Ceskych nemocnicich®, rok
ukonceni 1999, ,Rozvoj lidskych zdroju v nemocnicich®, rok ukonéeni
2000, ,Management a rozvoj lidskych zdroji ve stavebnich firmach® rok
ukoncéeni 2000 ,MSP - spoluprace malych a velkych podnikt v rozvoji
rizeni®, rok ukonCeni 1999 a podkladové materialy a seminar Lotu B,
"Personalni prace 2005" v ramci programu Leonardo da Vinci atp.)

b) Orientace podnikatel a manazerl v oblasti corporate governance
a strategického mezinarodniho businessu.

c) Metody a praktiky podpory inovaci a kreativniho klimatu ve
firmach, viz projekty NVF ,Vyzkum a vyvoj v podnicich: vzdélavaci
programy pro top manaZzery”, rok ukonceni 1999, ,Marketing a prodej:
vzdélavaci programy pro top manazZery®, rok ukonceni 1999,
sPersonalni management: vzdélavaci programy pro top manazery*, rok
ukonceni 2000.

d) Vyhledavani podnikatelskych pfilezitosti, zpracovani business
plana, jejich financovani a realizace.

e) Spoluprace vysokych skol a vyzkumu — viz projekt NVF “Podpora
inovacniho rozvoje prostrednictvim spoluprace universit a podniku®,
rok ukonceni 2000.

(xi) Vzhledem k nastupujicim zménam v oblasti managementu i svétove a

Ceské ekonomiky povazujeme za nezbytné zpracovat jasnou vizi
budoucich poZadavki na ¢&esky systém podnécovani a rozvijeni
podnikatelskych a manazerskych talentl, jejich vzdélavani, hodnoceni,
vyuzivani v SirSim spoleCenském prostfedi a na posilovani jejich narodni
zakotvenosti spojené s maximalni podporou jejich svétovosti.
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4.3 Strategie zvyseni urovné pracovniku ¢eské verejné spravy

Uloha vefejné a zejména ustfedni statni spravy byla po padu totalitniho rezimu
dlouho silné podcenovana. Bylo sice nutné velmi rychle, a zpocCatku i dosti
chaoticky, vymeénit velkou ¢ast pracovnikl na vyznamnych pozicich, aby se statni
sprava stala demokraticky duvéryhodnou, ale tyto nezbytné zmény nebyly
provazeny masivnim proskolovanim jejich novych pracovnikli, jez by bylo
zaloZzeno na zkuSenostech a poznatcich modernich vefejnych sprav vyspélych
evropskych zemi. Nabizena zahraniéni pomoc nebyla vyuZita a vlastni programy
nebyly vyvinuty. Mnoho zkuSenych a kvalifikovanych pracovnik( statni spravy
preslo do soukromého sektoru, kde nasli nejen podstatné vyssi platy, ale také
vySSi pocit jistoty a profesni perspektivy. Pfitom transformacni ulohy byly
naprosto nové, zcela zasadni a silné ovlivnéné nezkuSenym politickym
rozhodovanim. Na systematické budovani nové demokratické statni spravy
nezbyval €as a chybéla i politicka vlle se touto otazkou zabyvat. Do obsazovani
vyznamnych pozic ve vefejné spravé se rychle zaCaly promitat uzké zajmy
politickych stran. Ve vefejné a zejména v centralni statni spravé se nepodafilo
vytvofit organiza¢ni kulturu orientovanou na profesionalitu, spolehlivost,
odbornost, kreativitu, otevienou komunikaci a zejména objektivitu pfi hodnoceni
lidi a jejich vysledkd. V fadé ustfednich organt se projevily stfety vnitfnich
zajmovych klik. Nepodafilo se dostateCné prosadit spolupraci mezi utvary a
resorty. Nezbytnost radikalnich zmén v oblasti lidskych zdroju ve vefejné spravé
velmi naléhavé odhalil pozadavek urychlené pfipravy Ceské republiky na vstup
do EU.

| pfes tyto bariéry prosla vefejna sprava Ceskoslovenska a nasledné i Ceské
republiky po roce 1989 Cetnymi zménami, které si vynutil pfechod od centralniho
fizeni k trzni ekonomice, rozdéleni statu a postupujici demokratizace spole¢nosti
(omezeni pfimého Fizeni ekonomickych subjektl, zruSeni federalnich organd
statni spravy a vytvorfeni samospravnych organt). Tyto zmeény vSak byly ¢asto
nesystematické a nepropojenée, jejich naléhavost byla dlouho opomijena a
chybélo jim jasné vladni vedeni. Reforma statni spravy se dlouhou dobu nemohla
opirat ani o solidni odborné zazemi; byl zruSen Ustav statni spravy, aniz by byl
nécim vhodnéjSim nahrazen. Tak vzniklo unikatni a v Evropé neobvyklé vakuum.
Dale v roce 1996 byl zrusen Ufad pro legislativu a vefejnou spravu a az do
vytvoreni useku pro reformu verejné spravy na Ministerstvu vnitra v roce 1998 se
rozvojem vefejné spravy nezabyval zadny statni organ. PoCatkem roku 1999
predlozilo Ministerstvo vnitra viadé koncepci reformy vefejné spravy, jejimz
podkladem byl Navrh strategie reformy vefejné spravy zpra&rﬂvany vV roce
1998 Narodnim vzdélavacim fondem vramci programu Phare™ Ministerstvo

16 Projekty NVF: “Zdokonalovadni verejné spravy — faze 1“, rok ukonceni 1998,

Hlavni vystupy: Analyza veiejné spravy Ceské republiky, Navrh strategie reformy verejné spravy Ceské
republiky.

Vedlejsi vystupy:Analyza v oblasti vysokoskolského vzdélavani pro verejnou spravu

Navrh strategie rozvoje lidskych zdrojit v centrdlni statni spravé Ceské republiky

Evropska dimenze reformy verejné spravy - dopady clenstvi v EU pro Ceskou verejnou spravu

Systém statni sluzby pro CR
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vnitra dale predlozilo koncepci vzdélavani ve vefejné spravé. Oba tyto materialy
byly vladou schvaleny. V srpnu 2000 vlada schvalila i navazny material Systém
pfipravy pracovnikl ve vefejné spravé. Stejné tak byl na zacatku roku 2000
vladou schvalen vécny zamér zakona o civilni statni sluzbé, ktery zpracovava
Ministerstvo prace a socialnich véci a jesté v tomto roce bude vladé predlozeno
jeho paragrafované znéni.

Uvedené dokumenty tvofi ramec podnécujici a usmérnujici systematickou péci o
rozvoj lidskych zdroju ve vefejné spravé (resp. statni spravé), at jiz se jedna o
zaloZeni centralniho useku personalniho Fizeni a rozvoje statni sluzby (generalni
Feditel personalni sluzby na Ufadu vlady) &i zaloZeni Institutu vefejné spravy,
ktery v Ceské republice citeln& chybi (obzvlasté v pé&i o Spickové uredniky statni
spravy). Tyto dokumenty tvofi solidni vychodisko pro formulaci dalSi strategie v
oblasti rozvoje lidskych zdrojli, avSak v fadé ohledl je nutné jesté zdlraznit
nékteré aspekty tohoto mimoradné zavazného sektoru, jez povazujeme pro
budoucnost Ceské republiky za mimoradné dllezité.

Hlavni strategické sméry a doporuceni v oblasti lidskych zdroji verejné
spravy

(i) Program radikalniho zvySeni urovné verejné spravy a zejména
¢innosti ustrednich organu se musi stat jednou z prioritnich a hlavné
trvalych uloh vsech budoucich vilad a jejich rozhodnuti se musi opirat o
podklady zalozené na dostate¢ném nadresortnim nadhledu a také na
bohatych zahrani¢nich zkuSenostech s reformou vefejné spravy zemi, jez
se staly ¢leny Evropské unie. Zakladnim pfedpokladem uspéchu pfi feSeni
této klicové ulohy viadniho managementu budou Spi¢kovi odbornici
(lidské zdroje) pro planovani a Fizeni procesu rozvoje verejné spravy,
jez by méli zkuSenosti nejen z domaciho, minulosti stale dosti poplatného
prostfedi, ale také ze zemi EU. Jde o to, aby se tito specialisté uméli se
zahraniCnimi zkuSenostmi co nejrychleji seznamovat a prfevadét je do
praktického zivota.

(ii) Za klicové strategické opatreni je nutné povazZovat radikalni zvyseni
manazerskych dovednosti a znalosti vysokych statnich uredniku
(vrcholovych manazeri statni spravy), které je nutné co nejvice
stabilizovat v jejich pozicich a jejich dlouhodobou motivaci odpoutat od
stranickych vymén podobné, jako tomu je v fadé evropskych zemi. Pro tyto
pracovniky je tfeba pfipravit SpiCkové vzdélavaci programy, jez by byly
upraveny podle jejich individualnich potfeb a jez by v sobé& soucCasné
zahrnovaly seminafe a workshopy vyrazné zaméfené na posilovani jejich

LSystémy rozvoje lidskych zdroju ve vefejné spravé®, rok ukonceni 2000

Vystupy:Navrh systému vzdélavani pracovnikt verejné spravy (véetné fizeni systému, navrhu na
zfizeni institutu vefejné spravy, koncepce hodnoceni vzdéldvaciho procesu)

Personalistické metodiky (pfirucka personalisty + metodika popisu kompetenci, metodika naboru
a vybéru, metodika hodnoceni pracovniho vykonu, metodika sledovéni a fizeni mobility,
doporuceni pro zlepSeni vyuZiti personalnich informacnich systémd)

Modulovy vzdélavaci program pro pracovniky vefejné spravy

Konkrétni vzdélavaci programy (Gvodni, manaZerské, personalistické, Skoleni Skolitelt1)
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vzajemné spoluprace a kreativni komunikace pfi feSeni strategickych uloh
vladniho systému rozhodovani. Dale je nutné je naucit efektivné vyuzivat
lidské, informacni, materialni a finan¢ni zdroje, jez maiji k dispozici. Neni
mozné vahat nabidnout jim zahraniCni staze a zahraniCni lektory a
poradce (koucCe). Tito vysoci statni ufednici se museji stat hlavnimi
nositeli moderni spravni kultury, jez je zaloZzena na profesionalité, moralni
bezuhonnosti, mezinarodnim rozhledu a schopnosti komunikovat na
mezinarodni i vnitrostatni urovni. Tito vysoci statni ufednici se také museji
rychle stat témi, kdo dovedou Fidit koncepéni tymy odbornikd a vytvaret ve
statni spravé klima otevienosti, kreativity a dusledné objektivity. Jinak
budou investice do vzdélavani nizSich Ufednik jen velmi malo efektivni.
Protoze skute¢na dlouhodoba vykonnost vefejné spravy zavisi na této
kritické skupiné, jejich stabilita a urcita nezavislost na politickych stranach
bude muset byt garantovana zpoc€atku pfinejmensim politickymi dohodami,
ale hlavné zakonnymi normami.

Za dalsi klicovou skupinu je nutné povazZovat vsechny interni
pracovniky i externi poradce verejné spravy, kteri se podileji na
pripravé klicovych rozhodnuti, na navrzich zakonu, programd,
strategii projektu atp. Schopnost navrhovat FeSeni strategickych
problému v kontextu slozitych a rychlych zmén, predvidat a analyzovat
jejich realné dusledky, schopnost ziskavat, analyzovat a zpracovavat
informace, schopnost prace v multidisciplinarnich tymech (komunikace a
participace) - to vde se musi dostat do centra vzdélavacich programu.

Tyto schopnosti a dovednosti je nutné rozvijet pomoci vyuky provadéné
odborniky, ktefi sami dovedou fFeSit slozité problémy a prokazali své
schopnosti jiz dfive. PFipravu Spi¢kovych odborniku statni spravy je nutné
také zalozit mnohem vice na pfipadovych studiich pochazejicich ze
zahrani¢niho i z domaciho prostfedi. Je nutné se vyvarovat ,katedrovému*
stylu vyuky, ktery nepodporuje schopnost feSit slozité problémy
makrospolecenské i sektorové povahy. Pro tuto skupinu pracovnikd statni
spravy je rovnéz tfeba pocitat se SpiCkovymi lektory se zahraniCni
zkuSenosti.

Pro pracovniky verejné spravy, kteri bezprostredné prichazeji do
styku s verejnosti, je nutné pripravit programy, jez je nauci trvale
jednat s ob¢any jako se zakazniky, a budou je motivovat k odpovédné
sluzbé verejnosti. Pfedevsim u této skupiny pracovniku vefejné spravy je
nutné poloZit diraz na trénink komunikace, empatie, vyjednavani, feSeni
krizovych a emoc¢né vypjatych situaci atp. Pro tyto pracovniky statni spravy
je také nutné pfipravit jasné a vykladové jednoznac¢né manualy, postupné
kasuisticky doplfiované, aby nedochazelo k omylim nebo ke zbyteénych
pfipadlm neznalosti.

Pracovnikum verejné spravy je nutné umoZznit, aby si mohli své
znalosti trvale prohlubovat a rozsirfovat. Jde o to, aby se zejména
pracovnici vyssich darovni postupné stavali generalisty a své znalosti
si mohli doplfiovat a pfipadné i osvézovat a inovovat v nejriznéjSich
oborech i novych soustavach poznatkd (ekonomie, finance, pravo,
managament, sociologie, psychologie, informatika atp. ale také
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(vii)

mezinarodni  pfehled, znalost EU, mezinarodnich organizaci,
globalizaénich trendu atp.) Pracovnikim vefejné spravy musi byt
umoznéno, aby ve specializovanych kursech a také stale vice pomoci
distancniho vzdélavani ziskavali nové poznatky podle svych individualnich
potfeb a mohli je prokazat v pfislusnych zkouskach a pfi obhajobé
vhodnych projektu, jez pfimo souviseji s jejich praci.

Rozvoj moralnich hodnot a zakotveni etickych principl jako soucasti
kultury pracovniku verfejné spravy se musi stat samoziejmosti. Je
zfejme, Ze kvalita a kultura celé vefejné spravy se odviji od vrcholovych
pracovnikll vefejné spravy, programy zameéfené na etiku uUfednika vSak
musi byt sou€asti pfipravy vSech pracovniku.

V souvislosti s pfedpoklédanym vstupem Ceské republiky do EU je
nutné urychlené zpracovat projekt pripravy pracovniki vefejné
spravy na tuto novou a mimoradné vyznamnou situaci. Bezpochyby
musi jit o velmi dobfe koordinovanou kampan, jez by méla umoznit rizné
formy studia tak, aby pracovnici statni spravy mohli svou zpusobilost v
tomto ohledu prokazat nejen na zakladé uspéSného absolvovani
naro¢nych kursu, ale také samostatného distan¢niho studia. Déle je nutné
umoznit, aby pracovnici statni spravy méli moznost pfistupu k bance viech
informaci o EU, jez bézné ve své praxi potfebuji a jez si budou potfebovat
osvézit, pfipadné velmi pfesné ovéfit. Uz nyni je také nutné ve vSech
resortech a pozdé&ji i na urovni krajské spravy vychovavat skupiny
nejschopnéjél'cEzl pracovnik(l statni spravy pro pfimou spolupraci s
institucemi EU.

Ve verejné spravé je nutné vypracovat program jazykové pripravy
pracovniku verejné spravy, ktery by respektoval zvlastnosti situace
pracovnikll statni spravy (nedostatek Casu, vék atp.) a ktery by
jednoznacné vedl k tomu, aby pracovnici na klicovych pozicich verejné
a zejména statni spravy bez vyjimky dovedli béhem tfi az ctyr let
komunikovat anglicky a pfipadné i nékterym dalSim jazykem. Universalni
prioritu angEﬁtiny pro Ceskou statni spravu povazujeme za dlouhodobé
nezbytnou.

Pro celou verejnou spravu je nutné pfipravit projekt, ktery by vedl k
plnému zviladnuti ICT a prace s informacemi z domacich i
zahrani¢nich zdroji. | vysoce kvalifikovanym a zaméstnanym
pracovnikim statni spravy je nutné rychle umoznit, aby ICT zvladli a mohli
plné vyuzivat jejich vyhody a prosazovat je ve vlastnim okoli. Je nutné

7'V soucasné dobé se priprava vybranych pracovnikii iistiedni statni spravy v evropskych zaleZitostech
realizuje na zdklade Usneseni viady ¢.841/1999 k Souhrnné zpravé o stavu zabezpeceni priprav na vstup do
Evropskeé unie na ministerstvech a ustiednich orgdnech statni spravy a Usneseni viady ¢.46/2000 k navrhu
Jednotné metodiky vzdélavani pracovnikii v evropskych zalezZitostech.

I8 zvyseni jazykové tirovné vicholovych pracovnikii vistiedni statni spravy se v soucasné dobé ridi
Usnesenim viady ¢.410/2000, kterym se stanovi systém standardizovanych jazykovych zkouSek a systém
prokazovani jazykové kvalifikace pro naméstky ministrii, vrchni Feditele, Feditele odborii a vybrany okruh
zaméstnancii ministerstev a ostatnich ustrednich organii statni spravy.
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(xi)

(xii)

stanovit standardy zvladnuti ICT novymi pracovniky vefejné spravy a
postupy, jak provéfit jejich informacni gramotnost. Je nutné dosahnout,
aby pravé vysoce postaveni ufednici byli motorem prosazovani ICT v
systému cCinnosti statni spravy. Kreativni komunikaci pomoci ICT
(elektronické konference, pfipominkovani pomoci E-mailu atp.) je nutné
prosadit do procesu pfipravy rozhodnuti, projektl, zakonu atp.

Je nutné urychlené vytvorit transparentni a pokud mozno jednotny
systém personalni prace ve vefejné sprave, vyuzivajici pfilezitosti, jez
nabizeji ICT, pokrok personalni prace v komercni oblasti i ve statnich
spravach uspésnych evropskych zemi. Tento systém by mél prostupovat
personalni praci od naboru a vybéru pracovniki, pfes hodnoceni a
planovani kariéry a absolvovani vzdélavacich aktivit az po ukon&eni prace
ve verfejné spravé. Pro vSechny akty spojené s personalni praci by méla
byt zabezpecena kontrola rozhodnuti a moznost odvolani proti nim. Tento
personalni systém se musi také stat soucasti budovani kultury statni
spravy Ceské republiky pro jednadvacaté stoleti. Jde o to, aby se stala
pfitazlivou pravé pro Spickové odborniky, ktefi cht&ji pracovat ve vysoce
etickém prostifedi a ktefi ve vefejné sluzbé vidi své Zivotni poslani. Novy
personalni systém by mél umozfovat zajemcum o praci ve vefejné a
zejména statni spravé vysokou kariérni pruznost, tj. moznost ziskavat
zkuSenosti v soukromém i vefejném sektoru, v praci pro socialni partnery,
pfi praci v zahranici. Je nutné také umoznit zaméstnancum statni spravy
pfechazet mezi resorty, plusobit jako ucitelé a lektofi atp.

Je nutné co nejdfive zalozit planovany Institut vefejné spravy na
bazi obvyklé v evropskych zemich. Tento institut by mél také slouZzit jako
vzdélavaci zafizeni pro vysoké ufedniky statni spravy, vyzkumné
pracovisté pro identifikaci a rozvoj novych programt, informaéni a
metodické stfedisko pro potfeby vzdélavani pracovniki vefejné spravy.
Dale by mél plsobit jako pracovisté podilejici se na mezinarodnich
aktivitach v oblasti rozvoje pracovnikl vefejné spravy, podnécovatel a
moderator odbornych diskusi a fér pro vyménu nazoru v oblasti vzdélavani
vefejné spravy, pfipadné jako sekretariat formalné ustavenych struktur
zameéfenych na rozvoj pracovniku verejné spravy.

Pro radikalni zvyseni urovné pracovniku statni spravy jsou nezbytni
kvalitni vzdélavatelé. Reseni tohoto problému vyZaduje zcela nové
pristupy, protoze do systému je nutné vedle tradi¢nich a dalSich
vzdélavacich instituci zapojit Spickoveé lektory, ktefi maji zkuSenosti se
statni spravou a hlavné s FeSenim slozitych problémi na
makrospoleCenské urovni, s jejich modelovanim, informacnim
zabezpeCenim atp. Pro statni spravu je nutné pfipravit lektory s
mezinarodni zku$enosti a mezinarodnim prfehledem a se schopnosti
vyuzivat metody a technologie modernich vzdélavacich metod vcetné
distan¢niho vzdélavani.
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4.4 Vzdélavani pro pristi stoleti

Vzdélavani predstavuje nesporné rozhodujici strategicky faktor pro
budoucnost Ceského statu. V obdobi, které vyzaduje a i nadale bude ¢im dal tim
vice vyzadovat celozivotni ueni, se zvySuje potfeba zlepSovat jak pocatecni
(pfipravné) vzdélavani mladeze, tak i dalSi vzdélavani dospélych, a zaroven
usilovat o usnadnéni pfistupu rdznych vékovych skupin ke vzdélavani. Dllezitost
zdokonalovat vzdélavani mladeze vyplyva z jeji perspektivnosti: ona bude
postupné prejimat odpovédnost za zemi po vSech strankach a u ni dochazi k
rozhodujicimu formovani pro cely Zivot, v€etné postoju ke vzdélavani a k praci.
Vyznam inovace vzdélavani dospélych pak vyplyva mj. z jejich sou€asné role: oni
utvareji hospodafrstvi a spole€nost jiz nyni a rozhoduji o budoucnosti.

Povazujeme za velmi potfebné, Zze Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy pracuje na strategii vzdélavani predevsim pro mladez. NaSe strategie
rozvoje lidskych zdroji pro CR ji nechce a ani nemdze nahradit. V kontextu
celkové narodni strategie rozvoje lidskych zdroji vSak povazujeme za nutné
nacrtnout i strategickou vizi vzdélavani.

4.4.1 Strategie rozvoje vzdélavani déti a stredoSkolské mladeze

Soucasny stav a zakladni pojeti strategie

Soucasné Ceské Skolstvi, v némz se vzdélavaji déti a stfedosSkolska mladez,
se bezpochyby mlze vykazat fadou pozitivnich rys. Vzdélava napriklad vyssi
podil déti v predSkolnim véku, nez &ini pramér zemi EU a srovnatelny podil
mladeze ve stfednich Skolach. Sit' $kol umoziuje dobrou dostupnost pocatecniho
vzdélavani (v pripadé stfednich $kol je az neefektivné husta). Skoly maji znaéné
pravomoci v rozhodovani o obsahu a metodach vzdélavani. Absolventi ¢eskych
stfednich Skol pfi porovnavani se svymi zahranicnimi vrstevniky dobfe obstoji v
obecném vzdélanostnim zakladu. Na druhé strané v8ak ma naSe zakladni a
stfedni Skolstvi zavazné nedostatky.

Ceska 3kolska soustava je prevazné zaméfena na jednorazové vzdélavani
v_mladSim véku s ¢asnou a uzkou odbornou specializaci. Dnes$ni a hlavné pak
budouci dynamika rozvoje technologii a sluzeb vyvolavajici zményﬁF strukture
zaméstnanosti a na trhu prace v3ak vyZaduje celoZivotni vzdélavani— a pfipravu
mladych lidi na celozivotni vzdélavani jiz v raném véku. Mladi lidé, ktefi ziskali
urCity obecné uznavany certifikat, budou muset byt pfipraveni na neustalé
prohlubovani, rozsifovani, doplfiovani a inovaci svého dfive dosazeného vzdélani
po vétsSinu svého Zivota.

Dosud v naSich Skolach preziva vyuka orientovand na zapamatovani
velkého objemu casto i dilCich informaci. Takové védomosti vSak rychle
zastaravaji, Ize je stale snadnéji ziskat jinak a predevSim nerozvijeji u mladych

vrv

lidi dovednosti potfebné pro praci a zivot. PfisSti obdobi bude totiz vyZzadovat

' Alternativni pristupy k financovdni celozivotniho vzdélavani. Praha: Nérodni vzdélavaci fond, 1999. 101
s. ISBN 80-02-01296-8.

56



zejména takové dovednosti jako napf. identifikovat a feSit problémy, udit se,
vyhledavat informace a pracovat s nimi, komunikovat apod.

Zakladni a stfedni Skolstvi poskytuje omezenou nabidku vzdélavacich cest
a obsah vzdélavani je v nich zna¢né unifikovany, takze neumozipje uspokojovat
diferencované potfeby a zajmy odliSnych skupin déti a mladeze.”" PécCe o talenty,
ani o ty, ktefi potfebuji specifickou péci, neni nalezité rozvinuta. V dasledku toho
se nalezité nerozviji a nevyuziva potencial populace déti a mladeze, jejiz rozsah
se navic stale zmensuje.

Ceska $kolska soustava byla koncipovana jako soustava nacionalni, coz
budoucno je to jeden z jejich zavaznych nedostatk(l. Jiz sou€asnost a jesté vice
blizka budoucnost vyzaduje, aby jiz stfedni Ceské Skolstvi bylo
internacionalizovano a poskytovalo mladezi vzdélani srovnatelné s evropskymi
standardy a vyuzitelné i na nadnarodnim trhu prace.

Vzdélavani Ceské mladeze je malo spjato s potfebami zaméstnavatelt a
dalSich aktérl v oblasti zaméstnanosti=, takze je ovliviiovano v pfili§ vysoké mife
vnitfnimi hledisky Skolstvi a na druhé strané nedostatecné ovliviiovano hledisky
hospodarstvi a spolecnosti, jak na to upozornuji doporuceni Evropské komise pro
vzdélavaci politiku nebo jak to formuloval vi&i vzdélavani napfiklad kulaty stal
evropskych prumyslinika. Uzavienost Skolstvi, Skodliva zejména v odborném
Skolstvi, se nezménila ani po upozornéni examinatord OECD.

Primérna délka vzdélavani mladeze je u nas o vice nez 2 roky kratSi nez je
primér zemi Evropské unie*= Ve vysledcich mezinarodnich prazkuma funkéni
gramotnosti obyvatelstva dosahuje Ceska republika vétéin%[l podprimérnych
ukazatelt. Vzdélavani je podle sociologickych prizkum(== povazovano ve
vyspélych zemich za nejdllezit&jsi faktor Zivotniho Uspéchu, v Ceské republice
vSak figuruje az na 5. misté. Zatimco ve vyspélych zemich patfi vzdélavani k
faktor(im, které urychluji ekonomicky rist, v CR patfi k faktorim, jeZz ekonomicky
rdst brzdi. Tyto rozdily se v navaznosti na odliné trendy v CR a v zahranigi
pfinejmensim v nékterych aspektech stale zvétsuiji.

PokraCovani dosavadniho vyvoje S$kolské soustavy by prohlubovalo
zaostavani Ceské republiky v prfistim obdobi z riznych hledisek. Proto
povazujeme za nezbytné neodkladné prosazovat a uskuteCriovat zasadni
opatreni, i kdyz nebudou snadna a budou vyZzadovat angazovanost aktér i mimo
Skolstvi.

2 Vzdelavanim k prosperité: na cesté k ucici se spolecnosti. Podklad k verejné diskusi. Praha: Fragment
pro Narodni vzdélavaci fond, 1998. 20 s. ISBN 80-7200-209-0.

2 GROOTINGS, Peter; KALOUS, Jaroslav (odp. red.). Od pilotnich $kol k reformni strategii. Praha:
Fragment pro Narodni vzdélavaci fond, 1997. 448 s. ISBN 80-7200-167-1.

** Education at a Glance; OECD Indicators 1998. Paris: OECD 1998. 432 5. ISBN 92-64-16127-9.

% VECERNIK, Jifi (ed.), MATEJU, Petr. Zprava o vyvoji ceské spolecnosti 1989 — 1998. Praha: Academia.
365 s. ISBN 80-200-0703-2.

* Lidské zdroje v Ceské republice 1999. Praha: Tauris 1999 pro Nérodni vzdélavaci fond a Ustav pro
informace ve vzdélavani. 219 s. ISBN 80-211-0325-6.
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Hlavni strategické sméry a doporuceni:

(i)

(iif)

(iv)

V nastupujici informacéni spole€nosti a spole€nosti u€eni je Zadouci vyuzit
skute€nost, Ze v priméru vice nez devét desetin vSech pétiletych déti v
CR navstévuje matefské skoly. Ty by mély cilevédomé posilovat kreativitu
a schopnost déti spolupracovat, podporovat rozvoj jejich talentd a
stimulovat jejich rany intelektualni rozvoj.

Vzdélavani v zakladni Skole by pfedevSim mélo déti naucit ucit se a
pozitivné je motivovat k dalSimu vzdélavani. Vyuka v zakladni Skole by
méla pokroCit od metod zalozenych na pamétové reprodukci dil€ich
informaci a od metod hodnoceni zaloZzenych na represi za zjisténé
nedostatky k metodam zaméfenym na rozvoj intelektualnich dovednosti
prostfednictvim vlastnich Cinnosti a iniciativy déti a k hodnoceni
zalozenému na pozitivni motivaci.

Od obsahu a organizace vyuky, zaméfenych dosud vétSinou na primér,
pokroc€it ve vzdélavani v zakladnich Skolach k vétsi diferenciaci narokd na
déti podle jejich schopnosti a zajmua, ktera umozni lépe vyuzit jejich
potencial, a to jak déti talentovanych, tak i déti vyzadujicich specifickou
péci. PFi inovacich obsahu vyuky zdvojnasobit rozsah vyuky cizim jazykim
béhem nékolika malo let a vétSinu této vyuky vénovat anglictiné. (Ani tak
jeSté nedosahneme soucasného priméru zemi EU.) Vyrazné rozsirit
vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii.

V gymnaziich rozsifit pouzivani metod vyuky zaméfenych na zpusoby jak
identifikovat a feSit problémy, vyhledavat a vyuZivat informace a
samostatné pracovat s vyuzitim vlastni iniciativy, napf. prostfednictvim
projektové metody. Do vyuky zaclenit rozvijeni tzv. kliCovych dovednosti,
které zlepSuji zaméstnatelnost absolventd. RozSifit nabidku volitelnych
predmétl, aby umozfiovala jednak Iépe vyhovét diferencovanym zajmum
24kl a jednak poskytovat lepSi zaklady pro orientaci ve svété prace.

Odborné $kolstvi, jez tvori tézisté stfedniho $kolstvi CR, vice propoijit se
zaméstnavateli, profesnimi, regionalnimi a dalSimi organy tim, Ze se tyto
»,mimoskolské“ organy budou (ze zakona) vice podilet na jeho rozvoiji,
budou za né spoluodpovidat a budou tak vice ovliviiovat relevanci oborové
struktury odborného vzdélavani, sit Skol, obsah vzdélavani, kvalitu vyuky,
zavérec€né zkousky, dalsi vzdélavani ucitelu atd.

Pfi upravach sité odbornych Skol podporovat rozvoj kol poskytujicich vice
stupit_odborného vzdélani, a to jak pro mladez, tak i pro dospélé.
PotlaCovat uzce specializované obory odborného vzdélavani a naopak
podporovat $irSi_odborné vzdélavani, které absolventiim poskytuje lepSi
zaklady jak pro lepSi uplatnéni na trhu prace, tak i pro jejich pozdéjsi dalsi
vzdélavani.

Zvysit pfinos odborného vzdélavani usnadnénim pfistupu k nému pro
rizné skupiny zajemcl a zlepSenim prostupnosti odborného stfedniho
Skolstvi. Dosahnout toho napfiklad roz¢lenénim dosavadnich
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nékolikaletych vzdélavacich programl do kratSich ¢asti a uznavanim
absolvovani kazdé casti, dale zavedenim modulového uspofadani
vzdélavacich programl, rozvojem distanéniho vzdélavani, popf.
zavedenim novych vzdélavacich programlG pro specifické skupiny
zajemcd.

(viii) Prosazovat do odborného stfedoSkolského vzdélavani evropska hlediska,
a to napt. podporou srovnatelnosti vystupi odborného vzdélavani v CR a v
zemich EU, podporou mezinarodnich vyménnych vzdélavacich program
pro zaky i ucitele, rozSifovanim vyuky cizich jazykl, anglické odborné
terminologie atd.

(ix) Za strategicky nezbytné povazujeme rychle zvySovat pfistup mladych
absolventl stfednich Skol do nékterého ze stuphiu a typu terciarniho
vzdélavani (Viz nasledujici oddil.) Za hlavni divod povazujeme
skuteCnost, Ze naroky na zaméstnance porostou, a Zze dosazené vzdélani
bude nutné stale rozSifovat a prohlubovat a tedy i prodluzovat. Terciarni
vzdélavani zvySuje zaméstnatelnost absolventl a jejich schopnost a
motivaci se dale ucit.

442 Strategie rozvoje terciarniho vzdélavani a jeho propojeni s
vyzkumem

Soucasny stav a zakladni pojeti strategie

Mezinarodni srovnani presvédCivé ukazuji, Ze expanze vysokoSkolského
vzdélavani a jeho stale tésnéjSi propojovani se zakladnim a aplikovanym
vyzkumem i s hospodafskou sférou dnes pFedstavuje jednu z nejucinnéjSich
strategii zvySovani konkurenceschopnosti, a proto téz jednu z nejspolehlivéjSich
cest k celonarodni prosperité. To plati nejen o velkych, ale v plném rozsahu i o
malych zemich, jez nedisponuji rozsahlymi pfirodnimi zdroji a rgjjsi se tudiz
spoléhat v prvé fadé na rozvoj a efektivni vyuzivani lidskych zdroju.

VSe nasvédCuje tomu, Ze spolu s postupnym prosazovanim tzv. “nové
ekonomiky” (new economy) a “znalostni ekonomiky” (knowledge economy) se
bude vyznam terciarniho a v ném zejména vysokoskolského sektoru vzdélavani
bezprostfedné spjatého s vyzkumem a vyvojem dale zvétSovat. Nezvolime-li
pravé tuto strategii a neucinime-li ji nikoli jen jednou z mnoha priorit, ale klicovou
prioritou rozvoje lidskych zdroju, rozdil mezi nami a vyspélou Evropou se bude
jen zvétSovat, protoze nebudeme schopni dostateCné rychle zvySit uroven ani
ostatnich skupin narodnich lidskych zdroju.

Ackoliv se za poslednich deset let poCet nové pfijimanych studentd na
nase vysoké Skoly zvysil o vice nez dyg tretiny, pocet pfihlasenych za stejnou
dobu stoupl na vice nez dvojnasobek.”™ Podil neuspokojenych uchazecu tedy
neklesa, jak se s ohledem na pokles velikosti pfislusné vékové skupiny

2 Viz podkladova studie k tomuto projektu, MATEJU, Petr. Priklady strategii ispéchu pro Ceskou
republiku. Srovnavaci analyza lidskych zdrojii konkurenceschopnosti. Zari 2000.

% Koeficient riistu zapsanych studentii mezi roky rokem 1989/90 a 1999/00 ¢ini 1.67, koeficient riistu poctu
prihlasenych za stejnou dobu cini 2.05.
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oCekavalo. Na zacatku devadesatych let byla Sance na pfijeti vice nez polovi¢ni
(53 %), do poloviny devadesatych let podil pfijatych uchazel o studium na
vysokych Skolach klesl pod jednu polovinu (48 %), dnes Cini okolo dvou pétin (42
%). Ruast poptavky po vySSim vzdélani je v prvé fadé zplsoben ristem aspiraci
na ziskani nékterého ze stupnil terciarniho vzdélavani v pfislusné vékové
skupiné (aktualni poptavka). Kromé toho se ke studiu hlasi stale Castéji i ti, ktefi
nebyli pfijati v minulych letech (odlozena poptavka). Je tedy mimo veskerou
pochybnost, Zze rust poctu studijnich mist nesta&i kryt rychleji rostouci silné
motivovanou poptavku po vy8Sim vzdélani, jez je velmi vyznamnou pfileZitosti
pro zajisténi nasi narodni budoucnosti.

O celkové vétsi uzavienosti vysSich pater vzdélavaciho systému, ktera se
podili na celkovém zhorSovani naSi konkurenceschopnosti, svédCi i statistiky,
které ukazuiji, kolik mladych lidi v rizném véku jesté studuje v CR a ve vyspélych
zemich. U nas studuje necela Ctvrtina dvacetiletych (24 %), primér OECD C¢ini 44
%, v malych zemich, které mohou predstavovat urcité vzory rozvojovych strategii
pro Ceskou republiku, v tomto v&ku studuje téms&f polovina této vékové skupiny
(Finsko 45 % , Holandsko 57 % , Irsko 41 %)<~ Pfitom jako jedna z hlavnich
pFi€in tohoto neudrzitelného stavu je stale uvadén nedostatek prostiedka.

S neutéSenym stavem Ceského vysokého Skolstvi a s nedostatkem finan&nich,
lidskych i materialnich zdroji velmi Uzce souvisi otazka financovani, vykonnosti a
systémoveého zaclenéni vyzkumu a vyvoje. Mezinarodni srovnani ukazuji nejen
na relativné nizké vydaje na vyzkum a vyvoj, ale také jeho nizkou vykonnost ve
standardnich kritériich. Stru¢né fe¢eno, nasim hlavnim problémem neni ani tak
mnozstvi védeckych publikaci ¢i jinych vystupl vyzkumné prace, jako jejich velmi
maly ohlas. Zakladni vyzkum ma ve srovnani se svétem velmi maly vliv na
technologicky vyvoj, coz se projevuje v nizkém poctu podanych patenti a v
nedostate¢ném technologickém transferu mezi vyzkumem uskute¢riovanym na
vysokych Skolach a v ustavech Akademie véd na jedné strané a zejména malymi
a stfednimi podniky na strané druhé.

Mezi jednotlivymi obory vyzkumu a vyvoje jisté existuji velké rozdily, kterym
je treba vénovat velkou pozornost, nebot pravé ty obory, kde jiz dnes
dosahujeme dobré €i vynikajici urovné, by se mély stat pilifi strategie pro tuto
oblast. Je vcelku jasné, Ze pfi danych moznostech ristu vydaji na vyzkum a
vyvoj by bylo mozné dosahnout mnohem lepSich vysledkd pravé koncentraci na
vybrané skupiny oborl. Problém tedy spodiva v_systémovém a institucionalnim
usporadani vyzkumu a vyvoje. Transformace instituci zabyvajicich se vyzkumem
a vyvojem nebyla dokoncena a fada transformacnich kroku ustrnula na mrtvém
bodé, nebo skoncila patovym vysledkem zablokovanym skupinovymi zajmy.
Hranice mezi zakladnim a aplikovanym vyzkumem, mezi vyukou, badanim a
aplikaci, ktera se ve vyspélych zemich postupné stava méné zfetelnou, jsou dnes
u nas v dusledku zdédéného institucionalniho usporadani pfili§ ostré. Strategie
zalozena na koncentraci finan¢nich prostfedkl i lidskych zdroji na skupiny
perspektivnich oborQ, opirajici se o skute€né nezavisly audit stavu Ceské védy
provedeny konsorciem zahrani¢nich instituci, narazi na silny odpor. Doma
provadéna hodnoceni a evaluace oboru, vyzkumnych ustavd, vysokych kol a
dalSich instituci k Zadoucimu vysledku nevedou a v tak malé zemi ani vést

*" Education at a Glance. OECD Indicators 2000.Paris: OECD 2000. (p. 136, Tab CI.3).

60



nemohou (hodnotici se navzajem znaji, neni vule prosadit tvrda kritéria pro
hodnoceni, atd.).

Nejvétsim problémem je zfejmé systémové odtrzeni vyzkumu
uskute&iovaného na Akademii véd CR od vysokého $kolstvi, jeZ je dusledkem
vynuceného prevzeti sovétského modelu z padesatych let. V sou€asné dobé jde
na vyzkum uskutecfiovany na vysokych Skolach necelych 10 % vydaju na vyzkum
a vyvoj, zatimco statni sektor (véetné Akademie véd) spotfebovava témér 27 %.
Podle udaju OECD podobna alokace prostfedkd neni nikde jinde v Evropé. Zda
se byt nesporné, ze tento princip alokace prostfedkd brani rozvoji skuteénych
védeckych skol a nasledné i vétSimu zapojeni studentd a jejich vyucujicich do
spole¢nych projektl s podniky. Sou€asna legislativa pfitom neumoznuje vysokym
Skolam vkladat know-how ani jiné penézni Ci nepenézni prostfedky do
spoleCnych podnikl s technologicky orientovanymi firmami, ani takové
spole¢nosti zakladat. Vysledkem je, Ze podniky nevidi Zadny uZitek ve spolupraci
s vysokymi Skolami, a naopak vysoké Skoly nejsou dostateCné motivované ke
spolupraci s podniky. Pfipadna spoluprace se nezfidka uskuteCnuje na soukromé
bazi (vysoko$kolsti ucitelé a badatelé zakladaji své vilastni firmy, jejichz
prostfednictvim jako privatni subjekty zhod%cuji vysledky vyzkumu provadéného
na vysoké Skole Ci ve vyzkumném ustavu).<* Existenci tohoto problému i zpﬂaaby
jeho ,nouzoveho feSeni potvrzuji mezinarodni statistiky a srovnavaci studie™. K
podobnym zavérim dospél nedavno dokonceny projekt Phar%a Narodniho
vzdélavaciho fondu vénovany spolupraci vysokych Skol a podnik.

Strategie pro tuto oblast, ma-li mit nadé&ji na uspéch, musi fesit vSechny tyto
problémy soucasné jako komplex. Kazdy polovicaty ¢i kompromisni pFistup mﬂ?@

znamenat jen dalsi propad Ceské republiky na Zzebficku konkurenceschopnosti.
zarazeni a organizace vyzkumu a vyvoje.

Dosud je malo uskuteCnovana spoluprace vysokych Skol s hospodarskou
sférou a zejména s malymi a stfednimi podniky, coz brani nejen rozvoji
originalnich védeckych $kol, ale také dynamickému vyzkumu, ktery je spojen s
podnikanim a ktery pfinasi vysokému Skolstvi nejen Zadouci poznavaci
dynamiku, ale i nezbytné dodatec¢né zdroje. Existenci tohoto problému rovnéz
potvrzuji mezinarodni statistiky a srovnavaci studie.*

2 Mezindrodni srovndvaci vyzkum vysokoskolskych ucitelii provedeny u nds prof. Danou T olingerovou
(Centrum pro studium vysokého Skolstvi) presvédcive ukazuje, Ze ve srovnani s jinymi zemémi nasi
vysokoskolsti ucitelé venuji aktivitam, které nesouvisi s vyukou ¢i vyzkumem na vysoké skole,
bezkonkurencné nejvice casu, a to jak v prednaskovém, tak mimopredndskovém obdobi. To koresponduje s
dalsim zjisténim, podle kterého cinnost na viastni skole (at pedagogicka ¢i vyzkumnda) predstavuje pro nase
vysokoskolské ucitele mnohem méné vyznamny zdroj prijmii nez pro jejich kolegy v zahranici. Jinymi slovy,
velka cast prijmii nasich vysokoskolskych ucitelii plyne z aktivit, které se skolou jako instituct nijak
nesouvisi.

* Podle posledniho vyddni Svétové rocenky konkurenceschopnosti (The World Competitiveness Yearbook.
Lausane: IMD 2000) jsme v hodnoceni managementu technologického rozvoje na 44. misté ze 47 zemi, v
hodnoceni viivu zdkladniho vyzkumu na technologicky vyvoj stejné jakko v hodnoceni spoluprdce vysokych
Skol s podniky jsme na 39. misté ze 47 zemi (na prvnich mistech jsou zemé jako Finsko, USA, Holandsko,
Svédsko, Irsko atd. ).

% Jde o projekt “Promoting innovation through enterprise university co-operation”. Praha: Narodni
vzdeélavact fond a West Midlands Enterprise Ltd. 2000.

' Nase umisténi mezi poslednimi deseti zemémi z porovndvanych 47 zemi snad nikdo nemiize povazovat za
uspokojujici a dosavadni vyvoj, ktery v dlouhodobé perspektive prinesl propad misto vzestupu, za malo
alarmugjici.
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Za

zaklad strategie urychleného zvySeni urovné Ceského vysokého Skolstvi

povazujeme nasledujici kroky:

1.

Podstatnym rastem nabidky studijnich pfilezitosti co nejvice uspokojit
rostouci poptavku po vy$sim vzdélani ve vSech vékovych skupinach.

Diverzifikovat systém vysokoskolského vzdélavani a vytvorit vnitfné bohaté
strukturovany, vertikalné i horizontalné prostupny systém terciarniho
vzdélavani.

Posilit prvky vicezdrojového financovani terciarniho vzdélavani, do kterého je
tfeba v mnohem vétsi mife zapojit budouci uzivatele hodnoty, ktera v jeho
pribéhu vznika (studenty, podniky, podnikatele, regiony).

V mnohem vétsi mife integrovat vyuku, vyzkum a vyvoj v jeden systém uzce
napojeny na podnikovou a podnikatelskou sféru, a tim posilit i vazbu
terciarnino sektoru vzdélavani na regionalni pramysl a instituce. (Priklad
spoluprace $kol s podniky viz podkladové studie Lotu B: Slamova, Hana.VyS$Si
odborna Skola informacnich sluzeb — tvorba curricula a formy spoluprace
s primyslem. Cornuit, Antonius. Systém profesionalniho vzdélavani v ramci
Fontys University a napojeni na pramysl.)

Tyto Ctyfi kroky je tfeba chapat jako jednu komplexni strateqii, jejiz uspéch

bude ohrozen, jestlize kterykoli z téchto krokl bude z této strategie vyjmut nebo
jehoz uskuteénéni bude z néjakych davodl odlozeno, omezeno ¢i rozmélnéno.

Hlavni strategické sméry a strategicka doporuceni

(i)

(iif)

Vzhledem k rostouci poptavce po absolventech s vy8Sim kvalitnim
vzdélanim a v tomto sméru vstficné plsobici neuspokojené poptavce
zajemcl o vySSi vzdélani je nutné co nejdfive dosahnout, aby kazdy
uchaze€ s ukonenym stfedoSkolskym vzdélanim a uspésné slozenou
statni_maturitou mél moznost studia na terciarni uUrovni a aby podstatné
vySSi Cast této poptavky po dalSim vzdélani byla uspokojena nabidkou
kvalitniho prehledné strukturovaného vysokoSkolského vzdélani.

K dosazeni tohoto cile je zapotfebi v prvé Ffadé diverzifikovat terciarni
sektor vzdélavani a usnadnit prostupnost tohoto systému vS§emi sméry, a
to i starS§im roénikim, v&etné moznosti modularniho dopliovani jiz
dosazeného vzdélani. Terciarni vzdélavani se musi stat soucasti
celozivotniho vzdélavani uzce spojeného s vyvojem poznani a meénicimi
se potfebami zaméstnavateld.

Je nutné podpofit rozvoj bakalarského studia a prezentovat jej jako
plnohodnotny pFedpoklad Zivotniho a profesniho uspéchu pro jeho
absolventy. Na druhé strané je nutné oslabit pfevahu tzv. dlouhych
magisterskych programu tam, kde nejsou nezbytné nutné, a pfizpusobit co
nejrychleji v _souladu s Boloriskou deklaraci ministr Skolstvi 29 zemi
systém stupnl vysokoSkolského studia svétovym a zejména evropskym
trendim. Tyto zmény musi byt podpofeny legislativnimi kroky, které zajisti,
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(vi)

(vii)

aby proces diverzifikace a strukturovani terciarnino sektoru probéhl v co
nejkratS§im mozném Case.

V_nejbliz8i dobé je tfeba na zakladé kvalitnich vysSich odbornych $kol
zfidit verejné neuniversitni vysoké Skoly a systematicky pracovat na
podstatném _zvySovani jejich kvality tak, aby dosahly srovnatelné
zahranicni urovné a mohly se stat vyznamnymi regionalnimi centry rozvoje
terciarniho vzdélavani. Prostor pro nabidku kratSiho terciarniho odborného
studia ponechat otevieny pro jiné poskytovatele, pfedevSim pro stfedni
Skoly a dal$i instituce, jez mohou takové dodate¢né vzdélani poskytovat
na dostatecné, tj. certifikované urovni. Integrace vyssSich odbornych Skol
do systému terciarniho vzdélavani rovnéz potfebuje legislativni podporu.
Prvnim krokem musi byt zména podminek pro akreditaci neuniverzitnich
vysokych $kol a bakalafskych studijnich programu. Sou¢asné pozadavky
jsou neadekvatnim zpusobem omezujici (v sou€asné legislativni upravé
neni velky rozdil mezi poZzadavky kladenymi na univerzitni a neuniverzitni
vysokou Skolu). Druhym, nepfilis vzdalenym krokem musi byt predloZzeni
zakona o terciarnim vzdélavani, ktery by integraci riznych stupnd a forem
postsekundarniho vzdélavani upravil v souladu s dynamickym rozvojem
tohoto sektoru.

Povazujeme za nezbytné rozhodné podpofit vznik otevienych vysokych
Skol typu ,Open University“, jez by byly do znaéné miry zalozeny na
modernim distancnim vzdélavani a jez by byly schopny poskytovat
nabidku vysoce hodnotnych certifikatl pro zajemce i z vy$Sich vékovych
skupin. (PovaZzujeme za ucelné pfipravit vtomto sméru variantni projekty a
nejvhodné&jsi z nich zacit realizovat s rozhodnou statni podporou)

Do celého systému vysokych Skol je tfeba vnést prvky typické pro uspésné
a na inovace zamérené zahraniéni vysoké Skoly respektive university, jako
je napfiklad hodnoceni vyucujicich studenty, odstranéni seniorského
stfedoevropského systému pedagogickych hodnosti, obecné zavedeni
systému prenosnych kreditu, metod problémové, interaktivné a pfipadové
orientované vyuky atp. Do vyuky je tfeba vnést vice pfimé vyucovani v
cizich jazycich, vyuzivat zahrani¢ni profesory — lektory, posilit zahranicni
vymény studentl a vysokoSkolskych uciteld, umoznit uznavani
absolvovani zahrani¢nich kreditu a diploma atp.

V zajmu odstranéni pfipadnych potizi v umisténi rostouciho podétu

(viii)

absolventl nékterych vysokych kol je zadouci posilit a rozSifit spravni
rady verejnych vysokych Skol. V téchto radach by méli byt zastoupeni
nejen predstavitelé vefejného zivota, uzemni samospravy a statni spravy,
ale také soukromy sektor (zaméstnavatelé, odbory, obchodni komory a
urady prace). Funkce rad by se méla tykat nékterych otazek kurikularnich,
zfizeni novych vzdélavacich programu i pozadavkl zavére¢nych zkouSek.

Povazuieme za bezpodmineéné nutné urychlené posileni moznosti

vicezdrojového financovani terciarniho vzdélavani obecné a vysokych kol
zvlasté, aniz by pfitom dosSlo ke sniZzeni podilu (nikoli v absolutnim
vyjadfeni) statniho financovani vysokych Skol a jeho dynamiky. Jde
zejména o nasledujici tfi zdroje financovani vysokych skol:

63



(ix)

(a) Fyzickym a zejména pravnickym osobam by mély byt vyrazné zvySeny
mozné odpisy ze zakladu dané za €astky vénované na rozvoj vzdélani,
v pfipadé terciarniho sektoru az na uroven 10 % az 15 % darfového
zakladu (viz kapitola 4.6 Financovani rozvoje lidskych zdroji — nové
mechanismy, nové uspory a zdroje).

(b) Je tfeba neprodlené zrusSit ustanoveni, podle néhoz vysoké Skoly
nejsou opravnény k penézitym a nepenézitym vkladim do obchodnich
spolecnosti nebo druzstev, umoznit jim kapitalizovat viastni know-how
a vyuzivat vysledky vyzkumu v ramci vlastnich obchodnich spoleénosti
nebo s timto kapitdlem vstupovat do existujicich obchodnich
spolec¢nosti (spin-off companies).

(c) Je nutné pfistoupit k placeni socialné citlivého (viz kap. 3.2), avSak
uginného $kolného. Skolné by mélo byt diferencované podle obor( a v
zasadé by mélo ,kopirovat® naklady na studium. Aby Skolné bylo
ucinné, meélo by predstavovat alespon jednu C&tvrtinu neinvestiCnich
nakladu na jednoho studenta. U obort s vysokymi naklady na studium
a zatim pomérné nizkym zhodnocenim vzdélani na trhu prace
(technika, pfirodni védy, medicina), by bylo rozumné Skolné redukovat
a vznikly deficit pokryt z navySeného Skolného u téch oboru, kde
naklady na studium jsou nizké, zatimco zhodnoceni vzdélani v
pfijmech vysoké (pravo, ekonomika, management atd.).

(d) Socialni _unosnost Skolného je nutné podpofit zavedenim statem
garantovanych pujéek splacenych az po ukonéeni studia a po dosazeni
dostate€né vysoké urovné pfijmu vysokoSkoldka (primérny prijem).
Splatky by mély mit formu dodate¢né dané (cca 3 % ze zakladu dané)
a nikoli fixni Castky jako v pfipadé hypotéky ¢i klasického uvéru.
Podobny systém funguje jiz fadu let v Australii (tzv. HECS systém) a v
soucCasné dobé se diskutuje o jeho zavedeni ve Velké Britanii, kde
zatim funguje ponékud odlisny systém.

Kapacity vysokych 8kol pro vyuku i pro vyzkum je tfeba co nejrychleji
posilit o vyzkumné a pedagogické kapacity Akademie véd CR. Ochranu i
selekci vyzkumnych tymU a instituci pfi tomto kroku FeSit pomoci
nezavislého zahrani¢niho auditu oboru a instituci, o ktery by bylo mozné
opfit velmi citlivé rozhodovani o tom, do kterych obori koncentrovat
omezené finan¢ni prostfedky. Mélo by jit o obory, ve kterych prokazatelné
jiz nyni dosahujeme vynikajicich vysledkd a u kterych Ize pfedpokladat
vysoké ekonomické zhodnoceni vysledkl. Ur€itym vzorem postupu by
mohl byt rakousky Program K-Plus, jehoz cilem je vyrazné posilit
spolupraci mezi védou a pramyslem, stimulovat transfer vysledkd vyzkumu
do firem zajiStujicich jejich vysoké zhodnoceni, propojit vefejné a privatni
zdroje financovani Eﬁ’jzkumu a zajistit mezinarodni konkurenceschopnost
vyzkumnych center.

3 Podobnost rakouského programu K-Plus s ceskym projektem vyzkumnych center (tzv. centra excelence)
neni nahodna, malé zemé s omezenymi zdroji totiz nemohou jit jinou cestou. Diametralné odlisny je vsak
postup pri jejich zakladani. Rakousky model ma predem ohldasenou periodicitu, zatimco soutéz o prostiedky
na Ceska vyzkumnd centra byla vypsana v loniském roce a dodnes neni nikomu znamo, zda se bude nékdy
opakovat. Zasadni rozdil je vsak v procesu vybéru. V Rakousku byl vybér navrhit na zaloZeni center
vyhradné v rukou zahranicnich posuzovatelii (3 posuzovatelé v prvnim kole, 6 posuzovatelii ve druhém
kole), posuzovani vécnych a ekonomickych aspektii navrhu bylo oddélené, byl ustaven “visiting committee”
— komise oveérujici riizné aspekty navrhu na misté atd. Soutéz vypsand na zalozeni ceskych vyzkumnych
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(x) Povazujeme za zadouci urychlené dosahnout koncentraci rozpoctovych
kapitol, v jejichZ ramci se financuje vyzkum a vyvoj (vysoké skoly, grantové
agentury a Akademie v&d CR) do jednoho vladniho organu na udrovni
ministerstva, ktery by rovnéz prosazoval ucelenou koncepci vysokoskolské
a védni politiky. Vznik tohoto organu (ministerstva) by byl v souladu s
vyznamem EIvysokého Skolstvi a védy pro konkurenceschopnost
ekonomiky.

Podrobnéji viz autorské studie vypracované pro potfeby projektu:

Autorské studie &. 5, Cerych, Ladislav. Vysoké $koly jako jeden z kliovych
nastroji RLZ: Svétové trendy. Kvéten 2000.

Autorska studie ¢. 9, KarpiSek, Michal. Problémy a budoucnost vysSich
odbornych skol v kontextu terciarniho vzdélavani. Zari 2000.

Autorska studie ¢. 11, Matéju, Petr; Burdova, _Pavla. Bariéry rozvoje lidskych
zdroju v Ceské republice. Komparativni pohled. Cerven 2000.

Autorské studie ¢. 14, Matéji, Petr. Priklady strategii uspéchu pro Ceskou
republiku. Srovnavaci analyza lidskych zdroji konkurenceschopnosti. Zafi 2000.

Autorska studie ¢. 15, Matéj, Petr. Strategie pro terciarni sektor, védu a vyzkum.
Zari 2000.

4.4.3 Strategie rozvoje uciteld

Soucasny stav a zakladni pojeti strategie

Zakladnim pfedpokladem uspésnosti celé narodni strategie rozvoje lidskych
zdroju je zasadni a rychla zména urovné a metod prace uditeld i dalSich
vzdélavatell. UCitelé musi byt progresivni jak svym poznanim, tak i metodami
prace. Mezinarodnim standardem se stava, Ze maji své zaky ucit se udit,
vyhledavat informace, experimentovat, diskutovat, tvofivé hledat feSeni, pracovat
v tymech, prezentovat své poznani, a motivovat je k dalS§imu poznavani a
vzdélavani.

Vysoké naroky na pokraCovani zmén vyzaduji bézné vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii, zkuSenost s novou metodikou vyuky,
pFistup k novym poznatkim a vysokou gramotnost v fadé dalSich oblasti, jez byly
dfive opomijeny nebo prosté neexistovaly. Zcela novou roli zaala v poslednim
desetileti hrat jazykova vybava uditelt, a to zejména dobra znalost angliCtiny.
Ucitelé zejména vySSich stupnd potrebuji pfistup k poslednim ,mezinarodnim*

center byla téemér vyhradné v rukou komise ustavené Ministerstvem Skolstvi, mladeze a telovychovy,
nezavislé posuzovani (review) nebylo povinné ani v domacim méritku, o nezavisléem overovani riznych
aspektit navrhu se ani neuvazovalo.

'S ohledem na to, Ze pocet ministerstev je Zadouci spise redukovat nez zvySovat, lze uvazovat o spojeni
agendy soucasného Ministerstva kultury a Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy, ze kterého by
naopak byla vyclenéna agenda spojend s terciarnim vzdélavanim, védou, vyzkumem a vyvojem, ktera by se
stala zakladem vzniku exekutivniho organu (ministerstva) pro vysoké Skoly (terciarni vzdélavani) a vyzkum.
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informacim a k posledni ¢asto velmi nakladné odborné literatufe i internetovému
poznatkovému zazemi.

Spolecenské postaveni ucitell je pfitom mimoradné komplikované, protoze
jejich socialni situace nedosahuje Zadouci urovné. Nizké mzdy doslova odrazuji
nadané jednotlivce, ktefi pak hledaji uplatnéni v jinych sektorech. Toleruje se
stav, kdy ucCitelé — zejména na vySSich stupnich Skol - jsou nuceni feSit svou
financni situaci neumérné intenzivnimi vedlejSimi aktivitami, coz se pak negativné
odrazi na kvalité vyuky.

Soucasny systém zaméstnavani uciteltl je velmi konzervativni a nevede k
zameéstnavani skutecné motivovanych, uspésnych a nadanych jedinclt. Systém
seniorské vylu¢nosti, zejména na vysokych Skolach, je ¢asto doslova brzdou pro
pfijimani a plné uplatnéni mladSich pedagogu, ktefi vynikaji inovaénim myslenim
a maji nejblize k novym technologiim a poznatkim. Systém zameéstnavani ugitel(l
by mél ucitelim napfisté umoznovat praci ve Skolstvi pferuSovat, znovu se do ni
vracet nebo s ni zacinat i v pozdéjSim véku. S témi, ktefi svou praci déti a mladé
lidi spiSe od vzdélavani odrazuji, by nemél pocitat. Systém dalSiho vzdélavani
ucitelt, vyznamnéj$i nez u vétsiny jinych povolani, by mél ucitelim umoznovat
snadny pristup k dalSimu vzdélavani a mél by ucCitele k dalSimu vzdélavani
nalezité motivovat.

Okoli Skoly se radikalné proménilo, pfedevSim ve vztahu k trhu prace.
Néktefi Feditelé Skol a ucitelé jsou sice schopni na tyto zmény reagovat, ne vsak
vSichni a dostatec¢né. Schopnost fidicich pracovnikl na v8ech urovnich Fizeni
Skolstvi plnit nové role a pfedevSim komunikovat s dalSimi aktéry vzdélavaciho
procesu s pochopenim pro jejich zajmy bude rozhodujici pro celkovou kvalitu,
relevantnost a efektivnost systému.

Hlavni strategické sméry a doporuéeni

(i) Urychlené dokonlit a implementovat program ,Odborny rust
pedagogickych pracovnik(“. Aby bylo mozné zajistit dostatecné
kvalifikované a motivované ucitele, ktefi by méli prevzit nové role a
odpovédnosti, bude nutné zasadné restrukturalizovat zakladni
(pocateclni, pfipravné) i dalsi vzdélavani ucitelld. Novy systém by mél byt
napojen na gradaci jejich profesni drahy s jasnym hodnocenim, podporou
a rastem plata. Mél by byt zaloZzen nejen na naSich a zahrani¢nich
zkuSenostech, ale mél by zahrnovat i nové prvky spojujici toto vzdélavani
se svétem prace, potfebami vefejné spravy a vyzkumem. Na pfipravé
takového systému by se méli vyrazné podilet nejen odbornici ze sektoru
Skolstvi, nybrz i z dalSich sektoru.

(xi)  Ucitelstvi je tfeba pojmout mnohem $ife neZ dosud. Zejména praktické
predméty by mély byt vice vyuc€ovany lidmi s vyznamnou mimoskolni
zku$enosti. Ekonomicka gramotnost, management, feSeni problémd,
kreativita a zejména gramotnost v oblasti ICT by mély byt uCeny Castéji
praktiky, konsultanty a lektory z manazerskych kursa. Lektofi z praxe by
méli mit moznost ziskat pedagogicky certifikat. Je zadouci umoznit také
vyrazné vyssi ucast vynikajicich hostujicich ugitell. Vyu€ovani ve Skolach
by se mélo stat prestizni zaleZitosti vynikajicich manazerd, podnikateld a
dalSich odborniku.
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(xii))  Je nutné umoznit star§im uspéSnym praktikim, aby se mohli stavat uciteli
a v pfipadé pedagogické uspéSnosti dosahovali okamZité odpovidajici
vySe platu a postaveni. To se tyka zejména vSech vy3Sich typu Skol a
zejména vysokych skol.

(xiii) Uroven $kol a ugiteld velmi vyrazn& zavisi na Urovni feditel(l, dé&kan,
rektor a celych vrcholovych tymu pfisluSnych Skol obdobné, jako je tomu
v podnicich. Vud¢&i osobnosti a vrcholové Fidici tymy ve Skolstvi jsou
jednim z hlavnich kli€¢u k samotnému rozvoji ucitell, a proto je jim nutné
poskytovat podobné typy vzdélavani a tymového tréninku jako vrcholovym
manazerim hospodarské sféry.

(xiv) Platy uditelu je tfeba urychlené zvySovat tak, aby se staly co nejdfive
skute¢né pfitazlivymi pro talentované odborniky a aby i mladi ucitelé méli
moznost zabezpecit své rodiny pfiméfenym standardem odpovidajicim
jejich spoleCenskému statusu a potiebé se neustéle intenzivné vzdélavat.
Systém odmérnovani uciteld by meél umoznovat vyraznéjSi diferenciaci
platd, zalozenou nejen na véku nebo pocdtech let vykonu ucitelského
povolani.

4.4.4 Strategie rozvoje celozivotniho vzdélavani

Soucasny stav a zakladni pojeti strategie

Zrychleni, globalizace a komplexnost vyvoje spoleCnosti, technologie i
ekonomiky nebyvale zvySuji naroky, kladené na kazdého jedince. Aby bylo
mozné témto a dalSim narokim nalezité dostat, rozsifilo se vzdélavani od
mladych lidi na dospélé, ze Skol do fady dalSich statnich i nestatnich instituci,
pfesahlo sektor Skolstvi a stalo se véci v8ech sektord. Rozhodujici koncepci
vzdélavani se stala koncepce celozivotniho uc€eni sdruzujici pocatecni
(pfipravné) i dalsi vzdélavani do vzajemné propojeného celku.

Zakladni idea celozivotniho uceni, a to celozivotniho u€eni pro vSechny,
spociva v tom, Ze kazdy by mél mit co nejsnadnéjSi pfistup k riznym formam
celozivotniho u€eni a mél by k nému byt také nalezité motivovan a podporovan.
Takovy pohled na u€eni zahrnuje individualni a socialni rozvoj vSeho druhu a ve
vSech prostfedcich: jak formalné ve Skolach, v institucich odborného, terciarniho
vzdélavani vCetné vzdélavani dospélych, tak i neformalné doma, na pracovisti, v
obci.

O zasadnim vyznamu ,uceni po cely Zivot* jsou presvéd€eni nejen experti,
ale také nadnarodni organy ovliviujici vzdélavaci politiku v Evropé i mimo ni
(napf. OECD). Poukazuji na jeho pfinos pro zvySeni ekonomické vykonnosti,
zachovani socialni soudrznosti i pro obohaceni osobniho Zivota jedince. Prfistup
ke vzdélavani je jiz systémovy: zdUrazrfiuje standardy znalosti a dovednosti, které
potfebuji vSichni, bez ohledu na vék. Proto se stalo nutnosti povazovat
vzdélavaci systém za jediny celek, do néhoz jsou integrovany v8echny stupné
vzdélavani ve Skolach, vzdélavani zaméstnanych i nezaméstnanych, profesni,
zajmové a obCanské vzdélavani, na némz se podileji Skoly, podniky, organy obci
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a regionu, profesnich a dalSich instituci, odbort, komor, cirkvi, ob&anskych
sdruzeni apod.

Takovy systém vyZaduje vysokou miru pruznosti a rozmanitosti na urovni
programu a instituci, zatimco nutnou miru soudrznosti systému ma garantovat
jednak systém financovani, ktery by zaijistii adekvatni motivaci uc€asti vSech
hlavnich aktért, a jednak soustava vzdélavacich a dalSich standardd, evaluace,
akreditace a certifikace.

Porovnani ukazatell celozivotniho vzdélavani u nas a v zahranic¢i zfetelné
ukazuje, Zze zejména vzdélavani dospélych se u nas rozviji pfili§ pomalu a ve
svych dusledcich nedostateéné. Jen asi Ctvrtina Ceskych podnik( povazuje
vzdélavani za prioritni sou¢ast své personalni politiky a rozvoj lidskych zdroju za
soucast strategie svého rozvoje. Ve vétsiné resortd chybi ucelené zpusoby
vzdélavani pracovniki. Vydaje Ceskych podniki a dalSich organizaci na
vzdélavani pracovnikl v priméru nedosahuji ani poloviny analogickych vydaji v
zapadoevropskych zemich. Rekvalifikaniho vzdélavani uchazell o praci se
ucastni jen asi kazdy dvacaty uchazec. Ackoliv se u nas v dasledku populaéniho
vyvoje zvySuje podil starSich vékovych ro€nikG obyvatelstva, neni patrny rozvoj
jejich dalSiho vzdélavani. Z téchto a dalSich duvodu je nezbytné, aby co nejdfive
doSlo k zdsadnimu obratu.

Hlavni strategické sméry a doporucéeni

(i) Zpresnit dosavadni nejasné kompetence v ruznych oblastech vzdélavani
dospélych, a to jednak prostfednictvim dokonalejSiho pravniho ramce,
jenz by vymezil kompetence statnich organu, nestatnich organt a
jednotlived a stanovil jasna pravidla financovani rdznych forem
celozivotniho vzdélavani, a jednak uznanim celoZivotniho vzdélavani za
kliCovy aspekt rozvoje statu, regionu, podniku i jednotlivce.

(i) Zaveést financni i nefinan€ni pobidky pro rozvoj celozivotniho vzdélavani,
které by motivovaly rizné aktéry celozivotniho vzdélavani k jeho rozvoji a
vyuzit pfi tom jak bohaté zahrani¢ni zkuSenosti, tak i specifické podminky
Ceské republiky. Finanéni pobidky by mély byt zasadn& nepfimé, aby
vytvarely ramec, v némz se instituce i jednotlivci budou sami rozhodovat.
Mélo by jit o vice druhu finan¢nich pobidek: pro zaméstnavatele, aby jejich
vydaje na vzdélavani zaméstnanct byly vySSi a efektivngjsi, pro
zameéstnance, aby se v co nejvétSi mife dale vzdélavali, pro jednotlivce,
aby se zvySovala jejich u€ast na vzdélavani atd.

(iii) Zainteresovat stfedni, vySSi a vysoké Skoly na vétSim vyuZiti jejich
vzdélavacich kapacit pro dalSi vzdélavani. VeSkeré pfijmy Skol z dalSiho
vzdélavani by Skoly mély mit moznost pouzivat jako vlastni zdroj pfijmu
mimo prostfedky pfidélované ze statniho rozpoctu.

(iv) Vypracovat a =zavést ucelené mechanismy akreditace vzdélavacich
programu a vzdélavacich instituci, jez by zvySily kvalitu rznych forem
vzdélavani dospélych a jez by umoznily soustavnéjSi a pruhledngjsi
certifikaci absolvovaného vzdélani nebo osvojenych dovednosti.
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(v) Podporovat budovani a vzajemné propojovani snadno dostupnych databazi
o poskytovatelich rdznych forem celoZivotniho vzdélavani, o jejich
vzdélavacich programech a o dalSich udajich, které zajemcim o dalsi
vzdélavani (institucim i jednotlivelim) usnadni pfistup ke vzdélavani.

Podrobnéji viz podkladové studie pro potieby projektu: MANDIKOVA Miroslava:
»~SoucCasnost a budoucnost vzdélavani dospélych v Ceské republice®, zafi 2000

4.4.5 Management rozvoje lidskych zdrojii pro Ceskou republiku

4.5.1 Narodni management rozvoje lidskych zdroju

Radikalni zvySeni uUrovné cCeskych lidskych zdrojl Erﬁnlezbytné vyzaduje také
moderni systém multisubjektového managementu ™ tohoto procesu. Jde o
systém managementu ve smyslu cilevédomého, efektivniho a koordinovaného
zvladani rozvoje lidskych zdroju na makrourovni, i kdyZz se na tomto procesu
fizeni a zvladani podili vice subjektl s riznymi zajmy, jejichz suverenita ma své
vlastni autonomni zdroje. Jde napfiklad o obCany, zastupitelské organy, viadu,
odbory, zaméstnavatelské a podnikatelské svazy, rlizné vice nebo méné zavislé
agentury atp.

Slovo management v8ak zdurazfiujeme proto, Ze v kontextu vnéjSich i vnitfnich
vyzev nutné musi jit o proces konsensualniho zvladani a v tomto smyslu i fizeni
velmi radikalnich zmén, pfi némz jsou maximalné podnécovany Zzadouci
autonomni aktivity. O spravnosti tohoto pfistupu svédCi zkuSenosti Fady
uspésnych malych evropskych statl, jako napfiklad Finska, Irska, Holandska atp.
(Cennym pfikladem je popis systémi managementu vzdélavani dospélych ve
Francii, Némecku a Portugalsku. Viz Shlegel, Jean-Pierre, Mandikova Miroslava,
Cepelka Oldfich, Malis Pavel. Politika a programy vzdélavani dospélych -
zavérecna zprava. AFPA — Association francaise pour la formation
professionnelle des adultes. Praha 1994. Viz také podkladova studie Lotu B:
McKenna, Mary.Podpora strategickych konceptu rozvoje lidskych zdroju,
zkusenost z Irska.)

Nedostatky souc¢asného stavu narodniho managementu RLZ:

Zatimco potreba radikalné zvysit uroven Ceskych lidskych zdrojl a pfizpusobit ji
pozadavkim a potfebam jejich zakaznika (uzivatell) vyzaduje duslednou
komplexnost, celistvost a akceschopnost narodniho systému managementu
lidskych zdroja (viz kapitola 2.1), v realité dnesni Ceské republiky se setkavame s
nasledujicimi nezadoucimi jevy:

3 Multisubjektovym managementem rozumime takovy zpiisob rizeni, koordinace a realizace spolecnych
zameru a cilit vice subjekty, jez si nejsou podrizeny, jsou viici sobé autonomni a rovnopravné, zdroje jejich
moci jsou casto odlisné a nezavislé, avsak presto jejich spolecné piisobeni stejnym smérem je pro né natolik
zadouci, Ze jsou ochotny a schopny se dohodnout a jednat tak, aby spolecné zaméry a cile byly jasné
stanoveny, spolecné prijaty a ve vzajemné spolupraci a podpore dosahovany.
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(iif)

(iv)

(vi)

(vii)

V celé oblasti panuje zfetelny resortismus podporovany parcialnimi zajmy
jednotlivych ministerstev a rGznych instituci. Problematika vzdélavani je
stale silné oddélena od potfeb vyznamnych komerCnich i vefejnych
sektort, od programu zaméstnanosti a od potfeb samotnych zakaznikl
vzdélavaciho systému — mladeze i stfedni aktivni generace. Chybi
komplexni pohled a komplexni koordinace, kterou jen téZko mize nahradit
pfirozené pretizeny systém komplexniho vliadniho rozhodovani.

Délba kompetenci mezi jednotlivymi resorty je spornd a do zna¢né miry
zaklada fadu problému. Je otazkou, v riznych zemich feSenou riizné, zda
problematika socialniho zabezpeCeni nema blize ke zdravotnictvi nebo
zda problematika zaméstnanosti a pracovnich vztahd nema blize ke
vzdélavani obecné, &i k primyslu a obchodu, respektive k hospodarské
problematice vibec, nebo zda nema byt zcela samostatnym, jakymsi
svodnym resortem. Redeni formalni dé&lby kompetenci je ovdem nesnadné
a tradiCni vazby jej natolik znesnadfiuji, ze byva nutné hledat jina
prifezova fesSeni zaloZzena na principu maticovych struktur.

Socialni partnefi nemohou ddraznégji hajit perspektivni zajmy svych klientu
a problematice lidskych zdroji nemohou vénovat potfebnou pozornost.
Casto pak redukuji cely problém na socidlni feSeni aktualnich pfipadd
propousténi, ziskavani pracovnich sil ze zahrani¢i, plajéky na podnikani,
statni ,zasobovani“ zaméstnavateli vyucenci atp. Perspektivni postoj
zaloZeny na fundovaném strategickém vyhledu je vytlaGovan havarijnimi
stavy v oblasti zaméstnanosti a dosazitelnosti lidskych zdroju, zatimco
prave tyto explozivni situace jsou zplUsobovany chronickym nedostatkem
strategického mysleni.

Jednotlivé socialni a profesni skupiny prosazuji své zajmy a jsou Casto i z
lidsky pochopitelnych divodd vyraznou blokujici silou ve vztahu k
potfebnym radikalnim zménam. Napfiklad jde o samotné ufedniky statni
spravy, ucitele v8ech stuprili, aparaty socialnich partnert, pracovniky
vyzkumnych, konsultaCnich, projektovych a vzdélavacich pracovist atp.
Jde ovSem i o horniky, hutniky a dalSi socialné citlivé profese.

Chronické nedostatky nejsou odstrafiovany a strategicky dalezita
doporu€eni odbornikd nejsou realizovana. Pfikladem je jizZ zminény projekt
.Politika a programy vzdélavani dospélych® (Praha, prosinec 1994), ktery
jiz tehdy identifikoval pfetrvavajici vazné nedostatky v oblasti narodniho
managementu vzdélavani dospélych, porovnal ¢esky velmi nedokonaly a
Zivelny systém managementu této oblasti se systémy ve Francii, SRN a
Portugalsku a navrhl potfebna opatfeni.

(Podobnym prikladem je program Phare VET (1995-1998), v jehoz
ramci byla odzkouSena frada reformnich opatfeni v devatenacti pilotnich
odbornych $kolach a vypracovana doporucCeni, jeZ dosud nejsou
pfevedena na celostatni troveri odborného $kolstvi.)

Neni_vyreSen problém projektového managementu vyznamnych akci v
oblasti RLZ a jejich financovani z domacich zdroju i z fondd EU, na nichz
by se podilelo vice vyznamnych subjektl, zejména socialni partnefi a
rlzné urovné regionalni spravy.

Otazky rozvoje lidskych zdroji jsou silné politizovany, protoze mohou byt
vyhodnym objektem ucelové a umélé polarizace politickych stran a protoze
politicka rozhodnuti je ¢asto nutné z hlediska stranickych zajmu pfizplsobit
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potfebam ziskat voli¢ské sympatie. Objektivni a na faktech zaloZzené
rozhodovani je tak oslabovano.

Verejnost je malo zainteresovana na problematice rozvoje lidskych zdroj
a je malo do problému vtaZzena a v ném angazovana. Protoze pravé feSeni
problému lidskych zdrojl silné zavisi na svobodném individualnim
rozhodovani, je tento problém velmi zavazny.

Systém rozvoje lidskych zdroju zahrnuje velky pocet riznych subjektd od
statnich organt pfes socialni partnery, profesni a odborné asociace, Skoly,
podniky a organizace soukromého i vefejného sektoru, odborné instituce a
agentury, reprezentanty studentt a Zaka a dokonce jednotlivce. Tato ucast
vétSiho poltu subjektd dosud neni ani zdaleka zvladnuta modernimi
organizacnimi, informacnimi_a komunikacnimi prostfedky, jez umoznuji
vytvaret moderni sité uc€astnikl vzajemné propojenych, intenzivné
komunikujicich a spontanné koordinované jednajicich.

Strategicka vize multisubjektového managementu RLZ pro CR

Slozitost a obtiznost jakéhokoliv multisubjektového managementu na

makrourovni je evidentni. Budoucnost v3ak jasné ukazuje, Ze pravé schopnost
budovat a efektivné vyuzivat takoveé slozité societalni sité multisubjektového
managementu bude rozhodovat do zna¢né miry o tom, nakolik se jednotlivé staty
vyrovnaji s globalnimi trendy. Proto se pokousime vizi multisubjektového systému
narodniho managementu rozvoje lidskych zdroju urychlené rozvinout, navrhnout
jeho zakladni funkce a principy, nacrtnout jeho zakladni strukturu a tyto myslenky
predlozit k dalSi diskusi potencialnich aktérd tohoto systému.

a) Funkce a principy

Funkce::

(i) Propojovat problematiku rozvoje lidskych zdroju z hlediska pfipravy
strategickych rozhodnuti, jejich informaéniho zabezpeceni a z€asti
realizace do jednoho koordinaéniho mista, kde se budou moci
uplatnit vedle pohledu statu a reprezentantl jednotlivych resortl
také pfistupy a zkuSenosti reprezentantl socialnich partneri a
dalSich ¢lenl narodni sité rozvoje lidskych zdroja.

(i) Rozvinout a podporovat vznik a pisobeni Siroké narodni informacni
a komunikacni sité vSech aktérl rozvoje lidskych zdroju, tak aby se
na ni podilely nejen pfislusné organizace, ale i jednotlivci.

(iii)  ZajiStovat koordinované exekutivni (vykonné) fizeni projektu a
programu, jez pronikaji napfi¢ resorty a rdznymi spoleCenskymi
strukturami a jez i z divodu prehlednosti financovani pfichazejiciho
z EU vyZaduji jasnou gesci a vysokou profesionalitu.

(iv)  Zajistovat vysoce profesionalni koordinované vazby k
poznatkovému bohatstvi, k projektim a fondidm EU, zejména k
Evropskému socialnimu fondu po vstupu do EU, a dalSim
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moznostem  vicezdrojového i  mezinarodniho  financovani
konkrétnich programu a projektu rozvoje lidskych zdroji v CR.

Principy:

(i) Slozitost vztahl a rlznost zdroju legitimity zucastnénych subjektu
vyZaduje subjekty s vysokym stupném tolerance, komunikaéni
zralosti i vstficnosti a zejména  odpovédnosti viéi spoleénym
narodnim cildm a s respektem vuéi autonomii individualnich
rozhodnuti.

(i) Pfiprava strategickych rozvah a rozhodnuti o strategicky
vyznamnych programech a projektech vyzaduje diraz na Siroké
znalosti_a kreativitu, co nejvolnéjSi pristup expertd do systému,
podporu nazorové ruznosti a kreativni diskusni kultury.

(i)  Dodrzovani rozumné miry kompromisu pfi vytvareni koordinacnich
organu mezi potfebou zajistit reprezentaci zajmu i pristupl co
nejvétSiho poctu rdznych subjektl a souCasné udrzet efektivitu
jejich jednani i pfijimani rozhodnuti a spole€nych doporuceni.

(iv) Zasady preference odborné urovné ucéastniki v ramci
koordina¢nich orgdnu multisubjektového managementu RLZ a jeho
exekutivni podpory pFfed osobnimi_a reprezentaCnimi_zajmy
jednotlivcl a institucionalnich subjektu.

b) Vize struktury narodniho multisubjektového managementu RLZ

(i) Narodni rada pro rozvoj lidskych zdroju

jejimiz funkcemi by mélo byt zejména:

formulace navrhu narodni vize a strategie rozvoje lidskych zdroju a jeji
prezentace jako odborného konsensualniho podkladu pro orientaci
oblanské vefejnosti, Ustavnich cinitel(, parlamentu, vlady, socialnich
partnert a dalSich instituci

pfiprava a doporuceni strategickych konceptl, naméti a zadani
vyznamnych programu a projektd pro rozvoj lidskych zdroji v CR

identifikace strategicky vyznamnych problému a vyzev v rozvoji lidskych
zdroju z makrospoleCenského hlediska i z hlediska jednotlivych sektord,
vCetné identifikace uloh pro narodni krizovy management RLZ

podnécovani, koordinace a zajiStovani analyz a prognoz vyvoje v oblasti

narodnich lidskych zdroja, v€etné kvalifikacnich potfeb trhu prace, regionu,
sektorl a odvétvi
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- koordinace a podpora akci, programu a projekt v oblasti rozvoje lidskych
zdroju

- podil na doporucenich a rozhodovani o alokaci finan¢nich zdroja a jejich
vyuziti

- Uzka spoluprace s Radou vlady pro socialni a ekonomickou strategii
(RASES) a revsortni@i radami, zejména s budouci "Narodni radou pro
vzdélavani" MSMT.

Gesce rady by méla byt svéfena Ministerstvu prace a socialnich véci. (Jsou
ovSem mozné | jiné moznosti, ale tuto povazujeme za nejvhodnéjsi.
Prirozené je mozné si také predstavit zmény délby kompetenci mezi resorty -
napf. britsky model spojujici zaméstnanost se vzdéelavanim a socialni otazky
se zdravotnictvim.)

Slozeni rady bude pfirozené predmétem diskusi i praktického ovérovani.
Navic toto slozeni se bude pfirozené pfizplsobovat struktufe a personalnimu
obsazeni také pfistich vlad. Proto dalSi nasledujici text uvadime v mensim
pismu.
Pfedseda: ministr MPSV (respektive mistopfedseda vlady odpovédny za tuto oblast)
Clenové:  reprezentanti pfisluSnych resortl (na zakladé rozhodnuti viady)
representanti socialnich partnerd (na zakladé dohody)
odbornici (ustanoveni na zakladé rozhodnuti autoritativniho organu, jenz
by témto odbornikim zajiStoval nezavisly status vuCi prfedsedovi rady i
ostatnim jejim ¢lentm)
Pocet: do 21
Bzl

(i) Vykonny vybor pro rozvoj lidskych zdrojt

jehoz funkcemi by mélo byt:
- rozhodovani o vybéru a financovani konkrétnich programu a projekt(
- fizeni prifezovych program( a projekt(

- vyhodnocovani efektivity jejich realizace

I Vznik Rady pro vzdélavaci politiku inicioval ministr Skolstvi jako svij poradni orgin k pripravé
Narodniho programu rozvoje vzdélavani. Méla by pripravovat podminky pro ziizeni budouci "Narodni rady
pro vzdélavani". Radu pro vzdélavaci politiku tvori kromé zastupcii MSMT i nezavisli experti, predstavitelé
Parlamentu, odbory, zastupci zaméstnavatelii a profesnich asociaci se vztahem k resortu Skolstvi, kteri byli
na vyzvu MSMT nominovdni do Rady svymi domovskymi institucemi. RASES byla zaloZend jako poradni,
iniciacni a koordinacni organ viady pro hospodarskou strategii. RASES zaddava a posuzuje odborné
strategickeé dokumenty, zejména koordinuje prace na dlouhodobych a strednédobych prognozach. Rada ma
nadresortni charakter, jeji pozornost neni zuzovana pouze na ekonomiku, ale berou se v uvahu i Sirsi otazky
spolecenske, véetné socialni problematiky. Predsedou RASESu byl jmenovian mistopredseda viady pro
hospodarskou politiku, mistopredsedou RASESu je prvni mistopredseda viady a ministr prace a socidlnich
véci. Rada je tvorena predstaviteli vSech ministerstev a dalsich ustiednich organii a dale zastupci uizemni
samospravy a socidalnich partnerii.

7 Tento vykonny vybor bude nezbytné korespondovat monitorovacim vyboriim pro realizaci operacnich
programut strukturalnich fondit EU dle VSeobecného narizeni pro strukturalni fondy
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(iif)

Gesce by opét méla pfipadnout MPSV

Slozeni a pravomoci vyboru jsou pfedmétem diskuse.

Informacni a komunikacni sit’ pro RLZ

Funkce:
poskytovat Ucastnikim elektronicky a dalS$i pfistup k informacim o rozvoji
lidskych zdroju v Ceské republice, v EU i §ir§im mezinarodnim okoli

- zajistovat konsultacni, analytické a poznavaci funkce

- poskytovat elektronicke a dalSi prostredi pro Siroké verejne diskuse o
problémech a strategii rozvoje lidskych zdroji v CR, koordinovat je a
podnécovat

- poskytovat elektronické a dalSi prostfedi pro vefejné hodnoceni efektivity
rliznych akci, programu a projektt na podporu rozvoje lidskych zdroju

- uskuteCfiovat pomoci sité potfebné prlizkumy zajmu, nazord a namétl
uzivatell sité na rozvoj lidskych zdroja

- poskytovat uzivatelim informace o pracovnich pfilezitostech,
perspektivach obori a profesi, o vzdélavaci nabidce a vzdélavacich
moznostech, moznostech stipendii a vést s nimi dialog o jejich vyuziti

Funkce sité jsou zatim navrZzeny jen jako namét a bude nutné vypracovat
projekt této sité, opirajici se o zkuSenosti NVF a dalSich subjektd, jez jiz
spontanné zaklady takové sité vytvareji.

Gesce by méla byt v ramci MPSV a mel by ji byt poveéfen Narodni vzdélavaci
fond. Rizena by mohla byt radou, jejiz lenové by byli jmenovani ministrem a
navrhovali by je u€astnici sité.

Pfiklad procesu, jez by Informaéni a komunikaéni sit pro RLZ méla umoznit:

- strategické tvar€i debaty o programech a politikach v oblasti RLZ a o
pfipravé zasadnich rozhodnuti

- signalizaci zavaznych problémda, pfilezitosti a hrozeb pro narodni lidské
zdroje nebo jejich segmenty

- progndzy a odhady vyvoje poptavky po lidskych zdrojich (perspektivy
profesi, zmény jejich obsahu atp.)

- aktualni inzerci poptavky a nabidky po lidskych zdrojich

- reklamu (mezinarodni marketink) narodnich lidskych zdroju

- pruzkumy k aktualnim problémdm

- vyhodnocovani riznych programu, politik a akci

- dostupné poradenské sluzby v oblasti trhu prace a vzdélavani

- informace o trhu prace a vzdélavani v evropskych zemich

- atp.
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Budovani Informaéni a komunikaéni sité pro RLZ mize mimo jiné vychazet z
nasledujicich zkuSenosti:

Jednim ze zasadnich systém( pfipravovanych k vyuziti je Informaéni systém o
typovych pozicich a jeho uplatnéni na trhu prace. Projekt je v gesci MPSV a je
realizovan Treximou Zlin. Tento informacni systém ma byt aktualnim a
komplexnim komunika&nim nastrojem pro rizné subjekty na trhu prace a ma
napomahat optimalnimu fungovani politiky zameéstnanosti na vSech urovnich.
Systém ma shromazdovat informace o pracovnich €innostech a o pozadavcich
kladenych na jejich vykonavatele, o vzdélavacich moznostech a o vyhledech
na pracovnim trhu. NVF bude pfispivat do Informanimu systému o typovych
pozicich prognézou kvalifikaénich pozadavkd na pracovnim trhu v stfednim az
dlouhodobém horizontu, ktera bude vystupem z projektu Narodni Observatore
pfi NVF ve spolupraci s CERGE-ElI a fadou zahrani¢nich partnerskych
instituci. NVF pfedpoklada prevzeti odpovédnosti za aktualizaci a zajisténi
stalého fungovani informacniho systému o nabidce dalSiho profesniho
vzdélavani, ktery pfipravuje v souCasné dobé DHV a MPSV. Navrhovany
systém by mél obsahovat prehled podplrnych poradenskych a informacnich
sluZzeb poskytovanych v oblasti vzdélavani a trhu prace. Tento prehled se stal
vystupem z projektu Narodniho informacniho stfediska pro poradenstvi pfi
NVF obdobné jako mezinarodni projekt, ktery v pfehledné podobé zpristupriuje
na Internetu informace o trhu prace a vzdélavani v Evropé i Ceské republice.

U aktualni inzerce poptavky a nabidky po lidskych zdrojich a u
mezinarodniho marketinku lidskych zdrojd je mozné vytvofit silnou vazbu na IT
a telekomunikacni firmy, poskytovatele sluzeb pfipojeni k Internetu a
provozovatele server( poskytujicich nabidku pracovnich mist, bez nichz nelze
vytvofit dobré technické a datové zazemi pro uvedené funkce. Pfitom jiz
takové projekty existuji. Pfrikladem jsou také nékteré z job-server(, jejichz
management je daleko rychlejSi nez byrokratické procesy statni spravy.
Existuje také projekt mezinarodnich job-serveru.

(iv) Narodni vzdélavaci fond
jehoz funkce by byly zpfesnény a pfizpusobeny podle potieb vysSe
navrhovanych tfi hlavnich ¢lankd multisubjektového managementu narodniho
rozvoje lidskych zdroju nasledujicim smérem:
(1) Ve vztahu k Narodni radé pro rozvoj lidskych zdroju:

- odborné a koordinacni zazemi pro plnéni strategicky orientovanych funkci
- informacni podpora rady, zajistovani pruzkumu, workshopu, atp.

- odborna spoluprace s EU a metodické zazemi pro fondy EU, zejména
Evropsky socialni fond

- funkce sekretariatu Rady

(2) Ve vztahu k Vykonnému vyboru pro rozvoj lidskych zdroju

- podklady pro rozhodovani o prafezovych programech a projektech

- odborné zazemi pro vedeni a management programu a projekta

75



- zajiStovani zpétné vazby o vysledcich, efektivité a procedurach vedeni
programu a projektd

- funkce sekretariatu Vykonného vyboru

(3) Ve vztahu k Informacéni a komunikaéni siti pro rozvoj lidskych zdroji NVF
bude:

- architekt a hlavni inovator sité
- koordinator a spravce sité

- jeden z hlavnich zdroju strategicky vyznamnych informaci v siti a zdroj
podnétu a inovaci smérem k rozsifovani a celkovému rozvoji sité

- funkce sekretariatu rady sité.

Strategicka doporuc¢eni zamérena na realizaci narodniho multisubjektového
managementu RLZ:

l. Upravit kompetenéni zakon

Jednou z hlavnich bariér rozvoje lidskych zdroji v CR je neexistujici pravni ramec
a nedostate¢né vymezené kompetence za tuto oblast. Pravni ramec pro RLZ by
mél zahrnovat pfedevsim:

- pravomoci a odpovédnosti vyznamnych aktér( rozvoje lidskych zdroju

(stat, zaméstnavatelé, odbory, obce a regiony, profesni organy atd.)

- pravidla financovani hlavnich soucasti rozvoje LZ

- finan€ni a nefinancni pobidky pro rozvoj LZ

- mechanismy zajistovani kvality, akreditace a certifikace.

Soucasti pravniho ramce pro oblast rozvoje lidskych zdroji by méla byt Uprava
zakona vymezujiciho kompetence jednotlivych organu statni spravy.

Dosavadni uprava feSi pouze Cast rozvoje lidskych zdroji, a to vzdélavani ve
Skolském systému, ktery je v kompetenci MSMT. Oblast vzdélavani dospélych
neni v okruzich pusobnosti Zadného ustfedniho organu statni spravy. Jedina
souvislost se vzdélavanim dospélych je obsazena v kompetencich MPSV,
tykajicich se rekvalifikace, coz vSak je velmi uzka Cast této oblasti, navic pfimo
podminéna novym pracovnim uplatnénim obc&anu. Oblast celozZivotniho rozvoje
obc&anul neni v kompetenénim zakoné obsazena vibec.

Postup reseni:

(a) Zaclenit do okruhu pusobnosti Ustfednich organa statni spravy, v jejichz Cele
je ¢len viady CR, oblast vzdélavani dospélych. Zejména je tfeba zahrnout:
- pusobnost v oblasti narodni politiky vzdélavani dospélych a celozivotniho
rozvoje ob&anu, pracovnikl, zaméstnancu ( MPSV )
- pusobnost v oblasti vzdélavani dospélych jako nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti ( MPSV )
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- puUsobnost v oblasti podpory a vytvareni systémua vzdélavani dospélych v
prislusnych  okruzich pusobnosti jednotlivych resortd  ( vSechna
ministerstva, Ufad vlady aj.)

(b) Pro zajisténi kompatibility s uplatiovanim politik Evropské unie vcetné
pripravenosti na efektivni vyuzivani prostfedkd Evropského socialniho fondu
je nezbytné stanovit jeden organ statni spravy jako zodpovédny za celou
oblast RLZ. Tato kompetence bude zahrnovat otazky rozvoje, usmériovani,
podporovani a zkvalithiovani RLZ jako dllezitého nastroje zaméstnanosti,
vykonnosti a konkurenceschopnosti ekonomiky a faktoru socialniho rozvoje.
Organ povérfeny vykonem téchto pravomoci bude zodpovédny za pfipravu
strategickych a koncepcénich dokumentt v oblasti RLZ na narodni urovni, za
koordinaci vyjednavani se socialnimi partnery a dalSimi zainteresovanymi
stranami a s EU.

Doporuéeni: organem statni spravy koordinujicim a zastfeSujicim otazky
rozvoje lidskych zdrojd v CR by mélo byt MPSV.

MPSV by se mélo podilet na feSeni nasledujicich kliovych otazek rozvoje
lidskych zdroju:

1. Celkova problematika, potfeby a politika rozvoje

1.1 Vytvoreni a udrzovani celkového pfehledu o stavu, potfebach a
jejich uspokojovani;

1.2 Soustavna analyza souvislosti RLZ s rozvojem zaméstnanosti a
dalSimi cili hospodarského a spoleCenského rozvoje;

1.3 Celkova politika a strategie rozvijeni LZ, v€etné potfebnych
pravnich norem;

1.4 Zasady a formy financovani a podpor, v€etné potiebnych pravnich
norem.

2. Stimulovani a podpora

2.1 Rozhodovani o podporach ze statniho rozpoctu a fondu;

2.2 Vyuzivani socialniho a ostatnich fondu EU pro RLZ;

2.3 Pfimé poskytovani podpor s cilem zvy3eni zaméstnanosti,
restrukturalizace, rekvalifikace, pomoci vybranym skupinam, apod.;

2.4 Podpora rozvijeni nabidky pro vzdélavani a rozvoj dospélych ze strany
Skol, univerzit a dalSich vzdélavacich a poradenskych instituci (ve
spolupraci s MSMT).

2.5 Kontrola a hodnoceni vyuzivani a efektu podpor.

3. Koordinace a spoluprace

3.1 Koordinace a spoluprace s MSMT a ostatnimi Ustfednimi organy statni
spravy;

3.2 Koordinace a spoluprace se socialnimi partnery a spoleCenskymi
organizacemi;

3.3 Podpora profesnich a jinych dobrovolnych asociaci Cinnych v dalSim
vzdélavani;
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3.4 Decentralizace a vytvareni potfebnych sluzeb v ramci uzemni reformy
verejné spravy.

4. Zaruky kvality a ochrana zajmu uzivatell

4.1 Podpora vhodnych zplsobl akreditace a jinych forem zaruky kvality
véetné certifikace lektory;

4.2 Poskytovani informaci a poradenstvi pfi vybéru;

4.3 Vypracovani a Sifeni vzorovych a doporuéenych standard( kvalifikace,
vzdélavacich programu a metodik, apod.

5. Propagovani

5.1 Propagovani konceptl celozivotniho rozvoje obcant a dalSiho
vzdélavani a jeho novych trend(l, moznosti a sluzeb.

Dale je nutné vymezit pisobnost organl vefejné spravy v oblasti
rozvoje lidskych zdroju na urovni nové zfizovanych kraju, okresu a obci.

Zahajit pripravu konkrétnich organizaénich, kompetenénich a
personalnich navrhi a projekti na ustaveni Narodni rady pro rozvoj
lidskych zdroji, Vykonného vyboru a Informaéni a komunikacni sité
proRLZ .

Pfiprava multisubjektového systému narodniho managementu lidskych
zdroju vyzaduje zahajeni tvar€ich diskusi jeho potencialnich ucastnikd.
Pfitom bude nutné nejen vyuzit praktické zkuSenosti uspésSnych zemi, ale
také nevahat tvofivé prekraCovat dosavadni institucionalni navyky a
psychologickeé bariéry. Pfitom systém multisubjektového managementu by
mél byt vybudovan tak, aby i déti, jez se rozhoduji o volbé povolani —
samoziejmé studenti, dospéli, ucitelé, poradci pro volbu povolani atp. méli
pfistup k tomuto systému — tj. méli moznost klast otazky, ziskavat
informace, doporuCovat, navrhovat a poskytovat zpétnou vazbu okamZzité,
kdy jejich rozhodovani a doporuceni o volbé specializace vzdélani a
zaméstnani vykazuje problematické vysledky.

Zahajit pripravu stalého odborného zazemi pro narodni management a
koordinaci rozvoje lidskych zdroji - zejména zamérenim kompetenci a
orientace Narodni vzdélavaciho fondu .

Ve vazbé na uvedené funkce a aktivity Narodni rady pro rozvoj lidskych
zdroju, Vykonného vyboru pro rozvoj lidskych zdrojd a Informaéni a
komunikaéni sité pro RLZ je ziejmé v souéasné situaci v CR, Ze vhodnou
instituci, ktera svym profilem a odbornym potencidlem odpovida vyse
uvedenym pozadavkim, je patrné Narodni vzdélavaci fond.

Narodni vzdélavaci fond je v CR jedinou organizaci, ktera se jiz od
svého vzniku v roce 1994 zabyva vzdélavanim dospélych a rozvojem
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lidskych zdroji jako celkem a usiluje o prosazeni vyznamu této oblasti v
CR. To ¢&ini zejména na zakladé podpory Phare a jinych program@ EU tim,
Ze iniciuje a finan¢né podporuje nové programy, strategické analyzy a
doporuceni, koncepcni navrhy, odbornou osvétu a Sifeni informaci aj.
Pfitom spolupracuje velmi uzce se vSemi kliCovymi ustfednimi organy
statni spravy ( s MPSV, MSMT, MPO, MMR, MV, MF a dal$imi ) a
ostatnimi organy vefejné spravy, se socialnimi partnery, s organizacemi
soukromého a vefejného sektoru a je vyznamné aktivni na evropské
arovni. NVF je jiz zapojen do nékolika mezinarodnich program( v ramci
EU, OECD, Evropské nadace pro vzdélavani (ETF) a CEDEFOP.

Narodni vzdélavaci fond se od doby svého vzniku zaméfil na
systematické zvySovani urovné vzdélavani dospélych, zejména vzdélavani
a rozvoje manazeru a podnikatelt, na podporu zavadéni systémdu Fizeni a
rozvoje lidskych zdroji v organizacich, na uplatfiovani principd a
mechanismu zajiStovani a hodnoceni kvality v oblasti vzdélavani
dospélych, na budovani informacni infrastruktury, podporu inovaci a Sifeni
know-how v oblastech celozivotniho rozvoje ob¢anu. Hlavni aktivity byly
soustfedény na vytvorfeni siti a evaluaci spolupracujicich vzdélavacich a
poradenskych instituci, monitorovani, evaluaci a finanéni podporu
vybranych vzdélavacich programu, vytvofeni novych modulovych
vzdélavacich programlO a vyukovych materiall a transfer kvalitnich
zahrani¢nich know-how pro vytvareni systémud kvalifikaéniho vzdélavani
pro rGzné cilové skupiny vcetné systému vzdélavani pro lektory a
konzultanty. DalSi pusobeni bylo zamé&feno na zvySeni pfistupu manazeru
a podnikatell k celozivotnimu vzdélavani, tvorbu poradensko-vzdélavacich
know-how pro zdokonalovani manazerd pramyslovych podnikd,
stavebnich firem a nemocnic a pro cilenou zménu podnikové kultury v
organizacich, na zpracovani studii a identifikaci potfeb rozvoje lidskych
zdroju ve vybranych sektorech (primysl, stavebnictvi, zdravotnictvi, malé
podnikani, vefejna sprava ). Spolecnym cilem vSech aktivit NVF je
vytvareni a zavadéni poradensko-vzdélavacich know-how v oblasti rozvoje
lidskych zdroju, zaloZenych na nejlepSich praktickych pfistupech,
uplathiovanych v zemich Evropské unie a ovéfenych v ¢&eskych
podminkach.

NVF dale spolupracuje na pfipravé hlavnich programovych dokumentu
pro vyuzivani strukturalnich fondd, zejména Evropského socialniho fondu
v oblastech, jez se tykaji kvalifikace, zaméstnanosti a konkurence-
schopnosti lidskych zdroju.

Narodni vzdélavaci fond je zfizen jako obecné prospésna spolecnost,
zaloZzena MPSV a je fizen Spravni radou reprezentovanou vysokymi
zastupci kliCovych ministerstev a socialnich partneru.

Zapojeni NVF do navrhované vize narodniho multisubjektového
managementu rozvoje lidskych zdroji by neznamenalo dalSi naroky na
statni rozpocet, umoznilo by efektivni vyuziti sou¢asné orientace NVF,
jeho existujicich kapacit a vysoce kvalifikovanych lidskych zdroju k
naplnéni tohoto vyznamného strategického zaméru.
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4.5.2 Systém regionalniho rozvoje lidskych zdroji a jejich pritazlivosti
pro investory

Rust vyznamu regionalni urovné v oblasti lidskych zdroju

Regiony v EU i v dneSnim globalizovaném svété nabyvaji pfirozené na vyznamu,
protoZze maji jako nezbytné stupné nadnarodni i narodni organizace nejblize k
realnému prub&hu socialnéekonomickych, technologickych i ekologickych
procesi a jejich Uzemni integraci. Ukazuje se také, ze KkliCové
socialnéekonomické procesy maji dnes cCasto nejen tradicné narodni, ale
predev§im regionalni podobu. Prosperita jednéch regiont byva v kontrastu s
vaznymi socialnéekonomickymi problémy v regionech jinych, a to pravé v ramci
jednoho statu. U nas je nyni klasickym pfipadem napjata situace v severnich
Cechach a na severni Moravé. Kritickymi se stavaji za urgitych okolnosti také
mikroregiony, ¢asto na urovni okresu nebo spadovych oblasti menSich mést.
Vznik nové krajské struktury v CR vyznam region( kvalitativné posili a pFibliZzi nas
stat k zakladnim pravidlim subvenéni politiky v ramci EU a strategické orientaci
Evropské komise na pomoc regiontiim pod prumeérnou evropskou vykonnosti.

V pristich deseti letech bude pomérné rychle dosazeno sladéni Ceské
legislativy s legislativou EU a alokacni procesy na urovni centra se dostanou do
uzkého ramce nebo pfipadné budou CasteCné v pravomoci Evropské komise
(zejména regionalni subvence). Proto se do centra pozornosti musi dostat uroven
demokratické i statni spravy na regionalni urovni. Ve velmi blizké budoucnosti
bude uroven regionalni spravy velmi vyznamné a mozna i nejvyznamnéji
ovliviiovat Zivotni uroven lidi v celych velkych oblastech Ceského statu, jejich
pristup ke vzdélani a moznostem rekvalifikace i perspektivnimu zaméstnani,
jejich bezpecénost a bezprostfedni zivotni prostfedi. Pfitom uUspésnost regionl
bude pravé mimorfadné silné =zaviset na schopnosti multisubjektového
regionalniho _managementu rozvoje lidskych zdroji podobné jako na urovni
narodni.

Regionalni problémy a vyzvy v oblasti rozvoje lidskych zdroja

(i) Regionalni ekonomiky v soucasnosti prochazeji rozsahlou a hlubokou
transformaci. Cisla souhrnnych statistik, jez se na celostatni urovni
vyrovnavaji, maji v nékterych regionech kritické hodnoty a indikuji velmi
vazné az kritické socialni problémy. Upadek fady tradiénich odvétvi a pady
fady velkych podniki vedou k nahlym narlstim nezaméstnanosti, jez
nejsou dostatecné v€as nasledovany novymi investicemi a tvorbou novych
pracovnich mist. Jen regiony, jez se vCas samostatné orientovaly na
ziskavani a podporu zahrani¢nich investorl, jsou schopny feSit problémy
zaméstnanosti a sméfovat k zajisténi prosperity svych obyvatel.

(i) V ramci regionl se pfitom Casto projevuji vyznamné disproporce, protoze i
pfi vysoké mife nezaméstnanosti neni uspokojovana poptavka po
zameéstnancich s kvalifikaci vyzadovanou rozvijejicimi se obory podnikani
a femesel. Pfitom pravé na urovni regiond je nutné a ¢asto jediné mozné
fesit problém potfebnych rekvalifikaci a pfekonavani odporu vefejnosti ke
zméné profesni orientace. Také v regionech jsou nejlépe znamy priCiny
nechuti urcitych skupin obyvatelstva vibec o né&jaké pracovni misto
usilovat.
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(iif)

(vi)

Dobfe spravované regiony se obecné stavaji misty koncentrace
Spickovych znalosti a dovednosti, jez jsou potfebné pro celé obory vyroby
a sluzeb. Stavaji se jakymi technologickymi lokalitami (clusters), do nichz
pak investofi daného oboru radi koncentruji své investice a vyuzivaji
multiplikaéniho efektu kombinace profesni udrovné lidskych zdroju,
vyspélého Skolstvi, blizkosti vyzkumnych a poradenskych kapacit atp.
Ceské okresy byly dosud pfili§ malé na takovy strategicky rozvoj a teprve
obnoveni  krajského uspofadani takovy plnokrevny strategicky
»,management‘ dané oblasti umozni. Podstatou problému vsak je, Ze tyto
nove Ceské kraje — regiony budou muset byt velmi rychle schopny
konkurovat strategiim a moderni spravé zkuSenych regiond v EU i v
ostatnich evropskych zemich. Ty totiz jiz delSi dobu systematicky usiluji o
vytvareni co nejlepSich podminek pro investory a o ziskavani finanénich
zdroju jak z narodnich rozpoctu, tak zejména ze zdroju EU, pfipadné
dalSich mezinarodnich finan&nich instituci.

Dosavadni regionalni management rozvoje lidskych zdroju (tj. pfedevSim
okresni) narazi na kompetenéni a psychologickd vymezeni odpovédnosti
za feSeni otazek zaméstnanosti, vzdélavani, jez byva vylucné feSeno
pracovniky v oblasti Skolstvi, socialni podpory atp. Socialni partnefi se do
regionalniho managementu rozvoje lidskych zdroju zapojuji rovnéz
nedostate¢né, Casto stale brzdéni pfili§ rigidnimi odvétvovymi strukturami
a jejich uzkymi institucionalnimi zajmy. Regionalni management rozvoje
lidskych zdroji zalozeny na aktivni ucasti vSech sektord a socialnich
partnerl se zacina tvofit vétSinou az v krizovych situacich.

Na nové kraje prejde podstatna ¢ast odpovédnosti za Skolstvi, a to az po
Skolstvi stfedni. V novych krajich vzroste uloha vysSich stfednich Skol a
zejména $kol vysokych, jez se budou muset velmi rychle vyrovnavat s
urovni podobnych Skol v ramci EU. Regionalni aktéfi rozvoje lidskych
zdroju od nich budou vyzadovat, aby S$koly terciarniho vzdélavani
podstatné vice hraly roli nejen pfirozenych center vzdélanosti a
celozivotniho u€eni v danych regionech, ale také aby se podstatné vice
spojovaly s regionalnimi podniky i organizacemi vefejnych sluzeb, a
slouzily jim jako centra pro vyzkum, poradenstvi, vzdélavani jejich
zaméstnancl. SoucCasné to je a bude pro tyto Skoly velka pfileZitost
ziskavat od komercéni sféry i sféry vefejnych sluzeb financni zdroje,
poznatkovou zakladnu i vhodné ucitele a lektory pro vlastni vyuku. Pravé
tento typ spoluprace bude potfebovat velmi silnou podporu a koordinaci ze
strany regionalniho managementu rozvoje lidskych zdroju.

Ceské regiony zaloZzené na okresni struktufe jsou jiz dnes v situaci
soutéze o finanéni i lidské zdroje a o ziskavani investort. Tento problém
se prohloubi a nabude novou podobu, az budou muset nové kraje
spolupracovat v ramci evropskych NUTS a feSit problémy spojené s
umélou povahou nové konstruovanych hranic. Tento problém bude
vyZadovat novou strategii zaloZzenou na posilovani spoluprace mezi kraji,
na hledani procedur feSeni rozporli a na podpofe integranich tendenci,
jez si bude nova situace vynucovat. Nadkrajova tj. SirSi regionalni a také
celostatni koheze a spoluprace bude nabyvat na vyznamu a bude klast
nové naroky na narodni management rozvoje lidskych zdroju.
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Hlavni strategické sméry a opatreni

(i)

(iii)

Na urovni kraju je nutné urychlené vybudovat systém multisubjektového
managementu lidskych zdroji obdobné jako na urovni makrospolecenské.
Jde o novy institucionalni ramec rozvoje lidskych zdroju, ktery by meél
zapojovat a spojovat vSechny vyznamné instituce do procesu ucasti na
rozvoji lidskych zdroju, jako jsou napfiklad organy regionalni samospravy,
organy statni spravy vcetné ufadu prace, odbory, podnikatelské a
zameéstnavatelské organizace, Skoly a dalSi vzdélavaci instituce,
vyznamneé regionalni podniky, poradenské a konzultacni firmy, neziskove
organizace, nadace, obCanska sdruzeni a v neposledni fadé také
reprezentanti klientl vzdélavacich systému. Tyto a dalSi subjekty by se
mély podstatné vice podilet na tvorbé regionalni strategie rozvoje lidskych
zdroju a cest jeji realizace.

Jako jeden z prvnich kroku je nutné vybudovat krajské rady pro rozvoj
lidskych zdrojl, slozené predevSim ze socialnich partnerd, jez by mély
nejen pfirozené navazovat na zkuSenosti dosavadnich okresnich a
regionalnich rad socialnich partner(, ale také by meély sméfovat k tomu,
aby byly jednim z hlavnich subjektd multisubjektového managementu
rozvoje lidskych zdroji. Kromé funkce tvofit, garantovat a spole¢né
realizovat strategii rozvoje lidskych zdroju v regionech bude nutné, aby tyto
rady byly schopné investorim garantovat zakladni ramec socialniho smiru
v daném regionu, spolupraci pfi feSeni konfliktd a podilet se na ucinném
feSeni krizovych situaci v regionu — nezaméstnanost a pfipadné kriticky
nedostatek urCitych profesi pro investory. (V zemich EU je regionalni
spoluprace socialnich partnera v Cele s jejich radou velmi silné rozvinuta a
pfinasi trvale velmi dobré vysledky. Bude nutné se velmi rychle inspirovat
dobrymi pfiklady, zpracovat jejich popisy a analyzy a dale je rozvinout. Z
konkrétnich pfikladi je mozné uvést Porufi — SRN, Lorraine — Francie,
Limerick — Irsko.)

V regionech respektive v krajich je nutné rozhodné budovat centra
excelence a intelektualni podpory podnikani a vefejnych sluzeb jako jeden
z hlavnich nastroju pro ziskavani $pi¢kovych odborniki a talentovanych
lidskych zdrojd pro dany region. Ke znamym nastrojum patfi
védeckotechnologické parky, inovacni centra, podnikatelské inkubatory a
dalsi podobné prvky pro usnadnéni technologického transferu a
komercionalizace védeckych poznatki z vysokych Skol, vyzkumnych
ustavl a inovacénich firem. Spolu s regionalnimi radami pro rozvoj lidskych
zdroju je nutné tato centra technologické a vzdélanostni excelence
povazovat za jeden z hlavnich nastrojl zvySovani pfitazlivosti regionl pro
investory, zejména vyznamné zahraniCni investory pfinasejici high-
technology a socialni stabilitu do regionu. (Opét bude nutné analyzovat a
propagovat dobré pfiklady ze zemi EU, jako napfiklad Irsko — Narodni
technicky park Plassey v Limericku, SRN — Technologicky park v
Dortmundu, VB — Surreysky védecky park, Francie — Montpelliersky
technopol, Finsko — Oulu védecky park a podobné iniciativy u nas, jako
napfiklad Technologicky park Brno, Védecko-technologicky park Ostrava
atp., jejichZz vyznam s krajskym uspofadanim zfetelné vzroste.)
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(iv)

(vi)

(vii)

Nové kraje se budou muset stat centry spojeni celého vzdélavaciho
systému s praxi hospodarské sféry i organizaci vefejnych sluzeb a verejné
prospésnych organizaci. | v tomto sméru bude nutné urychlené vytvorit
efektivni  institucionalni  sit  umoziujici naro¢ny multisubjektovy
management podpory, koordinace a realizace uzké spoluprace sSkol vSech
stupndl a kapacit celozivotniho vzdélavani se zaméstnavateli a podnikateli
v daném regionu. Je nutné od zaCatku zabranit tomu, aby se Skolstvi a
vzdélavani v regionech vyvijelo bez nalezité korekce a podpory
zaméstnavatelské sféry a reprezentace zaméstnancu i studentd a Zaka.

Zakladem FeSeni vaznych problém0 spojenych s nezaméstnanosti,
nedostatkem informaci a pfistupu k rekvalifikacim je vytvoreni ucinného
systému poradenskych, vzdélavacich, informaénich a zprostfedko-
vatelskych sluzeb na béazi regionalni sité rekvalifikaCnich $kol,
poradenskych center a zprostfedkovatelskych agentur vybavenych
adekvatnimi_informaénimi_zdroji. Zakladem této sité by se mél stat
informacni systém o soucCasnych i budoucich potfebach profesi v kraji, o
podpurnych prostfedcich politiky zaméstnanosti, o novych profesich a
potfebnych znalostech a dovednostech. SouCasné by tyto regionalni
systémy mély byt napojeny na evropské informacni systémy.

V ramci této sité bude mozné iniciovat systematickou spolupraci se
zaméstnavateli a jejich svazy pfi vyjashovani kvalifikacnich potfeb v kraji a
pfi ovliviiovani profilu absolventt Skol, jakoz i spolupraci Skol pfi pfipravé
absolventl, schopnych pfizpUsobit se budoucim proménlivym potfebam
trhu prace (orientace na nové profese, nové vyrobni technologie apod.).
Sit rekvalifikaénich Skol, poradenskych center a sluzeb je v zemich EU
velice vyznamnym nastrojem, ktery se rovnéz musi stat inspiraci pro
konstituovani institucionalnich struktur novych kraja.

Je nutné posilit Regionalni rozvojové agentury, jejichz zaklady jsou jiz
polozeny a maji Sanci pusobit pfi vSech nové vzniklych krajich. Na zakladé
zkuSenosti téch nejlepSich z nich (viz pfiklad Regionalni agentura pro
rozvoj stfedni Moravy), je nutné je preménit na SpiCkova odborna
pracoviSté schopna iniciovat a uskuteCriovat mezinarodné podporované
projekty, zajistovat marketing pro regionalni lidské zdroje, podnécovat a
podporovat investicni aktivity, pomahat ziskavat a racionalné vyuzivat
finan¢ni prostfedky EU. Regionalni rozvojové agentury by postupné mély
byt schopny stat se ur€itou lihni a bankou fidicich, koordinaCnich a
odbornych talentd s mezinarodni zkuSenosti pro regionalni strategii a
politiku obecné a pro feSeni otazek regionalniho rozvoje lidskych zdroju
zvIaste.

V souvislosti se vznikem novych krajskych regionalnich struktur je tfeba
pfipravit a rychle uskuteCnit novou vinu vzdélavani pro nové krajské
struktury v oblasti rozvoje lidskych zdroji a vytvareni podminek pro jejich
zameéstnanost. Je nutné pfipravit sbor vysoce kvalifikovanych lektorq,
ktefi budou znat politiku i praxi regiont v EU a ktefi také budou schopni
naucit Siroce pojaté aktéry regionalniho rozvoje ucinné se podilet na
multisubjektovém regionalnim managementu rozvoje lidskych zdrojd.
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Soucasné je tfeba pfipravit kvalitni pfiruCku regionalniho managementu
rozvoje lidskych zdroju zalozenou pfedevSim na popisu a analyze
uspésnych i neuspésnych pfipadu v riznych zemich EU. Tato pfirucka,
jez by méla byt zivé aktualizovana, by se méla stat zakladem distan¢niho
vzdélavani v této oblasti a jednou ze soucasti celostatni dialogové
informacni sité regionalniho rozvoje lidskych zdroju.

Inspirativni prfehled strategickych aktivit vedoucich k rozvoji regionalniho skolstvi
a celozivotniho vzdélavani v efektivni vazbé na zaméstnavatelskou sféru viz
autorska studie ¢. 7, Hucka, Miroslav. Systém regionalniho rozvoje lidskych
zdroji a jejich pritaZlivost pro investory. Srpen 2000. Praktické pfiklady
realizovanych programu regionalniho rozvoje lidskych zdroji viz téz podkladové
studie Lotu B: Hucka,Miroslav. Souhrn nastroju a problémovych oblasti regionalni
Strategie lidskych zdroji., Kastyl,FrantiSek. Praktické zkuSenosti z projektu
rozvoje lidskych zdroji v regionu Hana., Bon, Pieter; Strikkers, Henk. Projekty
rozvoje lidskych zdroju v regionu Eidhoven., O’Shield, John.Skupinovy program
rozvoje lidskych zdrojii v Irsku, FAS.)

4.6 Financovani rozvoje lidskych zdroji — nové mechanismy, nové uspory a
nové zdroje

PROBLEMY A VYZVY V OBLASTI FINANCOVANI LIDSKYCH ZDROJU V CESKE REPUBLICE

(i) Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3. ,Problém omezenych zdrojii Ceské
republiky ve vztahu ke globalnim a narodnim vyzvam®, nedostatek
finan€nich prostfedkd na rozvoj lidskych zdroju patfi ke kritickym
omezenim nasi narodni budoucnosti. | kdyz se podafi prosadit dislednou
prioritu vzdélavani a dalSich aktivit vedoucich ke zvySovani urovné
lidskych zdroju, prfesto se budeme jen téZzko vyrovnavat s naskokem
bohatSich zemi, jez maji podstatné vyssi absolutni zdroje pro investice do
lidského kapitalu a jejichz investice jsou podstatné efektivnéjsi a maji také
vys8i synergicky efekt. Omezeny pfistup ke vzdélani se muZe stat
faktorem pfispivajicim k prohlubovani spole€enskych rozdill a predstavuje
prekazku V\'/raznéh&i dlouhodobé& udrzitelného hospodarského a
spole€enského rustu.

(i) Rozhodujici bfemeno financovani rozvoje lidskych zdrojl, zejména
vzdélavani, nese v soucasné dobé& v CR verfejny sektor, pfedevsim statni
rozpoc“:et.m'VeFejny sektor dominuje jak ve financovani, tak v poskytovani
pocate¢niho vzdélavani, v€etné odborného, a hraje vyznamnou roli i v
oblasti dalSiho vzdélavani dospélych, napf. rekvalifikace nebo distancni
studium na vereﬁch Skolach. Prestoze je vzdélavani jednou z priorit
vefejnych financi®, neni do budoucna udrzitelné, aby vyzvy, ukoly a

# viz Miinich, D.; Svejnar, J. Ekonomické souvislosti hospoddrského a spolecenského riistu. Podkladova

studie

¥ viz Miinich, D.; Svejnar, J. Zakladni ekonomickd komparace. Podkladova studie nebo kol. autorii.

Alternativni pristupy k financovani celozivotniho vzdeélavani. Narodni vzdélavaci fond, 1999. ISBN 80-02-
01296-8

"' viz cile vzdélavaci politiky viady CR, schvélené 7.dubna 1999
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zvysujici se naroky kladené na oblast rozvoje lidskych oju, a zejména
vzdélani, byly financovany pfevazné z vefejnych zdroju. *- Cilem v oblasti
financovani_musi byt posileni vyznamu a podilu soukromého sektoru na
financovani vzdélavani, resp. nékterych jeho subsektoru.

(ili)  Trendem ve financovani rozvoje lidskych zdroji je ve vyspélych zemich
vicezdrojové financovani, diverzifikace finanénich zdrojii a vyuziti
alternativnich pfistupti k financovani.** V nasi spoleCnosti zatim existuje
fada legislativnich, administrativnich a ekonomickych bariér vyssi ucasti
soukromého sektoru (pfedevSim domacnosti a podnikd) na financovani
rozvoje lidskych zdroji. Podil soukromého selﬁﬁru na financovani rozvoje
lidskych zdrojl je u nas dosud relativné nizky.**Opatfeni, ktera by zvysila
soukromé zdroje nebo ktera by stimulovala soukromé subjekty k vySSim
vydajum ¢i investicim do rozvoje lidskych zdroju, nebyla dosud vytvorena
nebo nejsou vyuzivana dostateCné. Absence financnich pobidek je
povaZovana za jednu z bariér rozvoje lidskych zdrojt v CR.“4 Pred
zavedenim jakéhokoliv navrhu opatfeni do praxe je vSak nutné provést
velmi solidni analyzu pravdépodobného chovani aktérd v navrhovaném
pobidkovém systému a odhadnout konecné disledky takovych opatfeni
nejen na rozpoclty vefejnych a soukromych subjektl, ale i z hlediska
pozadovanych efektl na samotny rozvoj lidskych zdroja.

(iv)  Vydaje Ceskych podniki na dalSi vzdélavani zaméstnancl jsou ve
srovnani s vydaji podnikl ve vyspélych zemich nizké zfady dL‘]vodEa
prestoze podniky jevi zajem o zvySovani kvalifikace svych zaméstnancu.
Ani ve financovani sSkol, zejména odbornych, netvofi podniky vyznamné;jsi
podil. Navic, v sou€asnosti prochazime etapou tvrdé restrukturalizace, kdy
ziejmé pfilis mnoho firem vSech velikosti se nachazi na hranici své
existence, takze jakykoliv tlak na jejich dalSi vydaje muze byt osudnym
nejen pro né, ale i pro jejich zaméstnance a v kone¢nych dusledcich mize
mit negativni dopady na celkovou socialni a politickou situaci v zemi. Také
zkuSenost naSich vzdélavacich instituci svédCi o tom, Zze poptavka po
firemnim vzdélavani silné souvisi s hospodarskou situaci firem.

(v) Nedostate€né jsou investice jednotlived (domacnosti) do vlastniho
vzdélavani a rozvoje, prestoze individualni uzitky plynouci z

! Existuje aspori jeden odhad nékladii na vyrovndni mezer v participaci ve vzdélavdni pro riizné skupiny
osob do r. 2005 - viz kol. autorii. Alternativni pFistupy k financovani celoZivotniho vzdélavani. Narodni
vzdélavaci fond, 1999. ISBN 80-02-01296-8

2 viz neoficidlni verzi Draft Synthesis of Country Reports on Alternative Approaches to Financing Lifelong
Learning. OCED 1998

“ yiz Miinich, D.; Svejnar, J. Zakladni ekonomickd komparace. Podkladova studie nebo kol. autorii.
Alternativni pristupy k financovani celozZivotniho vzdélavani. Narodni vzdeélavact fond, 1999. ISBN 80-02-
01296-8

“viz kol. autorii. Lidské zdroje v Ceské republice 1999. Ndarodni vzdélavaci fond, Ustav pro informace ve
vzdeélavani, 1999. ISBN 80-211-0325-6, str. 45 nebo kol. autorii. Alternativni pristupy k financovani
celozivotniho vzdéldavani. Narodni vzdeélavact fond, 1999. ISBN 80-02-01296-8, str. 10

® Vydaje podnikii v EU na vzdélavani ¢ini v priméru cca 1,6 % ndkladii prace (rizné tidaje za riizné zemé),
u nas tyto vydaje nedosahuji ani 1 %, viz kol. autori. Lidské zdroje v Ceské republice 1999. Narodni
vzdélavaci fond, Ustav pro informace ve vzdelavani, 1999. ISBN 80-211-0325-6, str. 39 - 40
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(vi)

(vii)

(viii)

poskytovaného vzdélavani, zejména terciarniho a dalSiho vzdélavani ve
vztahu k zaméstnani, mohou byt vyrazné asymetrické k individualnim
nakladiim. Stejné jako v pfipadé podnikl, existuje fada bariér pro vysSi
zapojeni jedincu do financovani vzdélavani. Obecné Ize pfedpokladat, Ze
doméacnosti s primérnymi a nizSimi pfijmy a dvéma a vice détmi maji
velmi omezenou mozZnost prerozdélit své zdroje smérem k vyS$Sim vydajim
na vzdélani, a proto je nutné velmi obezfetné dbat na to, aby nedostatek
finan€nich prostfedkd v rodinach s détmi nevedl ke ztizeni pfistupu ke
vzdélani, napf. tolik zadanym a vzacnym talentim. Dale zde puUsobi fada
navyku a pfedsudkd z minulosti, kdy chapani vzdélani jako ekonomické
investice bylo silné omezeno a kdy vzdélavani zdarma bez ohledu na jeho
kvalitu bylo samoziejmosti. Jakékoliv navrhy smérem ke zvySeni podilu
jednotlivell a domacnosti museji byt velmi peclivé promysleny a zalozeny
na analyzach a seri6znich odhadech.

Nabidka produktd na finanénich trzich zaméfenych na financovani
vzdélavani je u nas relativné omezena. Banky sice nabizi vysokoskolskym
studentim vyhodné uvéry, studentska konta apod., ale rozSifeni nabidky
(napf. pro dalsi skupiny ucastnikt vzdélavani) a zvySeni podilu financ¢nich
instituci na financovani investic do lidského kapitalu brani vysoké riziko
spojené stémito investicemi a s potencialnimi klienty, nejistota a
dlouhodobost navratnosti investic, které souvisi mj. s kvalitou ziskaného
vzdélani a vyvojem na trhu prace apod.

Financovani rozvoje lidskych zdrojd a vzdélavani zvlast se stalo
predmétem politické volby. To brzdi tlak na seriézni vyzkumy a analyzy,
oslabuje trpélivost pfi pfipravé raznych navrhd a projektu. Optimalizace
vybéru zasadnich navrhl a projektu je naruSena jejich stranickou usurpaci,
ochota a odvaha experimentovat a pfizplsobovat se zménam situace i
vyvoji poznani je blokovana obavou z politizace omyld. Dokonce i
vyhodnocovani zkuSenosti z uspéSnych zemi EU je poznamenano
ideologickymi pfedsudky, jez jsou dusledkem nezvladnutého vstupniho
imprintingu generaci pfili§ pozdé ,vrzenych do svobody“. Financovani
vzdélavani se pfitom ve vyspélych zemich (napf. i ve Velké Britanii) zaCina
velmi silné vymykat tradi¢nim schématim ideologické polarizace a vyrazné
se prosazuje trend vicezdrojového financovani.

Déle u nas nejsou dostate€né zvladnuty ani metody alokace finanénich
zdroju na nejvhodnéjSi projekty, jez by &Yly vybirany v kontextu
dlouhodobé narodni strategie lidskych zdroji.*™ To se tyka jak vefejnych
rozpoctl, tak i rozpoctu firem a dalSich organizaci. Spojeni kvalifikovaného
projektového Fizeni s optimalizacnimi metodami alokace finan¢nich zdroju
a s kvalitnim systémem kontroly uc€innosti vynalozenych prostfedku je v
oblasti lidskych zdroji stale jeS$té na velmi nizké udrovni. Alokace
prostfedkl na vzdélavani a rozvoj lidskych zdroju se dosud pfili§ ¢asto fidi
zvykem a setrvacnosti, institucionalnim lobbyismem, médnimi kampanémi,
velmi problematickymi  pauSalizujicimi  ukazateli atp. NeStastnou

4

% viz Ochrana, Frantisek. Vyuziti vybranych metod rozpoctovani, principu objektivizace a zvyseni

efektivnosti verejnych vydajii z hlediska posileni priorit rozvoje lidskych zdrojii v ramci rozpoctové sféry a
rozpoctového procesu v CR. Podkladova studie
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skuteCnosti také je, ze nékteré jiz dokoncené projekty zUstaly nevyuzity a
vynalozené financ¢ni prostfedky (jak ze zahraniCi, tak z naSeho statniho
rozpoctu) tak nepfinesly Zzadany efekt.

Do oblasti makrospole¢enského rozvoje lidskych zdroji a zejména do
vefejného vzdélavani jen velmi pomalu pronikaji moderni metody
managementu bézné nejen v uspésnych firmach, ale i v uspésnych
evropskych statech. Manazerské pristupy byvaji odmitany Casto jen a jen
proto, Zze odhaluji rezervy, nuti ke zménam a inovacim, Cini prihledné&jSimi
hospodareni i dosahované efekty, prosazuji nekompromisné orientaci na
klienta, respektive zakaznika, pfinaseji personalni zmény atp. Vnitrostatni i
mezinarodni benchmarking pfinasi Casto velmi tvrda a nepfijemna
srovnani, jez nuti k uUsporam a zménam dotykajicim se predevSim
vzdélavatell a jejich manazer(. Je proto napf. zadouci, aby vedouci
pracovnici vzdélavacich instituci, zejména ve vefejném sektoru, méli
manazerske vzdélani.

Velkym problémem je, Ze nejsou vyjasnény kompetence statnich a
regionalnich organu v oblasti rozvoje lidskych zdroju a Ze se dosud
nepodafilo vytvofit stabilni a dostateCné zkuSenou a prehlednou
institucionalni_strukturu v této oblasti*“ To je také jednim z dtvodu, prog
neni k dispozici dostatek dobfe argumentovanych navrh( a pro¢ je v
oblasti financovani rozvoje lidskych zdrojl stale pfili§ mnoho legislativnich
a administrativnich bariér. Jde o to vytvofit instituce, jez budou schopné
nejen odborné navrhovat a kontrolovat pfislusné navrhy a projekty, ale
budou také natolik divéryhodné, Ze budou pravem pfitahovat a spravovat
téz finan¢ni zdroje ze zahrani€i, zejména z EU. Pfikladem je Irsky urad
prace a Skoleni FAS, ktery byl schopen diky své transparentnosti a
odbornosti ziskat a velmi efektivné vyuzit velké prostiedky z fondu EU
napf. pro vzdélavani malych a stfednich podnikatel(d.™ Bohuzel je nutné
konstatovat, Ze u nas podobna transparentni instituce nebyla vybudovana
a ze v tomto sméru existuji i ideologické predsudky.

Hlavni strategické sméry a doporuceni v oblasti financovani rozvoje
lidskych zdroju

(i)

Pfi_hodnoceni efektu investic do lidskych zdroju je tfeba brat v uvahu
pfimé i nepfimé ekonomické (finan¢ni) i neekonomické (nefinanéni) efekty,
projevujici se ve vySSi vykonnosti firem a celkové nizSi nezaméstnanosti,
ve vysSich vydélcich zaméstnancu a ziscich podnikatell. Mezi dalSi
pfinosy nebo uzitky zplsobené vySsi urovni vzdélanosti patfi napf. vysSi
schopnost nezavislého a racionalniho rozhodovani o vlastnim osudu, vyssi
stabilita a efektivita demokracie, odpovédnéjsi ekologické chovani, lepSi
zdravotni stav obyvatelstva a prodlouzeni aktivniho véku, lepSi individualni
i rodinné planovani finan¢niho zajisténi a rodinnych investic, nizsi

7 viz kapitoly 4.5.1 a 4.5.2 Strategie

* Viz LOT B: John O Shea. Skupinovy program rozvoje podnikdni urceny pro malé a stiedni podnikdni.
Text pro seminar konany LOTem B 20. ¢ervence 2000 v Praze
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(iif)

(iv)

zloCinnost, niZsi drogova zavislost atp. Proto je tfeba efekty a naklady na
vzdélani zacCit systematicky analyzovat a hodnotit a porovnavat s efekty a
naklady alternativnich vydajovych programu v ramci vefejnych rozpodctu
nebo projektd podnikld ¢i domacnosti.

V oblasti vefejnych rozpoctu je nutné vybudovat Siroky politicky konsensus
o _priorité investic do rozvoje lidskych zdrojd, ktery by blokoval lobbying
silngjSich a vlivnéjSich sektorl a zajmovych, Casto z hlediska narodni
budoucnosti problematickych, skupin. Sou€asné je tfeba vydaje na rozvoj
lidskych zdroju, v€etné vzdélavani, sledovat jako prafezovy jev, ktery
prochazi rdznymi kapitolami vefejnych rozpodétl a ktery ma pfinaset
synergické efekty. V tomto smyslu je tfeba také v dalSich kapitolach
vefejnych rozpoctld podporovat vydaje a investice do rozvoje lidskych
zdroju jako jednoho z hlavnich faktor( ovliviiujicich efektivnost celych
sektorl narodniho hospodarstvi.® Napf. doporuCujeme pfipravit navrh
zvyhodnujici vefejné vydaje do aktivni politiky zaméstnanosti, zejména
rekvalifikaci a dalSi podpory vysSi zaméstnatelnosti zaméstnancl pred
pfimymi dotacemi neefektivnim podnikim. Jde o pfijeti politiky, respektive
pravidla, jez striktné stanovi, Zze v8ude, kde je to mozné a Zadouci, jsou
investice do lidskych zdroju preferovany.

Dale povazujeme za duleZité v oblasti vefejnych rozpoctl zacit vice
vyuzivat metody objektivizace a optimalizace vydaji, napf. metodu
Planning, Programming Budgeting System (PPBS), a pomoci téchto metod
proverit a restrukturalizovat vydaje verejnych rozpoctd na rizné programy,
projekty a instituce 22 Aplikace téchto metod se musi opirat o kvalifikovany
a rozsahly domaci a zejména zahrani¢ni benchmarking uUspésnych
alternativnich programu, pro néjz by méla byt vyhudovana informacni
banka Siroce pfistupna pracovnikim v této oblasti®™" V této souvislosti
povazujeme za nutné urychlené zdokonalit organizaci a fizeni

strukturach verejné spravy, jez jsou zaméfeny na rozvoj lidskych zdroju.

Z hlediska podilu podnikatelské sféry na financovani vzdélavani je nutné
zavést opatfeni stimulujici podniky k vy$8§im vydajum (investicim) do
vzdélavani, at uz svych zaméstnancl nebo potencialnich pracovnikl -
ucnd a studentu stfednich ¢i vysokych skol. S cilem podpofit vicezdrojové
financovani a zvySit podil podniki na financovani vzdélavani
doporucujeme vypracovat kompleélu' navrh (navrhy), jenz by se zaméfil(y)
na vyuziti nasledujicich moznosti:

* viz Miinich, D.; Svejnar, J. Ekonomické souvislosti hospoddrského a spolecenského riistu. Podkladova

studie

% viz Ochrana, Frantisek. VyuZiti vybranych metod rozpoctovdni, principu objektivizace a zvyseni
efektivnosti verejnych vydajii z hlediska posileni priorit rozvoje lidskych zdroju v ramci rozpoctové sféry a
rozpoctového procesu v CR. Podkladova studie

! viz kapitola 4.5.1 Strategie

>2 viz vystupy projektu Narodniho vzdélavaciho fondu Zdokonalovdni vefejné spravy - fize 1

>3 dalsi podrobnosti viz Slintikovd, Barbora. Financovani rozvoje lidskych zdrojii. Zvyseni efektivnosti
verejnych zdrojit a mobilizace soukromych zdroji. Podkladova studie
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- pripravit legislativni normu, ktera by upravovala oblast dalSiho
vzdélavani, v€éetné podminek financovani

- vypracovat systém pfimé i nepfimé financni podpory vzdélavani
pro malé a stfedni podniky (napf. prostfednictvim danovych ulev
nebo poskytovani ucelovych pfispévka z vefejnych rozpoctl)

- snizit danové zatizeni firem, které investuji do vzdélavani svych
zameéstnancl a podpo%ﬂi i jejich Sirsi vzdélavani zvysuijici
pruznost na trhu prace

- pfipravit projekt celostatniho, regionalnich nebo odvétvovych
fondl, respektive fondl firem, do kterych by pfispivali
zameéstnanci, pfip. i stat, a které by financovaly projekty
odborného vzdélavani

- pripravit opatfeni, ktera by podporovala vzajemné vyhodnou
spolupraci podniku a celostatnich i regionalnich vzdélavacich
systému a zavedla transparentni podminky pro financovani skol,
napf. u¢novskych, podniky

- pripravit navrh vyraznéjsSiho danového zvyhodnéni poskytovani
stipendii a donatorstvi ve prospéch vzdélavani (pfima podpora
studentim muZze byt pro podniky alternativou vedle finan¢ni
podpory Skolam)

- analyzovat problém tzv. ,Cerného pasazera® v oblasti dalSiho
vzdélavani zaméstnancu a v pfipadé jeho opravdové zavaznosti
navrhnout formy sniZzeni jeho negativnich disledku, napf.
posilenim vazeb mezi zaméstnavateli a zaméstnanci, do jejichz
dalSiho odborného vzdélani podniky investovaly

- zaveést informacéni systém pro podniky, zaméstnance i
nezameéstnané o nabidce a nastrojich vefejné podpory
financovani vzdélavani

- poskytovani investi¢nich pobidek zahrani¢nim investorim
podminit jejich vyraznou podporou vzdélavani Ceskych
zameéstnancl (na ¢eském Uzemi i v zahranici).

(v) Z hlediska finanéniho podilu jednotlivell na vzdélavani a z hlediska
podpory ucasti jedincu v celoZivotnim u€eni povaZzujeme za vhodné zahgjit
systematﬁ(ou pfipravu projektd zaméfenych na realizaci nasledujicich
opatreni:

- podporovat vyuzivani smiSenych forem financovani vzdélavani
jednotlived (na financovani se podili jednotlivci, stat, kraje, obce,
firmy, fondy, nadace atd.), vychazejicich z analyzy dnesniho
stavu a ze zahrani¢nich zkuSenosti

- navrhnout strategii postupného zvySovani podilu jednotlived na
financovani rozvoje lidskych zdroju v zavislosti na obecném
rstu pfijmu, ktera by podnécovala motivaci uzivatelt zvySovat a
rozSifovat své vzdélavani a souCasné je zvykala na nezbytnost

* Jednim z doporuceni zpravy examindtorii OECD z roku 1996 bylo doporuceni daiiové zvyhodnit podniky
investujici do vzdeélavani, viz Zpravy o ndrodni politice ve vzdélavani, Ceska republika. UIV, Praha
1996

% dalsi podrobnosti viz Slintdkovd, Barbora. Financovani rozvoje lidskych zdrojii. Zvyseni efektivnosti
verejnych zdrojit a mobilizace soukromych zdroji. Podkladova studie
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(vi)

(vii)

(viii)

podilet se finanéné na svém vzdélavani (strategie menSich
postupnych kroku)

- danové zvyhodnit jednotlivce, ktefi investuji do svého vzdélavani

- navrhnout systém finan¢ni podpory pro nezaméstnané i
zaméstnané se  rekvalifikovat ¢  zvySit  miru  své
zameéstnatelnosti, napf. ve formé verejnych grantl, prispévka,
stipendii nebo pujcek splatnych po dosazeni urcité vySe vydélku
(viz tzv. ,australsky systém®), poskytnuti ucelovych pfispévki
z vefejnych rozpoc€td by mohlo byt podminéno vynalozenim
vlastnich prostredk

- zdokonalit systém poskytovani stipendii, granti a socialnich
podpor z vefejnych rozpoctld, aby byla u€ast na vzdélani
zajisténa v8em osobam, které se chtéji vzdélavat, zejména
studentdm z nizkopfijmovych rodin

- pfipravit na zakladé zahrani¢nich zkuSenosti projekt organizace
Skolnich rozvrhl a usporadani vyuky tak, aby si studenti mohli
privydélavat na sva studia a samostatnéji je financovat

- rozvijet informacni systém o nabidce riznych forem vzdélavani
a jejich vztahl k poptavce na trhu prace, ktery by soucasné
upozorfioval ob¢any na moznosti financni pomoci se vzdélavat.

Do financovani rozvoje lidskych zdroji by mél byt kromé verejného
sektoru, podnikovych zdroju a zdroji domacnosti ve vétsi mife zapojen i
kapitalovy trh. Na kapitalovém (uvérovém) trhu mohou hledat prostfedky
jak domacnosti, tak podniky pro financovani vzdélavani (napf. terciarniho
nebo dalSiho vzdélavani zaméstnancu). Na financovani investic do
lidského kapitalu se mohou podilet napf. kolektivni investofi - fondy.
Rozvoj v této oblasti je tfeba podpofit efektivnimi nastroji stanovovani
zavazkl a jejich vymahani. Systém pujcek splacenych formou podilu na
budoucich pfijmech jednotlivcu je tfeba konstruovat tak, aby se omezily
moznosti nepfiznavani pfijma.

Z hlediska finan€ni podpory pro socialné znevyhodnéné talentované Zaky
studenty povazujeme za nezbytné:

zhodnotit souCasny statni a regionalni systém poskytovani
stipendii a socialnich podpor a navrhnout jeho zdokonaleni tak,
aby zvySoval rychlost a efektivitu studia

- vypracovat projekt statni podpory (finanéni i moralni)
soukromého financovani stipendii a dalSich podpor pro
talentované studenty

- pfipravit navrh vyrazné danové podpory firmam, jez poskytuji
stipendia socialné znevyhodnénym studentim.

Kromé navySeni vydaji do rozvoje lidskych zdroju bude dullezité zaméfit
se na zvysSeni efektivnosti verejnych i soukromych vydajl a investic, tzn.
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(ix)

(xi)

na snizeni nakladi nebo zvyseni kvality napf. poskytovaného vzdéléml'.EI
Dodatecné prostifedky pro zvySeni rozsahu nebo kvality poskytovaného
vzdélavani by mohly byt ziskany zvySenim alokacni a technické
efektivnosti vefejnych vydajd, napf. odstranénim nedostatkd, které
vykazuji soucCasné zpUsoby financovani a hospodafeni verejnych
vzdélavacich instituci nebo podporou konkurence, transparentnosti a
efektivnosti v procesu rozdélovani dotaci, granti apod. Pfi rozdélovani
vefejnych prostfedkd by méla byt vice zohlednéna kvalitativni kritéria.
V_oblasti vefejného Skolstvi a vzdélavani je nutné vypracovat program
dlouhodobych uspor zalozeny napf. na optimalizaci poc¢tu uciteld nebo
snizovani nakladl na Skolni budovy apod. Je Zadouci, aby byl dokoncen
program optimalizace sité stfednich a vySSich odbornych Skol. Tyto
programy by se mély opirat o tradi¢ni metody, jako je pravé cost-benefit
analysis, hodnotova analyza, metody racionalizace a optimalizace atp. Do
systému uspor by mély vstupovat poradenské a konzultacni firmy, jez maiji
zkuSenosti s hledanim uspor v komercCnich firmach i ve vefejnych
sluzbach. Je nutné podporovat a vyhodnocovat experimenty v oblasti
hledani uspor a jejich vyuziti pro lepSi realizaci hlavnich funkci
vzdélavacich instituci.

Verejné Skoly by mély byt podporovany k ziskavani mimorozéoétovych
zdroju ve prospéch financovani vyuky, pfip. vyzkumu a vyvoje.*- Posileni
vicezdrojového financovani Skol bude zavislé jednak na kvalitnim
managementu Skol, jednak na administrativnich a legislativnich
podminkach.

DalSi cestou zlevhovani vzdélavani by mohl byt rozvoj distan¢niho
vzdélavani.

Z hlediska finan¢ni i vécné podpory pro Skoly a dal$i vzdélavaci instituce
ze strany podniku je potfebné kromé jiz vySe uvedenych opatieni sledovat
nasledujici strategické sméry:

- je nutné vypracovat program, jak podnitit Ceské Skoly, aby vice
vyuzivaly ve svété bézny fundraising a poskytnout jim
zahrani¢nimi zkusenostmi inspirované know-how

- je nutné uvolnit vefejnym Skolam prostor (legislativni i
administrativni), aby se mohly vice pfizpusobovat potfebam
firem a dalSich organizaci, jez se mohou stat donatory skol.

V sektoru terciarniho vzdélavani doporucujeme zavest Skolné na verejnych
vysokych Skolach spole¢né se systémem verejnych pujéek (tzv.
,2australsky systém®), ktery by umoznoval CasteCny podil studentd na
nakladech studia formou splaceni pujcky v budoucnosti po dosazeni urcité

%% Podobnou myslenku propaguje European Round Table of Industrialists: ,,...industry believes that it is
better to spend available funds more effectively than to spend more.... “, viz Education for Europeans.
Towards the Learning Society. ERT, Brussels 1994

7 viz Matéjii, Petr. Strategie pro tercidrni sektor, védu a vyzkum. Podkladova studie nebo Slintdkovd,
Barbora. Financovani rozvoje lidskych zdroju. Zvyseni efektivnosti verejnych zdrojii a mobilizace
soukromych zdrojii. Podkladova studie
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vysSe pﬁ'jmu.ENavrhujeme perspektivné pouzit podobny systém pro vySsi
stfedni a dalSi typy Skol, zejména ty, které jiz dnes vyzaduji Skolné. Kromé
vefejného sektoru by se na financovani terciarniho vzdélavani mél vyssi
mérou podilet i soukromy financni sektor. Systém podpory financovani
Skolného v terciarnim sektoru je tfeba velmi peclivé pfipravit.

(xii) Zasadni prekazku rozvoje vzdélavaci nabidky nizSiho terciarniho vzdélani
na regionalni urovni jsou vysoké pocatecni naklady na ziskani pozemku a
pfedevSim budov pro Skoly, koleje a technické zazemi. S ohledem na
demograficky vyvoj je Zadouci dat pocatecni impuls formou vkladu volnych
pozemkl a budov. Volné budovy je mozno ziskat optimalizaci sité
regionalniho Skolstvi (pfipadné dalSich ufadd) s ohledem na pokracujici
demografické zmény, pfipadné spojovanim existujicich vysSich odbornych
Skol. V tomto by se pozornost statu méla soustfedit pfedevSim na
zaostavajici regiony. Touto cestou lze nejen zasadné rozsifit vzdélavaci
prilezitosti a diversifikovat nabidku, ale také Ize efektivné snizit rostouci
regionalni nerovnosti - pfildkat a udrzet vzdélané lidi v regionu s
implikacemi pro regionalni a spoleCenskou prosperitu. V prosperujicich
regionech se Ize vice spoléhat na soukromy sektor.

(xiii) Soukromé vzdélavaci instituce na terciarni urovni je tfeba chapat jako
potfebného partnera pfi realizaci potfebnych zmén, expanze a
diverzifikace vzdélavacich pfilezitosti. Vysoké pocateCni naklady jsou i pro
né zasadni prekazkou vzniku a expanze. Také tyto instituce by mély mit
moznost uchazet se o pocatecni statni vklad formou vefejnych pozemkul a
budov. Pfi jasné vymezenych zavazcich soukromych instituci vzhledem ke
vzdélavani by se jim mélo umoznit Castecné podnikatelské vyuziti vkladu.

V pfipadé realizace strategie je tfeba oCekavat tlaky na diverzifikovani
vzdélavaci nabidky v terciarnim sektoru. Na podporu Zadouci diferenciace
je treba odstrafiovat existujici institucionalni a rozpocCtové prekazky
(uCelové snizovani normativi, nevhodné definované akreditacni
pozadavky, apod.). Dale doporuCujeme zavést - pocateCni asistenci v
koordinaci dostupnosti pfehledovych indikatori o nabidce terciarniho
vzdélani, kvalité apod.

- efektivni roli soudd pfi vymahani prava v oblasti poskytovani terciarniho
vzdélavani, aby se zabranilo diskreditaci celého projektu rozvoje.

(xiv) Z hlediska financovani rozvoje lidskych zdroju ze zahrani¢i (EU, MMF,
Svétova banka atp.) je potfebné dale prohloubit aktivity zaméfené na
informace Sirokého okruhu instituci a jejich pracovniku, jak tyto zdroje
ziskavat a jak je spravné spravovat a uzivat. SouCasné bude nutné
zpracovat projekt, jaké podminky bude nutné spinit, aby Ceska republika
byla co nejvice pfitazliva pro tyto zdroje — napfiklad dostateéné
prihlednym, duvéryhodnym a kvalifikovanym managementem a spravou
uziti téchto zdroju.

% viz Matéjii, Petr. Strategie pro tercidrni sektor, védu a vyzkum. Podkladovd studie
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Zavérem je tfeba znovu zduraznit, Ze otazka financovani rozvoje lidskych zdroj(
vyZaduje nejen zvySovani vydajl, ale také a pfedevSim spravnou alokaci zdroju a
vysoce kvalifikovany management jejich uziti. V ramci této celkové strategie bylo
ovSem mozné jen naznacit nékteré strategické sméry a opatfeni, jez by podle
naseho nazory mély pfispét k realizaci cilG Strategie rozvoje lidskych zdrojti v CR.
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PRILOHA 1

Strategicky pristup k rozvoji lidskych zdroja — teoreticka a
metodologicka vychodiska

1. Metodologicka vychodiska projektu

Podle zadani LOTU A je mimo jiné ,SirSim ucelem tohoto projektu vyvinout,
oficialné predstavit a zacit s implementaci strategického pfistupu k budoucimu
rozvoji lidskych zdroja v Ceské republice*.

Jsme presvédcCeni, Ze nejlepSim pfikladem strategického pfistupu je vyvinuti a
prezentace praktické strategie rozvoje lidskych zdrojli. To je také hlavni tézisté
tohoto projektu. Presto vSak je nezbytné aspofi stru¢né& uvést nejnutnéjsi
teoretickd a metodologicka vychodiska projektu a z nich vyplyvajici doporuceni
pro strategicky pfistup k lidskym zdrojum na narodni urovni v budoucnosti. Tato
vychodiska jsou popsana co nejstruénéji a v Zadném pfipadé neaspiruji na
obsahlejSi teoretické pojednani. SpiSe predchazeji nedorozuménim, vysvétluji
také urcité volby a omezeni pouZzité v projektu a slouzi také jako krok k vyvinuti
praktického a schidného strategického pfistupu, vhodného pro dynamicky svét
na zac¢atku nového milénia.

2. Pracovni vymezeni pojmu lidské zdroje

Nejdfive chceme zduraznit, Ze terminologické spory nepovazujeme v souvislosti s
tvorbou strategie za podstatné a Ze také ponechavame stranou emocionalni
odmitani slovniho spojeni ,lidské zdroje“. Termin ,lidské zdroje“ se nejvice
uplatiuje v moderni teorii managementu a je v ni také bé&zné pouzivan bez
protoze funkce ,byt zdrojem® pro urCity ucel je jen jednim z aspektl lidské
existence, i kdyz jde o aspekt velmi vyznamny. Smysl lidské existence je
podstatné SirSi, bohatSi a suverenita obCana jako svobodného jednotlivce by
neméla byt timto pojmem zastinéna.

Z druhé strany termin lidské zdroj ma, je-li ovdem dostate¢né respektovan prvotni
smysl individualni existence Clovéka, svou legitimitu a velmi dobfe slouzi téz
potfebam FeSeni problému na makrourovni. Prakticky vSechny sektory narodniho
spoleCenstvi (respektive konkrétni aktéfi v nich) potfebuji, narokuji, planuji,
ziskavaji, uzivaji, motivuji, odmeénuiji, spotfebovavaji a uvolruji jednotlivce jako
lidské zdroje. Soucasné lidé, aby dosahli svych SirSich cill, museji se jako zdroje
chovat a vstupovat do vztahu, kdy je s nimi jako se zdroji v ramci urcitych
smluvnich i obecnych limitd (obanské svobody a prava, pravidla ochrany
bezpec€nosti pfi praci atp.) nakladano.

Rozvojem lidskych zdrojl pak obecné rozumime zvySovani znalosti, schopnosti,
dovednosti, moralnich a dalSich vlastnosti jednotlivct tak, aby lidé byli schopni
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uspokoijit potfeby legitimnich, konsensualné podporovanych uzivatell lidskych
zdroju, a souCasné aby si jako lidé dokazali udrzet svou individualni integritu a
obc&anskou suverenitu. V tomto smyslu je pojem ,rozvoj lidskych zdroji“ uzsi nez
pojem ,rozvoj osobnosti svobodnych ob&anu®, ktery klade osobnost ¢lovéka jako
konec€ny ucel. Do této Sife nas projekt védomeé nezasahuje, i kdyZ jsme si védomi
jejiho vyznamu a i kdyz rozvoj lidi jako zdroju ma na rozvoj lidi jako svobodnych
obc&anu podstatny, byt ne vzdy jednoznacny vliv. Rozvoj lidskych zdroju pfirozené
vede k tomu, Ze se z nich stava kapital dané zemé, tedy lidsky kapital. Jakkoliv i
tato slovni spojeni mohou vyvolat emoce, maji svou vypovidaci hodnotu a kazda
zemeé se dnes snazi svUj lidsky kapital maximalizovat.

Takto vymezené pojmy lidské zdroje a rozvoj lidskych zdroju oteviraji jeden z
hlavnich strategickych problémi kazdé demokratické spoleCnosti a Ceské
spole¢nosti zvlasté. Soubézné se zvySovanim schopnosti lidskych zdroji se
pfizpusobovat a byt prospéSny pro uzivatele lidskych zdroju — zejména pro statni
instituce i soukromé firmy, je nutné neustale podporovat osobni obcanskou
suverenitu, individualni schopnost ji branit a prosazovat, a stanovovat jasné limity
pro_omezovani_obfanskych prav _a svobod uzivateli lidskych zdroja. (Timto
problémem se v praktické roviné v projektu zabyvame v omezeném rozsahu —
zejména viz kapitolu o zvySovani demokratické gramotnosti populace.
Upozorriujeme v3ak, Ze zejména v oblasti tzv. pracovnich vztahti ma tato otazka
zasadni vyznam a v souvislosti poZadavkem zvySovat oddanost zaméstnancu k
tvrdé si konkurujicim firmam maze stat velmi oZzehavou.)

V této souvislosti také upozorfiujeme na Casto dnes pouzivany pojem lidsky
kapital“. (Viz autorské studie & 16, Munich, Daniel: Svejnar Jan.Definice pojmu,
vymezeni zakladnich vztahi. Rijen 2000) V principu jde vzdy o uréité kumulované
a relativné opakovatelné pouzitelné znalosti, dovednosti, schopnosti a dalSi
vlastnosti, jimiz jsou vybaveni jednotlivci a jez jejich uZivatelim umoZiuji
dosahovat pozadovany uzitek — ekonomicky i neekonomicky. Rozvoj lidskych
zdroji na makrourovni je tedy vlastné zaméfen nejen na zvySovani lidského
kapitalu spole¢nosti jako celku, podobné jako se to d&je na urovni firem, ale i na
podporu zvySovani individualniho lidského kapitalu, tj. bohatstvi znalosti,
dovednosti a dalSich vlastnosti jednotlivcl, jez jim umoznuji prozit plnohodnotny
zivot. Dlrazné vSak upozorfiujeme, ze tento problém obecného vyznamu
znalostniho kapitalu ponechavame vyzkumum hodnotové a kulturni orientace
populace a jen pfipominame, ze v prubéhu pfistich let mize dojit k vyraznym
posunim hodnotovych dirazd u podstatné Casti populace. Tyto jevy jiz v fadé
vyspélych zemich probihaji a i u nas se zacinaji objevovat. (Jde o odklon od
orientace na konsum a na tvrdé pracovni vykony spojeny s vy3$8im ddrazem na
uspokojeni jiného typu existencialnich hodnot. Viz napf. posledni prognosticke
scénare vyvoje Evropské unie.)

Smyslem rozvoje lidskych zdroji na makrourovni, tedy v uzSim pragmatickém
slova smyslu, je umoznit, usnadnit nebo jinak podpofit hromadéni, udrZzovani a
vhodné strukturovani lidského kapitalu jako souhrnu znalosti, dovednosti,
schopnosti a dalSich Zadoucich vlastnosti (souhrnné napfiklad ,intelektualni,
kreativni, znalostni, moralni atp. kapital®, jejz je mozné uplatnit na trhu prace
(hledisko individua), nebo pfi produkci zboZi a sluzeb (hledisko organizaci —
komercnich i nekomercnich).

Explicitni vymezeni tohoto pragmatického pfistupu ke strategii rozvoje lidskych
zdroju na makrourovni povazujeme za velice dulezité proto, aby bylo v dalSim
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trvalém usili o strategicky rozvoj éeskychE"Ilidskych zdroju naprosto jasné, ze jde
jen o vyseé feSeni obecného problému rozvoje lidi v Ceské republice a Ze obecna
humanisticka rovina problému zUstava nadfazena. Sama o sobé vSak neni
pfedmétem tohoto ani podobnych projektl, i kdyz zasadni interface s touto
obecnou tématikou musi byt zachovan. To je velmi dilezité, aby totiz uz od
samého pocatku kazdého takové usili o strategicky pohled na problém lidskych
zdroju nedochazelo ke ztratam reSitelskych kapacit tim, Ze je nutné Celit snaham
rozsSifit feSeny problém smérem k obecnéjSim existencialnim hodnotam a
vyrovnavat se s vytkami, ze strategicky pfistup je pfili§ pragmaticky, zdanlivé
prilis ,cynicky“ a pfiliS podfizen feSeni otazek budouci zaméstnatelnosti lidi a
uspokojeni potfeb komercni sféry a sféry vefejné spravy a vefejnych sluzeb.

3. Pojeti strategického pfistupu

V dnesSni dobé jiz existuje fada praktickych i teoretickych pFistupl ke
strategickému managementu na mikrourovni, tj. zejména podnikove, i na
makrourovni, tj. sektorové i celospoleenské. Tyto strategické pFistupy opoustéji
pod tlakem dynamiky zmén své systematické rigidni pfistupy a stavaji se
kreativnéjSimi, pruznéjSimi, méné dogmatickymi, vice spoléhaji na intenzivni
ucast individualnich i institucionalnich aktérd atp. Nasim ukolem ovSem neni se
timto vyvojem strategického fizeni systematicky zabyvat a ani se podfizovat
néjakému striktiné pfedepsanému vzoru. Tym feSitell na zakladé své zkuSenosti
a na zakladé uvedenych modernich trend se tedy opiral o pragmaticky model
strategického pfistupu k rozvoji lidskych zdrojd v Ceské republice, ktery
predpoklada obecnou znalost metodologie a organizace strategického
managementu. Na§ model zdlrazfiuje nasledujici zasady a pfistupy, jez
povaZzujeme na zakladé naseho vlastniho poznani z tvorby strategie RLZ pro
Ceskou republiku za podstatné :

1) Zasada permanentnosti a pruznosti strategického mysSleni na makrourovni

SoucCasny svét vykazuje sice urcCité zietelné dlouhodobé trendy, ale soucasné
dochazi k riznym prudkym zménam a zejména lidé v regionech pracujici v
nékterych typech firem a profesi se dnes museji neCekané pfizplisobovat témto
prekvapenim. Navic postkomunistické zemé usilujici o vstup do EU prochazeji a
jesté museji projit zasadnimi zménami, jejichz prabéh a dusledky neni mozné
vzdy jednoznacCné predvidat. Strategicky pfistup k RLZ na celospoleCenské
respektive statni urovni proto musi kombinovat tradiCni systémové pfistupy se
schopnosti trvale sledovat zmény v trendech, pfedvidat je, pfizplsobovat se jim a
se strategickou proziravosti ovliviiovat jejich prabéh. Adaptace narodnich
potencidll lidskych zdroju na zmény ve svétové i regionalni ekonomice v sobé
nutné zahrnuje rysy aktivit i managementu v podminkach turbulence. Strategicky
pFistup k rozvoji lidskych zdroju na makrodrovni proto musi byt permanentni a
tento projekt je jen jednim z kroku k prosazeni tohoto cile. (Viz kapitola 2.1
zabyvajici se prognézou domaéacich vyzev.)

 Termin ,, cesky , tj. napriklad ceské lidské zdroje atp., pouzivime diisledné ve smyslu Ceské stdtnosti a
vSech obcanii a dalsich pracovnikii na vizemi Ceské republiky. Je nutné piijmout fakt, Ze i cizinci, pracujici
na vzemi Ceské republiky a zaplijici tak poptavku po urcitém typu pracovnich sil, jsou soucdsti ,, ceskych
lidskych zdroji.
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2) Zasada pravdivého a realistického, byt nepfijemného pohledu na realitu

Problémem Ceského strategického uvazovani v pribéhu transformacnich let bylo
silné podcefiovani naléhavych vyzev soucasnosti i budoucnosti, neschopnost
pfijmout realitu globalizace, pfiliSné spoléhani na tak zvané kulturni a
vzdélanostni vyhody Ceské populace. Také fada strategickych rozhodnuti, jez
jsou &inéna i dnes, jsou silné ovlivnéna iluzemi a pranimi verejnosti i politika.
Zejména v oblasti lidskych zdroju se tyto iluze stéle udrzuji a strategicka
rozhodnuti jsou pak ¢inéna s ohledem na setrvacnost obecné sdilenych postoju.
Strategicky pfistup k rozvoji lidskych zdroja se podle naseho nazoru musi oprostit
od zavislosti na obecné rozsifenych simplifikacich, i kdyzZ je nutné je brat v ivahu
jako vyznamny faktor respektive bariéru implementace nezbytnych rozhodnuti.

3) Zasada metodologické pruznosti a metodologického realismu

Moderni strategické pfistupy pruzné vyuzivaji rizné dostupné postupy a metody
tvorby strategie a jeji implementace. Obecné plati, ze zadny z postupu a zadna z
metod tvorby strategie nemize sama o sobé pIné obsahnout sloZitou realitu jevd
jak na mikro, tak zejména na makrourovni. Také vyvoj poznani je velmi slozity a
vyzaduje kombinaci metod i ¢asté navraty k mysSlenkovym vychodiskim. Je také
nutné pocitat s nedostatkem zdroju feSitelskych tym(, jenz jim znemozriuje pouzit
znamé metody v plném rozsahu a s vyuzitim dostateéného poc¢tu odborniku. To
se napfiklad tyka metod extrapolace, plvodnich terénnich sociologickych
prizkumd, aplikace popularni SWOT Analysis a navazujicich sektorovych analyz,
psani obecnych i sektorovych scénarl, interakéni analyzy faktort, Delfské
metody atp. Praxe uspéSnych firem i statnich spoleCenstvi navic ukazuje, Ze
zakladem jejich uspéchl byla predevS§im prakticka a tviréi ekonomicka,
sociologicka a psychologicka imaginace jejich viddich sil a jejich prakticka
rozhodnost i ochota rozhodnuti i akce pfizpusobovat zménam.

4) Zasada rozumné miry konkrétnosti strategie a strategickych doporuceni

Pfi pouziti moderniho pruzného a permanentniho strategického pfistupu ke
zvladnuti Sirokych problémovych okruht na makrourovni je nutné jesté vice nez v
podnikové sféfe se fFidit zasadou rozumné miry konkrétnosti strategie a
strategickych doporuceni. Zakladni funkci strategie, jejimz pfedmétem je slozity a
rozsahly jev socialni povahy, je ukazat na hlavni problémy, cile, sméry jednani a
pusobeni (dil¢i strategie) a navrhnout zasadni doporuceni pro rozhodovani
pFislusnych aktérd pusobicich v dané oblasti. Dullezité je, aby strategie
usnadnovala jasné&jsi vidéni rozhodovacich uloh, jejich priority a souvislosti, jez
pfi kazdodennim rozhodovani aktéru systému zlstavaji nepostfehnuty nebo jsou
opomijeny. Praveé takové strategické dokumenty nejucinnéji orientuji rozhodovani
a jednani Sirokého okruhu aktérd systému, aniz by se pfiliSnou podrobnosti
argumentace a implementadnich projektd stavaly nepiehlednymi. Ulohou
strategickych tymu pak neni pfiprava a projektovani implementace strategii, ale
predevSim identifikace klicovych strategickych uloh, formulace podstatnych
dil€ich strategii, navrzeni cest jejich prosazovani. Jejich povinnosti je vSak
upozornit na hlavni problémy a sméry implementace strategie, jez jsou schopny
identifikovat, a navrhnout ramcové politiky jejich reSeni.

5) Zasada zapojeni Sirokého okruhu odborniku a interesentu (stakeholders)
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Proménlivost celkové situace a sloZitost rozvoje lidskych zdroju na makrourovni
vyZaduje podobné jako v modernich velkych firmach Siroké vyuZiti nejen
specialistl, ale zejména vS8ech, kdo se né&jakym zplsobem podileji na celém
procesu rozvoje lidskych zdroji a kdo jsou ,uzivateli, zakazniky lidskych zdroju
nebo kdo ,lidské zdroje® a jejich zajmy reprezentuji. Budouci strategické
cilevédomé pulsobeni, zamé&fené na rozvoj lidskych zdroji v Ceské republice

bude proto nutné vyzadovat vytvoreni interakéni a informacni sité specialistd a

stakeholders, ktefi se podileji na permanentni tvorbé a adaptaci strategie rozvoje

lidskych zdrojii v CR a také na jeji realizaci (V tomto smyslu také pouzivame

termin: ,Narodni management rozvoje lidskych zdroji“ — viz. kap. 3.10).

6) Zasada uplatnéni aktivniho faktorového pfistupu k tvorbé strategie

Tvorba strategii na makrourovni je velmi sloZitym problémem vzhledem k

obtiznému zobrazeni, strukturovani a popsani objektu strategie. V pfipadé

strategie rozvoje lidskych zdroji na této urovni pouzivame a doporucujeme

pouziti velmi jednoduchého praktického modelu, ktery je zalozen na analyze a

popisu tfi zakladnich typl proménnych:

a) Rozhodujici pozadavky, oCekavani, naroky na lidské zdroje, z nichz je nutné
odvodit pfedstavu o potfebné struktufe budoucich lidskych zdroju a jejich
Zadoucich vlastnostech, a tak urcit cilové parametry lidskych zdroji pro dany
Casovy horizont.

b) Rozhodujici faktory, jez plsobi na dosazeni téchto cilovych stavi a k nimz se
vazi také hlavni dil¢i strategické smeéry (dil€i strategie), jejichz realizace
povede k dosazZeni zadoucich cilovych stav(.

c) Rozhodujici zdroje a omezeni, na nichz zavisi moznost volby dil€ich strategii,
vybéru doporu€eni a tim také naplnéni pozadavkd na mnozstvi, strukturu i
kvalitu lidskych zdroju.

7) Zasada sladéni_strategickych zasahu statu se svobodnym a spontannim
jednanim jednotlivcu i samostatnych firem a dalSich institucionalnich subjektu

Zkusenosti z poslednich let ukazuji, ze uspéSnymi se staly pfedevsim ty firmy a ty
spole€nosti, které dokazaly zejména ve vztahu k rozvoji lidskych zdroju a jejich
mobilizaci spojit schopnost promyslenych radikalnich zasahd na Udrovni
manazerskych nebo politickych center s pfirozenou potfebou lidi autonomné a
svobodné jednat. Zejména na makrourovni je otazka uspé&sné strategie rozvoje
lidskych zdroju silné zavisla na citlivém vnimani limitovanych moznosti i prav
statu ve vztahu k prosazovani statnich politik va¢i svobodnym ob&anum, ktefi
jsou jen zCasti lidskym zdrojem pro ostatni aktéry, uzivatele i zakazniky, a jejichz
obCanska integrita a suverenita je ve svobodné demokratické spole€nosti
nezpochybnitelnd a musi byt respektovana. Tento pfistup je navic nutné posilen
faktem, Ze i v oblasti lidskych zdroju na makrourovni jsou moznosti spravnych
odhadu budoucich potfeb stale zfetelné znaéné problematické a individualni
rozhodnuti a aktivity jsou zakladem stability i rozvoje narodnich™ spole€enstvi.

5 Slovo ,, ndrodni“ v kontextu tohoto projektu podobné jako adjektivum ,, cesky “ diisledné pouZivame ve
smyslu obcanském, tj. mame na mysli spolecenstvi obcanii daného statu bez ohledu na narodnostni ¢i
rasové rozdily. Jde jen o to, abychom se vyhnuli silnéjsim negativnim konotacim adjektiva ,,statni*. Z
tohoto ditvodu také budeme castéji pouzivat termin ,,spolecenstvi*, abychom se vyhnuli evokovani

kolektivistickych a etatistickych tendenci a zdiraznili respekt k individualité ¢loveka.
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4. Vymezeni pfedmétu strategie rozvoje lidskych zdroju

Strategicky pfistup k rozvoji lidskych zdroji na makrourovni nutné vyzaduje
explicitni vymezeni pfedmétu strategického uvazovani. Na prvni pohled se totiz
vzdy nabizi usili o co nejupInéjSi pfistup k problému lidskych zdroju podobné,
jako se to déje na mikrourovni. To v8ak na makrourovni zpravidla neni mozné a je
nutné akceptovat kapacitni, gnoseologické, metodologické a dalsi limity.

Totalni strategie rozvoje lidskych zdroji by totiz musela uginit pfedmétem
analyz a odhadu do budoucnosti nasledujici jevy:

- Chovani a jeho determinanty u vSech aktéru, ktefi se v interakénim systému
Jlidské zdroje” zu&astnuji — tj. vSech skupin jednotlivcl v jejich rdznych rolich i
vSech organizaci a instituci v danych vazbach. To také neni zatim
proveditelné a nékteré prfedpoklady o tomto chovani vstupuji implicitné do
nasich zavérl a doporuceni. Prakticky kazdy strategicky pfistup musi vzdy
provést ucelovou redukci.

- Pozadavky vSech vyznamnych sektorl na pocet, strukturu a kvalitu lidskych
zdroju (tj. napfiklad nejen komeréni sféry, ale téz verejné spravy vcetné
diplomacie, obrany, boje proti kriminalité, soudnictvi, Skolstvi, Iékafstvi a
dalSich socialnich sluzeb, kultury, politického systému, zajmovych organizaci
atp.) Sektorové analyzy a prognoézy jsou ale pfredmeétem jinych projektl a pro
tento vstupni projekt jsou v daném Case nedosazitelné. Syntézu prognéz
sektorovych pozadavkll vSak povazujeme v dalSich fazich aplikace
strategického pfistupu k rozvoiji lidskych zdroju za nezbytnou.

- Nabidku vsSech socialnich i vékovych skupin na ,trhu“ zamud vSech
,Zakaznikd“ lidskych zdroju, coz je rovnéz naprosto nerealny pozadavek.

- Nabidku a uspésnost vSech aktérl, ktefi se podileji na formovani respektive
rozvoji lidskych zdroju (rodiny, Skoly, ucitelé, sdélovaci prostfedky, instituce
verejné spravy, politické subjekty, zajmové organizace, cirkve atp.) | takovou
predstavu povazZujeme za nerealistickou.

Proto vuci pozadavkim na totalni strategicky pfistup k rozvoji LZ stavime zasadu
vybérového pfistupu, ktery za zakladni kritéria volby predmétu strategie
povazuje kombinaci praktické prospésSnosti a realizovatelnosti v danych
kapacitnich podminkach fesitelskych tymu.

Vybérovy pristup k predmétu strategie rozvoje lidskych zdroja stavi na
nasledujicich vychodiscich:

a) Za klicové problémy respektive cile rozvoje Ceské republiky a jejich obyvatel
v budoucnosti povazujeme problém zameéstnanosti a zadouci, pokud
mozno udrzitelny hospodarsky rust. Proto také ostatni hlediska narokd na
lidské zdroje jsou tomuto problému podfizena, i kdyz jsou rovnéz vyznamna a
jejich vaha muze v budoucnosti stoupat.

b) Zakladnim zdrojem zmén a naroku v oblasti lidskych zdroji v mirovych

obdobich byl a zfejmé i v pfistich desetiletich bude komercni sektor. Jeho vliv
se také zprostfedkované projevil v oblasti vefejné spravy a dalSich vefejnych
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sluzeb, a dokonce v oblasti politickych struktur. Komer¢ni sektor dnes spolu s
vefejnymi sluzbami rozhoduje o zaméstnanosti lidskych zdrojii a o moznosti
uspokojovat potreby jednotlivel i celych skupin na pozadované urovni. Navic
komerc¢ni sféra spolu s vefejnymi sluzbami prochazi nejvyraznéjSimi zménami
v souvislosti s globalizaci svétové ekonomiky, technologickymi zménami a
nastupem informacni spole¢nosti, jez maji a budou mit rozhodujici vliv na
pozadavky kladené na vlastnosti narodnich lidskych zdroju. Nase strategie
se proto zaméruje na pozadavky prichazejici z komeréni sféry a
verejnych sluzeb, zatimco ostatni sektory nejsou prozatim v centru
pozornosti. Rovnéz problém ,seberozvoje” lidi, vySSi kvality jejich zivota neni
feSen, i kdyz jsme si plné védomi vyznamu téchto cild velkych skupin
obyvatelstva.

Vybér aktéru interakéniho systému ,lidské zdroje” je volen rovnéz ucelové a
zaméfuje se jen na rozhoduijici jednotlivce a skupiny, ktefi nejvice ovliviuji
hospodarsky rist a zaméstnanost.

Na strané lidskych zdroju jde zejména o aktivni ¢ast populace — (starSi a
mladsSi stfedni generaci) a mladez.

Na strané uzivatell (zakaznikud) lidskych zdroja jde o firmy ( tzv. narodni i
zahranicni), organizace vefejnych sluzeb a vyznamné instituce neziskového
sektoru.

Na strané vzdélavatell jde zejména o instituce Skolského systému a
vzdélavaciho systému vcéetné systému firemnich, ¢astec¢né také o sdélovaci
prostredky.

Na strané tvlrcl a realizator(l strategii a politik v oblasti lidskych zdroju jde o
statni instituce a o reprezentanty zajmua hlavnich aktér(: zaméstnavatelské a
podnikatelské svazy, odbory, profesni asociace a reprezentanty mladeze —
rodiCovské a studentské asociace.

d) Vztahovy model strategie je pak zalozen na velmi jednoduchém prakticky

orientovaném myslenkovém modelu. (Viz Schéma ¢. 1)

(1) Vyzvy budoucnosti, tj. hlavni hospodarské, technologické, organizacni a
socialni trendy, jez ovliviiuji oéekavani (pozadavky) vuci narodnim lidskym
zdrojum. Jde tedy o takovou analyzu vnéjSi i vnitini narodni situace, z niz
vyplyvaji pozadavky na budouci stavy lidskych zdroja.

(2) Cilové stavy lidskych zdroja, jez Ize pro nejbliz§i obdobi nékolika
desetileti velmi zjednoduSené shrnout do dominantniho cile: ,co nejvySsi
mezinarodné srovnatelna pfitazlivost narodnich lidskych zdroja pro
investory®, z néhoz se pak odvozuji dalSi cile, jakymi je napfiklad
dosahnout uroven zemi EU, nebo dil¢i cilové stavy v oblasti riznych typu
gramotnosti, pracovnich postojl atp.

(3) Narodni zdroje a jejich hojnost respektive nedostatkovost, tj. zejména
kvantita i kvalita disponibilnich lidskych zdroju, finanéni zdroje, stav
vzdélavacich kapacit atp. Mezi narodni zdroje rozvoje lidskych zdroji v
této souvislosti politame téz vztah obCanlt ke vzdélani a jejich ochotu
alokovat ostatni své zdroje pfednostné pro svuj rozvoj (tj. penize, ¢as, usili
atp.) na ukor ostatnich potreb.

(4) Dilci strategické sméry rozvoje lidskych zdrojq, tj. hlavni oblasti
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aktivniho pusobeni statnich instituci, jednotlivet i dalSich relevantnich
aktérd a jejich akce, jez by mély vést podle doporuCeni strategie k
zadoucim vysledkim — struéné ,,akéni strategické faktory“.

Zakladni vztah je tedy urCen nasledovné — vyzvy budoucnosti spolu s
disponibilnimi zdroji v podstaté urcuji, jaké cilové stavy, maji-li byt realné, je
mozné definovat. Sou€asné pak v zavislosti na tlaku vyzev budoucnosti a na
disponibilnich zdrojich jsou kreativné formulovany hlavni dilCi strategické sméry a
v jejich ramci navrhy na akce, jez by mély vést k dosazeni cilovych stavi lidskych
zdroju. V tomto smyslu také hovofime o dil€ich strategiich rozvoje lidskych
zdroju.

Schéma ¢. 1: Vztahovy model strategie rozvoje lidskych zdroji

(3) Narodni zdroje

(1) Vyzvy budoucnosti » (2) Cilové stavy LZ

oy
(4) AkcEni strategické faktory
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5. Problémova osnova narodni strategie rozvoje lidskych zdroju

Uvedenému vztahovému modelu také odpovida celkova struktura narodni
strategie rozvoje lidskych zdrojii pro Ceskou republiku. Ta je zaloZena na
nasledujici strategické rozvaze, opirajici se poznani ¢lent tymu (viz. uvodni
podkladové studie, pouzita SWOT Analysis atp.) a o poznatky a zkuSenosti
stakeholders. Jde o nasledujici logiku vztahu jednotlivych strategickych
problémovych bloku respektive kapitol strategie™-

Nazvy kapitol strategie se védome plné nekryji s nize uvedenymi
charakteristikami zakladnich blokt

a) Prognéza globalnich a narodnich vyzev via€i ¢eskym lidskym zdrojam v
pristich dvaceti letech, z niz jsou odvozovany naroky na Ceské lidské zdroje
a jejich zadouci cilové stavy. Jde tedy o analyzu a prognézu vyvoje
podstatnych podminek a souvislosti rozvoje €eskych lidskych zdroju a jejich
dUsledkl pro formulaci jejich cilového stavu.

b) Analyza problému omezenych zdroji Ceské republiky ve vztahu ke
globalnim i narodnim vyzvam, z niz jsou odvozeny zakladni strategické
politiky, jeZ je nutné v pfipadé Ceské republiky volit, maji-li byt vyzvy
budoucnosti zvliadnuty.
jez nejvice povedou k dosazeni zakladniho strategického cile, tj. dosazeni co
nejvy8Si mozné atraktivity Ceskych lidskych zdroju pro investory. (Tak zvané
dil¢i strategie — VIZ OBSAH.)

Tato osnova je ovSem jen jednim z moznych modelu slozité reality rozvoje
lidskych zdrojd v CR na prahu nového tisicileti. Kazd4 nova osnova muze
oziejmit néktery novy dullezity aspekt problematiky, muze ukazat na nové
souvislosti a pfinést novou inspiraci pro rozhodujici aktéry celého systému. V nasi
osnoveé se v nazvech neobjevuji néktera tradiCni témata, jako je napfiklad ucici
se Ci informac¢ni spoleCnost atp. Tato témata se uvedenou osnovou prolinaji,
vubec ji nejsou negovana a nabyvaji konkrétniho vyznamu pravé v praktickém
pFistupu k feSeni problému rozvoje lidskych zdrojl, ktery podle naseho nazoru
vySe uvedena problémova osnova nabizi. Podobé vSak se prolinaji néktera dalSi
témata, jez by mohla byt feSena jako samostatna — napfiklad problémy podpory
vzdélavani, rekvalifikace a postojové regenerace mladsi stfedni a starSi stfedni
generace. Néktera rozhodnuti o osnové strategie je nutno vidét jako do urcité
miry arbitrarni a jejich opravnénost se prokazuje jejich praktickou hodnotou a
schopnosti umoznit formulaci a sdéleni podstatnych myslenek dualezitych pro
praktické Ciny.

8! Nazvy kapitol strategie se védomé plné nekryji s nize uvedenymi charakteristikami zakladnich blokii
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PRILOHA C. 2

Seznam autorskych studii a podkladovych materiali — Lot A
(Pozn.: tyto studie a materialy neproS$ly jazykovou korekturou)

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

BELOHLAVEK, Frantisek; DOHNALOVA, Marie: Strategie rozvoje lidskych
zdroju pro hospodarskou sféru. Zari 2000.

BURDOVA, Pavla. Mezinarodni vyzkumy Zivotné& ddleZitych dovednosti.
Zari 2000.

COUFALIK, Jaromir. Chcete vysvédéeni bez 3koly? (Clanek publikovan
v tisku).

CERMAK, Vladimir. Talentovy potencial CR — stav, pfedpokladany vyvoj a
strategie jeho vyuziti a posileni. Rijen 2000.

CERYCH, Ladislav. Vysoké $koly jako jeden z klicovych nastroji RLZ:
Navrh dilgi strategie pro CR. Kvéten 2000.

HORALEK, Milan. Otazky zaméstnanosti ve strategii rozvoje lidskych
zdroji.  Zari 2000.

HUCKA, Miroslav. Systém regionalniho rozvoje lidskych zdroji a jejich
pritazlivosti pro investory. Srpen 2000.

KALOUS, Jaroslav. Socialni koheze a dalSi problémy politického kapitalu
spolecnosti. Zari 2000.

KARPISEK, Michal. Problémy a budoucnost vysSich odbornych $kol
v kontextu terciarniho vzdélavani. Zafi 2000

MANDIKOVA, Miroslava. Sougasnost a budoucnost vzdélavani dospélych
v Ceské republice. ZaFi 2000.

MATEJU, Petr; BURDOVA, Pavla. Bariéry rozvoje lidskych zdroji v Ceské
republice. Komparativni pohled. Cerven 2000.

MATEJU, Petr; BURDOVA, Pavla. Tabulky a grafy. Zafi 2000.

MATEJU, Petr: Legitimita nerovnosti a koncept Zivotniho tspéchu. Zaii 2000.
MATEJU, Petr. Ptiklady strategii uspé&chu pro Ceskou republiku.
Srovnavaci analyza lidskych zdroju konkurenceschopnosti. Zafi 2000.
MATEJU, Petr. Strategie pro terciami sektor, védu a vyzkum. Z&Fi 2000.
MUNICH, Daniel; SVEJNAR, Jan. Definice pojmt, vymezeni zakladnich
vztah(. Rijen 2000.

MUNICH, Daniel; SVEJNAR, Jan. Financovani terciarniho vzdélavani.
Definice pojmti, vymezeni zakladnich vztahu. Rijen 2000.

MUNICH, Daniel; SVEJNAR, Jan. Souvislosti hospodaiského a
spolegenského rlstu. Rijen 2000.

MUNICH, Daniel; SVEJNAR, Jan. Zakladni ekonomicka komparace.
Statistické indikatory. Rijen 2000.

OCHRANA, Frantisek. Vyuziti vybranych metod rozpoctovani, principu
objektivizace a zvySeni efektivnosti vefejnych vydaju z hlediska posileni
priorit rozvoje lidskych zdroju v ramci rozpoctové sféry a rozpoctového
procesu v CR. Rijen 2000.

SLINTAKOVA, Barbora. Financovani rozvoje lidskych zdroj. ZaFi 2000.
TAYLOR, Angela. HRD Strategies in Selected EU and CEEC Countries.
Kvéten 2000.

ZLATUSKA, Jifi. Informaéni spoleénost a nova ekonomika. Zafi 2000.
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24. Zakladni ukazatele hospodafského vyvoje CR (tabulku poskytl Milan
Horalek)
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PRILOHA C. 3:

Strategie rozvoje lidskych zdroja pro Ceskou republiku a
podpora praktické aplikace koncepci rozvoje lidskych zdroju Lot
B

Program Phare

Strategie rozvoje lidskych zdroji pro Ceskou republiku a podpora praktické
aplikace koncepci rozvoje lidskych zdroju Lot B

Soubézné s projektem Narodni strategie rozvoje lidskych zdroju
zastreSované Lotem A probihala i druha ¢ast projektu, oznaéena jako Lot B
a zamérena na podporu praktické aplikace koncepci rozvoje lidskych
zdroji. Lot B probihal pod vedenim holandské univerzity Fontys ve
spolupraci s poradenskou spole¢nosti PricewaterhouseCoopers a irskou
narodni vzdélavaci agenturou FAS.

Cilem této ¢asti programu byla podpora prijeti a praktické aplikace

novych strategickych pristupti k rozvoji lidskych zdroja v Ceské republice.
V ramci ¢€asti projektu Lotu B probihaly pracovni seminare, kterych se
zucastnili mnozi odbornici v oblasti fizeni lidskych zdroji z rdznych
c¢eskych i zahrani¢énich podnikt, profesnich organizaci a statnich instituci.
Celkem se uskutecnilo Sest celodennich pracovnich seminarii v obdobi od
dubna do fijna 2000, na kterych byly prezentovany uspésné priklady
programi rozvoje lidskych zdrojd z Ceské republiky a zahraniéni
zkusSenosti s implementaci téchto programu véetné jejich mozné realizace v
¢eskych podminkach.
Vystupem programu Podpora projektld rozvoje lidskych zdroju budou tfi tematické
prirucky. PFiru¢ky budou poskytovat predevSim praktické navody, pfiklady a
doporuceni pro realizaci riznych rozvojovych programd zaméfenych na oblast
lidskych zdroju. Prvni pfirucka bude zaméfena na programy rozvoje lidskych
zdroji v malych a stfednich podnicich, druha se bude zabyvat regionalnim
rozvojem lidskych zdroji a tématem posledni pfirucky je rozvoj lidskych zdroju v
podnicich.

Jednotlivé pracovni seminare byly logicky provazané od strategickych
aspekti po interni problémy firem a v ramci kazdého seminare bylo
diskutovano nékolik klicovych otazek vztahujicich se k danému tématu.
Vice informaci muzete nalézt na www.strategie.cz

1) Tématem prvniho pracovniho seminare byly ,,Strategické pojmy vnéjsiho i
vnitiniho prostredi rozvoje lidskych zdroju“, kde byly prezentovany
strategickeé iniciativy rozvoje lidskych zdrojii a zahraniéni zkuSenosti.

Prezentace:
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Vnéjsi prostredi pro rozvoj lidskych zdroju (David Parish, Pricewaterhouse
Coopers)

Prezentace se zabyvala vyznamem rozvoje lidskych zdroji v poslednich deseti
letech, vlivem globalizace na lidské zdroje, relevantni legislativou a roli
personalnich manazerti a odbornik(i ve spoleénostech v Ceské republice.

Podpora strategickych koncepti rozvoje lidskych zdroju. Irska zkusSenost.
(Mary McKenna, FAS)

Prezentace popisovala situaci v oblasti lidskych zdroju v Irsku pfed jeho pfijetim
do Evropské Unie a proces implementace narodniho vzdélavaciho programu po
pFijeti do EU. Byl analyzovan pfinos pfijeti Irska do EU z hlediska lidskych zdroju
a vysledky zmin&ného programu a doporuéeni pro Ceskou republiku.

Klicové otazky:

» Systém vzdélavani, trh prace a motivace jsou velmi propojené. Ve které
oblasti je potfeba zacit se zlepSovanim, aby byly ovlivhény ostatni oblasti?

» Jak je mozné zbavit se zakofenénych Spatnych navyku a starych pfistupt z
minulych let, které stale ovliviuji nase jednani a mysleni?

* VétSinou vime, co délat, ale nevime jak. Jaké jsou hlavni faktory, které
ovlivhuji uspésnou nebo neuspésnou implementaci?

» Jaka je role statu v rozvoji lidskych zdroju? Jaké kroky by meéla vlada
podniknout?

» Jak muzZe socialni partnerstvi zlepSit rozvoj lidskych zdroju? Jak mohou
spolupracovat vlada, zaméstnavatelé a zaméstnanci?

2) Tématem druhého pracovniho seminafe byl ,,Rozvoj lidskych zdroju z
regionalniho pohledu”, kde byly prezentovany moznosti , které nabizi
regionalni rozvoj lidskych zdroju.

Prezentace:

Souhrn nastrojiu a problémovych oblasti regionalni strategie lidskych
zdroju (Miroslav Hu¢ka, DHV CR).

Prezentace se zabyvala tématem rozvoje mést, regiont a mikroregionu a jejich
vlivem na lidsky potencial.

Projekty rozvoje lidskych zdrojiu v regionu Eidhoven (Henk Strikkers,
Fontys University)

Byl prezentovan program Plato pro rozvoj malych a velkych podnikld jehoz cilem
je pomoci manazerum ziskat Sirokou $kalu manazerskych dovednosti, obchodni
kontakty a strategické plany. Tento program se zaméfuje na vytvareni siti a
skupinovy rozvoj podnika.

Praktické zkuSenosti z projekti rozvoje lidskych zdroju v regionu Hana
(FrantiSek Kastyl, Regionalni agentury pro rozvoj stfedni Moravy)

Tématem byla motivace pracovni sily, podpora vzniku novych pracovnich mist a
zvyseni ucCinnosti a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti. Byla prezentovana
také analyza silnych a slabych stranek regionu Hana a pfipadova studie
uspésného zavedeni programu Plato v tomto regionu.
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KliCoveé otazky:

» Jak nyni nahlizite na regionalni rozvoj lidskych zdroji?

» Jakym problémum celite v oblasti regionalniho rozvoje lidskych zdroji?

» Jaké praktické nastroje potfebujete k podpofe rozvoje lidskych zdroju ve
vasich regionech?

» Jakeé vidite moznosti pro dalSi rozvoj lidskych zdrojl ve vasich regionech?

» Co muzete udélat pro investory v regionech s ohledem na regionaini rozvoj
lidskych zdrojG?

3) Tématem tfetiho pracovniho seminafe byly ,,Aspekty rozvoje lidskych
zdroja v malych a strfednich podnicich®, kde byly prezentovany rGzné
systémy rozvoje lidskych zdroji pravé v malych a stfednich podnicich, jejich
problémy a moznosti feSeni.

Prezentace:

Skupinovy program rozvoje lidskych zdrojti v Irsku (John O’Shield, FAS)
Cilem prezentovaného programu je poskytnout malym podnikim asistenci pfi
ziskavani konkurencnich vyhod posilovanim jejich schopnosti tykajicich se fizeni.
Na seminafi byly prezentovany kliCové faktory realizace programu a méreni
dopadl programu.

Praktické zkusSenosti z projektu rozvoje lidskych zdroji v oblasti malého a
stredniho podnikani v Ceské republice (Helena Piskovskd, Svaz obchodu
CR)

Tématem byla uloha zaméstnavatelskych svaz pri rozvoji podnikani, lidské
zdroje jako strategicky nastroj rozvoje malych a stirednich podniki. Dale
byly predstaveny pripadové studie rozvoje lidskych zdroji v odvétvi
obchodu a byla diskutovana moznost vyuziti irského nebo holandského
modelu rozvoje lidskych zdrojt.

KliCoveé otazky:

« Jak vidite moznost aplikovat irsky model rozvoje lidskych zdroji v Ceské
republice?

« Jak vnimate moznost vybudovani podobné instituce jako je FAS v Ceské
republice?

» Jak by méla tato instituce fungovat?

» Jaké priority by méla tato instituce fesit jako prvni?

4) Tématem ctvrtého pracovniho seminare byly ,,Strategické pojmy vnitiniho
prostiedi rozvoje lidskych zdroju“, kde byly diskutovany moznosti, jak
aplikovat metody rozvoje lidskych zdroj ve vlastni organizace.

Prezentace:
Strategické aspekty rozvoje lidskych zdroji v rémci firmy v Ceské republice
(David Parish, PricewaterhouseCoopers)

Obsahem prezentace bylo seznameni se strategickym modelem Burke-Litwin a
jeho dopadem na fFizeni lidskych zdroju, podrobna SWOT analyza jednotlivych
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gasti modelu v Ceské republice a globalizace a jeji vliv na rozvoj lidskych zdroja v
malych zemi EU.

Vysledky studie Persondlni benchmarking v Ceské republice (Dana
Formankova, PricewaterhouseCoopers)

Byly prezentovany vysledky studie Personalni benchmarking v Ceské
a c€innosti personalniho oddéleni. Hlavhim tématem bylo porovnani priorit
personalnich oddéleni spoleénosti v Ceské republice a v Evropé, dalsi
personalni trendy a vyvoj prostorové a profesni mobility.

Strategické Fizeni rozvoje lidskych zdroju v Nizozemi (Pieter Bonn, Henk
Strikkers, Fontys University)

Prezentace se zabyvala tim, jak soukroma univerzita Fontys spolupracuje v
oblasti vzdélavani s podnikatelskou sférou a dale také jak je zabezpecovano
vzdélavani vlastnich zaméstnancu.

Transformace Fizeni lidskych zdroju predevsim v oblasti rozvoje
managementu v Prazskych pivovarech (Suzana Drzanik, Prazské pivovary)
Prezentace byla zamérena na davody, pro¢ byla transformace v této firmé
nutna, jaky byl jeji pribéh (Uspéchy a neuspéchy) a ¢eho bylo dosazeno.
Také problematika kvalit naseho managementu byla soucdasti této
prezentace.

Systém vzdélavani a kariérového rist v poradenské spolecnosti (lvana
Machkova, PricewaterhouseCoopers)

Tématem byly problémy s vyhledavanim mladych odbornikd, specialni
mezinarodni systém vzdélavani auditordc ACCA a rozvoj manazerského
potencialu.

KliCoveé otazky:
« Jaké jsou hlavni limity pro rozvoj Fizeni lidskych zdrojd ve firmach v Ceské
republice
» ve smyslu kulturnim (postoje, znalosti, fidici schopnosti)
» ve smyslu strukturalniho uspofradani (zakony, rozpocet, rozvoj organizace)
« Co firmy oCekavaji a pozaduji pro vlastni podporu rozvoje LZ (v ramci
spoluprace s urady prace, vzdélavacimi institucemi apod.)

5) Tématem patého seminafe byl ,,Rozvoj lidskych zdroja pro vnitini
organizaci — ,,corporate academy*, kde byly prezentovany a diskutovany
moznosti aplikace systému vzdélavani pracovnikl tzv. corporate academy.

Prezentace:

Systém profesionalniho vzdélavani v ramci Fontys Univerzity a napojeni na
pramysl. Prostfedi vzdélavacich instituci — vyuzivani ,coroprate school.
Pripadova studie ,corporate school ve spole¢nosti Stork“ (Antonius Cornuit,
Fontys University).

Tyto prezentace predstavily koncept ,corporate school® z teoretického i
praktického hlediska.
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Vy88i odborna Skola informacnich sluzeb — prakticky charakter studia (Hana
Slamova, VysSi odborna skola informacnich sluzeb)

Byla prezentovana tvorba curricula na pocCatku existence Skoly a formy
spoluprace skoly s primyslem.

Management development ve spolecnosti Ahold (Ela Honicka, Ahold)
Prezentace nové zavedeného systému rozvoje vedoucich pracovnikli v
obchodnim fetézci.

KliCoveé otazky:

» Jak realizovat vzdélavaci instituci ,corporate school® ve spoleCnostech v
Ceské republice?

» Jaka jsou uskali a jaké jsou moznosti?

» Jak propoijit uc¢inngji Skoly a rozvoj lidskych zdroju v organizacich?

6) Tématem 3Sestého seminafe bylo ,Vzdélavani a rozvijeni vlastnich
schopnosti“, kde byly diskutovany moznosti vzdélavani na pracovisti.

Prezentace:

Co je vzdélavani? Pro¢ se u¢ime? (Antonius Cornuit, Fontys University)
Vzdélavani bylo prezentovano jako proces ménici pfistup/postoj, chovani a
schopnosti a jako proces uspokojujici zakladni potfeby. Dale se prezentace
zabyvala systémem vzdélavani jako prostfedku pro manazery — tzv. coaching,
zpusoby jak Ize zlepSit komunikacni schopnosti, riznymi styly vzdélavani apod.

Vyuziti technologie k vytvofeni komplexu Skoleni a hodnocenim (David Parish a
Dana Formankova, PricewaterhouseCoopers).

Prezentace popisovala elektronicky systém hodnoceni vykonnosti a vzdélavani
pracovnikt implementovany poradenskou spolecnosti PricewaterhouseCoopers.
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