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1. Uvod

Irsky ekonomicky zazrak, jak jiz zminil muj kolega John Corcoran, je
vysledkem kombinace mnozstvi navzajem provazanych faktord. Jednim z
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aby naSe pracovni sila méla takové dovednosti, které budou zapotiebi k
dosazeni nasich ekonomickych cill. V této kratké studii se zamé&fim na ffi
aspekty procesu planovani pracovni sily v Irsku:

* Vyznam planovani pracovni sily vzhledem k ekonomickému rozvoji
* Rozdilné metodologie, které pouzivame pfi planovani pracovni sily
* Instituce zapojené do planovani pracovni sily v Irsku

Na konci této kratke studie doporucim, jaké prvky systému by mohly byt
uspésné vyuzity pro situaci v Ceské republice.

2. Vyznam planovani pracovni sily pro ekonomicky rozvoj

Planovani pracovni sily v Irsku zaCalo poCatkem 60.let, kdy se irsky tym
podilel na programu investic do vzdélavani a jeho planovani (Educational
Investment and Planning Programme — EIP). Tento program inicioval vybor
OECD pro v&decky a technicky personal. Ukol nebyl zcela Uspé&sny, objevily
se urcité technické potize a po nékolika letech byl pferuSen. Nicméné
obnoveni zajmu o oblast planovani pracovni sily se objevuje pfi vzniku
agentury FAS — néarodni agentury pro kvalifikaci, zejména pfi zaloZeni
planovaciho a vyzkumného oddéleni v roce 1973. NaSe prumyslova strategie
byla tehdy zaméfena na pfilakani zahrani€nich spole¢nosti naro¢nych na
pracovni silu do Irska a to proto, aby tyto spoleCnosti zajistily jednak
zaméstnani pro nasi rostouci populaci a jednak zastavily emigraci. Jednou z
pobidek nabizenych témto spole¢nostem proto, abychom je presvédcili o
vhodnosti jejich umisténi v Irsku, bylo ujisténi, Zze budou mit k dispozici
kvalifikovanou pracovni silu s mnoha dovednostmi. Tato pracovni sila bude k
dispozici v jednotlivych regionech bude rozloZzena tak, aby uspokoijila jejich
naroky na lidské zdroje. Planovani pracovni sily bylo primarné zaméfeno na
zajisténi tohoto cile.

Béhem 80.let byla tato politika primyslového rozvoje teréem vyznamné
kritiky. RUst mezd v Irsku pokraCoval a bylo jasné, Ze bude ¢im dal vice
naro¢né pokracovat v prosazovani prumyslové politiky zalozené na pfilakani
spoleCnosti, které by mohly poskytnout nejvice pfimych pfilezZitosti k
zaméstnani. Vlada tedy odpovédéla na doporu€eni rozvojovych agentur a
pFedstavila kliCovou zménu ve sméru strategie prumyslového rozvoje. Duraz



se presunul z pfitahovani spoleCnosti s relativné nizkymi mzdami a vysokou
naroc¢nosti na pracovni silu (jako byly odévnictvi a textil) na odvétvi, ktera
nemusela nezbytné nabizet stejny objem pracovnich mist, ale zato
produkovala vyrobky s vy$si pfidanou hodnotou.

Tato zména sméru nasSi pramyslové politiky se ukazala jako spravna. To z
toho duvodu, Ze byla v souladu s narodnimi aspiracemi pro rozvoj ekonomiky
s vysokymi mzdami. Pfildkala tak firmy, které by s menS$i pravdépodobnosti
odeSly v obdobi recese, a podpofila vySSi miru transferu technologii a
manazerské odbornosti mezi multinarodnim sektorem a domacim irskym
prumyslem. PfestoZe nezajistila podobny objem tvorby pfimych pracovnich
mist, vytvofila vyznamny pocCet pracovnich pfilezitosti ve sluzbach a
vyrobnich spole¢nostech, které dodavaly své vyrobky multinarodnim
spole¢nostem.

Tato zména sméru strategie prumyslového rozvoje vyzdvihla potfebu vice
systematického pfistupu k planovani pracovni sily. To vyplyva z faktu, Ze tato
nova strategie vyzadovala velky pocet pfipravenych vysoce kvalifikovanych
pracovnikl proto, aby byla uspésna.

Narodni systematicky pfistup k planovani pracovni sily byl v poslednich letech
jesté vice upevnén. Je to vysledkem navrh( vytvofenych Evropskou komisi v
souvislosti s vyplacenim z Evropskych strukturalnich fondu. Je vSeobecné
znamo, zZe uspéch naslednych irskych viad béhem této doby a zajisténi toho,
aby si Irsko zajistilo a udrzelo maximum z fondd ESF na rozvoj lidskych
zdroju, bylo v dusledku velkého dirazu na kvalitu analyz potfeb trhu prace.
Toto je velmi vyznaéné zejména pro zemé jako CR, které chtgji vstoupit do
EU.

Ted bych se zaméfil stru¢né na principy vyzkumnych metodologii, které
pouzivame pfi planovani pracovni sily v Irsku. Jsou to:

» Sektorové studie (oboroveé a odvétvové)
* Modely pfedpovédi
* Hodnoceni a monitorovani

3. Metodologie planovani pracovni sily
a) Sektorové studie

Ugelem sektorovych studii je urgit potfeby lidskych zdroji v uréité oblasti
ekonomické aktivity na zakladé mezinarodnich nejlepSich zkusenosti (best
practices). Sektorova studie neni tedy jen pfedpovédi potieb dovednosti i
kdyz takové predpovédi mize  obsahovat. Sektorova studie je tedy
hloubkovym ohodnocenim lidskych zdroju potfebnych pro urcité odvétvi
prumyslu proto, aby fungovalo s optimalni kapacitou.

Sektorova studie sestava z rlznych fazi. Nejdfive je potfeba udélat analyzu
souCasné situace v oboru. Tato analyza zahrnuje profil lidskych zdroju v



oboru, dale analyzu technologii, trha, legislativy a dalSich faktort, které
ovliviuji vykon oboru. Ve druhé fazi pfichazi srovnani vykonu irského odvétvi
v porovnani s mezinarodnimi nejlepSimi zkuSenostmi. To zahrnuje studijni
pobyty v zahrani€nich firmach, které pouZzivaji ony zmifiované nejlepSi
praktiky v oboru. Napfiklad nase oddéleni pravé dokoncCilo sektorovou studii
potfeb lidskych zdroji pro obor logistiky, protoze jsme zaznamenali, ze
nabidka fetézového managementu se stala dualezitym zdrojem pfidané
hodnoty v exportné orientovanych ekonomikach, tedy takovych, mezi které
patfi i Irsko. Soucasti této studie byla navstéva Finska. To je znamé svoji
velmi dobrou politikou lidskych zdroji v této oblasti, ale stejné jako Irsko trpi
nevyhodou izolovaného geografického umisténi na periferii ES.

Treti faze studie zahrnuje analyzu budoucich smér oboru. Jsou kalkulovany
potfeby zaméstnanosti a kvalifikace v oboru. Tyto informace jsou pak
porovnany se souc€asnou nabidkou kvalifikovanych pracovniki vzdélavaciho
a kvalifikaCniho systému, jak kvantitativng, tak kvalitativné. Na zavér je
formulovana série doporuceni, ktera je vytvofena jako odpovéd na deficit
uréenych dovednosti. Tyto jsou pak prezentovany ke schvaleni viadé v ramci
¢innosti expertni skupiny pro budouci potfeby dovednosti.

Mé oddéleni provadélo za poslednich 10 let jiz mnoho sektorovych studii v
téch odvétvich, ktera jsme vybrali jako ta, jez maji kliCovy vyznam pro irskou
strategii prmyslového rozvoje. Neni moji Ulohou uréovat viadé CR jeji
strategii primyslového rozvoje, ale at jiz zvoli jakoukoli strategii, vyrazné bych
doporucCil metodologii sektorovych studii jako velmi uziteCnou analytickou
pomucku pro uréeni lidskych zdroji potfebnych pro uspésSnou implementaci
této strategie. Moji kolegové spolecné se mnou Vam nabidnou jakoukoli
formu spoluprace a pomoci, kterou mizeme v tomto sméru poskytnout.

b) Modely predpovédi

Nyni bych se stru¢né zminil o modelech pfedpovédi, které pouzivame. V
poslednim desetileti bylo mé oddéleni zapojeno do tvorby pétiletych
prfedpovédi potfeb dovednosti pro irskou ekonomiku. Mame joint venture
dohodu s nejvétSim soukromym institutem pro oborovy vyzkum v Irsku, s
institutem ESRI. V ramci této dohody nam ESRI poskytuje pétileté pfedpovédi
celkového ristu vystupu ekonomiky a dale predpovédi pro kazdou
vyznamnou oblast ekonomické aktivity. To nam umozfiuje prFedpovidat
celkovou zaméstnanost v kazdém oboru. Pro pfevedeni této zaméstnanosti
do jednotlivych podili na zaméstnanosti vyuzivame specialni matematické
procedury (shift-share analysis).

Zakladni data pouzitd v modelu pochazi ze &tvrtletnich pfehledt o pracovni
sile. Je mi znamo, Ze Cesky statisticky Gfad vydava &tvrtletni prehledy o
pracovni sile od roku 1993. Vyuzivd metodologii a definice podobné
standardnim metodologiim a definicim C&tvrtletnich prehledd EU, prestoze v
roce 1998 byla zménéna referencni doba.

Z meho pohledu nemuze byt model pfedpovedi vyvinuty v Irsku zatim piné
vyuzit pro podminky trhu prace v CR. A to ze dvou hlavnich divodua. Zaprvé



nejsou k dispozici série naslednych dat za posledni roky. My sami vyuzivame
nasledné udaje sahajici cca do po&atku 80.let. Za druhé je ekonomika CR
stale v transformacCnim procesu a bylo by tudiz velmi riskantni predvidat
budouci vyvoj na zakladé domnénky, ze sou€asny vztah mezi zaméstnanosti
a vystupem v urc€itém oboru bude takto pokraCovat i do budoucna.

Tyto poznamky by Vas ale nemély v zadném pfipadé odradit od ukolu rozvoje
systému planovani pracovni sily — spiSe naopak.

Navzdory tomu, Ze mam k dispozici rozvinuty model pfedpovédi, zjistil jsem,
Ze musim obstarat dalsi vyzkumné prehledy proto, abych osvétlil informace,
které neposkytuje model predpovédi, a které jsou ovSem zapotfebi pfi
planovani pracovni sily. Napfiklad model pfedpovédi neposkytuje informace o
individualnich profesich, dava prehled spiSe o profesnich skupinach. Proto je
obtizné propojit predpovédi vystupu ze vzdélavaciho a kvalifikacniho
systému. Za druhé, narodni modely pFfedpovédi neobsahuji spolehlivé
informace z regionalni urovné. Vzhledem k tomu, Ze vétSina narodnich
modell pfedpovédi neposkytuje spravné informace o regionalni Urovni, stalo
by se toto velkou nevyhodou pro CR (pfestoze tento problém nepatfi mezi ty
volnych pracovnich mistech nebo o nedostatku dovednosti. Na zavér je nutno
dodat, Ze model pFfedpovédi neposkytuje jakékoli kvalitativni informace
ohledné typu potfebnych dovednosti — na rozdil od jejich kvantity.

Ziskam tyto informace pfi vyuziti dalSich pfehledu, zejména ro&nich prehledu
vybraného vzorku podnikl. Pracoval jsem jako konzultant pro oblast trhu
prace v mnoha zemich, kde se pfehledy o pracovni sile nevydavaly. VyuZzil
jsem pfilezitost pro rozvoj podnikové zaloZzeného pfehledu, podobného v
mnoha smérech tomu, ktery vyuzivam v Irsku, ale ktery vedu na regionalni
arovni a pfizpasobuji nékterym velmi kratkodobym predpovédim. Vyuzil jsem
registr firem (ktery mate v CR také k dispozici) proto, abych vybral vzorovy
ramec a aplikoval podobnou metodologii pro vSechny regiony. Navrhuji proto,
aby se takovyto ro¢ni regionalni podnikovy pfehled stal uziteCnym nastrojem v
kontextu planovani pracovni sily v CR.

c) Studie hodnoceni a monitorovani

Nakonec bych chtél dokoncit sekci o vyzkumnych metodologiich s nékolika
struénymi poznamkami ohledné studii zaméfenych na hodnoceni a
monitorovani. Irské ministerstvo vzdélavani a védy, Agentura vysSiho
vzdélavani, ktera je zodpovédna za univerzitni vzdélavani, FAS — narodni
agentura pro zaméstnanost a Kkvalifikaci, ktera zodpovidda za odborné
vzdélavani, vSechny tyto instituce vydavaji kazdoroCni nasledné prehledy o
téch, ktefi dokoncili jejich programy. Tyto pfehledy jsou velmi dilezité pro
tvarce politik pfi pfipravé rozdilnych vzdélavacich a kvalifikanich program
dle potieb trhu. Jsou také vyznamnym instrumentem v kontextu monitorovani
ramce, ve kterém kvalifikacni programy odborného vzdélavani uspokojuji cile
zaméstnanosti.



4. Institucionalni ramec

Ted se stru¢né zminim o hlavnich institucionalnich opatfenich, ktera
usnadnuji fizeni pracovni sily v Irsku.

Mame tfi zakladni prvky institucionalniho ramce, které se zabyvaji planovanim
pracovni sily. Na narodni urovni existuje Partnerstvi pro podnikatelské
vzdélavani a kvalifikaci, na oborové urovni mame Vybory pramyslové
kvalifikace a na mistni Urovni funguji rizné informacni mechanismy, které
jsou uzite€né v kontextu planovani pracovni sily. Ted bych struéné popsal
kazdou uroven zvlast.

a) Expertni skupina pro budouci potfeby dovednosti

V listopadu 1997 vlada zalozila Partnerstvi pro podnikatelské vzdélavani a
kvalifikaci, aby odpovédéla na potfeby dovednosti pro irskou podnikatelskou
sféru. Partnerstvi sestava ze ffi pilifu:

* Expertni skupina pro budouci potfeby dovednosti (EGFSN)
e Férum pro podnikani, vzdélavani a kvalifikaci
» Skupina pro implementaci dovednosti
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Expertni skupina pro budouci potfeby dovednosti (EGFSN). Jejim
vSeobecnym cilem je provadét analyzy budoucich potfeb dovednosti pro
ekonomiku a pfipravovat navrhy opatfeni, které by uspokojily tyto potfeby.

Skupina je povinna plnit ukoly dle specifického zadani:

» Systematicky urCovat potfeby dovednosti rozdilnych oborq,
poskytovat poradenstvi v oblasti aktivit potfebnych pro uspokojeni
téchto potreb

* Rozvinout techniky odhadu, které pomohou pfi pFedvidani
budouciho vyvoje

* Poskytovat poradenstvi pfi podpofe propojeni mezi vzdélavanim/
trvalou kvalifikaci a podnikanim na narodni a regionalni urovni

« Brat v uvahu strategické otazky pfi rozvoji partnerstvi mezi
podnikanim a vzdélavanim/ trvalou kvalifikaci pfi uspokojovani
potfeb dovednosti pro oblast podnikani

* Poskytovat poradenstvi ohledné zlepSeni povédomi téch, ktefi
hledaji zaméstnani v takovych oborech, kde je poptavka po
dovednostech, dale zlepSeni povédomi o pozZadovanych
kvalifikacich a o tom, jak mohou byt dosazeny

Clenstvi v expertni skupind ma Sirokou zakladnu. Zahrnuje zastupce z
vladnich ministerstev: ministerstva financi, ministerstva podnikani, obchodu a



zameéstnanosti, ministerstva vzdélavani a vedy. Dale také zahrnuje zastupce
agentury FAS — narodni agentury pro zaméstnanost a kvalifikaci, a zastupce
rozvojovych agentur.

Fakt, Ze expertni skupina spojuje zastupce tfi viadnich ministerstev, je velmi
dllezity a zajistuje, ze jejich politiky zahrnou opatfeni, ktera jim pomohou pfi
upravé trhu prace takovym zplsobem, aby uspokojili potfeby dovednosti
ekonomiky.

Ugast rozvojovych agentur a agentury pro kvalifikaci a zaméstnanost
znamena, ze potieby dovednosti z rozvojovych projektd mohou byt rychle
sdéleny relevantnim kvalifikaénim agenturam.

Druhym vyznamnym rysem expertni skupiny je ten, Ze skupina pfredstavuje
socialni partnerstvi. Skupina také zahrnuje zastupce podnikani a odborovych
svazll. Zastupci zaméstnavatell poskytuji skupiné potfebny obchodni rozhled
a ucast. To proto, aby zajistili, Zze doporuCeni zapadnou do realného
komeréniho svéta. Zastupci odborovych svazi zase reprezentuji zajmy
pracovniki a doporu€eni skupiny, ktera nevyhnutelné& ovlivni vSechny
pracovniky. Tém jsou doporuCeni sdélena prostfednictvim struktur
odborovych svazu.

b) Vybor primyslové kvalifikace

Druhym prvkem institucionalniho ramce jsou vybory primyslové kvalifikace.
Kdyz byla zaloZzena agentura FAS, vlada také ustanovila mnoZstvi vybord
proto, aby reprezentovaly zajmy kazdého vyrobniho sektoru a sektoru
stavebnictvi. Tyto vybory maji tripartitni strukturu, ve které jsou zahrnuti
zastupci vlady, zaméstnavateld a odborovych svazi. Vybory maji statutarni
zodpovédnost v oblasti poradenstvi pro spravni radu agentury FAS, poskytuji
ji poradenstvi ohledné kvalifikacnich poZzadavkud urcitého sektoru.

Soucasna situace v Irsku v souvislosti s vybory pramyslového kvalifikace je
peclivé sledovana. Byl vytvofen narodni kvalifikaCni vybor proto, aby nahradil
nékteré oborové vybory. Pfesto agentura FAS pokraduje s vedenim
tripartitnich vybor( pramyslové kvalifikace, jez reprezentuji jak zajmy
stavebnictvi, tak zajmy strojirenského sektoru.

Tripartitni vybor primyslové kvalifikace je dualezitym prvkem systému
planovani pracovni sily mnoha ¢lenskych zemi EU. V nékterych zemich, jako
napfiklad v Némecku, jsou vybory zaloZzeny na regionalni urovni, v dalSich
zemich jsou to pravé oborové zajmy, které urluji slozeni vyborl. At uz je
zvolena jakakoli struktura, pfitomnost tripartitnich vybord pramyslové
kvalifikace efektivnim zplsobem zajiStuje to, Zze podnikatelské zajmy jsou
adekvatné reprezentovany v procesu planovani pracovni sily.

c) Mistni aroven

Na zavér bychom méli zminit znacny pocet aktivit planovani pracovni sily,
které probihaji na mistni Urovni na neformalnim zakladé. Napfiklad nasi



instruktofi v kvalifikadnich centrech agentury FAS jsou trvale v kontaktu s
mistnim primyslem. Dusledkem toho ¢as od €asu predstavuji malé zmény v
kurikulu jako odpovéd na mistni potfeby. Tak by to mélo fungovat. Systém
planovani pracovni sily by nikdy nemél byt pfili§ centralizovany a byrokraticky
a mistni poskytovatelé vzdélavani a kvalifikace by méli mit moznost odpovidat
rychle a efektivné na mistni nerovnovahu dovednosti.

5. Zavéry a doporuéeni

V této strucné studii jsem zminil tfi aspekty planovani pracovni sily z hlediska
fungovani v Irsku. Na zaver urCim ty aspekty irskeho systému, které by mohly
byt uspésné aplikovany v CR.

Zaprvé vérim, v souvislosti s metodologiemi, Zze metodologie sektorovych
studii je velmi uzite€nym nastrojem pro uréeni pozadavkl( na lidské zdroje
téch oborl ekonomiky, které se soustfedi na budouci rozvoj narodniho
ekonomického planu CR.

Za druhé veéfim, pfestoZe jsem zaznamenal problémy spojené s rozvojem
modell pFedpovédi pracovni sily v transformujici se ekonomice, Ze
vyznamnou roli hraji ro¢ni regionalni pfehledy o vzorku podnikd. Tyto mohou
poskytovat tvlrcam politiky mnozstvi indikatort pro oblasti s pfebytkem nebo
nedostatkem na trhu prace.

Za treti existuji v Irsku, s ohledem na instituce, dva aspekty struktur planovani
pracovni sily, které by podle mého nazoru mohly byt pouzity i v CR. Prvnim
aspektem je ten, Zze naS$e institucionalni struktura pomaha propojit zastupce
zodpovédné za oblast nabidky prace — jmenovité ministerstvo vzdélavani a
védy spolu s témi zastupci, ktefi jsou zodpovédni za rozvoj ekonomiky, tedy v
nasem pripadé s ministerstvem podnikani, obchodu a zaméstnanosti. Dale
jsou vsechny struktury zaloZeny na myslence socialniho partnerstvi — to
zajistuje, ze politiky lidskych zdroja navrhované expertni skupinou jiz obsahuji
narodni konsensus.

Na zavér bych Vam chtél jménem svych kolegl nabidnout jakoukoli pomoc ve
formé kopii sektorovych studii, kopii dotaznik(, poradenstvi nebo dalSi
asistence, které bude zapotrebi.

Dékuii.
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