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Navrhuji pfednést Vam celou prezentaci pomoci jedné analogie a tou bude
orchestr a ukazi Vam, jak tento orchestr hraje pohromadé. Na prvni folii vidite
cely orchestr — v horni ¢asti félie jsou uvedena viadni ministerstva. Pod tato
ministerstva spada mnozstvi vykonnych a implementacnich agentur. Pod
ministerstvo vzdélavani spadaji univerzity. Ministerstvo podnikani, obchodu a
zaméstnanosti zastupuje zde nas$ kolega John Corcoran jako clen
vrcholového managementu. Nemusime zifejmé travit pfili§ €asu popisem
jednotlivych instituci, chci Vam pfedat jen uceleny vSeobecny piehled.

Podivejme se nyni blize na ministerstvo podnikani, obchodu a zaméstnanosti.
Pod néj spadaji dalsi 4 instituce, vyhodou je vzajemna koordinace a
propojenost rozdilnych instituci na raznych Udrovnich vedena pravé
ministerstvem. Pravé proto se mohou schazet kolegové 2z ruznych
regionalnich agentur, které zde existuiji.

Velmi struéné se zminim o organizaéni struktufe FAS. Jsme odpovédni
ministerstvu, naSe vedeni ma za ukol implementovat plany a strategie, které
jiz byly pfedem schvaleny. Agentura FAS, jak je zde znazornéna, ma i sva
regionalni zastoupeni po celé zemi.

Rad bych Vam pfiblizil, co naSe agentura rozvoje lidskych zdroju déla a jaké
ma funkce. Pusobime jiz 14 let a naSim cilem je: kvalifikace a rekvalifikace,
vytvareni schémat zaméstnanosti, umistovani zajemcu o praci a poradenstvi,
pomoc komunitnim skupinam a druzstviim, pomoc lidem, ktefi hledaji praci
jinde v Evropé, poradenstvi a dalSi sluzby spojené s lidskymi zdroji na
komer¢ni bazi mimo stat. Jinymi slovy se jedna o sdileni vSech moznych
zkuSenosti, které mame a které jsme ziskali béhem poslednich 25-30 let v
dobé transformace z velmi chudé zemé.

Co se tyka struktury nasi spravni rady, uz John zminil velky duraz, ktery je
kladen na element partnerstvi a konsensu, co se tyka vyvoje v naSi zemi.
NaSe partnerska spravni rada se sklada z reprezentantt odbora (4 zastupci),
zaméstnavatelskych organizaci (4), organizaci, ktefi prosazuji zajmy mladeze
(1) a dalSich ministerstev, ktera hraji kli€ovou roli v rozvoji lidskych zdroju.
Témito ministerstvy jsou ministerstvo vzdélavani, socialni komunity a
rodinnych vztah(, které zfejmé odpovida vasemu ministerstvu prace, jelikoz
vyplaci podporu v nezaméstnanosti a socialni davky. Ministr financi, nas
ministr a zaméstnanci dalSich 2300 organizaci voli 2 zastupce do spravni
rady.

Cim se jako organizace zabyvame? Poskytujeme kvalifikaci a jsme rozdéleni
do 10 regiont po celé zemi. Mame k dispozici 20 hlavnich kvalifikacnich
center a 56 uradu prace v celém Irsku. V poslednim roce ziskalo kompletni
kvalifikaci celkem 95 tisic nezaméstnanych lidi, ktefi hledaji praci. Jelikoz se
nejedna o Casové omezenou aktivitu, na konci roku jsme jesté vyucovali
celkem 52 tisic lidi v rdmci rGznych programd FAS. Dale jsme poskytli



podporu dalSim pracovnikim v 1800 firmach. Byly to plvodni domaci malé a
stfedni firmy do 150 pracovnikd.

Je dulezité zminit, ze v Irsku maji velké mutlinarodni nebo zahranicni
spole¢nosti velky podil na pfipravé a rozvoji lidskych zdroju v jejich vlastnich
podnicich. Dlvod je prosty. Celkem 160% nasSeho HDP pfedstavuje dovoz a
vyvoz, coz je velké procento ve srovnanim s evropskymi standardy.

Pokud chceme vyvézt vyrobek kamkoli, musime prekroc€it oceany. To Vam da
pfedstavu o tom, jakym vyzvam musime cCelit. Jednoduse fe€eno nemélo by
valny smysl vyvazet velkotonazni vyrobky. Takze se zaméfujeme na vyvoz
vybaveni s velkou pfidanou znalosti a hodnotou zabudovanou uvniti téchto
vyrobku. A znalost neni v tomto pfipadé pouze dalsi informace.

Chtél bych uvést prakticky pfiklad na spole¢nosti Metronic, ktera plsobi v
nasem meésté. Tato spoleCnost podnika v oblasti zdravotnictvi. Vyrabi Casti
vybaveni, o kterych jste jisté vSichni slySeli a doufam, ze ne mnoho z Vas
nebo dokonce nikdo je nemusi pouzivat. Jedna se o vybaveni pouzivané pro
srdecni chirurgické operace. Co je zajimavé je to, Ze naklady na material na
ty jednotlivé kousky vybaveni pfedstavuji cca 1-2% celkové hodnoty vyrobku,
ktery jde na trh. Cela pfidana hodnota pfichazi cestou pfidané znalosti, ktera
je implantovana do vyrobku zaméstnanci této spoleCnosti. Pravé
pfednedavnem jsem mluvil s Feditelem rozvoje lidskych zdroju této
spole¢nosti a dozvédél jsem se, Ze ocCekavaji, Zze 75% jejich souCasnych
vyrobk, které jsou nyni na trhu, bude obménéno v obdobi 18 mésicu. Tohle
Vam muze priblizit rychlost vymeény, ktera probiha v oborech primysiu
zalozenych na velkych znalostech a vyzvy, jakym musi Celit.

Pokud se vratime k &islim, miZeme uvést, Ze b&hem roku jsme ve FAS
registrovali celkem 140 tisic lidi a nabidli celkem 76 tisic volnych pracovnich
mist v ramci ufadud prace. Nabor u¢nu dosahl rekordnich poctd. Celkem se
ztrojnasobil za dobu poslednich nékolika let. 56% téch, ktefi v roce 2000
zadinali programy FAS, byly Zeny. A bude zajimavé uvést, Zze pfed 15-20 lety
pracovniho procesu. Zejména pokud dnes vezmeme Zeny v kategorii do 35
let, jedna se o mladé, zkuSené, inteligentni a kvalifikované Zeny. Posunuli
skandinavskych zemi. Jsme stale pozadu se star$i skupinou zen, které jesté
nejsou tolik flexibilni v adaptaci na nové dovednosti a nové vyzvy. Ale tento
stav se samozfejmé zlepSuje a Zenska pracovni sila se stale zdokonaluje.

Minuly rok jsme vydali celkem 750 mil EUR na rozvoj lidskych zdroju v Irsku.
Financuje nas irska vlada, irsky Narodni vzdélavaci fond a Evropska unie.

Chtél bych se zminit stru¢né o regionalnich sluzbach. Regionalni feditel ma
na starosti déni v ramci svého regionu, k dispozici ma celkem 4 oddéleni.
Kazdé oddéleni vede manazer a jsou rozdélena nasledovné: sluzby pramyslu,
sluzby zaméstnanosti, kvalifikacni sluzby a komunitni sluzby, o kterych jsem
se jiz zminoval.



Pokud se blize podivame na sluzby primyslu, tak tyto sluzby poskytuji pomoc
a podporu tém, ktefi jsou jiz v pracovnim procesu. Budu mluvit o
ur€itym firmam do urcité pfedem stanovené urovné dame grantovou pomoc
na kvalifikaci. Podporujeme kvalifikaci pracujicich v nasledujicich oborech:
strategické planovani, technologicky rozvoj, produktivita pro dosazeni
konkurenceschopnosti, marketingové jazyky, bezpecnost, management,
informacni systémy, kvalita sluzeb a finance. Neposkytujeme pomoc firmam
pfi rozvoji nezbytnych dovednosti potfebnych k jejich praci, vyrobé& nebo
vyrobnim dovednostem. Toto proskoleni by mély poskytovat samotné firmy na
vSech urovnich. My pomahame pfipravit kvalifikované lidi tim, Zze Skolime
nezaméstnané.

Jednou z velkych vyzev do budoucna, na kterou bychom se méli zaméfit v
dalSi fazi rozvoje, je stavebnictvi, resp. schéma kvalifikaCnich pobidek ve
stavebnictvi. Zatim se pravé to jevi jako velky problém a snazime se jej
prioritné feSit ve stejnych oblastech, které jiz byly zminény, samoziejmé s
ohledem na specifické dovednosti, jelikoZz se jedna o prioritni sektor.
Soustfedime se hlavné na zavadéni pocitacl, rovné prilezitosti, bezpecnost a
zdravi, jelikoz pravé stavebnictvi je oborem pramyslu s velkym rizikem.

DalSim kliCovym intervenénim programem, ktery vyuzivame, je program
Excellence through people — doslova pfelozeno Dokonalost prostrfednictvim
lidi. Tento program by mél podpofit zaméstnavatele a zaméstnavatelska
sdruzeni pfi rozvoji celkového potencialu jejich pracovnika.

V souvislosti s timto programem bychom se chtéli zaméfit na nabidku
konceptu celozivotniho vzdélavani firmam. Véfime, Zze koncept celozivotniho
vzdélavani je klicovy v rozvoji individualnich pracovniku i firem. Koncept se
stava tzv. pohotovostni filozofii pro urlité regiony a znovu bych chtél uvést
pfiklad ze svého mésta. Zacali jsme definovat budouci strategii mésta s tim,
Ze jsme urcili, kde bychom se radi ocitli za 10 let. Jednou z kli¢ovych strategii,
kterou jsme definovali pro mésto, byla strategie uCiciho se mésta.

Co je vlastné ucici se mésto? Tato myslenka vznikla teprve pfednedavnem.
Jedna se o filozofii, proces a rozvoj dovednosti. Véfime, Ze podnikové
organizace, které preziji do budoucna budou pravé ucici se organizace.
Organizace, které se divaji vpfed, ne dozadu. Takze pro zopakovani,
celozivotni vzdélavani je kliCovou oblasti do budoucna.

Nedavno ndm byla pfidélena velmi dulezita funkce a to odpovédnost za
zdravotné postizené obCany v nasi spoleCnosti. Domnivame se, Ze v této
skupiné nalezneme vyznamny zdroj dovednosti. Mame mnozZstvi riznych
metod, které jsou blize popsany na foliich a proto o nich nebudu podrobné
mluvit. Poskytujeme velkou podporu a pobidky témto zdravotné postizenym
lidem, abychom jim usnadnili pfistup na trh prace.

Jednou ze specialnich pobidek, kterou nabizime, je specialni adaptacni grant,
ktery je vyplacen zaméstnavatelim. Slouzi k Upravé budov tak, aby byly



snadno pfistupné pro zdravotné postizené a ty, ktefi jsou upoutani na vozicky
nebo dalSi osoby, které maji jina omezeni.

Ted bychom se podivali na sluzby zaméstnanosti a umistovani
nezameéstnanych. Jak jsem jiz uved! dfive, mame k dispozici 56 uradl prace
po celé zemi. V jejich ramci poskytujeme registracni sluzby, informace,
poradenstvi a dalSi sluzby, které jisté znate z pusobeni VasSich ufadu prace.
Tyto ufady maiji stejné funkce s jedinou vyjimkou a tou je vyplaceni podpory v
nezaméstnanosti. NaSe ufady prace toto nemaji na starosti, vyplaceni
podpory spada pod jiné ministerstvo a myslime si, Ze je to tak lepsi, protoze
nam to umozfuje soustfedit se na pozitivni pfinos pro lidi, ktefi hledaji
zaméstnani.

Nas server o zaméstnani obsahuje vysoce automatizované procesy. Podle
toho, zda jste zaméstnavatel nebo Elovék hledajici praci, muzete vyuzit velmi
aktivni databazi a najit tak vhodné zaméstnani, kvalifikacni kurz nebo muzete
elektronicky rozeslat svij Zivotopis zaméstnavatelim. Zaméstnavatel pak
muze hledat v systému, najit vhodného kandidata s kvalifikaci a zkuSenostmi.
Takto se oba systémy doplfiuji v ramci jednotlivych regionld v ramci
primyslového rozvoje.

Jak bylo fe€eno, nebyli jsme vzdy tak dobfi, jako jsme dnes. Kdyz se véci
nedafily a nezaméstnanost byla vysoka, soustfedili jsme se na vSechny druhy
komunitnich aktivit v riznych formach. Umoznilo nam to ziskat silné vazby s
komunitami na regionalni urovni. Pomahali jsme v té dobé& zhruba na 3
tisicich komunitnich projektech vSem typim komunit. PopiSi Vam typy téchto
projektd a pfinos.

Komunitni zaméstnani je nejvétSi program, ktery vedeme. Poskytuje
zpusobilym nezaméstnanym a jinak znevyhodnénym lidem moznost ziskat
uziteCnou praci v ramci jejich komunit na doCasnou dobu. Najdeme zde
dlouhodobé nezaméstnané, ktefi jsou mimo trh prace jiz dlouho. Program
organizuji mistni dobrovolnické organizace nebo vefejné instituce. V
programu je zapojeno vice nez 40 tisic osob.

Tento program ted’ zaCiname nahrazovat, protozZe trh prace je uz nyni napjaty
a chtéli bychom uvolnit nékteré z téchto lidi z do€asnych aktivit v komunitnim
zameéstnani na do¢asném trhu prace do trvalého pracovniho poméru, a proto
tyto komunitni programy omezujeme. Zejména v izolovanych oblastech ted
nahrazujeme tento komunitni program socialné ekonomickym programem.

Socialné ekonomicky program podporuje rozvoj a socialni ekonomiku. Jinymi
slovy podporujeme podniky, které by se v trzni ekonomice neudrzely.
Poskytujeme grantovou podporu do 3 let socialné ekonomické firmé, ktera
nabizi moznost zaméstnani pro dlouhodobé nezaméstnané nebo jinak
znevyhodnéné osoby. Jedna se o komunitni podniky s nedostateCnou
poptavkou, podniky mohou pracovat na zakladé zakazek vefejné spravy.
Jinak fe€eno jedna se o praci, kterou by ani nikdo jiny nedélal v pfipadé, Ze
by nebyla takto podporovana.



KvalifikaCni sluzby — do této oblasti sméfujeme nasSe kvalifikacni a
rekvalifikacni aktivity a programy. Dale bychom si méli jesté Fici par slov o
ucfiovském systému.

UcCnovsky systém predstavuje metodu, pfi které Clovék pracuje pro
zaméstnavatele jako u€en ve vybraném oboru a uci se nezbytné dovednosti.
Uc¢ni maji 3 faze vyuky mimo pracovisté a 4 faze vyuky na pracovisti. Zacinaji
se uCit u zaméstnavatele. Po prvni fazi stravené u zaméstnavatele nasleduje
druha faze, kdy uceni stravi 20 tydnu v kvalifikacnim centru. Treti faze je opét
u zaméstnavatele, Ctvrta faze predstavuje 10 tydna v technologickém institutu,
v paté fazi se u€en vraci k zaméstnavateli, nasleduji jesté 2 faze a dostavame
se k celkovému poctu 7 fazi. Tento ucCnovsky systém se odliSuje od
evropského systému, na jehoz popis uz nemame cCas. UCnhovsky systém
pokryva celkem 25 obord ekonomiky zejména z oblasti stavebnictvi,
strojirenstvi, elektroniky a dalSich.

BohuZel uz nam nezbyva vice €asu pro dalSi popis, dékuji Vam za pozornost.
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