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uvoD

Povazujeme za uZiteCné dokumentovat na strategické urovni, jak se rizné
systémy, pfispivajici k procesu planovani trhu prace v Irsku, vzajemné
dopliuji. DalSi oblasti, kterou je tfeba prozkoumat, je vzajemny vztah
regionalnich a narodnich aktivit planovani trhu prace.

Program diskuse béhem mé navstévy ukazal, Ze je potfeba dodat studii pro

fazi implementace, ktera by se zaméfila na:

* informace o mezinarodnich zkuSenostech s informacnimi sitémi v oblasti
rozvoje lidskych zdrojl, se zaméfenim na irskou zkuSenost, popsani
postupu, jak se dostavaji Cerstvé informace do strategii rozvoje lidskych
zdroju, informace o formalnim a neformalnim benchmarkingu, rychlost
reakce a zdroje mékkych dat

» zprava by méla byt urCena pro SirSi Ctenafskou obec a méla by byt
prezentovana na zavére¢ném seminafi projektu s naslednou debatou
podporujici implementaci v CR. Cilem zpravy je stimulovat diskusi
prostfednictvim Sirokého ramce organizaci a jedincu.

1 O’Conchuir, Dr Deasun, BSc PhD Ceng FIEE FIEI, Information Nets and Channels for HRD




VYZNAM LIDSKYCH ZDROJU PRO EKONOMIKU
A SOCIALNI ROZVOJ

Rozvoj lidskych zdroju je kliCovym komponentem ekonomického rozvoje. Tak
jako maiji ekonomiky svoje konkurenéni vyhody z jejich pfirodnich zdroju nebo
fyzického kapitalu, je také mozné, aby si ekonomika rozvinula konkurencni
vyhodu tim, Ze pfipravi vysoce kvalifikovanou pracovni silu. V podstaté od té
doby, co se znalosti a dovednosti staly dynamickou slozkou rozvoje nejvice
vyspélych ekonomik a jsou tedy formami kapitalu, ktery je nejvice spjat s
rozvojem lidskych zdroju, je tézké si predstavit, jak by ekonomika mohla
prosperovat bez seridézniho rozvoje jeji vlastni populace nebo prosté tak, ze
by je nepoctivé ziskala jinde. Zemé silné investuji do zvySeni dovednosti
pracovni sily a pro udrzeni konkurenéni pozice je nutna udrzitelna vysoka
uroven investic.

Jednotlivé zemé maji rozdilné narodni strategie podpory kvalifikace a rozvoje
jejich lidskych zdroju. Vzhledem ke zmé&nam v pracovnich postupech, pokroku
technologii a rovnéz globalni konkurenci, musi mnoho zemi reformovat jejich
kvalifikaéni systémy, musi implementovat politiky a strategie, které jsou vice
efektivni a vykonné pro potfeby mistniho trhu prace.

i

Globalni zmény

Existuje konsensus, Ze vS8echny zemé cCeli podobnym globalnim zménam
v€etné liberalizace trhl, tvorb& novych obchodnich smluv, rapidnim inovacim
v technologii zejména ve vztahu k telekomunikacim a ke zvy$enému vyznamu
konkurenéni vyhody organizaci. Tyto vyzvy maji dopad na zpusob organizace
prace a na vyrustani novych prfﬁnyslovych organizaci a inovativnich
pracovnich postupl v mnoha zemich.

Pfestoze toto globalni prostfedi nabizi nové pfilezitosti k rustu a
zameéstnanosti, mGze také vyustit do okrajovosti / obecnosti a vylouceni
velkych skupin spolecnosti. Nikde to neni tak vyrazné jako v transformujicich
se ekonomikach nebo rozvojovych ekonomikach, kde je velka €ast pracovni
sily nezaméstnana nebo podzaméstnana. Dokonce ve vice vyspélych
kontinentalnich evropskych ekonomikach je primérna mira nezaméstnanosti
relativn@ vysoka. Prestoze se nékterym zemim podafilo snizit jejich miru
nezaméstnanosti na jednocifernou uroven, bylo toho dosazeno
prostfednictvim vydajli a rostouci pfijmové disparité. Na druhou stranu v
jinych zemich po celém svété vCetné Latinské Ameriky, subsaharské Afriky a

! Maloney, Aidan & Marcus Powell, National Skills Development Strategy — The Contaxt Report, South
Africa, Department of Labour, SA and EU, European Programme for Reconstruction and
Development, October 2000, unpublished report

2 Powell, M and Black, M, Knowledge, Skill Formation, Social Partners and National Strategies —
Options and approaches in a global Economy, Avebury (forth-coming) 2001




Karibiku mizeme zaznamenat rﬁlstouci dopad nezaméstnanosti v méstech a
rovnéz rostouci dopad chudoby.

Strategie dovednosti

V minulosti byly vyuzity mnohé politiky a pfistupy dovednosti za ucelem
vyfeSeni trvajicich problémd nezaméstnanosti, nizké produktivity a
ekonomického ristu. V 50. a 60. letech pouzili tvarci politiky komplex
ekonometrickych prfedpovédnich modell a pokusili se identifikovat pfesnou
povahu pozadavku pracovni sily v ekonomice a vyfesit jejich nezaméstnanost
nebo problémy se zaméstnanosti. Podpora téchto modeld vySla z
pfedpokladu, Zze mezi investicer@i do vzdélavani, kvalifikace a ekonomickym
ristem je pouze nahodily vztah.” Zname mnoho dlvodi a ospravedinéni pro
investice do vzdélavani a dovednosti, pfestoze vétSina z nich ma kofeny v
teorii lidského kapitalu. Vezméme jenom jeden z predpokladd, ze I|épe
kvalifikovana pracovni sila ma vétSi pochopeni a znalost jeji pr%lce, je vice
produktivni a pfispiva k ekonomickému rozvoji organizace i zemé.

Je obecné znamo, Ze zaméstnavatelé nejsou ochotni investovat do kvalifikace
jejich pracovni sily vzhledem ke kratkodobym uvaham, kdy sniZzovani vydajl
ma vysSi prioritu nez rozvoj dovednosti. Toto se jeSté vice objevuje v trzni
ekonomice, kde mohou podniky ztratit jejich investice do zaméstnancu
vzhledem k jejich fluktuaci. Navic pokud podniky investuji do kvalifikace,
jedna se o uzce specifické profesni kvalifikace, které Casto nepozvednou
uroven kvalifikace, flexibilitu a mobilitu jednotlivého pracovnika. Vzhledem k
nechuti zaméstnavatell investovat do kvalifikace se rozbé&hly mnohé debaty
zameérené na otazku, zda by zapojeni zaméstnavatell do kvalifikacniho
procesu jejich zaméstnancl mélo byt dobrovolné nebo povinné. Co je mozna
vice dulezité je to, ze vlada poskytuje potfebny zakonny ramec a podporu,
aby povzbudila zaméstnavatele aktivné se zapoijit do kvalifikace misto toho,
aby stanovila, Zze néco musi nebo nemusi délat.

Mezinarodni organizace prace (International Labour Organisation-ILO)
identifikovala mnozstvi podminek potfebnych pro uspésné formovani
dovednosti. Jako v pfipadé Svétové banky se tyto zaméfuji na rostouci
vyznamnou roli privatniho sektoru. Naproti tomu soucasné ur€uji roli statu
nasledovné:

...rozvoj kvalifikacnich systémi z téch, které vede nebo vlastni viada, k
téem, které umozriuji vytvareni vhodného investicniho prostredi pro podniky,
zaméstnavatele Ef zaméstnance a umoZriuje jim aktivni ucast na tomto
kolektivnim usili.

"1Lo World Employment Report, ILO, Geneva, 1997

2 Black, M, Powell, Economic Distribution and Human Resource developments in the American
Continent, Avebury (Draft) 2000

3 Blaug, M, Where are we now in education? Economics of Education, Vol. 4, No. 1985

4 Mitchell, A, Strategic Training Partnership between the State and Enterprises, Employment and
Training Ministry, ILO, 1998




Dalsi formovani strategickych alianci mezi témito rozdilnymi interesenty
(stakeholders) je jednou z cest k zajiSténi zpUsobu, jakym muze zemé zlepsit
podnikovou produktivitu, stejné tak jako zlepSit zaméstnatelnost jeji celé
populace. Tato partnerstvi se mohou objevit na makrourovni politiky, na
oborové urovni a na mikrourovni podniku. Partnerstvi mohou mit rizné formy,
od zapojeni socialnich partnerd do formulace narodni politiky vcetné
poradenstvi v oblasti planovani, rozvoje kurikula a kontroly kvality, az po
prospéch z poradenskych sluZzeb pro podniky na mistni drovni.

Dal8i podminkou pro efektivni a zejména vykonny rozvoj dovednosti je
nutnost mit vhodny informacCni systém trhu prace, ktery je zalozeny na
identifikovanych mistnich potfebach. Zajisté v globalni znalostni ekonomice,
kde je konkurence zaloZena na informacich, je podstatné to, ze planovaci
jednotky maji vhodny informacni systém trhu prace. Je to dokonce vice
dulezité v rozvoji transformujici se ekonomiky, kdy jsou zdroje limitovany
nabidkou a je zde urgentni potEFba zacilit je do strategickych oblasti nebo
tam, kde identifikujeme potfebu.

Nasleduje mnozstvi pfikladl, kdy vlady predstavily politiky nebo procesy
umoznujici pfistupovat k rozvoji dovednosti strategickym zplsobem.

Pristup terciarniho sektoru

Jeden z nejobvykleji uvadénych pfikladi nejlepSich praktik pochazi z
Japonska, které upravilo pfistup terciarniho sektoru k rozvoji dovednosti za
pomoci privatni a vefejné spoluprace. V ramci tohoto partnerstvi Korporace
podpory zaméstnanosti buduje a vybavuje kvalifikacni centra ve spolupraci s
Ministerstvem prace. Tato centra poskytuji kvalifikaci v oborech pocitaCove
védy, informacnich technologii a v dalSich oblastech, kde je identifikovana
oblast vysoké poptavky. Mistni ufady a reprezentanti z privatniho sektoru
spole¢né vedou tato centra. Vysledkem vyuziti této strategie miaze partnerstvi
ozivit upadajici regiony, podporovat nové moznosti zaméstnani a pomaha
zabezpeCovat rekvalifikaci mezi zaméstnanci, ktefi jsou ohrozeni
nezameéstnanosti.

Velka Britanie

Jiny decentralizovany pfistup s vétSim vlivem trhu je zjevny v byvalych
kvalifikaCnich a podnikovych radach Velké Britanie. V ramci tohoto systému
bylo v Anglii a Walesu ustaveno 81 kvalifikacnich podnikovych rad (Training
Enterprise Councils - TECs) a dalSich 22 mistnich podnikovych rad vzniklo ve
Skotsku. Ugelem téchto rad bylo poskytovat informace a poradensky servis
poskytovatelim kvalifikace. Rady mély podnikovou strukturu, byly vedeny
mistnimi zaméstnavateli a reprezentanty vefejného sektoru. Rady mezi sebou
soutézily v tendrech o kontrakty centralni vlady. Vzhledem k tomu, ze rady

! Powell, M, A comparative study of TVET Projects — Implementation Experiences from Jamaica and
The Gambia, International Journal of Educational Development, Vol. 20, No. 6, 2000
2 Hamada, M, Japan A Public/ Private initiative to train information engineers, ILO, Geneva, 1998




samotné neposkytovaly kvalifikace, rozhodovaly o pfidélovani kontraktd
soukromym poskytovatelim kvalifikace dle specifickych kritérii. Pfestoze se
objevila kriticka hodnoceni efektivity systému britskych rad, urc€ita skupina lidi
zduraznovala jﬁ'ich pozitivni pfinos pro zaméstnavatele a dlouhodobé
nezameéstnané.

Nizozemi

Nizozemi ma nékteré shodné rysy s Velkou Britanii, jako napfiklad trzné
orientované prostfedi a ekonomickou zavislost na exportech. Je také velmi
odliSné v tom sméru, zZze konsensualni podoba holandské spole¢nosti
zajistuje, ze zaméstnavatelé a odbory hraji vyznamnou roli pfi podpofre
rozvoje zameéstnancl. Kolektivni smlouvy zaméstnavatell a odborovych
svazl jsou legalné propojeny a pomohly zemi rozvinout obsahly sektorovy
pristup podpory kvalifikace a rozvoje zameéstnancl na pracovnim misté. V
ur€ittm sméru se podobaji starym primyslovym kvalifikaénim radam
(Industrial Training Boards) ve Velké Britanii. Tato jednani pfispéla k tvorbé
opatieni sektorové kvalifikace, jejichz financovani je zajisténo danovymi
pfirazkami v ramci platu zaméstnancui. Vyuziti fondi sektorové kvalifikace
podporuje rozvoj soukromych kvalifikacnich organizaci. DalSim vyznamnym
rysem systému je podpora rozvoje zaméstnancl, ktefi jsou _bézné
zanedbavani, co se tyka jejich kvalifikace a dalSich pfileZitosti rozvoje. 2

Dansko

Dansko je zemi s jednou z nejvyS$Sich urovni kvalifikace a u€eni se na
pracovisti. 9 z 10 danskych spole¢nosti poskytuje néjakou formu nepfetrzitého
odborného vzdélavani pro své zaméstnance. Velky zajem o rozvoj
zameéstnancl muize mit vztah k unikatnimu charakteru danského modelu
v€etné silné statné podporovaného systému odborného vzdélavani a silné
podpory kvalifikace od zaméstnavatell a odborl. V porovnani s Nizozemim
jsou to pravé odbory a zaméstnanci, ve vétSi mife nez zaméstnavatelé, kdo
identifikuje kvalifikacni potfeby zaméstnancl. Tento pfistup pouzivaji odbory
elektrotechnikll ve Velké Britanii, kde spravci obchodu proaktivné navrhuiji,
jaky typ technologii a dovednosti je zapotiebi naucit se pro spravné fungovani
obchodu. Pfesto v Dansku neni vSe ponechano jenom odborim a
zameéstnancim, protoZe danska viada také nabizi pobidky, aby podpofila
kvalifikaci zaméstnancli ve specifickych sektorech. Dal§im vyznamnym
pfispévatelem k vysoké urovni kvalifikace je jedineCna struktura pramyslu
zeme.

! Crowley-Bainton, T, United Kingdonm, Encouraging Employer Investment, ILO, Geneva, 1998
2 Powell, M and Sung, J, National Frameworks for Workplace Learning, Draft Paper for the International
Federation of Training and Development Organisations, Lndon, 2000




Irsko

Irsko je prikladem zemé, kde je rozvoj lidskych zdroju jednim z
nejdllezitéjSich faktorG v celkovém ekonomickém rozvoji. V analyze
konkurencnich vyhod a nevyhod Irska identifikoval McGowan (vedouci irské
Agentury primyslového rozvoje - Industrial Development Authority)
kvalifikovanou pracov&i' silu jako jeden z nejvyznamnéjSich faktorl irskych

konkurenc¢nich vyhod:

Nase zakladni tvrzeni stale odpovida pravdé: mame mladou, dobre
vzdélanou pracovni silu.

A to nam umoZriuje nabidnout prichazejicimu pramyslu a nam samym
konkurencni vyhodu, ktera spociva v hodnoté vstupu této pracovni
sily. Nemame nejnizsi pracovni naklady — ale kdyz vezmeme v uvahu
prospéch z vyS8Sich moznosti produktivity od vice sofistikované
pracovni sily, mame velkou vyhodu. MuZeme délat vé%’, které nelze
provést v nékterych jinych zemich, se kterymi soutézime.

Tempo ekonomického ristu

Celkem dva dlouhodobé trendy diktovaly tempo eknomického ristu v Irsku a
to rostouci kvantita a rostouci kvalita pracovni sily.

1. Velikost irské pracovni sily se rapidné zvysila béhem 90.let, tedy v dobé,
kdy dospély déti narozené béhem baby boomu 70.let a zlstaly v Irsku ve
vétSim poctu.

2. Kvalita pracovni sily se zlepsSila, jelikoz ti, ktefi méli prospéch z rozvoje
sekundarniho a terciarniho vzdélavani béhem 60.let, pokrocCili do kohort
pracovniho véku.

Pfipravenost dobfe vzdélané a kvalifikované pracovni sily byla jednim ze
zakladnich faktorq, které prilakaly nepfretrzity silny pfiliv pfimych zahrani¢nich
investic do Irska.

| Obr. 1 Rozsah vzdélavaciho systému uspokojuje potieby ekonomik)}ii

Viz pfiloha

! Corcoran, John, B. Comm. M. Econ.Sc., M.B.S., Ph.D., The Contribution of Human Resource
Development to Economic Growth in Ireland — 1960-2000 p.7

2 McGowan, Kieran (1991) Managing Director, IDA. Competitiveness through people: Ireland’s
challenge for the 1990°s. Paper read to the 1990 Industial Relations Conference, Dublin.

% Irska ekonomicka transformace v posledni dekadé je poplatna fadé faktord, které se vzajemné
ovliviuji: nizka inflace vefejnych financi, pokracujici pfiliv soukromych pfimych zahrani¢nich investic,
finanéni transfery z EU, sniZeni dani a Siroka stabilita sménnych kurzl. VSechny tato faktory umoznily
podnikatelskému sektoru dosazeni mezinarodni konkurenceschopnosti a znovunabyti ddvéryhodnosti
k tvorbé verejné politiky. Na zakladé téchto faktor presto diktovaly 2 dlouhodobé trendy tempo
ekonomického ristu, byla to rostouci kvantita a kvalita pracovni nabidky.

* IMD World Competitiveness Report (1999)




Ekonomicky rust Irska byl v rovnovaze, domaci i zahrani¢ni sektory
vykazovaly obrovsky narlst vyroby | sluzeb. Nékteré sektory jako napfiklad
software, elektronika a call centra vykazovaly vyjime¢né miry vystupu a rustu
zameéstnanosti. Velké segmenty primyslu ve vlastnictvi Irska jako strojirenstvi
a potravinarstvi ukazaly kapacity pro trvalou expanzi vyroby a zaméstnanosti
v poslednich letech.

Vyznamnym rysem vykonnosti irské ekonomiky béhem 90.let byla
transformace rapidniho ekonomického ristu smérem k obrovskému narastu
novych zaméstnani. Béhem let 1990 — 1999 se irsky realny HDP zvysil témér
0 2/3 zatimco poCet zaméstnanych osob se navysil o 37%. Postupem Casu se
tempo irské ekonomické aktivity neustale zvySuje. V pétiletém cyklu po roce
1994 se realny HDP vypracoval k ro¢ni primérné hodnoté cca 8%, zatimco
pocet zaméstnanych osob vzrost o 5%.

Tyto pozoruhodné narUsty zameéstnanosti vySly vstfic trvalému narastu
velikosti pracovni sily, rostouci mife zapojeni do pracovniho procesu a
snizovani nezaméstnanosti.

Investice Irska do vzdélavani a dovednosti hraly hlavni roli v ekonomickém
ristu poslednich nékolika dekad. Od 60.let se podil narodniho pfijmu
vénovaného na vzdélavani zdvojnasobil. V poslednich letech vénovala viada
vysoké investice do vzdélavani a kvalifikace. Zaméstnanost a rozvoj lidskych
zdroju ziskali dostate¢né finan¢ni kryti v ramci narodniho rozvojového planu.
Plan bere lidské zdroje jako nevyznamné&jsi aktivum a bude do nich investovat
zhruba 10 mid IEP (cca 438,8 mild K¢), aby zvysil jejich zaméstnatelnost a
adaptabilitu, podnitil podnikani a podpofil rovné prilezitosti.

Vyvoj irského planovani

Plan vytvofila vladni ministerstva a poskytla informace pro narodni
ekonomické planovani, ale neuspéla s pouze vlastnimi izolovanymi daty.
Proto se opét zaCalo s cilem naplnit potfebu poskytovani informaci, které
vyzadovaly narodni kvalifikacni ufady. Plan byl transformovan do podminek
vyzkumného prostfedi a nyni jsou data poskytovana prostrednictvim mnozstvi
vefejnych a soukromych instituci, jejichz agenda je odvozena od potieb
expertni skupiny pro budouci potfeby dovednosti pod dohledem statni
agentury Forfas — Narodni politické a poradenské rady pro podnikani, obchod,
védu, technologie a inovace. Institucionalni vazby mezi ekonomickym
rozvojem a lidskymi zdroji vyzadovaly potfebu sjednotit je s potfebami
ekonomiky, nyni jsou propojeny tak blizce, jako asi jeSté nikdy predtim.
Reprezentace aktérl zapojenych do vzdélavani, kvalifikace, primyslu a
ekonomického rozvoje v pfipravé agendy je mnohem obsahlejSi nez predtim.

Pfedpovidani pracovni sily na narodni nebo oborové urovni v Irsku vychazi z
prfedpovédi vytvofenych irskym tymem, ktery pfipravoval Program investic a

! Hughes, Gerard, Manpower Forecasting — a review of methods and practices in some OECD
countries, Report No. 1, FAS/ ESRI Manpower Forecasting Studies, November 1991
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planovani v oblasti vzdélavani (Educational Investment and Planning
Programme — EIP) iniciovany vyborem OECD pro védecky a technicky
personal v roce 1962. Pfedpovédi pracovni sily a vzdélavani irského tymu
byly vytvofeny pro 7 Sirokych profesnich skupin a 99 sektorl primyslu v
obdobi 1961 — 1970.

Plan drovné vystupu, produktivity a poctu pracovniki vyzadovanych tim
kterym prumyslem vytvofilo Ministerstvo financi jako soucast své prace na
druhém programu ekonomické expanze. Tento program pokryval obdobi 1964
— 1970. Irsky tym programu investic a planovani vzdélavani (EIP) vzal tyto
plany a pouzil informace o zaméstnanosti roku 1951 a 1961, miru zmény
produktivity na pracovnika, podrobnou situaci sektoru primyslu a posouzeni
premény plana primyslové zaméstnanosti na profesni plany.

Narodni model predpovédi pracovni sily, ktery byl vyuzit k tvorbé& profesnich
predpovédi na obdobi 1968 — 1972, vyuzil informace o profesich a priimyslu z
let 1951, 1961 a 1966, rozdélené dle pohlavi a takto byly rozdéleny na 16
profesnich a 24 primyslovych skupin. Primyslova seskupeni byla shodna se
standardni pramyslovou klasifikaci Velké Britanie, ktera rozdéluje primysl na
24 skupin. Profese dle primyslovych matic pro Iéta 1951, 1961 a 1966 byly
shromazdény a absolutni Cisla byla pfekonvertovana do procent ukazujicich
profesni rozlozeni dle kazdého priimysilu.

Casové trendy byly vyuZity tak, aby vyhovovaly linearnim a exponencialnim
regresnim rovnicim k procentu profesi v kazdém pramyslu a nejvhodnéjsi
rovnice byly vyuzity pro planovani procent do roku 1972. Ministerstvo financi
planovalo procenta zaméstnanosti pro rok 1972 rozdélena podle pohlavi dle
trendu mezi lety 1961 — 1966 rozdélena dle zaméstnanosti podle pohlavi.
Planované profese dle prumyslové struktury pro rok 1972 pro kazdé pohlavi
byly aplikovany na plany primyslové zaméstnanosti dle pohlavi a shrnuty do
globalnich vysledkl vyslednych Cisel potfebnych v kazdé profesni skupiné dle
pohlavi v roce 1972.

Profesni plany irského tymu EIP byly pouzity jako zdroj informaci pro
ekonomické planovaCe s tim, Zze profesni prfedpovédi poskytnuté
Ministerstvem prace pod hlavickou narodniho modelu predpovédi pracovni
sily nebyly nikdy publikovany.

Na zakladé cinnosti Ministerstva prace nebyly na konci 60.let pfedpovédi
pracovni sily pfipravovany vzhledem k citlivosti pfedpovédi na malé zmény
dle stavajicich predpokladl, k nedostatku Cerstvych informaci o profesni
struktufe pracovni sily, k nedostatku porozuméni pro mechanismy trhu prace,
k nedostatku znalosti o mobilit¢ a substituCnich moznostech prace a
vzhledem k dalSim technickym ddvodim.

| Obr.2 Vzdélavaci a kvalifikaéni ramec

Viz priloha

DalSi hybnou silou pfedpovédi pracovni sily se stalo vytvoreni agentury AnCO
— irské primyslové kvalifikaéni agentury, ktera potfebovala predpovédi pro
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planovani jejich kvalifikacnich kapacit. Agentura AnCO fidila a / nebo
zadavala studie trhu prace z oblasti:

* narodniho

» oborového

» profesniho

* amistniho trh prace

pomoci vyzkumného a planovaciho ufadu (od roku 1973) az do transformace
do agentury FAS — irské agentury pro kvalifikaci a zamé&stnanost v roce 1987.

Kratcg, po vytvofeni agentury FAS byla na zakladé doporuéeni v poloviny
80.let™ zfizena Vyzkumna jednotka pro otazky pracovni sily, ktera
zodpovidala za pfedpovédi a obecné za vyzkum pracovni sily, méla byt
umisténa do jednoho z vyzkumnych institutl nebo umisténa v ramci
univerzity, kde by mohla prakticky provadét technickou praci, tj. pfedpovédi
pro Institut ekonomického a socialniho vyzkumu. Ten byl soukromym
vyzkumnym institutem dotovanym vladou, jehoz primarnim zajmem byly
ekonomické predpovédi.

| Obr.3  Féra zaméfena na potfeby dovednosti

Viz priloha

Na zakladé vyznamné politické revize statné dotovanych ufadu zapojenych
do pramyslového rozvoje se funkce pfitahovani pfimych zahrani¢nich investic
a podpory domaciho pramyslu rozdélily do funkci dvou ufadu — agentury IDA
a agentury Enterprise Ireland (pfedtim byla agentura IDA zodpovédna za obé
funkce). Vznikla nova agentura Forfas, ta zodpovidala za koordinaci téchto
dvou agentur a poskytovala podporu expertni skupiné pro budouci potfeby
dovednosti. Agentura Forfas odevzdava vykazy o Ccinnosti Ministerstvu
podnikani, obchodu a zaméstnanosti.

Forfas

Agentura Forfas je narodni radou pro politiku a poradenstvi pro podnikani,

obchod, védu, technologie a inovace. Je instituci, které svéfila statni legalni

sila primyslovou podporu a technologicky rozvoj. Je také uradem, ktery

deleguje agenture Enterprise Ireland podporu domaciho primyslu a agenture

IDA Ireland podporu pfichozich investic. Siroké funkce Forasu zahrnuiji:

» poradenstvi pro ministerstvo ve vécech souvisejicich s pramyslovym
rozvojem statu

* poradenstvi v oblasti rozvojové a koordinacni politiky pro agentury
Enterprise Ireland, IDA Ireland a pro dalSi agentury, které muze ministr
ustanovit

e povzbudit rozvoj pramyslu, technologii, marketingu a lidskych zdroja statu

» povzbudit rozvoj Irska na zakladé pramyslovych zavazkd mimo zemi

* poradenstvi a koordinace agentury Enterprise Ireland a IDA Ireland ve
vztahu K jejich funkcim

1 Danaher, G, P.Frain and J. Sexton, Manpower Policy in Ireland, National Economic and Social
Council, Dublin 1985, p.51.
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Narodni strategie

V listopadu 1997 vlada ustavila Partnerstvi pro podnikatelské vzdélavani a
kvalifikaci proto, aby pomohla pokracujicimu rastu ekonomiky pomoci rozvoje
narodnich strategii, a s feSenim takovych oblasti jako jsou potieby
dovednosti, pfedpovédi pracovni sily a vzdélavani a kvalifikace pro podnikani.
Institucionalni ramec sestaveny tak, aby odpovidal tomuto poslani, je
postaven na 3 pilifich:

* Expertni skupina pro budouci potfeby dovednosti
* Podnikatelské, vzdélavaci a kvalifikaéni féorum
» Skupina pro implementaci dovednosti

VSechny tyto skupiny spadaji pod Forfas (viz. Obr. 3)

Expertni skupina (EGFSN)

Cilem Expertni skupiny pro budouci potfeby dovednosti je provadét analyzy
budoucich potfeb dovednosti ekonomiky a rozvijet navrhy na jejich dosazeni.

Cile skupiny jsou:

» systematicky identifikovat potfeby dovednosti riznych sektorl a
poradenstvi v oblasti aktivit, které k nim vedou

» rozvijet techniky odhadu, které mohou pomoci pfi pFedpovédich do
budoucna

* poradenstvi v oblasti podpory vzdélavani, dalSi kvalifikace spojena s
podnikanim na narodni a regionalni urovni

* brat v uvahu strategické otazky rozvoje partnerstvi mezi podnikanim a
vzdélavanim a dalSimi kvalifikaCnimi sektory pfi uspokojovani potieb
dovednosti pro podnikani

» poradenstvi v oblasti zlepSeni povédomi téch, ktefi hledaji praci, o
sektorech, které vyzaduiji ty které dovednosti, o potfebnych kvalifikacich a
informace o tom, jak jich mohou dosahnout

Clenstvi

Clenstvi ve skupiné EGFSN ma S$irokou zakladnu, jsou zde zastoupeni
podnikatelé, vzdélavatelé, zastupci odborl, tvarci hospodarské politiky,
verejni Cinitelé a ¢lenové agentur pramyslové podpory. Zatimco individualni
Clenstvi ve skupiné se od jejiho zalozeni pozménilo, ve skupiné je stale
zastoupeno Siroké spektrum nazorit a mnozstvi odbornych znalc(.
Institucionalni Clenstvi je znazornéno v nasledujicim obrazku (pokud titul
presné nevystihuje vyznam, je pfipojena vysvétlujici poznamka):

| Obr.4  Expertni skupina pro budouci potfeby dovednosti

Viz pfiloha
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Ministerstvo vzdélavani a védy

Ministerstvo podnikani, obchodu a zaméstnanosti

Ministerstvo financi

Forfas

Enterprise Ireland (rozvojova agentura)

Industrial Development Authority — Agentura priimyslového rozvoje

FAS — Narodni agentura pro kvalifikaci a zamé&stnanost

Higher Education Authority — Agentura vysSiho vzdélavani

Arkaon — komerc¢ni firma

Goodbody Stockholders — komeréni firma

Hewlett Packard-IBEC — komer¢ni firma a zaméstnavatelska org.

Irsky kongres odborovych svazl

Konference vedoucich zastupcl irskych univerzit

Dublinskd méstska univerzita

Trinity College — univerzita

Dulezitym faktem zUstava, Ze expertni skupina zahrnuje reprezentanty ze tfi
vladnich ministerstev. Tim zajiStuje, Ze jeji politiky zahrnou opatfeni
pomahajici pfi uzplsobovani trhu prace tak, aby uspokojoval potfeby
dovednosti ekonomiky.

Ugast rozvojovych agentur, kvalifikagénich agentur a agentur zaméstnanosti
znamena, ze potfeby dovednosti rozvojovych projektd mohou byt rychle
sdéleny relevantnim kvalifikacnim agenturam.

Soukromé firmy a reprezentace zaméstnavatell davaji skupiné potiebny
komercni rozhled a maji zajem na zajisténi toho, aby doporuéeni zapadla do
komerc¢niho prostredi.

Reprezentace odborovych svazli mini, Ze zajmy pracujicich jsou
reprezentovany a ze rozhodnutim skupiny, jez samoziejmé ovliviiuji vdechny

pracujici, je porozumé&no a ze jsou sdélena prostfednictvim struktur
odborovych svazu.
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| Obr. 5 Formalni pfedpovédi pracovni sily

Viz pfiloha
FAS

FAS — agentura pro kvalifikaci a zaméstnanost, ktera je zastoupena ve
skupiné EGFSN, hraje vyznamnou roli v planovani a poskytovani informaci.
FAS poskytuje regionalné integrované a mistné orientované sluzby pro ty,
ktefi hledaji praci, sluzby pro zaméstnavatele, komunitni skupiny,
prostfednictvim sité kancelafi sluzeb zaméstnanosti a kvalifikacnich center.
Vytvofeni agentury FAS v roce 1987 vyplynulo z poznani, Ze kvalifikace a
sluzby zaméstnanosti by mély byt integrovany v ramci jedné agentury, ne
rozdéleny do dvou jako doposud.

Sluzby umisténi do zaméstnani a poradenskeé sIuib;ﬁI

FAS v sougasné dobé& poskytuje sluzby zaméstnanosti prostfednictvim sité
Uradi v 54 mistech, tuto sit doplnuji dalSi ufady (part-time offices) v dalSich
oblastech po celé zemi. Ufady prace poskytuji poradenstvi v oblasti
odborného vzdélavani, poskytuje informace o registraci, o umistovani
Zadatell o praci, o sluzbach pro zaméstnavatele, poskytuje zakladnu pro
kvalifikaéni programy a programy zaméstnanosti. FAS je statutarné
zodpovédny za rozvoj a za Sifeni informaci o zaméstnani.

Soudasti sluzeb FAS nezaméstnanym a dal$im uchazeéim o praci je
poskytovani profesnich informaci a poradenstvi v oblasti odborného
vzdélavani. FAS spravuje registr volnych pracovnich mist, ktera jsou rovnéz
umistovana na nasténku Ufadu prace. Volna pracovni mista jsou také k
dispozici na narodni televizni stanici Aertel.

Narodni centrum poradenstvi odborného vzdélavani bylo zaloZzeno v agentufe
FAS v roce 1992 v ramci programu EU PETRA a pokradovalo v rdmci
programu Leonardo. Cilem sluzby bylo zpfistupnit mladym lidem a dospélym
informace o tom, jak si vybrat svoji kariéru. Centrum odpovida za
zabezpeceni informaci o vzdélavani a kvalifikacnich pfilezitostech v Irsku a
dalSich ¢lenskych zemich. KliCova odpovédnost tohoto centra spociva v
pripravé a $ifeni profesnich informaci agentury FAS formou popist profesi.

V poslednich letech byly ve zvySené mife vyuzity informacni technologie k
poskytovani informaci o poradenstvi v oblasti odborného vzdélavani.

Sluzby podnikani

FAS poskytuje Sirou paletu sluzeb podnikani v Irsku. Tyto sluzby pokryvaji
malé, stfedni a velké firmy, domaci a zahrani¢ni firmy ve vSech sektorech
pramyslu a sluzeb. FAS organizuje specifické programy pro pomoc podnikani
a také poskytuje sluzby kvalifikaCniho poradenstvi na regionalni urovni. V

! Harper, Dymphna and Roger Fox, Vocational Education and Training in Ireland, CEDEFOP
Monograph, FAS, Planning and Research Department, Dublin, July 1999
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nékterych sektorech bézi kvalifikaéni iniciativy, které podporuji rozvoj
kvalifikace téchto sektoru.

VétSinu sektorl zastupuji primyslové kvalifikaéni vybory, kde najdeme
zastupce zaméstnavateld a odborovych svazu. Tyto vybory provéfuji a
doporuCuji sektorové kvalifikaéni potfeby. Velkym finanénim zdrojem
firemniho vzdélavani je schéma kvalifikacni podpory a schéma kvalifikacnich
pobidek ve stavebnictvi, které smérfuji hlavné do malych firem.

Dal$imi dualezitymi sluzbami jsou napfiklad pobidky pro firmy. Ty by mély
vybirat uchazeCe z cilovych skupin nezaméstnanych, podporovat u€riovsky
systém a programy specialni kvalifikace ve vztahu k zaméstnavatelim,
dalezita je i pomoc agentury FAS s naborovymi sluzbami.

Zameéstnavatelé, ktefi chtéji poskytovat detailni informace o jejich volnych
pracovnich mistech v ¢lenskych zemich evropského ekonomického prostoru,
to mohou ucinit prostfednictvim systému EURES — evropskému systému
umistovani, ktery elektronicky propojuje FAS s Gfady prace a evropskym
ekonomickym prostorem. Tato sluzba je poskytnuta zaméstnavatelim
zdarma.

| Obr. 6 Regiony FAS

DUEBLIN NORTH

DUBLIN SOUTH
AMND WICKLOW

DUBLIN WEST
AND KILDARE
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FAS se specializuje na pomoc novym firmam v rozvoji jejich politik lidskych
zdroju a kvalifika&nich programU. FAS zajiStuje zabezpeceni kvalifikace pfimo
tam, kde je ho tfeba.

Agentura vyssiho vzdélavani (Higher Education Authority)

Agentura vys8iho vzdélavani je ufadem pro planovani a rozvoj vysSiho
vzdélavani v Irsku. Byla zaloZzena ad hoc v roce 1968 a ziskala statutarni
pravomoci prostfednictvim zakona o agentufe vys$Siho vzdélavani z roku
1971.

Zakladni funkce agentury jsou:

» dalSi rozvoj vysSiho vzdélavani

» udrzeni pribézného piehledu o poptavce a potiebé vyssiho vzdélavani

* pomoc pfi koordinaci statnich investic do vysSiho vzdélavani a pfiprava
navrhu na takové investice

e umisténi grantd schvalenych parlamentem mezi univerzity a urcené
instituce

* podpora dosazeni rovnych pfilezitosti ve vy8§im vzdélavani a
demokratizace vysSiho vzdélavani

Roli agentury vysSiho vzdélavani a skupiny EGFSN je poskytovat nezbytny
vstup ze sektoru vy$$iho vzdélavani a zpétné zavadét do sektort doporuceni
skupiny do té miry, aby tato doporu€eni ovlivhovala poptavku po lidech s
vyS$Sim vzdélanim.

Odezvy

Expertni skupina EGFSN v souCasné dobé feSi 2 typy nedostatki -
nedostatek prace a nedostatek dovednosti. Nedostatek prace se objevi v
pfipadé obecné nedostateCnosti pracovnikl za danych urovni mezd.
Nedostatek dovednosti se objevi tehdy, pokud je nedostatek urcitych typu
specializovanych pracovnikd, nebo dokonce pokud souhrnna nabidka a
poptavka po praci je vyrovnana nebo v plusu. Nedostatek dovednosti muze
mit vztah k nedostateCnému poctu osob s urcitou kvalifikaci, uritym typem
dovednosti, urovni zkusenosti nebo kombinaci vSech 3 faktoru.

Obrazek 7 — typy odezvy na nedostatek prace a nedostatek dovednosti —
ukazuje rozdilné typy odezvy, které ma k dispozici expertni skupina EGFSN.

| Obr. 7 Typy odezvy na nedostatek prace a nedostatek dovednosti

Viz priloha
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Férum pro podnikani, vzdélavani a kvalifikaci

Cilem obchodniho partnerského féra pro podnikani, vzdélavani a kvalifikaci
(Business Education and Training Partnership — BETP) je poskytovat takové
prostfedi, ve kterém by se mohli setkat vzdélavatelé, lektofi a pfedstavitelé
podnikatelské sféry a kde by mohli vzajemné diskutovat pohledy expertni
skupiny. Clenstvi ve féru zahrnuje predstavitele podnikatelské sféry,
vzdélavatele, poskytovatele vzdélavani a jejich reprezentativni organizace.

Cilem féra je:

» diskutovat poznatky expertni skupiny

» setkavat se tvafi v tvaf mezi sebou

» poskytovat poradenstvi o tom_jaka nejlepSi doporu€eni expertni skupiny
by mohla byt implementovana a

Jednani fora jsou publikovana.

Implementacni skupina pro dovednosti

Cilem implementacni skupiny je diskutovat a dohodnout se na nejlepSich
zpusobech, kterymi mohou byt implementovana doporuceni expertni skupiny.
Cleny skupiny jsou vefejni Cinitelé — seniofi, které dosadi pfedseda expertni
skupiny.

Cile skupiny jsou:

* posoudit nejlepsi implementacni procesy
* implementovat doporu€eni expertni skupiny

Jak pracuje expertni skupina?

Zatimco expertni skupina EGFSN zodpovida za vSechny sektory, zpusob,
jakym jednala se sektorem informacnich technologii nam dava obrazek o tom,
jak pracuje pfi zadavani prace v oblasti pfedpovédi dovednosti.

V roce 2000 zadala expertni skupina dvé sektorové studie poptavky na
obdobi 2001 — 2005. Soukroma poradenska firma Mclver Consulting” podala
v prosinci 2000 zpravu o potfebnych dovednostech softwarového primysiu,
poptavce po softwarovych dovednostech v celé ekonomice a nové
vznikajicich oblastech e-businessu, digitalnich médiich a multimédiich. Jejich
rustové predpovédi jsou zaloZzeny na konzultacich s pramyslovymi sektory, s
agenturami IDA Ireland a Enterprise Ireland, na vyzkumu zaméstnanosti a
volnych pracovnich mist a na historickych trendech rozvoje irského a
mezinarodniho softwarového sektoru. DalSi soukroma poradenska firma

! Business Education and Training Partnership, Report on the Second Forum Dublin, 2 December 1999
2 Soukroma poradenska firma
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EirlinkEI podala v prosinci 2000 zpravu o tom, Zze se méni pozadavky na
dovednosti a celkova poptavka po dovednostech v hardwarovém sektoru.
Konzultovala s kliCovymi sektory primyslu (domaciho i zahrani¢niho), s
agenturami IDA a Enterprise Ireland otazky pfedpokladané expanze a novych
investic pro obdobi 2001 — 2005. V kazdém pfipadé byly upraveny pfedpovédi
poptavky tak, aby braly v uvahu pfedpokladané ztraty pracovnich mist. Obé
studie zjistily, Ze rast v oblasti informacénich technologii je omezen dostupnosti
kvalifikovaného personalu.

Treti studie ESRI, ktera byla dokon&ena v unoru 2001, obsahovala plany a
predpovédi trhu prace pro nabidku absolventu terciarniho vzdélavani v oblasti
informacnich technologii. Byly prozkoumany trendy zapisu studentt do kurzu
zamérfenych na informacni technologie (tedy kurzy na pocitaCe, elektronické
inZenyrstvi, softwarové inzenyrstvi) na univerzitich a Technologickych
institutech, pocty studentl, ktefi uspé&sné ukoncili studium a vstoupili na trh
prace. ESRI naplanovala pravdépodobnou nabidku absolventd s IT
(informacéni technologie) dovednostmi pro IT prdmysl na obdobi 2001 - 2005.

Hodnoty poptavky urCené agenturami Eirlink and Mclver Consulting byly
nahrazeny pfedpovédmi ESRI o vSeobecnych pozadavcich pracovni sily IT
sektoru. Tyto informace obsahovaly mikro-analyzy, jez lépe postihly vysokou
uroven potfeb dovednosti. Tyto pfedpovédi byly posouzeny béhem poklesu
ekonomiky USA a jeho efektu na irskou ekonomiku a zejména na IT sektor.
Specialné svolané IT féorum Forfas a Agentury vysSiho vzdélavani (Higher
Educatiaon Authority — HEA) vzalo v uvahu tyto dalSi doporuceni tykajici se IT
politiky.

Na doporucenich politiky se skupina shodla proto, aby zajistila dostatecny
poCet osob s IT dovednostmi na terciarni urovni v obdobi 2001 — 2005 a dale.
IT forum Forfas/ HEA sestavalo z expertl z posuzované skupiny IT, primyslu,
terciarniho sektoru, viadnich ministertev, agentur a konzultantd zapojenych do
procesu posuzujiciho IT sektor. Konalo se 28.3.2001.

Nasledujici publikace Prvni zpravy expertni vladni skupiny z dubna 1999
obsahuje informace o schvaleni alokace dodateCnych 75 mil IEP (95,2 mil
EUR / 4,177 mid K&) na zabezpeCeni 5400 terciarnich mist pro sektory
elektroniky a softwaru. Druha zprava expertni skupiny, publikovana v bfeznu
2000, doporucuje dalSich 1150 terciarnich mist pro farmaceuticky, chemicky,
potravinarsky a biotechnologicky sektor. Dale zprava doporucila iniciativy pro
ZlepSeni dostupnosti dovednosti potfebnych pro vyzkum a pro stavebnictvi.
Treti zprava publikovana v ¢ervnu 2001 doporucuje, aby byly schvaleny dalSi
noveé investice o vysi 130 mil IEP (165 mil EUR / 5,7 mid K¢) do oblasti IT
sektoru po dobu nasledujicich 5 let.

| Obr. 8 Kratkodoba poptavka po praci a kvalifikaci

Viz pfiloha

¥ Soukroma poradenska firma
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Systémy zpétné vazby pro uspokojeni kratkodobé poptavky

Zatimco role expertni skupiny spo€iva v radach ohledné stfednédobych a
dlouhodobych strategii v souvislosti s potfebami dovednosti, existuje zde také
pozadavek na okamzity a trvaly systém zpétné vazby (obrazek 8 -
kratkodoba poptavka po praci a kvalifikaci), ktery by koordinoval a naplfioval
kratkodobé potfeby dovednosti plynouci z rostouci miry pfimych zahrani¢nich
investic, velkych narodnich projektd a mistnich potfeb primyslu nebo
komunity. Obr. 8 (kratkodoba poptavka po praci a kvalifikaci) ukazuje to, jak
systém zpétné vazby spojuje tyto potfeby a jak se na né zamérfuje. Forfas
koordinuje praci rozvojovych agentur — Enterprise Ireland, IDA Ireland, FAS —
prostfednictvim mnozstvi formalnich a neformalnich operacnich opatieni.
Forfas vydava Rogenku prehledu zaméstnanosti. FAS hraje jednu z hlavnich
roli v uspokojeni potfeb kvalifikace a naboru, které nemohou uspokoijit
kapacity podnikl a pramyslu. Pokud je mozné vyuzit spoleCnou odezvu
kvalifikace, je mozné vyuzit tzv. SKILLNETS pobidkové skupiny firem, které
se staraji o rozvoj vSeobecné odezvy jejich spoleCnych kvalifikaCnich potieb
(viz Firemni kvalifikacni iniciativa v textu nize).

Firemni kvalifikacni iniciativa

Bild kniha o rozvoji lidskych zdroju (kvéten 1997) navrhla ustaveni nového
Ufadu vedeného prumyslem, ktery by prosazoval a podporoval kvalifikaci v
podnicich.

Vysledkem bylo zalozeni tzv. SKILLNETS Ltd. v roce 1999, ktera méla
prosazovat a podporovat kvalifikaci v podnicich. Vedeni spole¢nosti sestava
ze Sesti reprezentantd podnikatelské sféry/ zaméstnavatelt (IBEC, SFA, CCl,
CIF), tfi reprezentantt zaméstnancu (ICTU) a tfi reprezentanti nominovanych
ministrem podnikani, obchodu a zaméstnanosti.

Pfistup SKILLNETS pobizi firemni skupiny k rozvoji vSeobecné odezvy jejich
spole¢nych kvalifikaénich potieb.

.Okillnet je skupinou firem, které se spolecné zamérfuji na
konkurenceschopné potreby dovednosti prostrednictvim spoluprace v ramci
ucici se sité.”

Program kvalifikacnich siti byl vyvinut za uc¢elem testovani konceptu a
efektivity tohoto pfistupu. Cilem programu kvalifikaCnich siti je prokazat
efektivitu pFistupu ke kvalifikaci, rozvoji a podpofe rozvoje kvalifikaCnich siti
vedeného firmou, jako strategické odpovédi na existujici a objevujici se
konkurencni vyzvy, kterym Celi malé a stfedni podniky.

VlIada alokovala 9 mil IEP (394 mil K&) na tfileté obdobi. DalSi suma o vysSi
2,16 mil EUR (1,7 mil IEP / 94,78 mil K&) byla k dispozici z Evropského
socialniho fondu pro podporu programu v roce 1999.
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V roce 1999 odevzdalo pro program kvalifikacnich siti svoje materialy celkem
185 siti ze skupin spoleCnosti o velikosti 5 — 500 firem, jednalo se o
strategické kvalifikacni plany pro jejich spoleCnosti a zaméstnance. Po
naroéném zhodnoceni bylo schvaleno financovani 39 projektd z raznych
sektorl, regionl a skupin spole¢nosti.

Celkem 6 mil IEP (263 mil KE) bylo alokovano na uspésné projekty (First
Call).

KliCovymi pfedmeéty pIinéni Skillnets jsou:

rozvoj siti vedenych podniky

jasné definované potfeby sitového uceni

kvalifikaéni odezva - pocet kvalifikovanych/ téch, ktefi ziskali certifikat/
rozvoj novych certifikaénich systéma

* rozvoj nejlepsich praktik (best practices)

Zaméstnanost a rozvoj lidskych zdroju

Irsky narodni rozvojovy plan 2000 — 2006 (National Development Plan - NDP)
byl vytvoren tak, aby sjednotil a zlepSil mezinarodni konkurenceschopnost
Irska a podpofil trvaly a vice vyvazeny ekonomicky a socialni rozvoj. Plan
zahrnuje verejné investice o celkové vysSi 52 mld EUR ( 2281 mld KC) na
sedmileté obdobi 2000 — 2006. Je to nejvétsi a nejvice ambicidzni investicni
plan, ktery kdy Irsko pfipravilo.

Castka o vysi 12,7 mld EUR (557 mid K&) je navrzena na investice do
operacniho planu zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroju. Priority operaéniho
planu budou odrazet priority narodniho akéniho planu zaméstnanosti a budou
uspofadany pod 4 podprogramy tak, aby odrazely 4 pilife smérnic EU o
zaméstnanosti:

» zaméstnatelnost
e podnikani

* adaptabilita

* rovné prilezitosti

Rozmisténi prostfedku je rozdéleno nasledovné mezi 4 pilite:

| Obr. 9 Vydaje na RLZ v narodnim rozvojovém planu

Viz priloha

Budoucnost

Budoucnost Irska jako rychle rostouci ekonomiky se zvySujicim se zivotnim
standardem je zavisla na trvalém a koordinovaném pfistupu k otazce
nedostatku dovednosti napfi¢ vSemi zainteresovanymi sektory. V minulosti
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byly dovednosti irské pracovni sily jednim z hlavnich stavebnich kamenu, na
kterém byla budovana ekonomicka vykonnost zemé.

Vzhledem k tomu, Ze se zmenSuje globalni pocet vysoce kvalifikované
pracovni sily v oblasti strojirenstvi, IT a ve védnich oborech, je pro Irsko velmi
dalezité, aby si zachovalo svuj podil na téchto vzacnych zdrojich.

Tvarci politiky hledaji zpusob, jakym by se mohli zaméfit na prekazky rozvoje
tohoto potencialu. Rozvoje bude dosazeno prostfednictvim zvySeni kvalifikace
stavajici pracovni sily, prostfednictvim pobidek netradi¢nich (castnikl
vzdélavaciho systému a trhu prace s tim, aby hrali vice aktivni roli v
ekonomickém Zivoté zemé. Dale bude podpofena imigrace v téch pfipadech,
kdy nebude domaci trh prace schopen naplnit ekonomické potreby.

Investice a usili vlozené do rozvoje dovednosti nebude mit na starosti
jednotliva instituce, ale bude vysledkem spolec¢né snahy vliady, primyslu a
jednotliveu, ktefi budou zajistovat, aby bylo dosazeno nejlepSich vysledkd pro
spole¢nost jako celek.

Zaveér a doporuceni

PfestoZze vlady pouZzivaji rozdilné strategie proto, aby dosahly zvySeni
dovednosti jejich pracovni sily, mize zde existovat konsensus objevujici se
mezi tvarci politiky o tom, co spoluvytvari nejlepsi praktiky:

» spoluprace mezi interesenty (stakeholders)

* partnerstvi mezi vefejnym a soukromym sektorem

* informacni systémy trhu prace majici zpétnou vazbu na kratkodobé
potfeby a pfedpovédi budoucich potieb

Strategie zemé bude rozhodné ovliviiovana jeji historii a okolnostmi.
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PRILOHA 1 ZKRATKY

AnCO The Industrial Training & Employment Authority

BETP The Business, Education and Training Partnership

CClI Chamber of Commerce in Ireland

CIF Construction Industry Federation

EGFSN The Expert Group on Future Skills Needs

EIP Educational Investment and Planning Programme

ESRI Economic and Social Research Institute

EURES European Employment Service System

FAS The Training & Employment Authority

Forfas The National Policy and Advisory Board for Enterprise, Trade,
Science, Technology & Innovation

HEA Higher Education Authority

HRD Human Resource Development

IBEC Irish Business and Employers Confederation

ICTU Irish Congress of Trade Unions

ILO International Labour Organisation

IT Information Technology

LFPRs Labour Force Participation Rates

NDP National Development Plan

OECD Organisation for Economic Co-operation and Development

SFA Small Firms Association

SMEs Small and Medium Sized Enterprises

TECs Training Enterprise Councils

VEC Vocational Education Committee
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