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Abstrakt:

Studie se nejprve v obecné roviné zabyva vlivem ICT na formy a obsah vzdélavani.
Analytickd ¢ast zkouma UGroveri vybavenosti domacnosti CR pocitatem a pripojenim
K internetu ve vztahu k pramérné urovni vybavenosti domécnosti EU-25 a z hlediska rozdila
mezi jednotlivymi typy domacnosti, typy lokalit a jednotlivymi kraji. Pozornost je vénovana
také digitalni gramotnosti, kterd je zkouméana jako pocitacova a internetovd gramotnost. Je
vyuzito dvou zpuasobu méteni téchto gramotnosti, nepiimého prostiednictvim vyuZzivani
pocitace a internetu a ptimého prostiednictvim sebehodnoceni individualnich schopnosti.
Digitalni gramotnost je zkoumana z hlediska véku, urovné vzdélani, postaveni na trhu préace.
Studie se zabyva také vyuZivanim internetu ke vzdélavacim aktivitam a vyuzivanim pocitaca
ve vyuce pedagogy.

Abstract:

The first part of the study deals, in general terms, with the impact of ICT on the forms and
content of education. The analytical part explores the degree to which households in the CR
have a PC and the Internet connection — both in terms of comparison with the EU-25 average
and in terms of differences between household types, locations and regions. Attention is also
paid to digital literacy expressed as computer and Internet literacy. Two approaches to
measuring the levels of these two literacy types are used: an indirect approach — the use of a
PC and the Internet, and a direct one — self-evaluation of individual competencies. Digital
literacy is examined with regard to the age, educational attainment and position in the labour
market. Furthermore, the study deals with the use of the Internet in education and the use of
PCs by teachers.
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Uvod

Informac¢ni a komunikaéni technologie hraji ve vzdélavani, respektive v celoZivotnim uceni
stale vyznamnéjSi roli. Pronikani ICT do vSech sfér Zivota vede ktomu, Ze digitalni
gramotnost se stava nezbytnym predpokladem pro vyuzivani moZznosti, které nabizi
informacni spolec¢nost. Nezbytnym piedpokladem pro to, aby jednotlivci mohli ICT vyuzivat
ke vzdelavani je, aby mély nejen piistup k odpovidajicimu vybaveni, tedy k pocitaci a
k internetu, ale aby méli i potiebné znalosti a dovednosti.

Working paper ,,Vyuzivani ICT v dalSim vzdélavani* se sklada z péti kapitol. Rozsah
jednotlivych kapitol neni srovnatelny, protoZe neni srovnatelna dostupnost dat vztahujicich se
k jednotlivym tématickym okruham. Prvni kapitola ma spiSe teoreticky charakter, ostatni
kapitoly jsou analytické, vyuzivaji vysledkt Setieni realizovaného CSU, které byly
publikovany pod ndzvem Informac¢ni a komunikaéni technologie v domacnostech a jejich
vyuzivani jednotlivei v CR vroce 2006. Setieni vychazelo z modelového dotazniku
EUROSTATu uréeného pro clenské zemé EU, bylo ptilohou k Vybérovému Setieni
pracovnich sil a uskutec¢nilo se ve druhém ctvrtleti roku 2006. Pro mezinarodni srovnani jsou
vyuzita data EUROSTATu.

Prvni kapitola ,,Vliv ICT na obsah a formy vzdélavani* se zabyva v obecné poloze vlivem
ICT na vzdélavani. V této kapitole neni rozliSovano pocatecni a dalSi vzdélavani, nebot
muzeme fici, Ze vliv na oba typy vzdélavani je obdobny. Pozornost je vénovana i stru¢cnému
piehledu prednosti a nedostatka elektronického vzdélavani. Ostatni kapitoly maji analyticky
charakter.

Druha kapitola ,,Dostupnost ICT* se zabyva dostupnosti pocita¢i a pocitacu s pripojenim k
internetu. Analyza je zaloZena na datech o vybavenosti domacnosti osobnim pocitacem a
vybavenosti pocitatem pripojenym K internetu. Uroven vybavenosti doméacnosti CR je
porovnana s pramérnou vybavenosti doméacnosti EU-25. Kromé mezinarodniho srovnani jsou
zkoumany rozdily ve vybavenosti jednotlivych typt domécnosti, rozdily mezi domacnostmi z
lokalit s odliSnou hustotou populace a z jednotlivych kraju.

Treti kapitola ,,Digitalni gramotnost” se nejprve zabyva vymezenim digitalni gramotnosti a
analyzuje Grover této gramotnosti v CR ve vztahu k EU nepiimo, prostiednictvim ukazateli
monitorujicich vyuZivani pocitace a internetu. Digitalni gramotnost je pro analytické potieby
rozdélena na pocitacovou gramotnost a internetovou gramotnost. Ob¢ tyto gramotnosti jsou
zkoumany z hlediska veku, Urovné vzdélani a postaveni na trhu préace. Jsou zkoumany rozdily
v pravidelném vyuZzivani pocitace a internetu, rozdily ve znalostech prace s nimi. Soucasti
tieti kapitoly je také stru¢né pojednani zdjmu o samotné vzdélani vyjadiené Ucasti dospélé
populace na dalSim vzdélavani. Dtivodem pro zarazeni této casti je skutec¢nost, Ze vyuZivani
ICT ke vzdélavani je zavislé na hodnotové orientaci populace, v jaké mire je ochotna se
vénovat dalSimu vzdélavani.

Ctvrta kapitola se zabyva vyuZivanim internetu ke vzd&lavéani na zékladé vyhodnoceni
ukazatela mapujicich ¢innosti, ke kterym jednotlivci internet vyuZivaji. Druhad cast této
kapitoly je vénovana vyuZivani ICT ve vyuce. Pro detailngjsi zpracovani této problematiky
vSak chybi relevantni data.

Pata kapitola obsahuje shrnuti z&kladnich zjisténi predchozich kapitol a zavéry.



I. VLIV ICT NA OBSAH A FORMY VZDELAVANI

Informac¢ni a komunikac¢ni prostiedky, které byly v jednotlivych obdobich vyvoje spole¢nosti
k dispozici, vzdy ovliviovaly vzdélavani. Rozvoj poStovnich sluzeb umoznil vznik
korespondenéni formy studia, rozvoj kinematografie a rozhlasového vysilani obohatil vyuku o
vyuzivani moznosti, ktera nabizela tato média. RozSieni a cenova dostupnost pocitaca, rozvoj
novych nosi¢u a internetu vedl k vyuZivani téchto nastroju v tradi¢nich forméach vzdélavani,
které probiha ve tfidach, poslucharnach apod., ale i k tvorbé zcela nove formy vzdélavani, k e-
learningu.

vy

Cenova dostupnost pogcitact a rozvoj internetu vedl k predpovédim o rychlém rozsiteni studia
z pohodli domova a o postupném zaniku tradi¢nich forem vyuky. Ani jedna ztéchto
piedpoveédi se nenaplnila. E-learning se nesiti s predpokladanou razanci a tradi¢ni vzdélavani
ve tiidach nezanikd. Misto toho obé formy existuji vedle sebe nebo se kombinuji, coz
umoznuje vyuzit prednosti kazdé této metody, resp. odstranit jejich nedostatky ¢i nevyhody.
Osamocenost pii e-learningu je vyvazena socializa¢ni funkci tradi¢niho vzdélavani, finaneni i
casové naklady na dojizdéni na tradi¢ni vyuku jsou snizovany moZznosti studia z domova.
Individualizace postupu pii studiu s ohledem na ¢asové moznosti, ale i na rychlost osvojovani
si novych znalosti a dovednosti dana e-learningem je propojena S moznosti porovnani
individualniho pokroku s pokrokem dosahovanym ostatnimi Gc¢astniky vzdélavani, ptipadny
pokles motivace k samostudiu je vyvazovan ,,donucenim* pii tradi¢ni formé.

VyuZivani ICT ve vzdelavani neznamend pouze nédhradu pouzivanych technologii (zpracovani
pisemnych praci na pocitaci misto na psacim stroji, komunikace e-mailem misto posty,
prezentace prostiednictvim power-pointu a pocitace misto slida a projektoru apod.), ale
znamenda predevSim rozevieni Sirokého spektra vzdélavacich prilezitosti a zménu podoby
vyukovych materiala. Na rozdil od tisténych studijnich textd je moZné doplnit text
animacemi, audiem, videem, elektronické studijni materidly maji tedy podobu
multimedialnich materidla, které umozZnuji i interaktivni pristup k osvojovani znalosti a
dovednosti. Nazornost a pestrost zvySuje zajem o danou problematiku, usnadnuje jeji
pochopeni, musi byt vSak vyuzivana citlive, aby nezanikly podstatné informace.

Podle zpusobu vyuZiti ICT se elektronické vzdélavani obvykle rozliSuje na off-line a on-line
vzdélavani, kdy off-line vzdélavani je chapano jako vyuZivani pocitace bez piipojeni
k internetu, vzdelavaci materialy jsou k dispozici prostiednictvim takovych nosica jako jsou
CD, DVD apod. Naproti tomu on-line vzdélavani vyZaduje ptipojeni k internetu ¢i intranetu,
jejichZ prostiednictvim se jednak distribuuji vyukoveé materialy a jednak se realizuje kontakt
s tutorem ¢i s témi, kteti se také vzdélavaji. Vzdélavaci materialy jsou dostupné odkudkoli, je
mozna jejich rychla aktualizace i vyuZivani odkazt na dalsi dalezité informacni zdroje.
Zaroven je odstranéna vzajemna izolovanost vzdélavajicich se, ale i izolovanost
vzdelavajicich se od tutora. Vzdélavani muze probihat synchronni nebo asynchronni formou.
Pti synchronni form¢ je mozné vzdjemna komunikace v realném case, pifi asynchronnim
zpusobu se komunikace uskuteéiuje prostiednictvim e-mailu nebo diskusniho pocitacovéeho
fora, tedy v case rozdilném.

Kromé¢ tohoto ¢lenéni se mazeme setkat i s jinym délenim. Nejcastéji se jedna o ¢lenéni e-
learningu do tii drovni, na (a) vzdélavani za podpory pocitaca (CBT: Computer-Based
Training), které ma v podstaté totozné charakteristiky jako off-line vzdelavani; (b) vzdelavani
za podpory webu (WBT: Web-Based Training), kdy se jednd o on-line vzdélavani a (c)
vzdélavani prostiednictvim systému pro tizeni vyuky (LMS: Learning Management System).
Tato treti Uroven predstavuje vysSi vyvojovou Uroven WBT, kdy je umoZnéna nejen tvorba,
sprava a uzivani kurzt v elektronickém prostiedi, ale i testovani a hodnoceni studijnich



vysledku, jejich administrace a archivace. LMS poskytuje podporu jak studujicim, tak
vzdelavatelum.

ICT ovlivnilo dalsi vzdélavani v nékolika smérech. Vedle vzniku nové formy vzdélavani, e-
learningu, vedlo k vyuZivani ICT pii tradi¢nim poskytovanim kurza v uéebnach a vzhledem
ke zménénym narokum na lidskeé zdroje vedlo i k nutnosti osvojeni zcela novych znalosti a
dovednosti, vedlo tedy ke vzniku zcela nového vzdélavaciho oboru. Byly zavedeny nejen
nové piedméty do pocate¢niho vzdélavani, ale vznikla také nabidka vzdélavacich kurzi
v rdmci dalSiho vzdélavani a ve vyspélych zemich byla prijata opatieni zaméirend na zmirnéni
rozdilt mezi jednotlivymi vékovymi a socidlnimi skupinami z hlediska schopnosti vyuZivat
vyhod, které ICT nabizi. Digitadlni gramotnost se stala nezbytnosti pro aktivni Gc¢ast a
vyuZzivani vyhod informacni spole¢nosti.

Pozitivni vliv ICT na vzd&lavani je moZno shrnout nasledujicim zpisobem®

« zvySeni rychlosti a rozsahu Siteni znalosti,

« usnadnéni ziskavani/osvojovani znalosti a dovednosti,

« poskytovani flexibilnich vzdélavacich prileZitosti a vytvoieni novych forem
spoluprace pii vzdélavanti,

o pomoc pii tvorbé vyukovych materidli a moZnost zaclenéni novych prvki
usnadnujicich pochopeni a osvojeni dané problematiky,

« individualizace vzdélavani a zdokonaleni managementu vzdélavaciho procesu.

Elektronické vzdélavani je vyuZivano nejen jednotlivymi vzdéldvacimi institucemi nebo
jednotlivci, ale stale castéji se vyuziva i pro vzdélavani zaméstnancu v jednotlivych
podnicich/institucich. Pfi spravném vyuZivani ze strany zaméstnavatele i zaméstnance jde o
efektivni nastroj rozvoje zaméstnanct, umoZznujici lepsi vyuZiti ¢asovych moZnosti
vzdélavanych i vzdélavatela. U vzdélavanych napiiklad odpada dochézka ¢i dojizd’ka do
ucebny, je poskytnuta moznost rozvrzeni studia dle naléhavosti pracovnich Ukolu,
vzdélavatelé nemusi trdvit cas opakovanim urcitého kurzu pro jednotlivé skupiny
zaméstnanc a mohou se vice vénovat rozvoji nabidky vzdeélavacich prilezitosti. Elektronické
vzdélavani neni spojeno pouze se zménou zpuasobu zprostiredkovani potiebnych informaci o
piedmétu vzdélavani, ale umoznuje dorucéeni spravného vyukového obsahu ve spravny cas
spravné osobg.

e

Nejptiznivejsi podminky pro rozvoj elektronického vzdélavani maji velké podniky, podniky
s poc¢tem zaméstnanct pievysujicim 250 osob. Je to dano rozsahem zdroja, které mohou
vénovat na rozvoj zameéstnancu, ale i rozsahem poptavky. Naproti tomu zaméstnanci malych a
stiednich podnikt, ktefi maji celkové omezengjSi moznosti vzdélavani, budou mit i
omezengjsi pristup k této forme vzdélavani.

Vyuzivani elektronického vzdélavani je podminéno pristupem Kk odpovidajicimu
technologickemu vybaveni a schopnostmi nezbytnymi pro jeho ovladani. Obyvatelstvo, které
neni schopno nebo nema prileZitost vyuzivat pocita¢ a internet je znevyhodnéno v pristupu ke
vzdelani ve dvou ohledech. Ve srovnani s témi, kteti prislusSnymi schopnostmi a piilezitostmi
disponuji musi vynaloZit vétsi Gsili pri vyhledavani vzdélavacich prileZitosti, nebot’ tyto
informace jsou rozptylené prostorové i z hlediska nosi¢u (inzerce v tisku, vyvésky, relace
v médiich, propagacni tiskoviny poskytovateli vzdélavani). Musi vynaloZit vice ¢asu i Gsili
pii jejich tiidéni z hlediska svého zajmu a piipadného ovérovani kvality nabizeného
vzdelavani. To vSe ma negativni dopady na komplexnost informaci o dostupnosti a kvalité
vzdelavacich prileZitosti. Druhym aspektem je omezena moznost samotného vzdélavani, at
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Jiz vyhleddvanim a vyuZzivanim internetu jako zdroje vyukovych materiald a odbornych
informaci pii tradiénim zpusobu vzdélavani nebo piimo vyuzivani e-learningu.

Znevyhodnéni obyvatelstva ma dv¢é zakladni formy, které se do znacné miry vzajemné
podminuji a ovlivauji: (a) digitalni negramotnost nebo nizka droven této gramotnosti a (b)
nedostupnost nebo obtizny pristup k piislusnému vybaveni.

Shrnuti

Informacni a komunikacni technologie ovlivnily vzdélavani v mnoha ohledech. RozSitilo se
piedevSim spektrum vzdélavacich prilezitosti, kdy tradi¢ni forma vyuky v uéebnach je
doplnéna elektronickym vzdélavanim, e-learningem. Zmenily se nejen formy vzdélavani, ale i
podoba vyukovych materidla, které se stavaji multimedidlnimi vzdélavacimi pomuckami.
Vyrazny byl i dopad na obsah vzdélavani, digitalni gramotnost se stava jednou ze z&kladnich
gramotnosti, jejiz osvojeni je predpokladem pro aktivni G¢ast v informacéni spole¢nosti.



1. DOSTUPNOST ICT

Pristup k ICT piedstavuje nezbytnou podminku pro jeho vyuZivani ke vzdélavani. | kdyz
existuji razna pristupova mista, knihovny, obecni Ufady, internetové kavarny, z hlediska
vzdélavani je nejvhodnéjsi piistup z domova. Ostatni pristupova mista jsou sice vhodna pro
ziskavani informaci, komunikaci, ale nikoli pro samotné studium, at’ jiz z dtvoda financnich,
kapacitnich nebo moZnosti soustiedéni. V dalSim textu je proto pozornost vénovana pouze
vybavenosti doméacnosti pocitacem a pripojenim k internetu, od ostatnich pristupovych mist je
abstrahovano, stejné jako od vybavenosti obyvatelstva mobilnim telefonem, jehoz
prostrednictvim se Ize také k internetu piipojit.

2.1 Vybavenost doméacnosti pocditaéem

V roce 2006 bylo v CR vybaveno osobnim po¢itatem (tj. stolnim po¢itatem a/nebo
pienosnym pocitaéem a/nebo pocitacem do dlan¢) 36 % domacnosti. Podil domécnosti,
které maji osobni pocita¢ neustale roste, ve srovnani s rokem 2003 doSlo ke zvySeni 0 12
p.b. O skutec¢nosti, Ze nekteré doméacnosti maji k dispozici jiz vice nez jeden osobni
pocita¢ sveéde¢i Udaje o podilu doméacnosti s jednotlivymi druhy osobnich pocitaci.
Nejrozsitengjsi je vybaveni stolnim pocitacem, ktery vlastni 95 % domacnosti vybavenych
pocitacem, nésleduje pienosny pocitac, ktery je v 19 % domacnosti, zatim minimalné je
rozSiten pocitac do dlang, ktery maji zatim pouze neceld 2 % domacnosti (1,6 %).

Moznosti obyvatel CR pro vyuziti ICT k daldimu vzdélavani se rok od roku zlepsuji, ale
stale nedosahuji praméru EU. Porovnani miry vybavenosti doméacnosti CR a EU je mozné
vzhledem k dostupnosti dat pouze za rok 2005. V tomto roce mélo v ramci EU-25 pocitac
v priméru 58 % domacnosti, v EU-15 dokonce 62 % domacnosti, v CR ale pouze 30 %
domécnosti, tedy polovina praméru starych &lenskych zemi. CR vroce 2005 patfila
spole¢né s LotySskem k zemim s nejniZsi Grovni vybavenosti, nasledovala Litva (32 %) a
Recko (33 %). Ve vech ostatnich zemich Groven vybavenosti piesahovala 40 %.2 (viz
Ptiloha, tabulka. P1)

Hlavni bariérou vy$8i miry vybavenosti domacnosti pocitacem je relace mezi pramérnymi
piijmy rodiny a béZznymi Zivotnimi néklady na stran¢ jedné a cenou pocitace na strané druhé.
Urcitou roli sehrava i dualezZitost, kterd je tomuto vybaveni jednotlivymi ¢leny doméacnosti
piikladana. Obecn¢ se piedpoklada, Ze ¢im vyssi Groven vzdélani tim pozitivnéjsi vztah k ICT
dany i odpovidajicimi znalostmi a dovednostmi, které si zejména mladsi populace osvojila
v pribéhu pocate¢niho vzdélani. Statisticka Setreni také prokazala pozitivni vliv pritomnosti
zavislych déti v domacnosti na vybavenost osobnim pogitacem.

2 Vzhledem k tomu, Ze vybavenost domécnosti do zna¢né miry souvisi s ekonomickou trovni jednotlivych zemi
a CR ma ekonomickou Groven vy3si nez cela fada zemi s vy3si Urovni vybavenosti osobnim pogitacem, vtiraji se
urcité pochybnosti o srovnatelnosti narodnich dat. (CR podle Gdaji EUROSTATu  vykézala v roce 2005 HDP
na obyvatele 74 % praméru EU-25, ale naptiklad Polsko pouze 50 %, Slovensko 55 %, Madarsko 61 %.
Vsechny tyto zemé vSak piedstihly v Grovni vybavenosti domacnosti osobnim pogitacem: Polsko o 10 p.b.,
Slovensko 0 17 p.b. a Mad’arsko o 12 p.b.). Data o vybavenosti domacnosti jednotlivych stata jsou do znacné
miry ovlivnéna tim, zda je vybavenost vykazovana za vSechny doméacnosti nebo pouze za doméacnosti, které jsou
omezeny vékem jejich ¢leni. Vzhledem k tomu, Ze vybavenost domacnosti pocitatem souvisi s vékem jejich
¢lend, je ziejmé, Ze zemé, které do Setteni zahrnuji vSechny domacnosti, tedy i domacnosti, které jsou tvoieny
naptiklad jednim ¢lenem, jehoz vék se blizi 80 letim, jsou v mezinarodnim srovnani znevyhodnény.
EUROSTAT ve statistikach zabyvajicich se vybavenosti doméacnosti ICT definuje domécnost jako domacnost,
kde alesponi jeden ¢len je ve véku 16-74 let. Definice je jednoznacng, je treba véfit, Ze v podkladech posilanych
narodnimi statistickymi Gfady je strikiné respektovana.



Pozitivni vliv pFitomnosti déti na vybavenost osobnim pocitacem je patrny z rozdila ve
vybavenosti domacnosti, ve kterych nejsou pritomny zavislé déti a doméacnosti, ve kterych
tyto déti pritomny jsou. VSechny domacnosti se zavislymidétmi bez ohledu na pocet
dospélych v domacnosti, tj. vcetné nedplnych rodin tvorenych pouze jednim dospélym,
pievysuji ve vybavenosti osobnim pocitacem vSechny typy bezdétnych domaécnosti, tj.
domécnosti tvoienych jednim, dvémi a tiemi nebo vice dospélymi. V roce 2006 byly osobnim
pocitacem nejvice vybaveny doméacnosti dvou dospélych se zavislymi détmi (65 %), nejméné
domaéacnosti jednoho dospélého (13 % ). Vybavenost vSech typa domacnosti se pohybuje
v rdmci téchto dvou krajnich hodnot a je vyjadiena v nasledujici obrazku 1.

Graf 1: Vybavenost jednotlivych typi domacnosti osobnim poéitaéem (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informacni a komunikaéni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006.

| kdyz déti predstavuji velky stimul pro poiizeni pocitace, je ziejmé, Ze rozdily ve
vybavenosti domacnosti jsou ovlivnény i vékem jejich ¢lent. V doméacnostech tvorenych
pouze jednim dospélym maji ziejmé velkou ptevahu starSi lidé, ktefi maji k pocitacim
pocitace jiz nedovedou vibec predstavit. Pievahu starSich osob lze piedpokladat i u
ostatnich typu bezdétnych domacnosti.

Déti sehravaji daleZitou roli nejen pti pofizovani pocitace, ale i pti pofizovani pripojeni
k internetu a pozitivné ovliviuji i poc¢itacovou gramotnost dospélych, tedy aspekty, kterymi
se budeme zabyvat v dalSim textu. Piitomnost déti v domacnosti ovliviiuje vzdélavaci
piileZitosti dospélych dvémi protichtdnymi sméry. Na jedné strané rozSituji tyto prileZitosti
pravé tlakem na pritomnost pocitace v domacnosti, na stran¢ druhé vSak mohou omezovat
casovy prostor pro samotné vzdélavani dospélych v dasledku nezbytné péce o ng, ale |
samotnou dostupnost pocitace pro dospélé diky jeho vyuzivani pro své potieby.

------

Od ICT se ocekavalo zejména zvySeni dostupnosti vzdélavacich prileZitosti pro ty, ktefi Ziji
v fidce osidlenych oblastech, kde je nabidka tradi¢nich, tedy prezencnich forem vzdélavani,
velmi omezend. Ze statistickych sledovani je v3ak ziejmé, Ze vybavenost domécnosti
Zijicich v téchto oblastech osobnim pocitacem je niz8i ve srovnani s oblastmi
urbanizovanymi. ICT tedy neputsobi o¢ekdvanym smérem k vyrovnavani vzdélavacich
prilezitosti mezi lokalitami s rozdilnou hustotou obyvatelstva, rozdily se dale prohlubuiji,
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nicmeén¢ vzdélavaci prileZitosti venkovského obyvatelstva se rozsituji.



Vybavenost domacnosti pocitacem byla sledovana ve vazbé na tii typy lokalit. Lokalita
s vysokou hustotou populace piedstavuje lokalitu, ve které na km? ptipada vice nez 500
obyvatel a celkovy pocet obyvatel dosahuje nejmén¢ 50 000 obyvatel. Lokalita se stiedni
hustotou populace je vymezena jako lokalita, ve které Zije také nejméné 50 000 obyvatel,
ale na km? piipadéa pouze 100 obyvatel. VVdechny ostatni lokality spadaji do kategorie lokalit
s nizkou hustotou populace. Jak ilustruje nasledujici tabulka 1, vybavenost doméacnosti z
oblasti s malou hustotou populace, tedy na venkove, dosahla 34 %, zatimco domacnosti
z oblasti s vysokou hustotou, tj. ve velkych méstech, 39 %. Z hlediska vybavenosti maji
k sobé pomérn¢ blizko doméacnosti z oblasti s malou a stredni hustotou populace,
domacnosti z oblasti s vysokou hustotou populace maji pied piedchozimi oblastmi pomérné
vyrazny predstih.

Tabulka 1: Vybavenost domacnosti osobnim poé¢ita¢em podle typu lokality (%, 2006)

Typ lokality Podil domacnosti
vysoka hustota populace 38,5
stfedni hustota populace 35,0
malé hustota populace 33,6

Pramen: CSU, Informagni a komunikaé¢ni technologie v domécnostech a jejich vyuZivani jednotlivci v CR v roce
2006.

Niz§i vybavenost méné urbanizovanych oblasti je ovlivnéna charakterem téchto oblasti. Lze
piedpokladat, Ze se jednad o oblasti zejména zemédélského a turistického charakteru, pro
které je typicka nizsi vydelkova Uroven spojena s nizsi vzdélanostni naroénosti pracovnich
piilezitosti. Obé tyto skute¢nosti jsou duleZité z hlediska vztahu Kk ICT, vySsi piijmy
usnadnuji pofizeni pocitace, vyssi vzdélanost jeho ovladani.

v v s

Rozdily ve vybavenosti jsou zietelné i mezi jednotlivymi kraji. Nejvyssi vybavenost je
v Praze, kde melo OSOan pocitac 42 % domacnostl tedy 0 6 pb V|ce nez Je
pocita¢ pouze 25 % domacnostl. Ustecky kraj je z hlediska vybavenostl domacnosti
poc¢itatem pomérné vyjimecnym piipadem, nebot vSechny ostatni kraje vykazaly
vybavenost presahujici 30 %. V Usteckém kraji se kombinuje vliv nékolika neptiznivych
faktora jako je nizky ptijem domé&cnosti na hlavu, nizky podil terciarné vzdélaného
obyvatelstva, vysokd miry nezaméstnanosti.

Graf 2: Vybavenost doméacnosti osobnim poéita¢em v jednotlivych krajich (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informagni a komunikaé¢ni technologie v domécnostech a jejich vyuZivani jednotlivci v CR v roce
2006
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VeEtSi vzdélavaci prilezitosti nez samotny pocitac umoznuje pocita¢ pripojeny Kk internetu.
V dalSi ¢asti této studie se proto budeme zabyvat vybavenosti doméacnosti internetem vcetné
vyvoje vybavenosti v letech 2003-2006, rozdily v pfistupu k internetu mezi jednotlivymi
typy domacnosti, lokalitami a kraji.

2.2. Vybavenost domacnosti poé¢itacem pripojenym k internetu

Stejné jako vybavenost domacnosti pocitacem se zvySuje i podil domacnosti s pripojenim
k internetu. V roce 2006 mélo pripojeni k internetu 27 % domacnosti. Z nasledujiciho grafu
3 je patrné, Ze vybavenost doméacnosti internetem rostla v roce 2006 ve srovnani s rokem
piedchozim rychleji nez vybavenost pocitacem. Internetové pripojeni mélo v roce 2006 jiz
75 % domaécnosti, které vlastnily pocitac. Meziroén¢, v roce 2006 oproti roku 2005 se
ztrojnasobil podil domécnosti s vysokorychlostnim pfipojenim k internetu, tedy ptipojenim,
které umoznuje pienosovou rychlost dat 144 kb/s a vice. V roce 2006 mélo k dispozici tento
zpuasob pripojeni 15 % domacnosti.

Graf 3: Vybavenost doméacnosti CR osobnim pogitaéem a p¥ipojenim k internetu (%)
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Pres zvysujici se podil domacnosti s ptistupem k internetu CR stale zaostava za pramérem
EU-25. (viz Piiloha, tabulkal) V roce 2005 mélo pripojeni k internetu 19 % domécnosti v CR,
pramér EU-25 vSak byl dvaapulkrat vyssi (48 %) a pramér EU-15 temér tiikrat vyssi (53 %).
Z ¢lenskych zemi EU niZzSi miru pripojeni k internetu vykazaly pouze litevské doméacnosti

(16 %), srovnatelnou uroven domacnosti mad’arské a recké (22 %).

Ve vazbé na typ domacnosti je nejcastéjSi pripojeni Kk internetu, obdobn¢ jako v pripadé
vybavenosti poc¢itacem, u domacnosti se dvémi dospélymi a se zavislymi détmi.(viz graf 4,
sloupec a) V roce 2006 melo piipojeni k internetu 49 % téchto doméacnosti, ale pouze 10 %
domécnosti s jednim dospélym. Pofadi domécnosti z hlediska pripojeni k internetu je shodné
jako poradi z hlediska vybavenosti osobnim pocitacem. Doméacnosti se zavislymi détmi
piedstihuji doméacnosti bezdétné s vyjimkou domécnosti tvorenych tiemi a vice dospélymi.
V tomto typu domécnosti je vyssi podil domacnosti vybavenych internetem nez u domacnosti
jednoho dospélého a zavislych déti. Je pravdépodobné, Ze pro nedplnou rodinu piipojeni
k internetu predstavuje pravidelnou financni zatéz, kterou si nemuze dovolit. Vliv zavislych
déti na vybavenost domacnosti pocitacem je silngjsi nez jejich vliv na potizeni ptipojeni
K internetu.
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Graf 4: Pristup jednotlivych typa doméacnosti k internetu (%, 2006)
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Poznamka: a — podil domacnosti s pripojenim k internetu na celkovém poctu domacnosti, b — podil domacnosti
s pripojenim k internetu na po¢tu doméacnosti vybavenych osobnim poéitacem. Pramen: CSU, Informaéni a
komunikaéni technologie v doméacnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce 2006.

Predpoklad, Ze vliv déti na potizeni pocitace je silnéjsi nez na potizeni ptipojeni k internetu
potvrzuje ukazatel vztahujici domacnosti s pfipojenim k internetu pouze k doméacnostem
vybavenym pocitacem. (viz graf 4, sloupec b) U bezdétnych domécnosti je castéjsi, Ze
domacnosti, které maji pocitac maji zaroven pripojeni k internetu. U bezdétnych domacnosti
se podil domacnosti s internetem pohybuje v rozmezi 77 — 78 % domacnosti vybavenych
pocitacem, zatimco u rodin s détmi pouze mezi 64-75 %. Jednorazovy vydaj souvisejici
s pofizenim, mozna i starSiho pocitace, je pro doméacnosti s détmi ziejmé akceptovatelng;si
nez pravidelny vydaj za ptipojeni k internetu. Ur¢itou roli zde maZe sehrat i vék déti. Lze
piedpokladat Ze mladsSi déti pripojeni k internetu nevyZaduji, a pokud o n¢j nemaji zajem
ani dospéli ¢lenové rodiny, doméacnost takto vybavena neni.

Rozdily existuji i mezi domécnostmi bydlicimi ve venkovskych a méstskych lokalitach.
Stejné¢ jako v pripadé vybavenosti pocitacem i piipojeni Kk internetu maji nejcastéji
domécnosti z lokalit s vysokou hustotou obyvatelstva. Podil domacnosti s ptipojenim
k internetu se ve vazbé na typ lokality pohybuje mezi 23 % v pfipadé lokalit s malou
hustotou obyvatelstva a 31 % v lokalitach s velkou hustotou obyvatelstva. (viz tabulka 2,
sloupec a) Vybavenost domacnosti internetem klesa s klesajici hustotou obyvatelstva.

Tabulka 2: Pristup domécnosti k internetu ve vazbé na typ lokality (2006)

Typ lokality EE’odll domacnosttl)
vysoka hustota populace 31,4 81,5
stfedni hustota populace 25,9 74,0
mala hustota populace 23,2 69,0

Poznamka: a — podil domacnosti s pripojenim k internetu na celkovém poctu domacnosti, b — podil domacnosti
s piipojenim K internetu na poc¢tu domécnosti vybavenych osobnim pocitacéem. Pramen: CSU, Informa¢ni a
komunikaéni technologie v doméacnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce 2006.

Vybavenost domacnosti klesa s klesajici hustotou obyvatelstva i v pripadé, Ze se eliminuje
vliv vybavenosti samotnym pocitacem. Podil doméacnosti vybavenych pocitacem
s pripojenim k internetu se na celkovém poctu domacnosti vybavenych pocitaéem pohybuje
od 82 % v lokalitdich s vysokou hustotou obyvatelstva po 69 % domacnosti v lokalitach
s malou hustotou obyvatelstva. (viz tabulka 2, sloupec b) Pro méstské obyvatelstvo je
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pripojeni Kk internetu dulezitéjsi, ale ziejmé i dostupnéjsi nejen z hlediska jejich vyssi
piijmové urovng, ale i z hlediska aktivit jednotlivych spole¢nosti nabizejicich pfipojeni k
internetu, jejichz nabidky se z ekonomickych davodu soustiedi piedevsim na obyvatelstvo v
husté osidlenych lokalitach.

Rozdily v ptistupu k internetu se projevuji i v ramci jednotlivych kraja. Podil doméacnosti
s pripojenim K internetu je nejvyssi v Praze (37 %), nejmensi ve Zlinském kraji spole¢né
s krajem Usteckym (19 %). (viz graf 5, sloupec a) Praha z@stava na prvnim misté i
v piipadé, Ze se podil domécnosti s pripojenim Kk internetu vztdhne pouze Kk poctu
domacnosti vybavenych pocitacem, stejné se neméni ani postaveni Zlinského kraje, které
zustava na poslednim misté. V Praze mélo témér 90 % domacnosti vybavenych pocitacem
zaroven i pripojeni k internetu, ve Zlinském kraji pouze 60 %. Zajimavé je z tohoto hlediska
jedna ¢tvrtina domacnosti), ale jedna z nejvysSich mér pripojeni pocitace k internetu. Vice
nez tti tvrtiny doméacnosti, které maji v Usteckém kraji pocita¢ maji i ptipojeni k internetu.
(viz graf 5, sloupec b)

Obréazek 5: Pristup domécnosti k internetu v jednotlivych krajich (%, 2006)
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Poznamka: a — podil domacnosti s pripojenim k internetu na celkovém poctu domacnosti, b — podil domacnosti
s pripojenim k internetu na poc¢tu domacnosti vybavenych osobnim pocitacem. Pramen: CSU, Informacni a
komunika¢ni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce 2006.

Nejéastéjsimi davody, pro¢ domécnosti v CR vybavené pocitatem nemaji pripojeni
k internetu, jsou finan¢ni davody. V roce 2006 uvedlo tyto diavody 45 % doméacnosti, které
sice maji pocitac, ale nemaji pripojeni k internetu. Vétsi vaha je prikladana vysi poplatka za
piipojeni k internetu nez nakladtim na vybaveni nezbytného k ptipojeni. Jednorazové vydaje
jsou vnimany jako prekazka 14 % domaécnosti, zatimco pravidelné mési¢éni poplatky 32 %
domécnosti. Plnych 41 % domé&cnosti uvedlo, Ze maji ptistup internetu jinde, z jinych
piistupovych mist. Jedna se ziejmé o doméacnosti, kde internet neni povazovan za takovou
nezbytnost, aby naklady vyvazily pohodli domova pti préci s internetem. Na dal$im miste
z hlediska cetnosti odpoveédi byla nemoZnost piipojeni zptsobem, jaky by si doméacnost
piala (12 % domécnosti). Tento davod je ziejmé casty v oblastech s mensi hustotou
obyvatelstva, nebot’ ve méstech je jiz nabidka moznosti pripojeni pomérné pestra. Nezajem
0 vyuZivani internetu z davodu nedostate¢né informovanosti je ziejmé v pozadi dalSiho
davodu, a tim je odpoveéd’, Ze domacnosti nevédi, k cemu by jim internet byl, nemaji pro né¢j
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vyuziti (9 % domacnosti). N¢které doméacnosti jako hlavni davod uvadéji také nedostatek
znalosti, jak s internetem pracovat (6 % domaéacnosti). Tyto dva davody spolu Gzce souvisi,
nebot’ nedostatek znalosti muze vést k presvédceni, Ze domacnost nema pro internet vyuziti.

Shrnuti

Vybavenost domécnosti CR osobnim pog¢itacem se v roce 2006 zvysila na 36 % oproti 24 %
v roce 2003, ptipojeni k internetu meélo v roce 2006 27 % domécnosti, v roce 2003 pouze
15 %. Pres tento pozitivni trend se vSak dostupnost ICT v domacnostech stale nachazi pod
praimérem EU-25. V roce 2005 doséhla vybavenost domacnosti pocitatem v CR 52 %
praméru EU-25, internetem pouze 40 %. Vybavenost domacnosti pocitatem je v CR
pozitivné ovlivnéna piitomnosti zavislych déti. V roce 2006 byly domacnosti se zavislymi
détmi vice vybaveny osobnim pocitacem neZ domacnosti bezdétné, nejvyssi podil doméacnosti
s pocitacem byl u domacnosti dvou dospélych se zavislymi détmi (65 %). Vybavenost byla
vy3Si u domacnosti z lokalit s vy33Si hustotou obyvatelstva, rozdily byly i mezi kraji. Nejvice
byly vybaveny pocitacem domacnosti z Prahy (42 %), nejméné naopak doméacnosti
z Usteckého kraje (25 %). Pokud byly domacnosti vybavené po¢itacem, pripojeni k internetu
bylo ¢astéjsi u doméacnosti bezdétnych nez u doméacnosti se zavislymi détmi. V Praze mélo
piipojeni k internetu 87 % doméacnosti vybavenych pocitaéem, naopak ve Zlinském kraji
pouze 59 %. Nejc¢astéjSim davodem, pro¢ lidé nemaji pripojeni k internetu jsou finan¢ni
davody, vyznamngjsi roli hraji pravidelné poplatky neZ jednorézovy vydaj souvisejici se
samotnym porizenim pripojeni.
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I1l. DIGITALNI GRAMOTNOST

Informa¢ni a komunikac¢ni technologie (ICT) vyraznym zpasobem meéni fungovani celé
spole¢nosti, proto se schopnost ovladat tyto technologie stava dulezitym predpokladem pro
uplatnéni na trhu préce, ale i pro bézny ob¢ansky Zivot. ICT pouZziva stéle vice lidi, nicmén¢
vice neZ tretina obyvatel EU-25 ve véku 16-74 let nikdy nepouzila pocitac a vice jak polovina
této populace nepouZiva internet pravidelné. (viz graf 6) Na nebezpeci digitalniho rozdéleni ¢i
vylouceni reaguje cela tada dokumentt piijimanych na evropske Udrovni i na urovni
jednotlivych ¢lenskych stati.

Jednim z poslednich dokumenti ptijatych Evropskou komisi je komplexni strategie pro
informac¢ni spole¢nost na léta 2005-2010 ,,A European Information Society for growth and
employment” (i2010). V tomto dokumentu jsou navrzeny tii priority pro evropské politiky
v oblasti informac¢ni spole¢nosti a médii, z nichZz jedna se tyka ,,vytvoreni Siroce pristupné
evropské informacni spolecnosti“®. Zpristupnéni produkti asluzeb ICT viem obcanim je
chapano jako hospodaiska, socialni, etickd a politickd nutnost, silny daraz se klade na
zajistovani zékladnich digitalnich schopnosti ob¢ani. Komise navic hodla vroce 2008
navrhnout evropskou iniciativu tykajici se zaclenovani ob¢anti do informa¢ni spole¢nosti (e-
inclusion), a zabyvat se tak otazkami rovnych piilezitosti, ICT gramotnosti, regionalnimi
rozdily. DalSi dvé priority obsazené v citovaném dokumentu se tykaji (a) dokonéeni
jednotného evropského informacniho prostoru a (b) posileni inovaci a investic do vyzkumu
informacnich a komunikac¢nich technologii.

Na konferenci ministri zodpovédnych v jednotlivych ¢lenskych statech EU za politiku e-
zaclenovani konaneé v Rize v roce 2006 byla piijata deklarace, ve které je navrZen cil sniZeni
rozdila ve vyuZivani internetu mezi stavajicim pramérnym vyuZitim obyvatelstvem EU a
vyuZzitim starSimi osobami, osobami se zdravotnim postizenim, Zenami, skupinami s nizsim
vzdelanim, nezaméstnanymi a ,,méné rozvinutymi* regiony na polovinu.

Digitalni gramotnost je obvykle vymezena prostiednictvim kompetenci nezbytnych pro
vyuzivani informac¢nich a komunikac¢nich technologii chapanych v Sirokém slova smyslu,
kompetenci umozZnujicich individualni rozvoj v informacni spolec¢nosti. Zahrnuje jak cisté
odborné aspekty, tak intelektualni charakteristiky, ale i zodpovédné obc¢anstvi, tedy i urcité
moralni charakteristiky (Tornero, 2004). Od obecné definice jsou odvozovany definice
podrobngjsi, které digitalni gramotnost dale strukturuji a vyjadituji prostrednictvim
métitelnych charakteristik nezbytnych pro sledovani a vyhodnocovani vyvoje digitalni
gramotnosti. Strukturace digitalni gramotnosti vychazi z konceptu kompetenci chapanych
jako kombinace znalosti, dovednosti a postoju (knowlede, skills and attitudes) odpovidajicich
jednotlivym situacim.

V materidlu Evropské komise ,,Key Competences for Lifelong Learning - A European
Reference Framework bylo vymezeno osm kli¢ovych kompetenci® pro celoZivotni u¢eni, mezi
nimi i digitalni kompetence®.

® Pramen:

http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/communications/com 229 2010 310505 fv_cs.do
C, str. 2

* Klicové kompetence zahrnuji kompetence, které podporuji osobni napIn&ni/uspokojeni, socialni inkluzi, aktivn{
obcanstvi a zaméstnatelnost.

5 Klizové kompetence pro celoZivotni uceni: (1) komunikace v matefském jazyce, (2) komunikace v cizim jazyce, (3)
matematicka kompetence a zékladni kompetence ve védé a technologiich, (4) digitalni kompetence, (5) nauceni se ucit se, (6)
interpersonalni, interkulturni a socialni kompetence a ob¢anské kompetence, (7) podnikani, (8) kulturni vyjadieni.
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Definice digitalni kompetence

Digitalni kompetence zahrnuje spolehlivé a kritické uzivani technologii informacni
spolecnosti (Information Society Technology) pro praci, volny c¢as a komunikaci. Je
podporena zakladnimi dovednostmi v ICT: v uZivani pocitaci pro ziskani, vyhodnoceni,
uchovéni, vytvareni, prezentovani a vymenu informaci a pro komunikaci a Ucast ve
spolupracujicich sitich prostiednictvim internetu.

Digitalni kompetence, stejn¢ jako vSechny ostatni kompetence nezbytné pro celoZivotni uceni,
zahrnuje urcity okruh znalosti, dovednosti a postoja. Zminovany material Evropské komise
vymezuje jejich obsah nasledujicim zptsobem.

Znalosti se tykaji povahy, role a moZnosti technologii informac¢ni spole¢nosti (IST)
v pracovnim, osobnim i obcanském Zivoté. Jedna se o znalosti (a) hlavnich pocitacovych
aplikaci (textovy editor, zpracovani tabulek, vytvareni databazi, uchovani a fizeni informaci),
(b) moZnosti internetu a komunikace prostiednictvim elektronickych medii (e-mail, sitové
nastroje) pro volny ¢as a (c) moznosti sdilenych a spolupracujicich siti pro uceni a vyzkum.
Jednotlivci by také méli veédét, jak ICT muze podpotit jejich tvorivost a inovativnost, ale méli
by si také uvédomovat problémy spojené s platnosti a davéryhodnosti informaci dostupnych
prostiednictvim téchto technologii a meli by respektovat etické principy pti interaktivnim
uzivani IST.

Dovednosti, které jsou soucasti digitalni kompetence jsou spojeny s vyhledavanim,
shromazd’ovanim a zpracovanim informaci a jejich kritickym a systematickym vyuzZivanim,
s vyhodnocovanim jejich daleZitosti, rozliSenim redlnych a virtualnich informaci a
rozeznanim jejich vzajemného propojeni. Jednotlivci by méli umét vyuzivat nastroje slouzici
k vytvéieni, prezentovani a chapani komplexnich informaci a vyuZivat sluZzeb poskytovanych
pies internet, méli by byt také schopni uzZivat IST k podpoie svého kritického mysleni, své
tvorivosti a inovativnosti.

VyuZzivani IST vyZaduje kriticky a premyslivy postoj k dostupnym informacim a zodpovédné
uzivani interaktivnich médii, zajem o zapojeni do komunit a siti z kulturnich, socialnich
a/nebo profesnich davodu.

Mezinarodni srovnani pocitacové gramotnosti populace CR a ostatnich zemi EU je vzhledem
k dostupnosti dat provedeno nepiimo, prostiednictvim uzivani pocitace a internetu
obyvatelstvem. Je zaloZeno na vysledcich Setieni realizovanych v zemich EU v roce 2005 a
publikovanych ve Statistics in Focus 17/2006 How skilled are Europeans in using computers
and the Internet?

I11.1 Digitalni gramotnost v zemich Evropské unie

Mezinarodni srovnani digitalni gramotnosti populace vychazi z piedpokladu, Ze jeji uroven se
odréazi v intenzité vyuzivani poéitace a internetu. Cim vy3si podil obyvatelstva, které pouziva
pocita¢ a internet pravidelné, tim vysSi podil obyvatelstva pocitacoveé gramotného. Jedna se
samoziejm¢ pouze o hrubé méieni, nebot’ existuje celd Skala Urovni prace s pocitatem a
internetem, kterd odrdZzi raznou Uroven pocitacové gramotnosti. Jednotlivym Udrovnim
digitalni gramotnosti populace CR je vénovana kapitola 111.2. Digitalni gramotnost je pro
analytické potieby rozdélena na gramotnost souvisejici s vyuzivanim pocitace — pocitacovou
gramotnost a gramotnost souvisejici s vyuZivanim internetu - internetovou gramotnost.

Obyvatelstvo CR ve véku 16-74 let nevykazuje ani pramérnou Groven (EU-25) poéitaové
gramotnosti vyjadiené uzivanim pocitace. Jak je patrné z nasledujiciho grafu 6, pocita¢ nikdy
nepouZila pIna polovina populace CR, zatimco v praméru EU-25 pouze cca tietina populace
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piislusného veku. Jesté méne priznivé vysledky vykazalo Sest dalSich ¢lenskych zemi EU.
Jedna se o tii jizni staré ¢lenské zemé (Portugalsko, Italie, Spanélsko) a tii nové &lenské staty
(Litva, Kypr, Mad’arsko). Toto zjisténi je pomérné piekvapivé vzhledem k tomu, Ze vSechny
staty, které se z hlediska vyuZivani, resp. nevyuZivani pocitace vykazaly horsi vysledky nez
CR vykazaly lepsi vybavenost doméacnosti pogitagem. (viz Ptiloha, tabulka P1). To je ziejmé
dusledek prolinani vlivu dvou faktora, (a) vyuZivani jinych pristupovych mist (préce,
piibuzni, znami, knihovny, kavarny apod.) a (b) pocet ¢lentt domécnosti. Obyvatelstvo CR ve
srovnani s obyvatelstvem zminénych zemi vyuZiva ostatnich piistupovych mist castéji a
domacnosti nevybavené pocitacem maji v téchto zemich ziejmé vice ¢lend ve srovnani s
domécnostmi CR.

Graf 6: Obyvatelstvo nevyuZivajici poéita¢ a internet (%, 2005)
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Pramen: EUROSTAT: Statistics in focus 17/2006. How skilled are Europeans in using computer and the internet

| kdyZ pocitacova gramotnost je dalezitd z hlediska dalSiho vzdélavani, kvalitativné lepsi
moZnosti pro dalSi vzdélavani jsou spojeny se schopnosti vyuZivat internet a s jeho snadnou
dostupnosti. Mezinarodni srovnani internetové gramotnosti vyjadiené pravidelnym
uzivanim internetu dopada pro populaci CR jest¢ méné priznivé neZz srovnani z hlediska
pouzivani pogitace. V CR nejméné jednou tydné vyuziva internet pouze cca &tvrtina obyvatel,
zatimco v praméru EU-25 vice jak dvé pétiny (26 % vs. 43 %). CR se hodnotou tohoto
ukazatele ocita spole¢né s Kyprem na piedposlednim misté. Méné ptiznivy vysledek vykazalo
pouze Recko (viz obréazek 6).

Z hlediska dalSiho vzdélavani je zajimavé zjisténi, Zze v praméru EU-25 dava obyvatelstvo
pirednost informalnimu vzdélavani pti ziskavani zakladnich znalosti nezbytnych pro préaci
s pocitacem a vyuZivani internetu pied vzdélavanim neformalnim, tedy pied Ucasti v kurzech.
V praméru EU-25 uvedlo 59 % téch, ktefi pouZivaji pocitac, Ze potiebné znalosti ziskali diky
pomoci kolegi, piibuznych nebo piatel, 58 % samostatnou praci s pocitacem (learning by
doing), 28 % samostudiem knih, cd-romu apod. Pouze 23 % populace ve véku 16-74 let, ktera
pouZiva pocita¢ ziskalo potiebné znalosti v kurzech na zaklad¢ poZadavku zaméstnavatele a
15 % se kurzii zG&astnilo z vlastni iniciativy®.

Z celkového poétu populace ve véku 16-74 let se kurzii zaméienych na ziskani pocitacovych
znalosti a dovednosti zOc¢astnilo v CR pouze 33 % populace, oproti tomu napiiklad ve

® Pramen: Pramen: EUROSTAT: Statistics in focus 17/2006. How skilled are Europeans in using computer and
the internet — Table 3
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Svédsku, které vykazuje nejlepsi vysledky z hlediska vyuzivani ICT obyvatelstvem to bylo
70 %. (viz Priloha, graf P1)

V pocitatové gramotnosti obyvatelstva CR se projevuji shodné tendence jako v ostatnich
zemich EU z hlediska pohlavi, véku, Grovn¢ vzdélani, socidlniho postaveni a mista bydliste. |
kdyZ s rozdilnymi konkrétnimi hodnotami v jednotlivych zemich, obecné plati, Zze

e MUZi vyuZivaji pocitac a internet vice nez Zeny,
e VyuZivani pocitace a internetu klesa s rostoucim vékem,
« lidé s vySSi urovni vzdélani vykazuji i vyssi droven pocitacové gramotnosti,

« studenti nasledovani osobami zaméstnanymi vyuZivaji pocita¢ a internet nejvice,
daleko méné nezaméstnani a minimalné lidé v duchodu,

« UZivani pocitace a internetu klesa s klesajicim poc¢tem obyvatel jednotlivych lokalit.

Dostupnost pocitaca, internetu a odpovidajici gramotnost vytvaieji nezbytné piedpoklady pro
vyuzivani ICT pro dalsi vzdélavani. Zda vSak této moznosti bude skute¢né vyuZito, zalezi na
hodnotové orientaci jednotlivcd, na jakém misté¢ v individudlnim Zebticku hodnot se
vzdélavani nachazi a na nabidce vhodnych vzdélavacich prilezZitosti. Témto otazkam je
vénovana subkapitola I11.3 a &tvrta kapitola. Digitalni gramotnost obyvatel CR je v nasledujici
subkapitole zkoumana ve vazb¢ na vék, Uroven vzdélani, postaveni na trhu prace, pozornost je
vénovana i rozdilam mezi obyvatelstvem bydlicim v jednotlivych krajich.

I11.2 Digitalni gramotnost obyvatel CR

Digitalni gramotnost je zkoumana prostiednictvim jejich dvou sloZek, tj. pocitacové
gramotnosti a internetové gramotnosti. Jsou uplatnény dva piistupy k méreni pocitacové a
internetove gramotnosti. Nepiimy piistup je zaloZzen na piedpokladu, Ze gramotnost se
projevuje v intenzité resp. pravidelnosti vyuzivani pocitace a internetu. Vzhledem k tomu, Ze
tato studie je zaméiena na otazky spojené s vyuzivanim ICT pro vzdélavani, pravidelnost
VyuZivani pocitace a internetu je vymezena vyuzivanim kazdy den nebo minimaln¢ 1-4 dny
v tydnu. Ve zpusobu pravidelného vyuZzivani mohou byt a zajisté i jsou zna¢né rozdily mezi
jednotlivci z hlediska pokrocilosti prace s pocitacem a s internetem. Proto je vyuZit i p¥imy
piistup k hodnoceni Urovné dovednosti, ktery se opird o sebehodnoceni jednotlivca.
Predpokladame, Ze pro vyuZzivani ICT ke vzdélavani jsou dostate¢né zakladni znalosti prace
s témito dvémi nastroji, i kdyZ vyhodou jsou samoziejme znalosti pokrocilé.

Data pro nepiimé i piimé hodnoceni digitalni gramotnosti populace CR jsou erpana z Setieni
CSU, které se uskutecnilo ve druhém ctvrtleti roku 2006 a vysledky byly publikovany pod
nazvem ,Informa¢ni a komunika¢ni technologie v domacnostech a jejich vyuZivani
jednotlivei v CR vroce 2006“. Dostupnost narodnich dat umoZiiuje pracovat s Udaji
vztahujicimi se k roku 2006 na rozdil od mezinarodniho srovnani, kde se data vztahovala
k roku 2005. Cetnost vyuzivani poéitade a internetu se vztahovala k poslednim tiem mésicam
pied Setienim.

Zakladni znalost prace s poéitaéem vykazaly ve zminéném statistickém Setreni osoby, které
pozitivné odpoveédély, Ze ovladaji alespon jednu z nasledujicich péti dovednosti:

« Vvytvoreni adresaie nebo souboru a jeho ulozZeni,

« zkopirovani textu a jeho vloZeni na jiné misto,

« provedeni vypoétua v tabulkovém procesoru,

« pouZiti kompresniho nebo archiva¢niho programu,
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« nainstalovani softwaru nebo hardwaru;vytvoieni pocitacoveho programu za pouZiti
specializovaného programovaciho jazyku.

Zakladni dovednosti na internetu vykazaly osoby, které obdobné jako v ptipadé zakladnich
znalosti prace s pocitacem, odpoveédély pozitivné alespon na jednu z nasledujicich Sesti
dovednosti:

« poslani e-mailu s ptilohou,
« vyhledani informace pomoci vyhledavace,
« zaslani vzkazu do diskusniho féra, na chat,
« telefonovani pies internet,
e pouZiti peer to peer sité¢ k vymené soubord,
« Vvytvoreni webové stranky.

Pokro¢ilé znalosti a dovednosti vykazaly osoby, které jak v piipadé prace s pocitacem, tak
internetem pozitivné odpovedély na vice nez ¢tyii z nabizenych mnoZnosti.

111.2.1 Vék a digitalni gramotnost

Analyza rozdila v digitalni gramotnosti mezi jednotlivymi vékovymi skupinami je omezena
pouze na rozhodujici cilovou skupinu dalSiho vzdélavani, tedy skupinu osob ve véku 25-64
let. DalSiho vzdélavani se ucastni zejména osoby s ur¢itym ¢asovym odstupem od ukonéeni
pocatecéniho vzdélavani, proto byla jako spodni vékova hranice zvolen vék 25 let, horni
hranice je stanovena ve vazbé na produktivni vék, tedy 64 let, nebot’ ve vysSim véku se jiz
obyvatelstvo nedcastni dalSiho profesniho vzdélavani, ale pouze vzdélavani zajmového.

Pocita¢ova gramotnost (viz graf 7) vyjadiena pravidelnosti pouzivani pocitace desetiletymi
vékovymi skupinami osob ve véku 25-64 let klesa s pribyvajicim vékem aZz od vékove
skupiny 45-54 let. Dvé nejmladsi sledované vekové skupiny vykazuji zhruba stejny podil
osob vyuzivajicich pogita¢ pravidelné (53,1 % resp. 54,1 %), rozdil piedstavuje pouze 1 p.b.
ve prospéch starSi vékové skupiny, osob ve veéku 35-44 let. K vyraznému poklesu dochazi
zejména u nejstarSi sledované vékoveé skupiny, u osob v predduchodovém véku. V této
vékové skupiné pravidelné vyuZiva pocita¢ pouze 23 % osob, zatimco ve vékové skupingé
piedchozi (45-54 let) temét dvojnasobné vice osob (43 %).

Alespon zékladni znalosti préace s poditaéem ma 65 % populace ve veéku 25-34 let a
v nasledujici veékové skupiné 59 %, rozdil mezi témito dvémi vékovymi skupinami je
pomérné maly. Daleko vyrazngjsSi je odstup nésledujicich dvou vékovych skupin od této
vékové skupiny i mezi sebou navzajem. V piipadé pokrocilych znalosti prace s pocitacem
jsou rozdily mezi jednotlivymi vékovymi skupinami nejmensi. Z hlediska pokrogilych
znalosti je mozné sledovanou populaci rozdélit do dvou vniting relativné homogennich
skupin, na skupinu 25-44 letych a skupinu 45-64 letych. Je ziejmé, Ze starSi vékové skupiny
daleko obtizngji vyrovnavaji znevyhodnéni dané tim, Zze k masove¢jSimu rozsiteni ICT doslo
az v jejich dospélém veku, Ze neméli moznost se snim seznamit jiz v prabéhu Skolni
dochéazky.

Ve vsech veékovych skupinach pievySuje podil osob s alespon zdkladnimi znalostmi prace
s pocitacem podil osob, které pravidelné pocita¢ vyuzivaji. Nejvétsi rozdil vykazuje skupina
osob ve veku 25-34 let.

Graf 7: Po¢itac¢ova gramotnost jednotlivych vékovych skupin (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informagni a komunikaéni technologie v domécnostech a jejich vyuZivani jednotlivci v CR v roce
2006, vlastni propocty.

Zajimavé je srovnani mezi vybavenosti osob jednotlivych vékovych skupin pocitacem na
jedné strané a jeho vyuZivani a alespon zakladnimi znalostmi prace s pocitacem na strané
druhé.(viz Priloha, graf P2) Vybavenost je vyjadiena podilem osob prislusné vékové
kategorie, ktera ma pristup k osobnimu pocita¢i doma. Dalo by se predpokladat, Ze ti, ktefi
maji pocita¢ doma ho také pravideln¢ vyuZivaji a maji alespon zakladni znalosti. Neni tomu
tak v pripadé sledovanych dvou prostiednich vékovych skupin. Mezi obyvatelstvem ve véku
34-54 let je vysSi podil lidi, ktefi maji doma pocita¢ nez téch, ktefi jej vyuZivaji pravidelné a
maji alesponn zakladni znalosti prace s pocitacem. Jednd se ziejmé o osoby, které Ziji
v domacnostech, ve kterych byl pocita¢ porizen na piani ostatnich ¢lentt doméacnosti a ony

samy nemaji potiebu pogcita¢ ovladat a pravidelné vyuZivat.

Naprosto odlisna situace je v nejmladsi sledované vékové skuping, u osob ve véku 25-34 let.
V této vekové skuping naopak pievlada pocet lidi, ktefi pravidelné vyuZivaji pocita¢ a maji
alespon zékladni znalosti prace s nim nad témi, kteti maji pocita¢ doma. Tyto osoby Ziji
v domécnostech, které nejsou vybaveny pogcitacem, vyuZivaji jind pristupova mista
(pracovisté, Skoly, kavarny, knihovny apod.) a znalosti si osvojily nejspiSe v prubéhu
pocatecniho vzdélavani nebo diky pracovnimu zafazeni.

U nejstarsi vékové skupiny (55-64 let) prevySuje podil téch, kteti maji doma pocita¢ nad
podilem téch, ktefi jej pravidelné pouZivaji, ale naopak vybavenost pocitacem je nizsi ve
srovnani s alespon zakladnimi znalostmi. Jedna se o osoby, které i kdyZ jsou schopné alespon
na zakladni Grovni pracovat s pocitacem, nemaji potiebu mit pocita¢ k dispozici doma,
znalosti urc¢itych pocitacovych programu ziejmée vyuZivaji ¢i vyuZzivaly na pracovisti.

Ne vSichni, ktefi pravideln¢ pouZivaji pocita¢ pouZivaji pravidelné internet. Internetova
gramotnost vyjadiena pravidelnym uzivanim internetu postupné klesa ve vazb¢ na zvysujici
se vek. (viz graf 8) 1 zde, obdobné jako u pravidelného uzivani pocitace, je rozdil mezi dvémi
mladSimi vékovymi skupinami vcelku zanedbatelny, pouze necelé 2 p.b. tentokrat vSak ve
prospéch mladsi vékové skupiny. Internet pravidelné vyuzZiva téméi 44 % populace ve veéku
25-34 let, v nasledujici vékoveé skupiné vice jak 42 %. Odstup vékové skupiny 45-54letych od
piedchézejici skupiny je pomérné znacny, teméi 11 p.b. a rozdil mezi vékovou skupinou
nejstarSich sledovanych osob (55-64 let) od predchozi vékove skupiny je téméi 15 p.b.

Graf 8: Internetova gramotnost jednotlivych vékovych skupin (%, 2006)
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Poznamka: Udaj o pokrocilych znalostech vekove skupiny 55-64 ma nizkou spolehlivost, proto neni zarazen.
Pramen: CSU, Informaéni a komunika¢ni technologie v doméacnostech a jejich vyuZzivani jednotlivci v CR v roce
2006, vlastni propocty.

| kdyZz obé mladsi vekové skupiny maji k sobé pomeérné blizko z hlediska pravidelnosti
pouZivani internetu, ve znalostech se lisi. Ve vékové skupiné 25-34 let neumi vibec
s internetem zachazet 38 % populace, ve vékové skupiné 35-44 let jiz 44 %. StarSi vékové
skupiny vykazuji vysledky jesté horsi. PInych 58 % z vékové skupiny 45-54 letych a 76 % ze
skupiny 55-64 nema ani zakladni dovednosti nezbytné pro vyuZivani internetu. Pokrogcilé
dovednosti v uzivani internetu piesahuji pétiprocentni hranici pouze u populace ve véku 25-
34 let.

Obdobné jako u pogcitacové gramotnosti, i u internetové gramotnosti pievySuje podil osob,
které maji alespon zakladni znalosti spojené s vyuzivanim internetu nad podilem osob, které
internet vyuZivaji pravideln¢, tedy v prabéhu poslednich tii mésict alespon jednou tydné.

U tiech ze ¢ty sledovanych vékovych skupin se projevuje stejny vztah mezi dostupnosti
internetu doma na jedné strané a pravidelnosti jeho vyuzivani a zékladnimi dovednostmi
pracovat s internetem. (viz Piiloha, graf P3) Osoby ve véku 35-64 let vykazuji vétsi podil
dostupnosti internetu z domova neZ jeho pravidelného vyuZivani, ale naopak nizsi vybavenost
ve srovnani se zakladnimi znalostmi. Znamena to, Ze ne vSechny osoby tohoto veku, které
maji k dispozici internet doma ho také vyuZivaji, ale Ze urcita ¢ast této populace umi internet
vyuZivat, ale nema ho doma k dispozici. Odlidna situace je v nejmladsi vékové skupin¢ (25-34
let), ve které naopak je dostupnost internetu doma nizsi nez pravidelnost vyuZzivani a zejména
zakladnich znalosti prace s internetem. Jestlize v této vékové skupiné ma doma internet pouze
39 % populace, pravidelné jej vyuziva 44 % a zakladni znalosti ma dokonce 62 % osob
v tomto véku. Vysvétleni je obdobné jako v pripadé vybavenosti pocitacem a pocitacové
gramotnosti.

Ve v8ech vékovych skupinach je vyssi podil téch, ktefi pravidelné vyuzivaji pocita¢ nez téch,
kteti pravideln¢ vyuZivaji internet. Rozdil piedstavuje v jednotlivych skupinach cca 10 p.b.
s vyjimkou nejstarsi skupiny populace, ve které je mensi a dosahuje pouze 6 p.b. Z hlediska
znalosti jsou opét castéjSi znalosti prace s pocitacem neZz sinternetem, i kdyZz rozdil je
piekvapivé maly, od 2 p.b. do 5 p.b. Rozdil je vSak vyrazng¢jSi, pokud bereme v Uvahu
pokrocilé znalosti, pohybuje se v rozmezi 6-15 p.b.

Z hlediska vyuZivani ICT ke vzdélavani je dulezité také hledisko vzdélanostni Grovné
obyvatelstva. Do jaké miry existuji rozdily ve vyuZivani pogcitaca a internetu a znalosti a
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dovednosti nezbytnych pro toto vyuzivani mezi populaci srozdilnou Grovni vzdélani je
piedmétem nésledujici ¢asti studie.

111.2.2 Uroven vzdélani a digitalni gramotnost

Z hlediska Grovné vzdélani byla populace v Setieni CSU rozdélena do &tyi vzdglanostnich
skupin. Populace s (a) maximaln¢ ukonéenym zékladnim vzdélanim, (b) se stredni drovni
vzdelani bez maturity, (c) se stedni Grovni vzdélani s maturitou a (d) s terciarni Grovni
vzdelani, kterd zahrnuje jak absolventy vysokych Skol, tak absolventy vysSich odbornych

Skol. Data se vztahuji k populaci starsi Sestnacti let, tedy nikoli pouze k populaci ve véku 25-
64 let, jak tomu bylo v ptedchozi ¢asti.

Vekova struktura respondentd vede k tomu, Ze populace se zakladnim vzdélanim vykazuje
lepSi charakteristiky poéitac¢ové gramotnosti nez skupina vyuéenych osob, tedy osob s vyssi
arovni vzdélani. Projevuje se zde vliv nejmladsi vékové skupiny (16-cca 19 let), ktera se jesté
Ucastni pocatecniho vzdelavani, vzdélava se v nekterém z typu stredni Skoly, ale zatim ma
nejvyssi ukoncené vzdeélani pouze zékladni. Diky Skolni dochazce v8ak maji nejen urcité
znalosti ovladani ICT, ale diky vybavenosti Skol i mozZnost jeho pravidelného vyuzivani.
Ocekavana tendence zvySovani pocitacové gramotnosti ve vazbé na zvysujici se Uroven
nejvyssiho ukonceného vzdélani se projevuje aZz od stiedniho vzdélani s maturitou.
NejvyrazngjSi  rozdil z hlediska pravidelnosti vyuZivani pocitace je patrny u osob
s ukon¢enym stiednim vzdélani. Ti, kteti jsou vyuceni pravidelné pouZivaji pocita¢ pouze ve
20 % ptipadu, zatimco ti, ktefi maji maturitu trojndsobné vice, tj. v 62 % piipada. Souvisi to
do zna¢ne miry i srozdilnym profesnim zatazenim, nebot’ pracovni pozice, jejichZz vykon
vyZaduje praci spocitacem, jsou castéji obsazovana osobami s maturitou nez osobami
vyucenymi.

Graf 9: Po¢ita¢ova gramotnost osob s rozdilnou Urovni vzdélani (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikaéni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006, vlastni propocty.

K obdobnym zavéram vedou i data o znalostech prace s poc¢itacem. Opét je patrny vyssi podil
osob se zakladnim vzdélanim nez se stiednim vzdélanim bez maturity, které maji alespon
zakladni znalosti. Potesitelné je, Ze ve skupiné osob se zakladnim vzdélanim je i relativné
vysoky podil téch, ktefi své znalosti hodnoti jako pokrocilé. To vypovida o pozornosti, ktera
je vénovana tomuto tématu nejen na strednich, ale i zakladnich Skolach, stejné jako o silném
zajmu nejmladsi generace o ICT. Jedna se o generaci, ktera je jiz od pomérné Utlého véku
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provazena ICT a neni tudiZ, na rozdil od starSi generace, zatiZzena strachem ¢i nedavérou
kKICT.

S vyjimkou osob se strednim vzdélanim bez maturity plati, Ze dostupnost pocitace doma je
vysSi nez jeho pravidelné vyuZivani i nez alespon zakladni znalosti prace s nim. U osob se
zakladnim vzdélanim je tomu naopak. Vybavenost je nizsi nez pravidelnost pouZivani a
zakladni znalosti. (viz Piiloha, graf P4)

Internetova gramotnost vyjadiend pravidelnym pouzivanim internetu je ve srovnani
s pravidelnym vyuzivanim pocitace nizsi ve vSech sledovanych vzdélanostnich skupinach.
(z&kladni a stiedni bez maturity) a skupiny s nejvyssi drovni vzdélani (terciarni) je na
srovnatelné drovni, pohybuje se mezi 6 p.b. a 7 p.b., u skupiny osob s maturitnim vzdélanim
je vSak témér dvojnasobny (12 p.b.). Nejmensi podil osob, které pravidelné pouZivaly internet
je ve skupin¢ vyucenych (13 %), nejvyssi ve skupiné osob s terciarnim vzdélanim (72 %).
Obdobn¢ jako v pripad¢ pravidelného vyuZivani pocitace i v pravidelném vyuzivani internetu

MOv

piedstihuji osoby se zakladnim vzdélanim osoby vyucené, priciny jsou shodné.

Graf 10: Internetovd gramotnost osob s rozdilnou arovni vzdélani (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informacni a komunika&ni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006, vlastni propocty.

Vazba mezi dostupnosti internetu z domova a jeho pravidelnym vyuzivanim a zékladnich
znalosti prace s nim v ramci jednotlivych vzdélanostnich skupin je obdobna jako v piipadé
pocitacové gramotnosti s vyjimkou skupiny vyuéenych osob. | v ptipad¢ internetové
gramotnosti se uk&zalo, Ze u osob se z&kladnim, maturitnim a tercidrnim vzdélanim je
dostupnost internetu z domova vysSi nez je jeho pravidelné vyuZivani a alespon zakladni
znalosti, jak snim pracovat. U osob vyucenych je vSak situace jind, jak ve srovnani
s ostatnimi vzdelanostnimi skupinami, tak ve srovnani se situaci z hlediska pocitacové
gramotnosti v rdmci této vzdélanostni skupiny. Osoby se strednim vzdélanim bez maturity
vykazaly ve vztahu k dostupnosti internetu z domova nizsi podil jeho pravidelného vyuzivani,
ale vyssi podil téch, kteti s nim alespon na zakladni Grovni umi pracovat. (viz Ptiloha, graf
P5)

111.2.3 Postaveni na trhu préace a digitalni gramotnost
Podle postaveni na trhu prace byli respondenti rozdéleni do tii skupin: (a) zaméstnani, tj.

zaméstnanci a sebezameéstnani, (b) nezaméstnani, (c) neaktivni. Skupina neaktivnich je
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pomeérné heterogenni skupinou, do které spadaji jak osoby v dichodu, tak osoby pripravujici
se na povolani, tak napf. osoby v domécnosti. Je ziejme, Ze mezi témito skupinami budou
z hlediska ICT gramotnosti podstatné rozdily. Vzhledem k nedostupnosti dat, které by
umoznily vyclenit ze skupiny neaktivnich alespon skupinu dtchodct a skupinu Ucastniki
pocatecéniho vzdélani, v dalSim textu se nebudeme skupinou neaktivnich osob zabyvat,
piestoZe pro ilustrativnost jsme ji ponechaly v grafickém zobrazeni.

Graf 11: Pocita¢ova gramotnost podle postaveni na trhu prace (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informagni a komunikaéni technologie v domécnostech a jejich vyuZivani jednotlivci v CR v roce
2006, vlastni propocty.

Jestlize ponechame stranou silné vniting nesourodou skupinu neaktivni populace, potom je
ziejmé, Zze zaméstnani ve vSech ohledech vyrazné predstihuji skupinu nezaméstnanych osob.
Rozdil z hlediska pravidelného uzivani pogcitace je vice jak dvojnasobny, ze zaméstnanych
vyuziva pravideln¢ pocitac¢ vice jak polovina osob (54 %), z nezaméstnanych pouze ¢tvrtina
(26 %). Mensi rozdil je mezi t¢émito dvémi skupinami v alespon z&kladnich znalostech préce
s pocitacem (60 % vs. 54 %), rozdil se vSak prohlubuje s rostouci Urovni znalosti. Z hlediska
pokrocilych znalosti je tento rozdil opét cca dvojnasobny. Mezi zaméstnanymi osobami ma
pokrocilé znalosti 16 % osob, mezi nezaméstnanymi pouze 9 %. (viz graf 11)

Jak u zaméstnanych, tak nezaméstnanych je podil osob, které maji ptistup k pogcitaci vyssi nez
podil osob, které pocita¢ pravidelné vyuzivaji. Naopak podil osob salespon zakladnimi
znalostmi je u obou skupin vyssi ve srovnani s pristupem k pocitaci. | kdyz tyto vazby jsou
shodné u obou skupin osob, rozdily jsou vyraznéjSi uvnité skupiny nezaméstnanych. (viz

Ptiloha, graf P6).

Zamgéstnani jsou lépe vybaveni i sohledem na internetovou gramotnost. (viz graf 12)
Zaméstnani pravidelné vyuZivaji internet ve 42 %, zatimco nezaméstnani pouze ve 20 %.
Obdobn¢ i alespon zakladni znalosti prace s internetem jsou u zaméstnanych vysSi nez u
nezaméstnanych (56 % vs. 33 %), prekvapivy je vSak téméei zcela shodny podil z hlediska
pokrocilych znalosti (3,7 % vs. 3,6 %). Ve vSech ostatnich Grovnich opét pievysuje podil
zaméstnanych nad nezaméstnanymi. V ptipadé zékladnich znalosti o 18 p.b., v piipadé
pokrocilé drovné znalosti 0 5 p.b.

Graf 12: Internetova gramotnost podle postaveni na trhu prace (%, 2006)
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Jak u zameéstnanych, tak nezaméstnanych pievysSuje podil osob, které uméji vyuZzivat internet
alespon na zakladni drovni nad podilem osob, které maji piistup k internetu z domova. U
zaméstnanych je i velice mirnd prevaha téch, kteti pravidelné vyuZivaji internet nad témi,
ktefi maji k nému piistup z domova, u nezaméstnanych je tomu naopak. Je vcelku piekvapive,
Ze nezaméstnani, ktefi maji pristup k internetu z domova této moznosti pravidelné nevyuzivaji
k hledani zaméstnani. (viz ptiloha, graf P7)

Vyuzivani ICT ke vzdélavani je preduréeno ochotou se vzdélavat. DalSi ¢ast studie se proto
zabyva ucasti dospélych na dalSim vzdélavani. Je provedeno mezinarodni srovnani ucasti na
formalnim a neformalnim vzdélavani na zakladé dat pochazejicich z Labour Force Survey
(vybérového Setteni pracovnich sil) vztahujiciho se ke 2. ¢tvrtleti roku 2006, jehoz vysledky
byly publikovany EUROSTATem.

111.3 Z4jem o vzdélavani

Jaky skute¢ny vyznam prikladaji dospéli svému vzdélavani je patrné z jejich ucasti na dalSim
vzdélavani, tedy vzdelavani po ukonéeni pocatecniho vzdélavani. Dospéli se mohou vzdélavat
rozmanitymi formami, obvykle maji moZnost vybrat si takovou formu, kterd odpovida jejich
potiebé, ¢asovym a finanénim moznostem. Muze jit o formalni vzdélavani na Skoléach, které
vede Kk ziskani vSeobecné uzndvaného stupné vzdélani, at' jiz stiedoSkolského nebo
terciarniho, o kurzy neformalniho vzdélavani, které jsou poskytovany raznymi vzdélavacimi
institucemi nebo podniky a o informalni vzdélavani predstavujici razné zpasoby
sebevzdélavani, od studia knih pres Gc¢ast na piednaSkach po sledovani vzdélavacich
programu Sifenych sdélovacimi prostiedky. O tom, zda vzdélavani predstavuje skutecné
dialezitou Zivotni potiebu nejlépe vypovidaji ukazatele monitorujici Gcast dospélych, tedy
osob ve veéku 25-64 na vzdelavani v uplynulych ¢tyrech tydnech.

Graf 13: U¢ast osob ve véku 25-64 na formalnim a neformalnim vzdélavani (%, 2006)
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Jak ilustruje graf 13 populace CR ve véku 25-64 let ptiklada ve srovnani s pramérem EU-25
vzdélavani mensi vyznam. V EU-25 se v praméru dale vzdélavalo 10 % populace, v CR
pouze 6 % populace. Ucast na vzdélavani v CR pomérné vyrazné klesa s piibyvajicim vékem.
Z vékové skupiny 25-34 let se dale formalné a/nebo neformalné vzdélavalo 10 % osob,
zatimco v piedduchodovém ¢i duchodovém veéku jiz pouze 2,3 %. Nizka ucast na dalSim
vzdelavani se pak odrazi také v malém vyuZzivani internetu pro vzdélavaci tcely.

Shrnuti

Mezinarodni srovnani digitalni gramotnosti nevyznivéa pro populaci CR ve véku 16-74 let
piiznivé. Za pramérem EU-25 populace CR vyrazné zaostava jak z hlediska pouzivani
pocitace, tak pravidelného vyuZivani internetu. V roce 2005 nikdy nevyuzilo pogcita¢ 50 %
populace CR, v praméru EU-25 pouze 34 %, internet alespon jednou tydné nepouzilo v CR
74 % populace, v EU-25 pouze 57 %. Nizka pocitacova gramotnost se odrazi i v niZsi Gcasti
ve vzdélavacich kurzech zaméienych na vyuzivani poéitact. V CR se kurzi, které trvaly
minimalné 3 hodiny, zG¢astnilo 33 % populace ve véku 16-74 let, v praméru EU-25 41 %.

Z hlediska dalSiho vzdélavani je dulezita digitalni gramotnost té casti populace, ktera
piedstavuje rozhodujici cilovou skupinu pro dalSi vzdélavani, tj. populace ve véku 25-64 let.
Digitalni gramotnost lze sledovat bud’ neptimo, prostiednictvim pravidelného vyuZivani
pocitace a internetu nebo ptimo, na zakladé sebehodnoceni jednotlivca. Pravidelnost
vyuZivani internetu je jednoznaéné ovlivnéna vékem, s pribyvajicim vékem klesa internetova
gramotnost, u poc¢itacové gramotnosti se tato tendence projevuje az od vékové skupiny 45-54
let. Internetova gramotnost je u vSech vékovych skupin nizsi nez gramotnost pocitacova, u
obou typa gramotnosti plati, Ze rozdil mezi dvémi nejmladSimi vékovymi skupinami je vcelku
zanedbatelny, odstup dalSich dvou vékovych skupin je naopak pomérné vyrazny od skupin
piedchozich i mezi sebou. Ve vékové skupiné 25-34 let pravidelné pouziva pocitac 53 %
populace, ve vékové skupiné 60-64 let pouze 23 %, u internetu je to 44 % z nejmladsi vékové
skupiny a 17 % ze skupiny nejstarsi.

Dalsi duleZitou charakteristikou ovliviujici digitalni gramotnost je vzdélanostni Uroven
populace. Srostouci Urovni vzdélani roste podil osob pravidelné vyuZivajici pocitac a
internet. Podstatny rozdil je mezi skupinou obyvatelstva se stiednim vzdélanim bez maturity a
obyvatelstva s maturitou, ptedstih osob s terciarni Grovni vzdélani pied osobami s maturitou
je vyrazné nizSi. Pocita¢ pravidelné vyuZivalo 20 % vyucené populace, ale 79 % populace
s terciarnim vzdélanim, internet 13 % vyucenych a 72 % vysoko$kolaka. Digitalni gramotnost
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se lisi také podle postaveni na trhu prace, zaméstnani vykazuji vyrazné ptiznivejsi
charakteristiky nez nezaméstnani. Pocita¢ pravidelné vyuZivalo 26 % nezaméstnanych, ale
54 % zaméstnanych, internet 20 % nezaméstnanych a 42 % zaméstnanych.

Pri sebehodnoceni digitalni gramotnosti se projevuji shodné tendence jako pii neptimém
méieni. Uroven pocitacové i internetové gramotnosti klesa ve vazbé na vék, rozdily mezi
jednotlivymi vékovymi skupinami jsou v3ak pravidelngjsi a vyrovnangjsi. Lidé s vyssi drovni
vzdelani vykazuji vyssi podil osob s alespon zékladnimi znalostmi i pokro¢ilymi znalostmi,
obdobn¢ i zaméstnani predstihuji nezaméstnané.

Dospéla populace CR se dal$iho vzdélavani ucastni v daleko mensi mite nez je pramér EU-
25. V CR se vroce 2006 formalné a/nebo neformalné vzdélavalo 6 % dospélé populace,
v praméru EU-25 vsak 10 %. Mira Gcasti na dal$im vzdélavani klesa v CR ve vazbé na vek.
Obyvatelé CR ve véku 55-64 let se téméi nevzdélavaji (2 % populace), obyvatelé ve véku 25-
34 let dosahuji praméru EU-25 (10 % populace).
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IV. VYUZIVANI ICT KE VZDELAVANI

Pro analyzu vyuzivani ICT v dalSim vzdélavani existuje velmi malo statistickych dat. Zcela
chybi informace o rozsahu nabidky e-learningovych programi ¢i kurzu dalSiho vzdélavani, at
JiZ nabizenych Skolami ¢i jinymi vzdélavacimi institucemi, o vyuzivani ICT pii podnikovém
vzdelavani.. Chybi i data o vyuzivani ICT v dalSim vzdélavani poskytovaném tradiéni formou
vyuky v uéebnach. Vzhledem k dostupnosti dat je proto vyhodnoceni vyuZivani ICT v dalSim
vzdelavani omezeno pouze na vyhodnoceni vyuzivani internetu ke vzdélavani. Vyhodnoceni
je zaloZeno na vysledcich Setteni CSU Informaéni a komunikaeni technologie
v doméacnostech a jejich vyuzivani jednotlivce v CR v roce 2006*..

V.1 Vyuzivani internetu ke vzdélavani

Cinnosti, které respondenti provadéli prostiednictvim internetu v poslednich tiech mésicich a
ktere se vztahovaly ke vzd¢lavani, byly zminénym statistickym Setienim sledovany
v rozdéleni na tyto tfi aktivity: (a) ptiprava do Skoly, vyhledavani informaci v souvislosti se
studiem, (b) vzdélavaci aktivity v souvislosti se zaméstnanim, (c) vzdélavaci aktivity
v souvislosti s osobnim zajmem.

Vzdélavaci aktivity nepatii K nejrozsSifenéjSim ¢innostem provadénym prostiednictvim
internetu. Populace obecné (tj. populace starSi 16 let) nejéastéji vyuZiva internet
k posilani/ptijimani elektronickeé pocty (84 % populace), k vyhledavani informaci o zbozi a
sluzbach (72 % populace) a k vyhledavani sluzeb tykajicich se cestovani a ubytovani (50 %)’.
V souvislosti se studiem ve Skole internet nejcastéji vyuZivaji osoby ve véku 25-34 let, coz
odpovida tomu, Ze osoby v této vékova skupiné ve srovnani s ostatnimi vékovymi skupinami
casteji jeSté dokoncuji terciarni vzdélani, ale také si castéji doplnuji kvalifikaci studiem na
raznych typech Skol. Ve vékové skupiné 25-34letych vyuZivalo internet v souvislosti se
studiem 21 % osob, u nésledujicich dvou vékovych skupiny pouze 3 % populace, u osob
pieddiachodového ¢i dichodového véku mély vykazané hodnoty nizkou spolehlivost. Bez
ohledu na vék vyuzivaji internet k ptipravé do Skoly vice Zeny nez muzi (19,4 % vs. 15,9 %),
piestoZze muzi vykazuji lepSi charakteristiky, jak z hlediska pravidelnosti vyuZivani internetu,
tak Urovné znalosti. Tato skutec¢nost naznacuje, Ze Zeny jsou peclivéjsi pti pInéni svych
povinnosti vztahujicich se k ptipravé do Skoly. (viz graf 14)

Graf 14: Vyuzivani internetu ke vzdélavani jednotlivymi vékovymi skupinami (%, 2006)

so-colc. AN 2

45 -54 et [EIA 21,8 16,1 N
35 - 44 let K] 22,5 153 -
T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 60
2 vy hledav ani informaci v souvislosti se studiem W vzdélavaci aktivity v souvislosti se zaméstnanim

1 vzdélavaci aktivity v souvislosti s osobnim zajmem

! Pramen: CSU, Informagni a komunikaéni technologie v domécnostech a jejich vyuZivani jednotlivci v CR v roce 2006.
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Ke vzdélavacim aktivitdm, které jsou spojeny se zaméstnanim, pristupuji jednotlive vékove
skupiny stéméi shodnou intenzitou, podil osob vyuZivajicich internet k tomuto Ucelu se
pohybuje od 21 % u populace ve véku 25-34 let po 23 % u vékove skupiny 35-44letych.
Nepatrn¢ niZsi podil u nejmladsi vékové skupiny ve srovnani s ostatnimi vékovymi skupinami
je ziejmé zpuisoben i tim, Ze urcitd ¢ast této populace se teprve na zaméstnani pripravuje.(viz
graf 14)

Vv

PriznivejSi vztah Kkinternetu u mladé populace se projevuje zejména Vv jeho vyuZivani
ke vzdélavacim aktivitdim v souvislosti s osobnim zajmem. Veékova skupina 25-34letych
podilem 20 % vyrazné piedstihuje ostatni vékové skupiny, internet k tomuto Ucelu vyuZziva
cca 16 % populace ve véku 35-54 let a 14 % populace ve véku 55-64 let.

Bez ohledu na podrobngjsi ¢lenéni vzdeélavaciho Gcelu je ziejmé, Ze nejaktivnéjsi je nejmladsi
sledovana vekova skupina (52 %), néasledovana obyvatelstvem ve véku 35-54 let (41 %),
nejméné internet ke vzdélavani vyuziva populace ve véku 55-64 let (36 %). Podily uvedené
v zavorkach je treba chapat pouze jako orientacni Udaj, nebot’ I1ze predpokladat, Ze se do urcité
miry jednd o shodné osoby, zejména u vzdélavacich aktivit souvisejicich se zaméstnanim a
osobnim zajmem.

Skutecnost, Ze celkovy soubor respondentt zahrnoval osoby starsi 16 let se projevuje v tom
Ze k pripravé do Skoly vyuzivaly pogcita¢ nejvice osoby se zakladnim vzdélanim (53 %).
Osoby s maturitnim vzdélanim piedstihly mirné osoby s terciarni Grovni vzdélani 14 % vs.
12 %), coz muze byt dusledek toho, Ze si lidé s maturitnim vzdélanim ve vétsi mire doplnuji
své vzdelani dalkovou ¢i kombinovanou formou studia. Lidé vyuceni pouZivaji internet
v souvislosti s piipravou do Skoly v zanedbatelné miie (4 %). (viz graf 15)

Graf 15: VyuZivani internetu ke vzdélavani ve vazbé na vzdélanostni aroven (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informagni a komunikaé¢ni technologie v domécnostech a jejich vyuZivani jednotlivci v CR v roce
2006.

Vzdélavaci aktivity prostrednictvim internetu, které se vztahuji k zaméstnani, klesaji
s klesajici urovni vzdélani. Vice jak tretina vysokoSkolaka vyuZiva internet k tomuto ucelu,
ale mén¢ nez jedna pétina osob s maturitou a cca jedna desetina osob vyuéenych. U osob se
zakladnim vzdeélanim tento podil piedstavuje 8 %, coZ je dano jednak jiz zminénym vékovym
sloZzenim respondentu, ale také charakterem prace, kterou osoby v podstatné bez vzdélani
vykonavaji.

S Kklesajici arovni vzdélani také klesa podil téch, kteti vyuZivaji internet ke vzdélavani
v souvislosti s osobnim zajmem (28 % vs. 20 % vs. 10 %). Vyjimkou jsou osoby se
zakladnim vzdelanim, které se podilem 23 % zafazuji za terciarné vzdélanou skupinu
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respondentd, predstihuji tedy osoby se stiedoSkolskou Urovni vzdelani. Opét se projevuje vliv
vékoveého sloZeni respondentsi.

Ve vyuZzivani internetu ke vzdélavani se projevuje piiméa vazba na dosazenou Groven vzdélani.
Cim vy3si vzdélanostni Grover, tim je tato ginnost ast&jsi. Lze predpokladat, Ze pokud by
skupina osob se zakladnim vzd¢lanim byla omezena pouze na populaci ve véku 25-64 let,
potom by toto konstatovani platilo bez vyjimky. Vzhledem k vékovému sloZeni skupiny se
zakladnim vzdélanim, vsSak tato skupina piedstihuje vSechny ostatni skupiny, a to zejména
kvuli vysokému podilu téch, ktefi vyuZivaji internet k piipravé do Skoly.

Pti analyze vztahu mezi postavenim na trhu prace a vyuzivanim internetu ke vzdélavani
opét, jako pii analyze aspektt tykajicich se digitalni gramotnosti, abstrahujeme od
komentovani zjisténi tykajicich se skupiny neaktivni populace, nebot’ tato skupina zahrnuje
osoby, u kterych Ize ocekavat diametraln¢ odlisSné chovani, tj. osoby v dachodu a osoby
pripravujici se na vykon povolani. Pro ilustraci v3ak data ponechdvdme znazornéna v grafu
16.

Graf 16: VyuZivani internetu ke vzdélavani podle postaveni na trhu préace (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informacni a komunikaéni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006.

Vcelku piekvapivé je zjisténi, Ze nezaméstnani vyuZivaji internet Kk piipravé do Skoly a
k vyhledavani informaci v souvislosti se studiem vyrazné¢ vice neZz zaméstnani.
Z nezaméstnanych tyto cinnosti provadi 13 % respondentd, ale pouze 5 % zaméstnanych.
Nizky podil ve skupiné zaméstnanych je ovlivnén nizkou Ucasti na formalnim vzdélavani,
pomérné vysoky podil nezaméstnanych vede k domnénce, Ze nezaméstnani vyuZivaji této
doby k doplnéni vzdélani. Vzhledem k tomu, Ze studium na Skole je relativné dlouhodoba
zalezitost, lze predpokladat, Ze dosSlo pouze k do¢asné zmén¢ v postaveni na trhu préce a Ze
tyto osoby opét v pomérné kratké dobé naleznou zaméstnani.

Pro vzdélavaci aktivity v souvislosti se zaméstnanim internet vice vyuZivaji zaméstnani nez
nezameéstnani (22 % vs. 13 %). Iniciativa nezaméstnanych vtomto ohledu je ptiznivym
zjisténim, nebot’ poukazuje na jejich aktivni pristup, Ize predpokladat, Ze se takto pripravuji
na zaméstnani, o které se chtéji uchazet.

Nezaméstnani ve srovnani se zameéstnanymi vyuZivaji také vice internet ke vzdélavani
v souvislosti s jejich osobnim zajmem. Zaméstnanym ziejme ve vétsi realizaci této aktivity
(17 %) brani nedostatek ¢asu, nezaméstnani naopak touto ¢innosti (27 %) aktivné travi ¢as.
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Bez ohledu na ucel vzdélavacich aktivit realizovanych prostrednictvim internetu je aktivnéjsi
skupina nezaméstnanych osob nez osob zaméstnanych, piestoZze z hlediska znalosti prace
s internetem lepsi vysledek vykazaly zaméstnani.

V.2 Vyuzivani ICT ve vyuce

Nedostatek relevantnich informaci umoZiuje pouze v obecné poloze konstatovat, Ze ve
vyspélych zemich pribyva nabidka vzdélavacich kurzt poskytovanych prostiednictvim
internetu i ucelenych vzd¢lavacich programi nabizenych jak univerzitami, které se
specializuji na tuto formu vzdélavani (open university), tak vzdélavacimi institucemi, které
vedle b&Zzné prezeneni formy nabizeji i formu distanéni & kombinovanou. V CR zatim
pievazna vétsina vzdélavacich instituci vyuziva ICT spiSe jako doplnek klasické vyuky, pIné
funkéni a v praxi ovéiené kurzy jsou zatim spiSe vyjimkou nez béZnou praxi. To se projevuje i
Ve vyzvé uvefejnéné na strankach veénovanych e-learningu®, ktera apeluje na tvirce a
provozovatele online kurzi, aby zaslali informace o téchto kurzech, aby bylo mozné
informovat vetejnost. Vzhledem ktomu, Ze e-learning je narocny nejen na digitalni
gramotnosti, ale i na technické vybaveni, mohou verejné vysoké Skoly na zakladé
piedloZzenych a schvalenych projekta ziskat finan¢ni zdroje z Fondu rozvoje vysokych skol a
v ramci programu Rozvojovych projekta.

Jednou z mala studii, ktera se zabyva vyuZivanim ICT ve vzdélavani je studie Evropske
komise, kterd kromé jiného vénuje také pozornost tomu, v jaké miie vyuZivaji pedagogové
pocitace pti vyuce. Jde o pedagogy zakladnich, stiednich a vysSich odbornych $kol, tedy
zejména o pocate¢ni vzdélavani, lze vSak predpokladat, Ze tito pedagogové by pocitace
vyuzivali i v piipadé dalSiho vzdelavani.

Graf 17 : Pedagogové, ktefi vyuzili pocita¢ pri vyuce (%, 2006)
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Pramen: European Commission: Use of Computers and the Internet in Schools in Europe; Lernind CTS (2006 )
in CSU: Vyuzivani ICT ve vzdélavani

Jak je patrné z grafu 17, pedagogové v CR jsou ve srovnani s pramérem EU-25 aktivngjsi, jak
obecné pfi vyuZivani pocitaci (78 % vs. 74 %), tak pii vyuZivani pocitac¢t piimo ve vyuce
(71 % vs. 63 %). NejaktivngjSi jsou vtomto ohledu pedagogové pisobici na zakladnich
Skolach, z nichz 72 % vyuZiva pogita¢ pii vyuce. Projevuje se zde ziejmé vliv realizace

programu internet do Skol a vcelku rozsahlé vzdélavani pedagogu ve vyuzivani ICT. Méng

8 http://elearning.cesnet.cz/page.php?25
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aktivni jsou vtomto ohledu pedagogové vysSich odbornych Skol (70 %) a stiednich Skol
(68 %). Ne vsichni pedagogové, ktefi vyuZivaji pocita¢ ho v8ak vyuZivaji i ve vyuce. Tento
rozdil je v CR nizsi nez v praméru EU-25 nejmensi je u pedagoga stiednich 3kol, nejvyssi
u pedagogu pasobicich na vysSich odbornych Skolach.

Shrnuti

Vzdélavaci aktivity nepatii k nejrozsitenéjSim ¢innostem, ke kterym je internet vyuZivan,
nejvice osob jej vyuziva k posilani/ptijimani elektronické posty (84 % populace starSi 16 let).
Pri vyuzivani internetu ke vzdélavacim aktivitam je nejaktivnéjSi populace nejmladsi (25-
34 let), ze které 10 % vyuZiva internet v souvislosti se studiem, 21 % ke vzdelavani
v souvislosti se zaméstnanim a 20 % ke vzdélavani v souvislosti s osobnim zajmem. Nejméné
aktivni je skupina populace ve véku 55-64 let, coZ je zpasobeno zejména tim, Ze zanedbatelné
procento lidi v tomto véku si dopliuje vzdélani studiem ve Skolach, a omezenym vyuzivanim
internetu ke vzdélavani v souvislosti s osobnim zajmem. Ve vyuZivani internetu ke vzdélavani
je na srovnatelné urovni s ostatnimi vékovymi skupinami. VyuzZivani internetu ke vzdélavani
souvisi se vzdélanostni Urovni, osoby s terciarnim vzdélanim vyuZivaji internet ke
vzdelavani nejvice, jak v souvislosti s osobnim zajmem, tak zaméstnanim, v souvislosti se
studiem jsou vSak aktivngjSi osoby s maturitnim vzdélanim, coZ je spojeno ziejmé
s rozSifovanim jejich vzdélani. Prekvapivé nezaméstnani ve srovnani se zaméstnanymi
vyuZivaji internet vice v souvislosti se studiem (13 % vs. 5 %) a v souvislosti s osobnimi
zajmy (27 % vs. 17 %). Zaméstnani jsou aktivnéjSi pouze pii vyuZivani internetu ke
vzdélavani v souvislosti se zaméstnanim. Zminénou relativné vysokou angaZovanost
nezaméstnanych je mozné chapat jako vyraz zodpovédného a aktivniho piistupu k feSeni
stavajici neptiznivé pozice na trhu prace zdokonalovanim svych znalosti.

Pedagogové v CR pisobici na zakladnich, stiednich a vy3Sich odbornych 3kolach pouZili
pocitac k prezentaci ¢i demonstraci probirané latky v roce 2006 ve vétsi miie nez byl pramér
EU-25. V CR k tomuto Géelu pouzilo poéita¢ 71 % pedagogi, pramér EU-25 byl 63 %. Udaje
vztahujici se specificky k dalSimu vzdélavani nejsou k dispozici, nicméné se da predpokladat,
Zze na zmingénych typech Skol by stejnym zpasobem byl vyuZit pocita¢ i pii vzdélavani
dospelych.
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V. SHRNUTI A ZAVERY

1. Informaéni a komunikac¢ni technologie (ICT) ovlivnily jak obsah vzd¢lavani, tak jeho
formy. Masové rozSiteni pocitact a cenova dostupnost internetu vedlo predevsim ke vzniku
nové formy vzdélavani e-learningu. Nenaplnily se vSak piedpovédi o jeho rychlém rozsiteni
a postupném zaniku tradi¢ni formy vyuky v uc¢ebnach. Tyto dvé formy existuji jednak vedle
sebe, ale ¢asto se doplnauji v podob¢ tzv. kombinované formy vzdélavani, ktera umoziuje
vyuzit vyhod a eliminovat nevyhody téchto dvou forem.

2. ICT zjednodusSily a zrychlily tvorbu vyukovych materiéla, ovlivnily i jejich podobu.
Vyukové materialy se mohly stat multimedialnimi vzdélavacimi pomackami. ICT ovlivnilo i
prabéh tradi¢ni formy vyuky, otevielo moznosti prezentace probirané latky ve tiidach

vvvvvv

ZiveéjSimi a nazorng¢jSimi formami.

3. ICT vedlo ke vzniku novych vzdélavacich programa a predméta. Ovladani pocitace a
vyuzivani internetu se stava jednou ze zakladnich gramotnosti, jejiz osvojeni je predpokladem
pro aktivni G¢ast v informac¢ni spole¢nosti.

v Iy

4. ICT pozitivné ovliviiuje vzdélavani tim, Ze (a) zvySuje rychlost a rozsah Siteni znalosti,
(b) usnadiuje ziskavani/osvojovani znalosti a dovednosti, (c) poskytuje flexibilni vzdélavaci
piilezitosti a vytvari nové formy spolupréce pii vzdélavani, (d) poméaha pii tvorbé vyukovych
materialt a poskytuje moznost za¢lenéni novych prvka do vyuky, které usnadiuji pochopeni a
osvojeni dané problematiky, (e) umoznuje individualizovany pristup ke vzdélavani a (f)
zdokonaluje management vzdélavaciho procesu.

5. Nezbytnym piedpokladem pro vyuZivani ICT ke wvzdelavani je snadny pristup
k odpovidajicimu technickému vybaveni. Pres zvySujici se Uroven vybavenosti poc¢itacem a
piipojenim k internetu, domacnosti v CR stale nedosahuji praméru EU-25. V roce 2005
dosahla vybavenost domacnosti po¢itatem v CR 52 % praméru EU-25, internetem pouze
40 %. Na zaostavani ve vybavenosti domécnosti CR ma vliv zejména méné piizniva relace
mezi cenou potizeni pocitace a pripojeni K internetu a poplatky za vyuZivani internetu na
jedné stran¢ a piijmy domacnosti na strané druhé.

6. Vybavenost domécnosti CR osobnim pogitagem se v roce 2006 zvysila na 36 % oproti
24 % v roce 2003, pripojeni k internetu mélo v roce 2006 27 % domacnosti, v roce 2003
pouze 15%. Na vybavenost domacnosti pocitatem v CR ma pozitivni vliv p¥itomnost
zévislych déti. V roce 2006 byly v CR doméacnosti se zavislymi détmi vice vybaveny
osobnim poéitaéem neZ domacnosti bezdétné, nejvyssi podil domécnosti s pocitacem byl u
domacnosti dvou dospélych se zavislymi détmi (65 %). Vybavenost domacnosti internetem
je naopak cast&jSi u domacnosti bezdétnych. To maze byt ovlivnéno bud’ tim, Ze zavislé déti
nevyZzaduji pristup kinternetu tak intenzivné jako pristup k pocitaci a/nebo, Ze rodiny se
zavislymi détmi si jiz nemohou finanéné dovolit jednorazovou platbu za piipojeni k internetu
a pravidelné mési¢ni poplatky. Vzhledem k vyhodnym nabidkam ziskani samotného ptipojeni
piekazkou jsou spiSe pravidelné poplatky. V roce 2006 se podil jednotlivych typa bezdétnych
domacnosti s pripojenim k internetu pohyboval v rozpéti 77 % aZz 78 % na poctu téchto
domaécnosti vybavenych pocitacem, u domacnosti se zavislymi détmi podil dosahoval Grovné
64 % az 74 %.

7. Vybavenost doméacnosti pocitacem a pristupem K internetu byla vySSi u domaéacnosti
z lokalit s vysSi hustotou obyvatelstva, rozdily byly i mezi kraji. Nejvice byly vybaveny
po¢itatem domacnosti z Prahy (42 %), nejméné naopak domécnosti z Usteckého kraje (25 %).
V Praze mélo pripojeni Kk internetu 87 % domacnosti vybavenych pocitacem, naopak ve
Zlinském kraji pouze 59 %. Rozdily mezi jednotlivymi typy lokalit a mezi jednotlivymi kraji
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jsou ovlivnény zejména rozdily v pramérnych piijmech, ale i rozdily ve vzdélanostni drovni,
nebot’ vzdélangjsi lidé maji pozitivngjsi vztah k ICT. NejcastéjSim dtvodem, pro¢ lidé nemaji
piipojeni k internetu jsou financni davody, vyznamnéjsSi roli hraji pravidelné poplatky nez

jednoradzovy vydaj souvisejici se samotnym potizenim ptipojeni.

8. Dalsi nezbytnou podminkou pro vyuzivani ICT ke vzdélavani je digitalni gramotnost,
Mezinérodni srovnani digitalni gramotnosti vyjadiené nepiimo prostiednictvim pouZivani
po¢itace a pravidelného vyuZzivani internetu nevyzniva pro populaci CR ve véku 16-74 let
piiznivé. V roce 2005 nikdy nevyuZilo pogitad 50 % populace CR, v praméru EU-25 pouze
34 %, internet alespori jednou tydné nepouzilo v CR 74 % populace, v EU-25 pouze 57 %.
Nizka pocitacova gramotnost se odrazi i v niZ8i Ucasti ve vzdélavacich kurzech zamétenych
na vyuzivani pogitaci. V CR se kurzi, které trvaly minimalné 3 hodiny, zGgastnilo 33 %
populace ve veéku 16-74 let, v praiméru EU-25 vSak 41 %.

9. Zhlediska dalSiho vzdélavani je dulezita digitalni gramotnost té ¢asti populace, kterd
piedstavuje rozhodujici cilovou skupinu pro dal$i vzdélavani, tj. populace ve véku 25-64 let.
V rdmci této vékové skupiny se projevuji rozdily v Grovni digitalni gramotnosti mezi
jednotlivymi desetiletymi vékovymi skupinami. Pravidelnost vyuzivani internetu je v CR tim
niz8i, ¢im vyssi je vékova skupina, pravidelnost vyuZivani pocitace klesa az od vékové
skupiny 45-54 let. Rozdily v pravidelnosti vyuZivani ICT jsou mezi dvémi mladSimi
vékovymi skupinami (25-34 let a 35-44 let) zanedbatelné, odstup dalSich vékovych skupin
(45-54 let a 55-64 let) je daleko vyraznéjsi jak od piedchozich vékovych skupin, tak od sebe
navzajem. Pravidelné pouzivani internetu se pohybovalo od 44 % populace ve véku 25-34 po
17 % populace ve véku 55-64 let, pravidelné pouzivani pocitace od 54 % populace ve véku
35-44 let po 23 % populace ve véku 55-64 let. Pravidelné pouZivani pocitace bylo ve vSech
vékovych skupindch castéjSi ve srovnani s pravidelnym pouZivanim pocitace. Rozdily
v digitalni gramotnosti osob raznych vékovych skupin jsou do zna¢né miry ovlivnény tim, Ze
starSi lidé se s vypocetni technikou nesetkali v prabéhu pocate¢niho vzdélani a z raznych
davoda (nepotiebovali/neméli zdjem/neméli prileZitost) si potiebné znalosti a dovednosti
neosvojili ani prostiednictvim dalSiho vzdélavani.

10. Digitalni gramotnost je spojena se vzdélanostni Urovni jednotlivct. S rostouci drovni
vzdelani roste podil osob pravidelné vyuZivajici pocitac a internet. Podstatny rozdil je mezi
skupinou obyvatelstva se stiednim vzdélanim bez maturity a obyvatelstva s maturitou,
piedstih osob s terciarni Grovni vzdélani pied osobami s maturitou je vyrazné niZsi. Pocita¢
pravidelné vyuZivalo 20 % vyucené populace, ale 79 % populace s terciarnim vzdélanim,
internet 13 % vyucenych a 72 % vysokoSkolaku. Lidé s vyssi drovni vzdélani méli moznost se
po deldi dobu svého pocatecniho vzdelavani seznamovat s ICT, osoby starSi maji ptiznivejsi
podminky vzhledem k vy3Si vydélkové urovni, ale i intelektualni predpoklady se sICT
seznamit ve vys8im véku. StarSi osoby s vySSi Urovni vzdélani byli ¢asto ménicimi se naroky
na vykon piislusnych profesi nuceni si tyto znalosti a dovednosti doplnit.

11. Digitélni gramotnost se lisi také podle postaveni na trhu prace, zaméstnani vykazuji
vyrazné priznivéjsi charakteristiky nez nezaméstnani. V CR pocita¢ pravidelné vyuZivalo
26 % nezaméstnanych, ale 54 % zaméstnanych, internet 20 % nezaméstnanych a 42 %
zaméstnanych. Na tyto rozdily ma vliv nejen vzdélanostni struktura nezaméstnanych, ale i
skute¢nost, Ze nezaméstnani na rozdil od zaméstnanych ztréceji prilezitost pouZivat pocitac¢ a
internet v praci, pokud samoziejmé byl vykon jejich profese s vyuZivanim téchto néstroju
spojen.

12. Vedle nepiimého méieni digitalni gramotnosti jsou k dispozici i data pfimo vypovidajici
(na zaklad¢ sebehodnoceni individualnich schopnosti a dovednosti) o Grovni pocitacové a
internetové gramotnosti. P#i sebehodnoceni digitalni gramotnosti se projevuji shodné
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tendence jako pti nepiimém méieni. Uroven poéitacové i internetové gramotnosti klesa ve
vazbé na veék, rozdily mezi jednotlivymi vékovymi skupinami jsou vSak pravidelnéjsi a
vyrovnanéjsi. Lidé s vyssSi arovni vzdélani vykazuji vyssSi podil osob s alespon zakladnimi
znalostmi i pokroc¢ilymi znalostmi, obdobné i zaméstnani predstihuji nezaméstnané.

13. Vyuzivani ICT k dalSimu vzdélavani je ptimo spjato s ochotou dospélych se vzdélavat.
Ve srovnani s pramérem EU-25 se dospéla populace CR dalsiho vzdélavani Geastni v daleko
mensi mite. V CR se vroce 2006 formalné a/nebo neformélné vzdélavalo 6 % dospélé
populace, v praméru EU-25 v3ak 10 %. Mira G&asti na dal$im vzdélavani klesa v CR ve vazbé
na vék. Obyvatelé CR ve véku 55-64 let se téméi nevzdélavaji (2 % populace), obyvatelé ve
véku 25-34 let dosahuji praméru EU-25 (10 % populace).

14. Vyuzivani internetu dospélymi ke vzdélavacim aktivitdm nepatii k nejcastéjSimu
ucelu, pro ktery je internet vyuZivan. Nejaktivnéjsi je v tomto ohledu populace nejmladsi (25-
34 let), ze které 10 % vyuZiva internet v souvislosti se studiem, 21 % ke vzdélavani
v souvislosti se zaméstnanim a 20 % ke vzdélavani v souvislosti s osobnim zajmem. Nejméné
aktivni je skupina populace ve véku 55-64 let, coZ je zpasobeno zejména tim, Ze zanedbatelné
gramotnosti a dostupnosti internetu, coz vede i k omezengjSimu vyuZivani internetu ke
vzdelavani v souvislosti s osobnim zajmem. Ve vyuZivani internetu ke vzdélavani je tato

veékova skupina na srovnatelné urovni s ostatnimi vékovymi skupinami.

15. VyuZivani internetu ke vzdélavani souvisi se vzdélanostni Grovni, osoby s terciarnim
vzdélanim vyuzivaji internet ke vzdélavani nejvice, jak v souvislosti s osobnim zajmem, tak
zameéstnanim, v souvislosti se studiem jsou vSak aktivnéjsi osoby s maturitnim vzdélanim, coz
je spojeno ziejmé s rozSirovanim jejich vzdélani.

16. Nezaméstnani ve srovnani se zaméstnanymi piekvapivé vyuZivaji internet vice
v souvislosti se studiem (13 % vs. 5 %) a v souvislosti s osobnimi zajmy (27 % vs. 17 %).
Zamgéstnani jsou aktivnéjSi pouze pii vyuZivani internetu ke vzdelavani v souvislosti se
zaméstnanim. Zminénou relativné vysokou angazovanost nezaméstnanych je mozné chépat
jako vyraz zodpoveédného a aktivniho piistupu k feSeni stavajici neptiznivé pozice na trhu
prace zdokonalovanim svych znalosti a vétSim rozsahem volného ¢asu ve srovnani se
zaméstnanymi. .

17. Vyuzivani ICT ve vzdelavani je zavislé nejen na vybavenosti domécnosti, ale i
vzde¢lavacich instituci odpovidajici technikou a digitalni gramotnosti samotnych vzdélavateli.
Pedagogové v CR pisobici na zakladnich, stiednich a vy3Sich odbornych 3kolach pouzili
pocita¢ k prezentaci ¢i demonstraci probirané latky v roce 2006 ve vétsi miie nez byl pramér
EU-25. V CR k tomuto Géelu pouzilo poéitaé 71 % pedagogt, pramér EU-25 byl 63 %. Udaje
vztahujici se specificky k dalSimu vzdelavani nejsou k dispozici, nicméné se da piedpokladat,
Ze na zmingénych typech Skol by stejnym zptisobem byl vyuZit pocita¢ i pti vzdélavani
dospélych.

18. Analyzy tykajici se vyuZivani ICT ve vzdélavani nardZeji na nedostate¢nou datovou
zékladnu. Vzhledem ktomu, Ze na drovni EU i EUROSTATu byly zaloZeny pracovni
skupiny, které se touto otazkou i otdzkou vzajemné srovnatelnosti narodnich dat zabyvaji, Ize
oc¢ekavat podstatné zlepSeni situace v této oblasti.

19. Vzhledem ktomu, Ze digitdlni gramotnost se stdvd nezbytnym piedpokladem pro
uplatnéni se v informacéni spolec¢nosti i pro aktivni obcansky Zivot, je nezbytné, aby
dostupnych vefejnych prostiedka bylo efektivné vyuzivano k tomu, aby dostali ptileZitost
k osvojeni si digitalni gramotnosti i skupiny osob, které jsou v tomto ohledu znevyhodnény,

-------
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Priloha

Tabulka P1: Vybavenost domacnosti pocitaci a internetem a vyuZivani internetu
obyvatelstvem (%o, 2005)

vybavenost domécnosti vyuZivani
poditacem internetem internetu
Belgie 58
Ceska republika 30 19 32
Estonsko 43 39 59
EU15 62 53 55
EU25 58 48 51
Finsko 64 54 73
Italie 46 39 34
Kypr 46 32 31
Litva 32 16 34
LotySsko 30 42 42
Lucembursko 87 77 69
Mad’arsko 42 22 37
Némecko 70 62 65
Nizozemsko 78 78 79
Polsko 40 30 35
Portugalsko 42 31 32
Rakousko 63 47 55
Recko 33 22 22
Slovensko 47 23 50
Slovinsko 61 48 47
Spanélsko 55 36 44
Svédsko 80 73 81
Velka Britanie 70 60 66

Graf P1: Ugast na kurzech zaméienych na préci s poéitacem (%, 2005)

80 -
70 |
60 |

50

.

0@@&&@,» SR R N e NI N SR RS

2 v poslednim roce M pred jednim az tfemi roky 1 pfed vice neZ tfemi roky

Poznadmka: Podily se vztahuji k obyvatelstvu ve véku 16-74 let. Pramér EU-25 nezahrnuje data za Belgii,
Francii, Italii , Maltu a Nizozemsko. Data za Italii vztahujici se k G¢asti na kurzech pied jednim az tiemi lety
zahrnuji i data za Ucast pred vice nez tiemi lety. Pramen: EUROSTAT: Statistics in focus 17/2006. How skilled
are Europeans in using computer and the internet, graph 4.
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Graf P2: Dostupnost podita¢e doma a poé¢itacova gramotnost jednotlivych vékovych
skupin (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikagni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006.

Graf P3: Dostupnost internetu doma a internetova gramotnost jednotlivych vékovych
skupin (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikagni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006.
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Graf P4: Dostupnost poéita¢e doma a poé¢itacova gramotnost osob podle Urovné vzdélani
(%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikagni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
20086.

Graf P5: Dostupnost internetu doma a internetova gramotnost podle Grovné vzdélani
(%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikagni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce
2006.

39



Graf P6: Dostupnost podita¢e doma a poé¢itacova gramotnost podle postaveni na trhu
prace (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikagni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce

2006.

Graf P7: Dostupnost internetu doma a internetova gramotnost podle postaveni na trhu
prace (%, 2006)
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Pramen: CSU, Informa¢ni a komunikagni technologie v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci v CR v roce

2006.
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