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l. SHRNUTI

Analyza kvalifika¢nich potieb v regionu Severozapad, prezentovana v této zprave, vychazi ze
tiéi zakladnich, vzdjemné se dopliujicich zdroja. Kontextova analyza identifikuje klicové
strukturéIni a kvalitativni charakteristiky regionalni ekonomiky, které ovliviuji nabidku a
poptavku kvalifikaci (Faze 1), véetné piehledu zakladnich poznatkia ze Setieni Ceského
statistického Uradu (,,DalSi odborné vzdélavani zaméstnanca v roce 1999%).

Vlastni informace o kvalifika¢nich potiebach byly ziskany z podrobného Setreni ve forme
fizenych rozhovora provedenych ve 155 regionalnich podnicich, rozdélenych do 5 odvétvi
(Féze 11). Setieni se soustiedilo na identifikaci (1) kvalifikagnich charakteristik pracovni sily
jako faktoru ovliviujiciho ekonomickou vykonnost firem, (2) schopnosti podniki
identifikovat nedostatky dovednosti a kvalifikaci a jejich priciny, (3) pristupu podnika
k vytvaieni a realizaci opatieni zamétenych na feSeni kvalifika¢nich nedostatka.

Vysledky analyzy zjisténi z uvedeného Setieni a jejich implikace a interpretace byly
diskutovany ve fokusnich skupinach (Féze HI). Zucastnéni experti v téchto diskusich rovnéz
prezentovali své nazory na problémy, které nebyly Setienim dostatecné pokryty ¢i objasnény.
Aktivni 0c¢ast odborniki z podnikové sféry a oblasti regiondlni politiky vtéto fazi
piedstavovala neocenitelny prispévek k formulaci zavére¢ného textu.

1.1 Kontextova analyza

Kontextova analyza regionu Severozapad upozoriiuje na nékteré vyvojové tendence, které Ize
v meziregionalnim srovnani povaZzovat za regiondlné specifické. V dasledku zavaZnych
dlouhodobych strukturalnich nerovnovah regionalniho trhu prace se potom dopady
makroekonomického vyvoje vyraznéji projevuji v poklesu zaméstnanosti a zvyseni
nezaméstnanosti oproti republikovému prameéru.

Zatimco schopnost regionu vytvaret nové pracovni prilezitosti byla ve sledovaném obdobi
zhruba srovnatelnd spramérem CR, nedokazala kompenzovat nadpramérné Ubytky
zaméstnanosti  zpasobené hlubokymi  strukturdlnimi  zménami. Druha nejvysSi mira
nezameéstnanosti v meziregionalnim srovnani piedstavuje sama o sob¢ zavazny problém, jesté
zavaznéjSi  jsou vSak strukturalni  charakteristiky regionalni zaméstnanosti a
nezaméstnanosti. K nim patii predevsim vysoké podily mén¢ kvalifikovanych zaméstnanych i
nezaméstnanych a vysoky podil dlouhodob¢ nezaméstnanych. V souhrnu ma tak pracovni sila
v regionu omezengjSi pristup ke vzdélavacim prileZitostem, do zna¢né miry i diky
nepiiznivym strukturalnim charakteristikdm regionalni ekonomiky.

| pres obecné nepiiznivé ramcové podminky, které se odrazeji v klicovych statistickych
ukazatelich, v meziodvétvovém srovnani sledujeme pomérné znacné odliSnosti ve
vykonnostnich charakteristikach i technologické a kvalifikacni naroc¢nosti. V nékterych
odvétvich doslo k vyrazné restrukturalizaci a tim i ke zvySeni efektivnosti, produktivity a
vyvozni vykonnosti. V prvni fazi dochazi ke zlepSeni vykonnostnich charakteristik predevsim
cestou pasivniho prizpasobeni, které zahrnuje i snizovani zaméstnanosti, zejména méng
kvalifikovanych skupin pracovniki. Kvalifika¢ni struktura v téchto podnicich se tedy
v prabéhu pasivniho prizpasobeni zlepSila. V nasledné fazi aktivniho p#izpisobeni jsou
zavadeény nové technologie, marketingové a vyvozni strategie, kvalifikacni naro¢nost



produkce tedy dale roste. Pracovni sila vtakovych podnicich je potom v souhrnu
kvalifikovangjsi, lépe placend a ma i veétsi prilezitosti k dalSimu vzdélavani a zvySovani
kvalifikace. Realizace postupt aktivniho piizptsobeni je pfitom do zna¢né miry podpotena,
respektive iniciovana pritomnosti zahrani¢niho kapitalu.

Mén¢ produktivni a méné dynamicky segment regionalni ekonomiky je citlivéjsi na celkové
ekonomické podminky. Faze pasivniho piizpiisobeni zde jeSté nebyla dokoncena nebo jsou
podnikové zdroje piiliS omezené k zahajeni cesty aktivniho prizpasobeni. Vykonnostni
charakteristiky firem vtomto segmentu se dostatecné nezvySily v dusledku nedostatecné
podnikatelské iniciativy, omezeného piistupu k novym technologiim, trhum ¢i kvalitnéjSimu
lidskému kapitalu. Ekonomické prostredi regionu je rovnéz méné priznivé pro rozvoj novych
podnikatelskych aktivit, zvIasté v segmentu malych podnikii.

Segmentaci regionalni ekonomiky, kterou naznacuje kontextova analyza na odvétvové
arovni, potvrzuji viadé aspekti i zjisténi vyzkumu kvalifikacénich potieb. Rozdily mezi
dynamickym a stagnujicim segmentem v regionu se silné odrazeji v odliSnych ptistupech
k oblasti lidskych zdrojit v jednotlivych podnicich. Pokud se i nadale bude projevovat ci
dokonce silit tato tendence ksegmentaci, velké skupiny regionalni pracovni sily
(zaméstnanych a nezaméstnanych) budou zbaveny prilezitosti ke zlepSeni svého lidského
kapitdlu a tim i vyhlidek na uplatnéni na trhu prace. V takovém piipad¢ zastane relativné
velkd cast regionalnich lidskych zdroji nedostateéné vyuZita ¢i rozvinuta s naslednymi
zavaznymi dusledky pro systém sociélniho zabezpeceni a sociélni klima v regionu.

.2 Podnikatelské prostiedi

Ve vétsing podnika doslo v dusledku zmén vnéjsiho prostiedi k vyznamnym zménam; v 60%
podniki se tyto zmény tykaly rozSiteni trhu. Pouze mensi ¢ast podnika (38%) je vyvozné
orientovana, vétSina firem (87%) dodava mezivstupy jinym firmam. Podil podnikui, které
vyuZzivaji postupu aktivniho p#izpiisobeni, je pomérné nizky, pouze 25% podnika zvysilo
investice do novych technologii a 21% investice do rozvoje lidskych zdroju.

Nicméné vétSina podnika zlepSila své vykonnostni charakteristiky vyjadiené zvySenim
produktivity (73%), zejména diky lepSim technologiim, sniZzovani zaméstnanosti a vysSi
efektivnosti. Vykonnostni charakteristiky jsou ptitom odvétvové ¢i dokonce podnikove
specifické. Nejvyssi zvySeni produktivity vykazovaly podniky v odvétvi informacnich
technologii a telekomunikaci a v odvétvi vyroby skla. Nejvyraznéjsi mezipodnikové rozdily
se objevuji v chemickém pramyslu. ZlepSeni produktivity se ptiznivé odrazZeji v pozornosti
vénované lidskym zdrojiam. VétSina podniku zdaraznuje klicovou Glohu kvalitativné zalozZzené
konkurenc¢ni vyhody (81%), kdy cena sice stale sehrdva vyznamnou, ale jiZz nikoli rozhodujici
ulohu v podnikovych strategiich. ZlepSeni konkurenceschopnosti je prevdzné zaloZzeno na
rozSiteni spektra nabizenych produktt (62% podnikii), méné na zavadéni novych materiala i
na aktivitach vyzkumu a vyvoje.

Ptizpusobeni podniki zméndm vnéjSiho prostiedi vyrazné ovliviiuje pracovni silu. Ve 42%
podnika jsou zaméstnanci povazovani za silnou stranku, 37% podnika hodnoti kvalitu své
pracovni sily jako uspokojivou. Hodnoceni je piiznivéjsi v podnicich s rostouci produktivitou.
Zadny podnik nepovazuje pracovni silu za omezeni svého rozvoje. Hodnoceni pracovni sily
jsou nicméné odvétvove specificka. VétSina podnika povaZzuje zlepSeni kvality pracovni sily
za vyznamny faktor rozvoje.



Zvolena strategie prizpasobeni se vyznamné odrazi ve zménach zaméstnanosti, které jsou
rovnéz odvétvove specifické. Zmény zaméstnanosti zminuje 63% podnikt (24% pokles, 39%
rast zaméstnanosti). ProduktivnéjSi  podniky vykazuji rovnéZz vyraznéjSi snizeni
zaméstnanosti. Naopak zmeény struktury pracovni sily jsou méné vyznamné, struktura se
zmeénila pouze ve 25% podnika. Z hlediska povolani ptedstavuji nejstabilnéjSi segment

skupiny kvalifikovangjSich pracovniki, naopak nejmené stabilni je vyvoj ve skupindch mén¢
kvalifikovanych.

1.3  Fluktuace a propousténi

Fluktuace patti k castym jevam (zminuje ji 56% podniku), pro vétSinu podniki (80%) vSak
nepiedstavuje zéavazny ¢i necekany problém, pouze 11% podnikia povaZzuje soucasnou
fluktuaci za vysSi oproti ocekdvanim. Ve¢tSina podnika proto ani nezavadi specificka
protifluktua¢ni opatieni. Vnimani problému fluktuace jsou odvétvove specifickd, pokud je
rozvoj podniku naroény na pracovni silu se specifickymi kvalifikacemi. VétSina podniki vsak
povazuje piirozeny odchod pracovniki za méné nakladnou alternativu k propousténi, tj.
hodnoti ji pozitivné. Fluktuace je rovnéZz kvalifikacné zkreslena, tedy dochazi k ni castéji ve
skupinach méné kvalifikovanych pracovnika.

Propousténi zminuje 70% podnika, nejvyraznéji se na ném podileji velké podniky (65%
popusténych pracovniki), pouze 18% podnikia ocekava dalSi propousténi v budoucnu.
Podobné jako v pripadé fluktuace se propousténi tykd predevsim méné kvalifikovanych
skupin pracovnikt. Kombinace vyssi fluktuace a vysSiho propousténi u méné kvalifikovanych
skupin zlepSuje kvalifika¢ni strukturu podniku, jeji dusledky pro kvalifikacni strukturu SirSiho
trhu prace jsou vSak pochopitelné nepiiznivé. Zvlasté¢ pokud nebude pripadna expanze

produkce diky novych trznim prilezitostem naro¢na na pracovni silu.

1.4 Dovednosti, kvalifikace a jejich nedostatky

Naroky na kvalitu pracovni sily se ve vétSiné podnikt (87%) zvysily, vétSina podnika rovnéz
o¢ekava dalsi zvySovani téchto naroka v budoucnu. Vzdélavani je pritom povaZzovano za
jednu z cest k feSeni rostoucich kvalitativnich poZadavki. | pies zminované rostouci naroky
povazuje vétSina podnika (74%) kvalitu své pracovni sily za srovnatelnou s konkurenci.

Pouze mensi ¢ast podniki (30%) povazuje nedostatky dovednosti a kvalifikaci za problem.
Tento problém je zavaZznéjsi v odvétvich , ktera jsou technologicky naro¢néjsi ¢i v podnicich
s rostouci produktivitou. Kvalifikacni nedostatky jsou zvlasté siln¢ pocitovany ve skupiné
vysoce kvalifikovanych pracovnika se specifickymi technickymi znalostmi, které vyZaduje

zavadeni rychle se rozvijejicich technologii.

Z hlediska budouciho vyvoje neocekava vétSina podnika (75%), které zminuji problém
nedostatecnych kvalifikaci, vyrazngjSi zmény. Ponékud pesimisti¢téjsi jsou ocekavani
v odvétvi informacnich technologii a telekomunikaci z dtivodu specifickych kvalifikacnich
naroka. Z hlediska povoléni jsou nedostatky kvalifikaci zminovany piedevsim u skupin
pracovniku s vysSimi kvalifikacemi.

VétSina  podnika  povaZzuje  kvalifikace pracovni sily za velmi dailezité  pro
konkurenceschopnost (pouze 6% podnikd ma opacny nézor). Urcité rozdily lze piitom



sledovat mezi podniky raznych velikostnich skupin. PtiznivéjSi je hodnoceni kvalifikaci
pracovni sily v podnicich s 21-50 zaméstnanci (81%) a nad 100 zaméstnanci (77%).

VétSina podnika (83%) rovnéz hodnoti dovednosti a kvalifikace své pracovni sily, 75%
podnika provadi takove hodnoceni pravidelné. Dovednosti a kvalifikace jsou vétSinou (v 88%
podnikt) hodnoceny ve vztahu k nabizenym produktam/sluzbam. Odpovédnost za zlepSeni
znalosti a kvalifikaci pracovni sily zminuje 88% podniki, vétSina podniki rovnéz povazuje za
dostatecnou svou schopnost hodnoceni sou¢asnych (88%) i budoucich (80%) kvalifika¢nich
potieb. Nicméné 38% podnika vyuZiva pii planovani budoucich kvalifika¢nich potieb rovnéz

vy s

1.5 Nabor pracovniki

Absolventi jsou piijimani ve 46%, zejména velkych podniki. Rozhodnuti o piijiméani
absolventa vSak ovliviuji predevsim samotné kvalifikacni potieby podniki. Absolventi jsou
ve VEtSi mite prijiméani v podnicich srostouci produktivitou, v nichZz se meéni struktura
pracovni sily, a v podnicich, které pocituji problémy s nedostatkem vyssSich kvalifikaci.
Nejcasteji jsou prijimani absolventi stiednich odbornych Skol (36% absolventd) a vysokych
Skol (26%). Omezeny rozsah ptijimani absolventa je objasnovan nedostatkem praktickych
zkuSenosti, nizkou urovni znalosti a dovednosti a Spatnym piistupem k préci.

Pomérn¢ vysoké procento podnika nabizi praxe a stdZe pro studenty: 62% podniki pro
studenty stiednich Skol, 43% podniku pro studenty vysokych Skol. Pouze maly pocet podnika
(10%) poskytuje zaSkoleni prijatym absolventim vysokych Skol.

Velka cast podniku (48%) upiednostiuje interni nabor pii obsazovani volnych mist. Pouze
25% podnika zminuje problémy s obsazovanim volnych mist, vétSinou jde o podniky
s rostouci produktivitou. Problémy snaborem nicméné neovliviuji nepiiznivé aktivity
podniki, proto ani nejsou zavadéna specificka naborova opatieni.

1.6 Vzdélavani a rozvoj pracovniku

Vzdélavani zajistuje pro své zameéstnance 61% firem, obvykle jde o velké podniky a o
podniky s rostouci produktivitou a ocekdvanymi kvalifikacnimi nedostatky. Vzdélavaci
piilezitosti jsou do zna¢né miry zkresleny ve prospéch pracovni sily sjiz vysSi pocatecni
kvalifika¢ni urovni. 45% podnika zajist'uje Gvodni zasSkoleni pro noveé piijimané pracovniky.
Vzdelavani kvalifikovanéjsi pracovni sily je rovnéz intenzivnéjsi a probiha systematictéji a
dlouhodobéji oproti spiSe nepravidelnym a kratkodobym formam vzdélavani u méng
kvalifikovanych pracovniki. V omezeném rozsahu jsou vyuzivany formy vzdélavani
zameiené na zlepSeni pruznosti pracovni sily: pouze ve 41% podnika je provadén multi-
skilling (zisk&véni vicenasobnych kvalifikaci) a pouze v 17% podnika jsou provadény
rekvalifikace.

Vzdélavaci potieby pracovni sily hodnoti 54% podnika. Pouze mald cast podnika vsak
uplatiiuje systémovy pristup k managementu ve formé programu rozvoje (26% podniki) ci
programi vzdélavani (34%). Pomérné omezené jsou i zdroje vénované na vzdélavani — jak
finanéni (32% podniki) tak personalni (42%).



Mnohem mensi pocet podnika (44%) hodnoti vysledky vzdélavacich aktivit své pracovni sily
oproti poc¢tu podniki, které vzdélavani zajistuji. Vykon pracovnika je hodnocen v 57%
podniki.

Z hlediska vnéjsi podpory rozvoje lidskych zdroju by podniky ptivitaly finanéni dotace, lepsi
vzdelavaci politiku, danové ulevy. VétSina podnika nicméné hodnoti soucasnou situaci jako
uspokojivou.

1.7 Zavér

Zjisténi vyzkumu kvalifikacnich potieb odpovidaji charakteristikam kontextové analyzy,
véetné zjisteni Setieni CSU o vzdélavacich prileZitostech v regionu Severozapad ve srovnani
s ostatnimi regiony a pramérem CR, a rovnéz $irSim praktickym zkuSenostem experti
Ucastnicich se diskusi ve fokusnich skupinach.

Podniky regionu byly vyrazné zasazeny tendencemi makroekonomického vyvoje, které se
v Ceské republice zlepsily teprve nedavno. Podniky se nicméné mnohdy vyrazné odliduji
svou schopnosti prizpusobeni i jeho typem. Podniky, které v minulosti prosly vyraznou
restrukturalizaci, se dokézaly s dusledky nepiiznivého makroekonomického vyvoje lépe
vyrovnat a zvySily svou produktivitu i vyvozni vykonnost. Takovym podnikim se rovnéz
podatilo nastoupit cestu aktivniho prizpasobeni, které zahrnuje i systémovy piistup k rozvoji
lidskych zdroji.

Vykonnostni charakteristiky podnika lze hodnotit jako kli¢ové pii objasnéni jejich politik
lidskych zdroju v oblasti ndboru, obsazovani volnych mist a vzdélavacich aktivit. Podniky
s vyS8i produktivitou rovnéz ¢&astéji zminuji problémy v pripadé nedostatku specifickych
kvalifikaci, které podnécuji zavadéni dlouhodobych a komplexnich rozvojovych a
vzdelavacich programd.

Oproti tomu aktivity podnikt s méné piiznivymi vykonnostnimi charakteristikami jsou
v oblasti lidskych zdrojt spiSe omezené i navzdory celkové pozitivnimu hodnoceni pracovni
sily a jejiho vyznamu pro konkurenceschopnost. Tento nesoulad Ize vysvétlit dostate¢nou
nabidkou pracovni sily s odpovidajicimi kvalifikacemi na trhu préace, kdy Ize volnd mista
obsadit pomérné snadno, pokud se vibec vyskytnou. Takové vysvétleni odrazi i relativné
nizkou technologickou a kvalifika¢ni naro¢nost v podnicich, které je$té nenastoupily cestu
aktivniho prizpusobeni ¢i piipadné jesté ani nedokongily fazi pasivniho piizpasobeni.



II. UVOD

I1.1 Zakladni informace

V poslednich deseti letech prosla Ceska republika na své cesté k trznimu hospodéistvi
vyznamnymi zmenami. DoSlo K privatizaci, liberalizaci cen a radikdlnim organizacnim,
strukturélnim a legislativnim zméndm. Spole¢né s intenzifikaci transformacniho procesu zacal
nabyvat na vyznamu jeho socialni rozmér. Postupny rast rozdila mezi jednotlivymi regiony
v socialné-ekonomickém rozvoji (projevujici se naptiklad ve vyvoji regionalni miry
nezameéstnanosti), pokracujici procesy demokratizace a decentralizace rozhodovani a potieba
vytvoreni systému regionalni politiky v souvislosti s pfipravou na strukturalni fondy EU - to
vSe vedlo k zasadni zmeéné v ¢eské regionalni politice. V roce 2000 byl vypracovan zakladni
legislativni a institucionalni ramec regionalni politiky v Ceské republice, ktery tvoii soubor
zakonu schvélenych Parlamentem v souvislosti se vznikem systému samospravnych regiont.
Regionalni politika je vnimana jako proces planovani na strané statnich, regionélnich a
mistnich organt s cilem prispivat k vyrovnanému a harmonickému rozvoji jednotlivych
regiona Ceské republiky, postuptﬁé odstranovat rozdily v arovni jejich rozvoje a zlepSovat
regionalni ekonomickou strukturu™

V ramci pripravy na strukturalni fondy pfijala vlada v roce 1999ﬂrozhodnuti, které vymezuje
odpovédnosti za hospodarskou a socialni soudrZznost a spolufinancovani predstrukturalnich
fonda EU pro rok 2000 a nasledujici obdobi. Evropské komisi byl piedloZzen Plan
regionalniho rozvoje. Kromé toho vlada schvalila opera¢ni programy pro jednotlivé regiony a
sektory. Bylo rozhodnuto, Ze Severozapadni Cechy a Morava-Slezsko budou piedstavovat
pilotni regiony NUTS 11, na které bude zamétena podpora Phare-2000.

Region NUTS Il Severozapad (SZ) tvoii Karlovarsky a Ustecky kraj (NUTS 1lI), které
zahrnuji 10 okresia (Cheb, Sokolov, Karlovy Vary, Chomutov, Louny, Litométice, Most,
Teplice, Usti nad Labem, D&in) scelkovym poétem 1 130 000 obyvatel.  SZ patii
k regionam, které byly nejvice zasazeny transformacnim procesem. Region v soucasné dobé
stoji pred nahromadénymi, vzajemné provazanymi socialné-ekonomickymi problémy, ke
kterym patii zejména nezaméstnanost zptasobena z velké &asti restrukturalizaci téZzby uhli a
dalsich tradi¢nich odvétvi. HDP na obyvatele je pod pramérem CR a Zivotni prostiedi

v nékterych okresech je zna¢né poSkozeno. Region ma neodpovidajici strukturu vzdélavacich

v v

Jako hlavni strategicky cil pilotniho Regionalniho opera¢niho programu pro NUTS Il
Severozapad bylo stanoveno posilovani a diversifikace ekonomické zakladny a boj
s nezam¢stnanosti. Jde predevsim o vytvéieni pracovnich piilezitosti a zvySovani prosperity
Severozapadnich Cech tak, aby lidé byli motivovani Zit a pracovat vtomto regionu.
Projektové fiSe Phare 2000 pro region Severozapad definuje ¢tyti opatieni v oblasti politiky
zamgstnanosti a rozvoje lidskych zdroj:

1) UdrZitelna zaméstnanost a adaptabilita lidskych zdroju;

2) Socialni inkluze a rovné prilezitosti;

3) Rozvoj celoZivotniho uceni

4) Rozvoj lidskych zdroja v pramyslu.

" Narodni plan rozvoje Ceské republiky, Praha 2001
2 Rozhodnutf vlady &. 40/1999 zajistujici pifpravu na vyuzivéani Strukturéalnich fondi EU a Kohezniho fondu.
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Realizace téchto opatieni bude vyZadovat nejen intenzivni spolupréci mezi jednotlivymi
institucemi a konsensus v otdzce regionalnich projekta, ale i informace o kvalifikacnich
potiebach v regionu a jeho podnicich.

Evropskd vzdéldvaci nadace (ETF) vybrala pilotni regiony, které spliuji podminky pro
spolufinancovani z programu Phare, pro mezinarodni studii, jejimz cilem byla analyza
kli¢ovych regionalnich potieb podniki, jejich postupu v oblasti rozvoje lidskych zdroja
a potizi, se kterymi se setkavaji. Studie probéhla ve skuping vybranych zemi, které
prochazeji transformaci — v pilotnich regionech Ceské republiky, Estonska, Mad’arska, Polska
a na celém Gzemi Litvy. ETF iniciovala tuto studii s cilem podpofit rozvoj regionalnich
strategii RLZ v kontextu planovani Phare a pfipravy na evropské strukturalni fondy
s celkovym zamérem regionalni hospodarské a spolecenské obnovy.

Prizkum kvalifikaénich potieb podnika v Severozapadnich Cechach byl zorganizovén
pod vedenim Ceské narodni observatoie pro odborné vzdélavani a trh prace pii Néarodnim
vzdélavacim fondu. Narodni observator sestavila projektovy tym, ktery tvorili predstavitelé
regionu a odbornici na jednotlivé analyzované oblasti.

1.2 Implementa¢ni a metodicka faze
1. faze

Analyza se skladala z n¢kolika fazi a v kazdé z nich byl uplatnén odliSny metodicky piistup.
V prvni fazi byly vrédmci kontextové analyzy identifikovany Klicové strukturdlni a
kvalitativni faktory regionalni ekonomiky, které ovliviuji nabidku a poptavku po
kvalifikacich. K témto faktoram patii vliv makroekonomického vyvoje na regionalni
ekonomiku (co se tyce zmény ekonomické Urovné a vyvoje zaméstnanosti a
nezaméstnanosti). Tyto faktory zahrnuji i strukturalni charakteristiky regionu, které ovliviuji
a vysvetluji rozhodovani ekonomickych subjekti (podnika a pracovnich sil) co se tyce
kvalifikacni poptdvky a nabidky. K témto charakteristikdm patii predevsim vzdélavani,
profesni a kvalifika¢ni struktura pracovnich sil (strana nabidky) a technologicka a kvalifika¢ni
narocnost vyroby (strana poptavky). Zvlastni pozornost byla vénovana struktuie
nezaméstnanosti s ohledem na zna¢né rozdily mezi regionem Severozapad (Usti nad Labem)
a ostatnimi regiony. Do kontextu socialné-ekonomické analyzy byly zahrnuty i zékladni
poznatky nedavné studie EUROSTATu ,,Dalsi vzdélavani a priprava“, kterou realizoval
Cesky statisticky Gfad.

2. faze

v w7

Soucasn¢ bylo pripraveno a realizovano podnikové Setieni v podobé¢ fizenych pohovori ve
155 podnicich. Setteni probéhlo v péti vybranych odvétvich:

Chemicka vyroba

Energetika

Vyroba skla, porcelanu a keramiky

Ochrana Zivotniho prostiedi vcetné recyklace odpadu a zpracovani druhotnych
surovin, ¢isténi pady a vody
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e Informacni technologie (IT) a (tele)komunikace

Vybér odvétvi zohlednoval vybérova kritéria, kterd specifikovala Evropska vzdélavaci
nadace: kombinace tradi¢nich odvétvi regionu, kterd prochazeji vyznamnymi zménami, a
odvétvi s rastovym potencialem, a dtraz na rozdéleni mezi zpracovatelskym sektorem a
sektorem sluzeb. Vybér odvétvi byl konzultovan se zastupci regionu (sluzeb zaméstnanosti,
hospodaiskych komor aj.).

Osobni pohovory se soustiedily na vztah mezi vykonnostnimi charakteristikami podniku a
piistupu podniku k rozvoji lidskych zdroju. Duraz byl ptitom kladen na identifikaci (1)
kvalifika¢nich charakteristik pracovni sily jako faktoru zvySovani ¢i naopak nedostatecného
rozvoje ekonomické vykonnosti, (2) schopnosti firem identifikovat piipadné kvalifikacni
mezery a jejich priciny a (3) formulovat a realizovat opatieni kiteSeni kvalifikacnich
problému v ramci dlouhodobéjsiho a cileného programu rozvoje lidskych zdroju podniku..

Nastrojem Setieni byl podrobny dotaznik, ktery pavodné¢ zpracovalo Ministerstvo vzdélavani
a zaméstnanosti  Spojeného  krélovstvi jako soucast prizkumu postupu a potieb
zaméstnavatelu v oblasti kvalifikaci. Pavodni dotaznik byl uréen pro prazkum rozsahlého
vzorku a proto byl mirné upraven pro potieby Setteni s omezenym rozsahem, které provedla
Salfordska universita na severozdpadé Spojeného kralovstvi. Tuto druhou podobu dotazniku
vyuzilo vdech pét stiedoevropskych zemi, které se prizkumu zGgastnily. Uprava dotazniku
podle situace vté které zemi a podle charakteristiky vzorku byla vzhledem k potiebé
mezinarodniho srovnani mozné pouze v omezeném rozsahu. Tento nastroj mél proto urcité
nedostatky vzhledem ktomu, Ze vzorek podnikd byl omezeny a nékteré otazky nebyly
piedeviim pro malé a stiedni podniky piilis srozumitelné. Cesky feSitelsky tym proto vyvinul
zvlastni usili tak, aby v ramci kontextové analyzy mohly byt vyuzity alternativni zdroje dat a
aby do procesu interpretace vysledka byli zapojeni odbornici na rozvoj lidskych zdroja
z regionu (viz nize).

S ohledem na semi-kvalitativni charakter terénniho Setieni bylo rozhodnuto, Ze se rozsah
vzorku omezi na 20 aZz 50 podnika podle celkového poctu podniki v daném odvétvi
vregionu. Setieni probéhlo za ptfimé Gcasti a slaskavou pomoci mistnich sluzeb
zameéstnanosti a zlcastnilo se ho devatenact specidlné vySkolenych dotazovatelti z deseti
Ufada prace. Ufady prace se Gastnily i vybdru podnikd. Sestavily seznam podnikd, ktery
pokryval vSech deset okrest a zohlednoval podnikovou strukturu podle jednotlivych odvétvi.
Podniky byly vybirany z databaze sluzeb zaméstnanosti, ktera slouzi k monitorovani podniki
na mistnich trzich prace (,,OK prace — monitoring firem*), ktera zahrnuje piiblizné 85% vSech
podniki v regionu. Podniky v ostatnich databazich, jako je napiiklad obchodni rejstiik, jsou
Casto zapsany v ramci odvétvi, ve kterém pusobi pouze nomindlng, zatimco jejich skute¢nd
¢innost spada do jiné oblasti. Databaze sluzeb zaméstnanosti se proto jevila pro Gcéely vybéru
podniku z prislusnych odvétvi k G¢asti na Setreni jako nejvhodnéjsi. Podle ndzora Urada prace
pokryva databdze absolutni vétSinu podnikd, které jsou skute¢né ¢inné v jednotlivych
pramyslovych odvétvich a které vyvijeji i urcity typ spolupréce.

Prostrednictvim piimého zapojeni sluzeb zaméstnanosti byl minimalizovan pocet podniki,
které se Setieni nezucastnily, takze mira Gcasti na pohovorech dosahla 95%. 2% podniki
odmitla spolupraci vzhledem k umisténi svého Ustiedi véetné personalniho oddéleni mimo
region. Pouhd 3% podnika se Setfeni nezucastnila pro nedostatek zajmu. RozloZeni
zucastnénych podnika do piislusnych deseti okresi vSak nebylo rovnomérné. Vyznamnou
ulohu na obou stranach hral lidsky faktor — na strané zastupca podniku (ochota spolupracovat)
a na stran¢ tazatelt (schopnost podnitit zajem respondenta pro potieby Setreni). V nékterych
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okresech byla mira neucasti az 20% - tyto podniky se vSak podatilo vhodné nahradit (v
piipad¢ okresu Most). V dusledku toho jsou ve vzorku ponékud nedostateéné zastoupeny
pouze dva okresy (Sokolov a Cheb). Tim doslo i k ovlivnéni vzorku zucastnénych podniki
podle odvétvi, kdy jsou vSechna odvétvi zastoupena priblizné polovinou aktivnich podnika
v regionu; Setreni se vSak zUcastnilo pouze 26% podnika odvétvi vyroby skla a porcelanu a
34% podnikut v odvétvi chemické vyroby v regionu.

Vyzkum se soustiedil na Sest zakladnich oblasti:

1)

2)

3)

4)

5)

VSeobecne charakteristiky firem a jejich pracovni sily zahrnuji strukturu zkoumaného
vzorku z hlediska stupné samostatnosti ekonomického subjektu, odvétvoveho zabéru,
velikosti firem, pravni formy a data zaloZeni. Déle jsou v této ¢asti obsaZzeny zékladni
informace o pracovni sile firem, zejména zménach jeji profesni struktury, kvalifikacnich
charakteristikdch, rozsahu vzdélavacich aktivit a vyvoji produktivity prace v kontextu
novych piistuptt v oblasti podnikového managementu a jejich dopadu na zmeény
managementu lidskych zdroj.

Charakteristiky podnikatelského prostiedi a reakce firem na souvisejici zmény zahrnuji
spektrum faktord, které ptimo ¢i zprostiedkované ovliviuji rozhodovani firem v oblasti
lidskych zdroju. K témto faktoram patii zejména céetnost vazeb podniku v regionalni
ekonomice a konkurenceschopnost na domécim i zahrani¢nim trhu a dale vlastni Usili
firem o zlepSeni souvisejicich vykonnostnich charakteristik naptiklad zavadénim novych
produkta a postupti, realizaci vyzkumnych, vyvojovych a projekenich aktivit, spolupraci
s dodavateli a odbérateli.

Charakteristiky fluktuace pracovniki a propousténi zohlednuji dvé vyznamné stranky
stability pracovni sily podniku, které ovliviwuji kvalifikaéni potieby a vzdélavaci aktivity
firem. ZjiStovan byl proto rozsah dobrovolného odchodu pracovniki a schopnost firem
identifikovat jeho piic¢iny a realizovat souvisejici opatieni. Uvoliovani pracovni sily
z hlediska firem odrazi podnikovou strategii zvySovani produktivity ve vazbé na vysSe
zminéné vykonnostni charakteristiky, z hlediska regionalniho trhu préace signalizuje

charakter a zmeénu poptavky po pracovni sile.

Charakteristiky kvalifikace pracovni sily a stavajici kvalifikacni mezery zahrnuji
zavaznost a schopnost identifikace probléma kvalifika¢ni struktury podniku, véetné
piedpokladu jejich budouciho vyvoje a pristupu k feSeni pocitovanych kvalifikacnich
mezer. ldentifikace problému kvalifikacni struktury vychazi ze zpisobu hodnoceni
kvalifikaci a dovednosti pracovni sily, véetné rozsahu vyuZivani externich poradenskych
sluzeb. Pristup kieSeni problema kvalifikaéni struktury odrdZzi vyznam ptisuzovany
kvalifikacim a dovednostem pracovniki pro konkurenceschopnost firmy.

Charakteristiky systému ziskdvani pracovnikid a obsazovani volnych mist zahrnuji
odliSeni formy a rozsahu néborovych aktivit (externi a interni) a identifikaci souvisejicich
problému se ziskavanim pracovni sily. Specifickd pozornost je vénovana piijimani
absolventu, véetné nabidky stdZi a odbornych praxi. Stavajici a piepokladané problémy
s obsazovanim volnych mist jsou rozliseny podle kvalifikacni struktury. Zjistovan je
dopad téchto probléma na rozvojové aktivity podniku a typy opatieni realizovanych
k jejich reSeni.
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6) Charakteristiky zvySovani kvalifikace a rozvojove aktivity firem zahrnuji formy a rozsah
¢innosti v oblasti vzdélavani a rozvoje pracovnikt, posuzované zejména z hlediska délky
trvani realizovanych programi, typt vzdélavani a zptsoba jejich realizace (z vnitinich €i
vnéjSich zdroji) a dale z hlediska jejich personalniho a zdrojového zabezpeceni.
RozliSovana je pritom soustavnost a cilenost vzdélavacich aktivit, ktera vychazi z jejich
zac¢lenéni do souhrnnych rozvojovych koncepci podniku a odrézi vyznam, ktery je jim
v SirSich rozvojovych zamérech podniku prisuzovan.

3. faze

V prab¢hu tieti, zaveérecné faze byly poznatky z dotaznikového Setreni zasazeny do kontextu
sociélné-ekonomické analyzy regionu a posouzeny a verifikovany pii jednanich fokusni
skupiny. Tato jednani probéhla vintervalu tiéi mésica a tak umoZznila vyvoj smérem od
konzultace vysledka pocétecniho hrubého zpracovani dat k vyjadieni nézora na konkrétné
formulované otazky kvalitativniho typu v ramci pracovni verze studie. Vzhledem k vyse
uvedenym metodickym nedostatkim dotazniku se jako nejnaroc¢néjSi ukazala interpretacni
faze a prispévky odborniku, ktefi se zucastnili jednani fokusni skupiny, hodnotil projektovy
tym jako nesmirné cenné.

1.3 Projektovy tym

Obecné vedeni a koordinaci vSech péti zemi zapojenych do projektu zajistovala Evropska
vzdélavaci nadace. Za zajisténi metodického ramce, zpracovani zéakladniho dotazniku a
konzultace k prabéhu projektu zodpovidal nezavisly poradce Jim Twomey ze Spojeného
kralovstvi (Pion Economics). V Ceské republice byla celkovym fizenim vSech fazi realizace
projektu a vedenim projektového tymu povéiena Narodni observator v zastoupeni Olgy
Strietské-lliny. Narodni observator dale prijala odpovédnost za metodiku projektu na narodni
arovni, Upravu projektového nastroje, Skoleni tazateli a zajisteni alternativnich, kvalitativnich
metod pro interpretaci vysledki — napi. jednani fokusni skupiny, diseminace vystupt
projektu, veSkerd jednani s Evropskou vzdélavaci nadaci a dalSi zaleZitosti. Regionalni
koordinaci a jmenovanim odbornika pro jednani fokusnich skupin byl povéien piednosta
Okresniho ufadu Most Pavel Weiss. Praci devatenacti tazateltt z deseti okresnich Urada prace
béhem realizace terénniho Setreni koordinoval Miroslav Martinovsky (Q1 s.r.0.). Realizace
projektu by nebyla uskutegnitelna bez organizacni podpory Ufadu prace Most a osobniho
angazovani teditelky UP Jany Smejcové. Za zpracovani dat ze Setieni prostiednictvim
programu SPSS odpovidal Petr Balek z Univerzity Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad
Labem. Hlavnim odbornikem v projektu byla Anna Kadeiabkova (Vysoka Skola ekonomicka
v Praze), ktera je i hlavni autorkou této studie.
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I1l. KONTEXTOVA SOCIO-EKONOMICKA ANALYZA REGIONU
SEVEROZAPAD (USTECKY A KARLOVARSKY KRAJ)

I11.1 Uvod do kontextové analyzy

Charakteristika regionu Severozapad se soustied’'uje na aspekty, které jsou vyznamné pro
kontext provadéného vyzkumu kvalifika¢nich potieb, v rozdéleni na faktory strany poptavky
a nabidky. Hodnocena je pozice regionu ve vztahu k praméru Ceské republiky, v klicovych
ukazatelich i v mezioblastnim (NUTS 2), respektive mezikrajovem srovnani (NUTS 3).
Krajove c¢lenéni analyzy regionu Severozapad odrazi mnohdy vyrazné strukturalni odlisSnosti
mezi jeho subregiony (Ustecky a Karlovarsky kraj).

Poptavku po kvalifikacich ovliviiuje piedevsim souhrnny i odvétvové specificky ekonomicky
vyvoj regionu v kontextu vyvoje makroekonomického. Vstupni informace zahrnuje
ekonomickou Uroven regionu vuci praméru EU a jeji zmény. Srovnani v ¢ase ukazuje na
zna¢né meziregionalni rozdily v reakci na makroekonomicky vyvoj. Tato reakce byla v
regionu Severozépad zvlast¢ citliva a vyrazné se projevila ve vyvoji zaméstnanosti a
nezaméstnanosti. Ekonomické perspektivy regionu, vcetné situace na trhu prace, ovliviauji
piimé zahrani¢ni investice jako vyznamny zdroj kapitélu, technologii, znalosti a trZznich
piilezitosti. Nezbytnym piedpokladem pro kompenzaci poklesu zaméstnanosti v dasledku
restrukturalizace je rovnéZ rozvoj vlastni podnikatelské iniciativy ekonomickych subjekti.
Vyvoj regionalni ekonomiky vyznamné¢ ovliviiuje produktivita a struktura zpracovatelskeho
pramyslu, jeho technologicka a kvalifika¢ni naro¢nost se potom odrazi i ve vzdélavacich
piilezitostech zaméstnanci. K jejich charakteristice v SirSim odvétvovém zabéru jsou vyuzity
i vysledky Setieni o vzdélavani zaméstnanct realizovaného v roce 1999 Ceskym statistickym
Ufadem pro EUROSTAT.

Nabidku kvalifikaci ovliviwji kvantitativni a kvalitativni charakteristiky trhu prace ve skupiné
zaméstnanych a nezaméstnanych. Pozornost je proto vénovana veékové a vzdélanostni
struktuie nezaméstnanych, vcetné nerovnovaznych tendenci ve vztahu ke mzdove drovni a
specifického problému dlouhodobé nezaméstnanosti. Ve skupiné zaméstnanych je vedle
vékoveé a vzdelanostni struktury sledovana i struktura podle klasifikace zaméstnani a kategorii
kvalifikaci.

Vyuzita jsou nejaktualnéjsi dostupna data, zejména z vybérového Setreni pracovnich sil (1.
ctvrtleti 2001), databaze ministerstva prace a socialnich véci, specializované databaze
ministerstva pramyslu a obchodu, krajskych bulletini a dalSich specifickych zdroja
(EUROSTAT, CNB). Vyvoj v &ase je porovnavan k vychozimu roku 1993, od nghoz jsou k
dispozici konzistentni ¢asove fady pro trh préce.

Je nutno zddaraznit, Ze regionalni statistika je v Ceské republice dosud na pogatku sblizovani s
mezinarodnimi standardy a jeji struktura nevyhovuje zcela potiebdm analyzy v Uzemnim
¢lenéni (tj. do zna¢né miry je z&bér zkoumani urcen a tim i omezen typem dostupnych dat).
Komplikaci piedstavuje i zména tzemniho uspoiadani v Ceské republice platna od roku 2000,
kter4d znemozZiuje srovnani fady ukazatelt v delSim casovém obdobi. Velmi specifickym
problémem, zvIaste citlivym v ptipad¢ regionu Severozapad a jeho trhu prace, je nedostupnost
udajt o romské populaci.
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111.2 Ekonomicka Grovei a jeji zména

Ekonomickou uroven regionu charakterizuje ukazatel hrubého doméciho produktu na hlavu (v
paritach kupni sily) ve s&)vnéni s pramérem Evropské unie (EU-15=100). Posledni data jsou
k dispozici za rok 1998.~Pokud pomineme vyjimeéne postaveni Prahy, jsou meziregionalni
rozdily v ekonomické drovni v Ceské republice pomérné malé (Tab. 1). Rozdil mezi
ekonomickou Grovni Prahy a Stiednimi Cechami (regionem s nejnizsim HDP na hlavu v CR)
je sice velmi vyrazny (témé¢ft 2,5), to ovsem mﬁied)yt dano vyznamem dojizdgjicich za praci
vzhledem ke geografické blizkosti obou regiond.* Pfi srovnani v ¢ase na vyznamu nabyva
odraz vyvoje makroekonomické vykonnosti (vyjadiené rastem HDP, Obr. 1) ve vyvoji
meziregionalnich rozdila ekonomické drovng.

Tab. 1: HDP na hlavu (%, EU-15=100) a jeho zména (p.b.), 1995-1998, regiony a kraje

EU-15=100 (%) Zména (p.b.)
1995 | 1996 | 1997 | 1998 [1995/96|1996/97|1997/98|1995/98
CESKA REPUBLIKA 622| 648 632 60,1 | 2,66 | -1,64 | -3,12 | -2,10
PRAHA 1141| 1205| 1198 | 1143 | 6,44 | -0,75 | -548 | 0,21
STREDNI CECHY 48,3 49,3 49,3 46,8 | 0,92 0,03 | -2,55 | -1,59
JIHOZAPAD 500| 619 60,1 572| 290 | -1,79 | -2,97 | -1,85
Ceskobudgjovicky 566 | 586| 580| 550| 208 | -068 | -2,91 | -1,51
Plzensky 618| 656| 626| 596| 384 | -3,04 | -3,03 | -2,22
SEVEROZAPAD 582 | 596| 555 52,7| 1,37 | -409 | -2,83 | -555
Karlovarsky 57,1 577| 535| 508| 059 | -4,14 | -2,71 | -6,26
Ustecky 586 | 603| 562 533| 1,66 | -408 | -2,87 | -5,29
SEVEROVYCHOD 54,1 554 | 552 525| 1,33 | -0,21 | -2,75 | -1,62
Liberecky 530| 544| 534| 50,7| 1,36 | -0,96 | -2,69 | -2,29
Kralovéhradecky 542 | 563| 565| 537]| 202 | 027 | -2,79 | -0,50
Pardubicky 548 | 554| 553 525| 057 | -0,09 | -2,75 | -2,28
JIHOVYCHOD 554 | 581 56,0| 532 2,68 | -2,05 | -2,78 | -2,15
Jihlavsky 504 | 519| 503| 478]| 1,48 | -153 | -2,51 | -2,55
Brnénsky 57,7| 609| 586| 557| 323 | -228 | -291 | -1,9
STREDNi MORAVA 529 | 547| 539 51,3| 1,84 | -0,77 | -2,63 | -1,56
Olomoucky 515| 548| 522| 497| 331 | -2,61 | -2,53 | -1,83
Zlinsky 543| 546| 558| 530]| 0,26 1,20 | -2,73 | -1,27
OSTRAVSKO 587| 62,7| 593| 564| 398 | -338 | -291 | -2,31

Pramen: Eurostat, data poskytnuta na vyzadani, vlastni vypocéty. HDP na hlavu z vyjadieni v EUR v PPPs.

Obr. 1: Realny rist HDP CR,  ap
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Mezi rokem 1995 a 1996 se ekonomicka Groven CR vigi EU-15 zvySuje, mezi lety 1996 a
1998 se snizuje (pokles pokracuje na 58% v roce 1999 a 2000). V roce 1996 se nejvice

® Regional GDP in Central European Candidate Countries, Statistics in Focus, 4/2001, EUROSTAT.
* HDP regionu zahrnuje i dicchod dojizdgjicich. Vysoky HDP na hlavu v piipadé Prahy tedy odraZi i vyznam

......
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zvysila aroven HDP na hlavu vaci praméru EU v Praze a na Ostravsku, zlepSeni v regionu
HDP na hlavu vuci praméru EU, tedy makroekonomicky pokles se v tomto regionu projevuje
nejsilngji. V souhrnu tak region Severozépad ve sledovaném obdobi vykazuje vice nez 2,5kréat
V&tSi snizeni Grovné HDP na hlavu vagi praméru EU-15 oproti CR. Severozapad tedy jen
malo ziskal v obdobi pfiznivéjSiho makroekonomického vyvoje a nejvice ztratil v obdobi
poklesu makroekonomické vykonnosti. Tyto nepfiznivé vykonnostni charakteristiky

naznacuji hlubsi strukturalni problémy regionu oproti pouhému dopadu cyklickych vykyvi.

Vyvoj zaméstnanosti

O zavaznosti strukturdlnich faktora vypovida odvétvovy vyvoj zaméstnanosti a jeho
meziregionalni rozdily mezi lety 1993-2001. V souhrnu se zaméstnanost v Ceské republice
snizila. Z regionélniho hlediska je v3ak vyznamne odliSeni kladnych a zapornych piispévki
odvétvi k této celkové zmeéné. Klicovou otazkou je, v jaké miie byl pokles zaméstnanosti
v jedné skupiné odvétvi kompenzovan rastem zameéstnanosti v ostatnich odvétvich.

Strukturu zmén na trhu prace v CR mezi lety 1993 a 1Q/2001 (Tab. 2) piiblizuje odvétvovy
vyvoj zaméstnanosti podle OKEC (odvétvové Klasifikace ekonomickych ginnosti) a
odvétvové Udaje o poctu nezaméstnanych v 1. ¢tvrtleti roku 2001. K nejvyraznéjSimu poklesu
zaméstnanosti dochazi v pramyslu (-214,2 tisic), z néhoz pochazi i vétsSina nezaméstnanych
(48,8%). V zemeédelském sektoru se zaméstnanost sice sniZila podobné vyrazné jako ve
zpracovatelském pramyslu, jeho podil na po¢tu nezaméstnanych je vSak pomérné nizky
(podobné jako odvétvi dobyvani nerostnych surovin). Sektor sluZzeb se na celkovém poétu
nezaméstnanych podili 45,3% pii souhrnném zvyseni zaméstnanosti (+229,3 tisic).

Tab. 2: Zména zaméstnano§ti, 1993-1Q/2001 (v tis.), poéet zaméstnanych, ktefi v poslednich osmi letech
pracovali v odvétvich OKEC a jejich podil na celkovém poétu téchto nezaméstnanych, 1Q/2001

. c : c

EE |SR|SE EEISR|SE

N SIR3 Ng|I& |8y

[ c

Zemédélstvi, lesnictvi -149,2| 20,0| 5,8 [Doprava, skladovani, posty, telekomun. | -26,1| 17,8| 5,1
Dobyvani nerostnych surovin -59,01 9,4| 2,7 |Pené&Znictvi a pojistovnictvi 36,1| 54| 1,6
Zpracovatelsky pramysl| -150,3|121,0| 34,9 [Podnikové sluzby 426 11,6 3,3
Vyroba a rozvod elekttiny, plynu avody| -14,7| 3,1 0,9 |Vet. sprava; obrana; socialni zabezpec. 32,5 11,01 3,2
Stavebnictvi 9,8| 35,8] 70,3 |Skolstvi -99( 8,1 2,3
Obchod, opravy vozidel a spott. zbozi 102,7| 54,2| 15,6 |Zdravotnictvi, veter. a socialni ¢innosti 18,3| 11,1 3,2
Pohostinstvi a ubytovani 5,2| 24,5| 7,1 |Ostatni verejné, socialni a osobni sluzby | 27,9 13,5] 3,9

Pramen: Vlastni vypodty na zakladé Gdaji Vybsrového Setieni pracovnich sil, CSU 2001.

Na regionalni urovni jsoy-odliseny zaporné a kladné piispévky odvétvi k celkové zmeéné
zaméstnanosti (Tab. 3, 1A"). Nejvétsi celkovy pokles zaméstnanosti a rovnéZz nejvyssi miru
nezaméstnanosti vykazuji regiony Ostravsko, Severozapad a Stiedni Morava. Schopnost
vytvaiet nova pracovni mista je v téchto regionech sice srovnatelna s pramérem CR, ale
nepostacuje ke kompenzaci nadpramérného Ubytku pracovnich mist v ostatnich odvétvich
(prispévek odvétvi s poklesem zaméstnanosti vyrazné pievysuje prispévek odvétvi s rastem
zaméstnanosti). Z hlediska vyvoje v ¢ase (Tab. 4, 2A) se v regionu Severozapad do roku 1996
piispévky odvétvi k poklesu zaméstnanosti sniZzuji, jde o obdobi piiznivého
makroekonomického vyvoje (celkova zaméstnanost viak oproti CR klesa). Od roku 1997

® Tabulky oznagen4 ,,A“ jsou uvedeny v pifloze.
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naopak rostou, zhorsuje se makroekonomicka vykonnost a region je timto zhorSenim vyrazné
silngji zasaZen. Nejhorsi je situace v letech 1998 a 1999. V nasledujicim obdobi se situace
obraci a zmény zaméstnanosti nabyvaji kone¢né piiznivého slozeni, tj. prispévky Kk ristu
pomeérné vyrazné pievysuji prispévky odvétvi k poklesu zaméstnanosti.

Tab. 3: Zména zaméstnanosti, 1994-2001, piispévky k celkové zméné

CR PHA | STC | JHZ | SVZ | SVV | JHV | STM | OVA
Mira nezaméstnanosti, prizmer roku 2000 8,8 4,2 7,5 6,00 13,8 6,9 78| 10,6 14,3
QOdvétvi s poklesem zaméstnanosti -8,39| -7,6(-10,75| -8,75|-13,12| -6,22| -9,27| -11,84| -14,12
Odvétvi s riasstem zaméstnanosti 5,65| 10,49 10,29| 7,64| 5,66| 4,92 8,04 6,32 5,32
Zména (%) -2,76| 2,89| -0,46| -1,10| -7,45| -1,31| -1,23| -5,52| -8,79
Zmena (tis.) -1343| 174 -24| -6,3| -410] -92| -94| -31,8/ -505
Odveétvova koncentrace zmén zaméstn. — celkem 1,39 1,83 2,07 1,81 1,61 1,06 1,87 1,98 1,86
Odvetvova koncentrace zmeén zamestn. — pokles 1,22| 1,85 1,98 1,67 0,99 0,95 1,56 2,05 1,71
Odveétvova koncentrace zmen zaméstn. - priristek 058 1,03] 0,72 0,86/ 0,78 0,29 1,24 0,61 0,38

Tab. 4: Prispévky odvétvi k celkové zméné zaméstnanosti, 1994-1Q/2001, Severozapad

1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2001 | 01/93
P¥ispévek odvétvi s poklesem zaméstnanosti -6,27| -3,38| -2,96| -3,06| -4,60| -5,05| -3,61| -13,12
Prispévek odvétvi s risstem zaméstnanosti 460 3,23 1,76] 3,26 1,76] 1,42 5,38 5,67
SVZ — zména zaméstnanosti -1,74| -0,15| -1,20{ 0,21| -2,84| -3,62| 1,76 -7,45
CR - zmé&na zaméstnanosti 1,09 0,73 0,19| -0,71| -1,43| -2,09| -0,47| -2,76
Rozdil SVZ a CR -2,84| -0,87| -1,39] 0,92| -1,41| -1,53] 2,23 -4,69
Intenzita strukturalni zmény 0,87 0,6/] 048 052] 054 059 1,02

Pramen: Vlastni vypocty z Gdaja CSU, Trh prace v CR, 2000.

V sektorovém ¢lenéni jsou zmeény zameéstnanosti v regionu Severozapad velmi odlisné oproti
CR (Tab. 5). Téméat dvojnasobny piispévek k poklesu zaméstnanosti v sektoru pramyslu a
stavebnictvi, téméF poloviéni piispévek k rastu zaméstnanosti v sektoru trznich sluzeb a
vyrazné vyssi prispévek k rastu zameéstnanosti v netrznich sluzbach. Vysledna sektorova
struktura ukazuje stale nadpramérny podil sektoru pramyslu a stavebnictvi na celkove
zaméstnanosti a podprameérné zastoupeni trznich sluzeb.

Tab. 5: Zmény zaméstnanosti, 1994-1Q/2001, podil sektora na celkové zméné zaméstnanosti, 1Q/2001

CR | PHA | sTC [ JHZ | svz | sw | JHV | sT™M | ovA

Prispévek ke zmé&né zaméstnanosti, 1994-1Q/2001

Zemedglstvi -3,06 0,44 -3,22 -5,44 -2,76 -2,74 -4,85 -3,51 -2,14
Pramysl a stavebnictvi -4,39 -3,85 -4,22 1,44 -8,31 -2,72 -1,79 -5,79 -11,13
Trzni sluzby 3,29 3,56 6,63 4,42 1,19 1,56 3,94 2,7 2,73
Netrzni sluzby 1,42 2,74 0,35 -1,53 2,42 2,6 1,47 1,08 1,74
Podil na celkové zaméstnanosti, 1Q/2001

Zemédglstvi 4.8 0,9 5,6 6,7 3,2 55 7,1 55 2,8
Pramysl a stavebnictvi 39,7 22,1 39,2 41,6 42,3 43,9 40,9 44,6 43,7
Trzni sluzby 31,6 47,8 32,9 29,8 30,3 26,9 28,6 26,6 29,7
Netrzni sluzby 24,0 29,1 22,2 21,8 24,3 23,7 23,4 23,3 23,8

Pramen: Vlastni vypodty na zaklad Gdaji Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.

Shrime zakladni vyvojové tendence sektorové a odvétvové zaméstnanosti v case a jeji
soucasnou strukturu (Tab. 5, 3A). Nejvétsi a v podstaté soustavny pokles vykazuje odvétvi
dobyvéani nerostnych surovin. Jeho podil na celkové zaméstnanosti je stale nadprameérné
vysoky a vzhledem k predpokladanému vyvoji na energetickém trhu Ize o¢ekavat pokra¢ovani
Klesajici tendence. Velmi problematicke muze byt noveé uplatnéni uvolnéné pracovni sily
vzhledem k nepiiznivé kvalifika¢ni struktuie a vysoké mzdové urovni pracovnika.

Druhy nejvyssi pokles piedstavuje odvétvi zpracovatelského prizmyslu. Za posledni obdobi
(1999-1/Q2001) naopak zpracovatelsky pramysl vykazuje velmi vyrazny kladny piispévek ke
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zmeéné zameéstnanosti, coz je priznivdA zména. (V ramci sektoru pramyslu je vSak podil
zpracovatelského sektoru v regionu stale podpramérny oproti CR.) Jeji dalsi vyvoj bude do
znacné miry zaviset na struktuie sektoru z hlediska Urovné produktivity, technologicke a
kvalifika¢ni naro¢nosti i piilivu zahrani¢nich investic. Kli¢ovou otazkou je, zda piipadna
expanze zpracovatelského pramyslu bude spojena i se zvySovani zaméstnanosti (vzhledem k
tlaku na rast produktivity a tendenci k nahrazovani prace kapitdlem obvyklé v oblastech s
vysokymi pramérnymi mzdami).

Pokles zaméstnanosti v zemédélstvi byl méné vyrazny nez v CR, nicméné podil odvétvi na
celkové zaméstnanosti regionu je podpramérny. Tendence poklesu je dlouhodoba a podobné
jako v piipadé odvétvi dobyvani nerostnych surovin nelze o¢ekavat jeji zmeénu. Vyvoj odveétvi
stavebnictvi je velmi citlivy na celkovy ekonomicky vyvoj regionu. Podil na zaméstnanosti je
stdle nadpramérny, jeho budoucnost bude odrazet dynamiku investiéni aktivity v
zadavatelskych odvétvich (opét veéetné primych zahrani¢nich investic).

Odvétvove promeénliva je situace v sektoru sluzeb. V souhrnu je v oblasti Severozépad
zastoupen jen o 1 p.b. méng oproti praméru CR, problematickym se vsak jevi maly podil i
piispévek k rustu zaméstnanosti v odvétvich trznich sluZzeb. Poddimenzovana jsou zejména
odvétvi podnikovych sluzeb, penéznictvi a pojistovnictvi, obchodu a oprav (ze sektoru
netrznich sluzeb Skolstvi), v jejichZ rozvoji tak Ize spatiovat znacné rezervy. Pokud se jejich
dynamika v obdobi pfiznivého makroekonomického vyvoje vyraznéji nezvysi, regionalni trh
prace bude nadale obtizné absorbovat uvoliovanou pracovni silu.

VYVoj nezaméstnanosti

Vyvoj ekonomické drovné a zameéstnanosti se promitd do vyvoje nezaméstnanosti. Ro¢ni mira
nezaméstnanosti se v CR soustavné zvysuje od roku 1997, ctvrtletni od 3Q/1996. Rust
pokracuje az do roku 2000, resp. 1Q/2000 (Obr. 2). Opozdény narust nezaméstnanosti odrazi
nedostatecnou restrukturalizaci (a slaby tlak na uvoliovani piebyte¢né pracovni sily) v
prvnich letech transformace.

Obr. 2: Mira nezaméstnanosti CR, pramérna roéni a étvrtletni, 1993-2001*, mezinarodni srovnani, 2000

10 - Ceskd republika P = 2000
g [ovrtetni o [l Kandidati EU
a4 |®Rodn - BIn Hisll Bulharska 178
7] =) M Ceskd republika | 8.8
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c | = e o - ; Mad arsko .4
i = o Loty#sko 13.2
5 Litva 1.4
Polzko 160
2 Rumunzko 7.2
11 Slovensko 18,6
1] Slovinzko 72
(L] = o [fu] = w o = —
5 & & & 8 & & § § |ELDB 8.3

Pramen: Vybé&rové Setreni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000. Economic Reform Monitor, 2001/2,
DG Economic and Financial Affairs, 2001, s. 50.

Velmi vysoky narast miry nezaméstnanosti v relativné kratkém ¢asovém obdobi samoziejmé
piedstavoval velkou zatéZ pro trh prace. Souc¢asna mira nezaméstnanosti v CR ve srovnani s
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ostatnimi kandidaty na vstup do Evropskeé unie nicméné stdle nepiedstavuje zavazngjsi
problém. Zavazné jsou oviem meziregionalni rozdily, které se samoziejmé zvySuji na urovni
krajii. Region Severozapad dosahuje druhé nejvyssi miry nezaméstnanosti v CR, Ustecky kraj
dokonce prvni (Tab. 4A). Zhlediska vyvoje v ¢ase dosahla regionalni diference mezi
Usteckym krajem a CR v roce 1993 pouhé 0,3 p.b., v roce 2000 jiz 7,2 p.b. (Obr. 3).

Obr. 3: Mira nezaméstnanosti,

CR, Ustecky kraj, Karlovarsky 154 160
kraj, 1993-2000 181
Pramen: Vybérové Setieni 14
pracovnich sil, CSU 2001, Trh 13

prace v CR, 2000. 0

d 43 4,0 3,9

= O ka2 =
1 1 1
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Z hlediska vyvoje poctu nezaméstnanych v ¢ase sledujeme rozdily ve velikosti prispévka
jednotlivych regionu a kraja (Tab. 6). Nejvice prispély ke zvySeni celkové nezaméstnanosti
regiony Ostravsko a Severozapad (v jeho ramci Ustecky kraj). Jen piispévek téchto dvou
regiont ke zvy3eni celkového poétu nezaméstnanych CR mezi lety 1993 a 2000 &inil 45,2%
(1). Pocet nezaméstnanych se nejvice zvysil v regionu Severozapad, témét tiikrat, a Usteckém
kraji, témét 3,5krat. Z hlediska vyvoje v ¢ase sledujeme predstih obou regiona v dopadech
strukturalnich zmén na nezaméstnanost. V regionu Severozapad nejvyraznéji roste
nezaméstnanost do roku 1996, od roku 1997 je jeji rast jiz pomalejsi oproti praméru CR.
Prispévek k rastu celkové nezaméstnanosti sice zustava vysoky, ale jiz nikoli nejvyssi v zemi.

Tab. 6: Zména nezaméstnanosti CR a regionu Severozapad a piispévky kraji k této zméng, 1994-2000

Piispévky Kk rastu 93/00 SMOD

nezaméstnanosti CR 1994 1 1995 | 1996 | 1997 | 1938 | 1999 | 2000 rust prisp. | 71994-00
Ceské republika (riist) 0,41| -593| -3,08| 23,28| 35,14| 35,30] 0,07 106,5 17,0
Praha -1,771 -0,72| -1,68| 1,34 2,33| 1,40 0,27 25,2 2,46 21,2
Stredni Cechy -1,32{ 0,14 -1,83| 1,79| 3,78 4,41| -0,67 76,8 8,34 25,1
Jihozépad -0,41| -1,72| -0,14| 3,03| 3,14 2,47| -0,59 66,7 6,61 20,6
Severozapad 3,77 0,32 3,27| 3,18 4,35| 5,12| 0,66 197,8 24,17 10,4
Karlovarsky kraj 0,32| -0,77| -0,48| 0,94 1,41 0,63 0,I9 84,6 2,88 229
Ustecky kraj 3,45 1,09 3,75 2,23| 2,94| 4,50| 0,47 2415 21,29 11,9
Severovychod -1,32| 0,27| -0,05| 1,39| 5,80 4,17 -1,56 73,9 9,87 20,7
Jihovychod -0,64| -2,22| -0,67| 2,13 5,19 7,27 -0,79 88,9 13,8 25,2
Stiedni Morava 0,00| -0,27| -0,34| 1,69 4,99| 545/ 1,00 137,3 16,96 18,8
Ostravsko 2,09| -1,72| -1,64| 8,73| 5,56/ 5,00{ 1,74 151,6 24,3 20,7

Pramen: Vyhérové Setteni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.

Otazkou samoziejmé zustava pokracovani tohoto trendu v budoucnosti. Vzhledem ke stale
vysoké regionalni diferenci miry nezaméstnanosti v regionu Severozapad (respektive
Usteckém kraji) vaci CR vyZaduje jeji vyrazngjsi snizeni dostate¢né dlouhodoby vzestup
zamgstnanosti (i vzhledem k nizSimu pramérnému véku regionalni populace).
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111.3 P¥imé zahraniéni investice

Udaje o stavu ptimych zahrani¢nich investic naznacuji dvé charakteristiky vyznamné pro
vyvoj regionu. Jednak predstavuji potencidl piemény prilivu kapitalu, technologii a know-
how ve zvySeni ekonomické vykonnosti regionu. Na druhé strané jejich priliv ilustruje
pritaZlivost regionu pro zahranicni investory a muzZe podnitit navazujici investi¢ni aktivity.

K Gdajum o stavu piimych zahrani¢nich investic ke konci roku 1999 v regionalnim ¢lenéni
muZeme pristupovat ze dvou hledisek. Prvni piedstavuje podil daneho regionu na celkovych
zahrani¢nich investicich v CR bez Prahy (Obr. 4). Toto odliseni je vyznamné, protoze podil
samotné Prahy na celkovych zahrani¢nich investicich v CR dosahuje 48,2%, tedy témer

poloviny vSech zahrani¢nich investic.

Obr. 4: Podil regioni NUTS 2, NUTS 3 na stavu zahraniénich investic v CR (bez Prahy), k 31.12.1999
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Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé udaji: P¥imé zahrani¢ni investice 1999-2000, CNB, 2001, s. 89-90.

Ze srovnani vyplyva, Ze ostatni regiony Ize rozdglit do tii skupin podle velikosti podilu: s vice
nez 20% (Stredni Cechy), mezi 10-20% (Severozapad, Jihozapad, Severovychod a
Jihovychod) a méné nez 10% (Stredni Morava, Ostrava). Na Urovni kraju (vedle kraje
Stredoceského, ktery je totozny s regionem Stiedni Cechy) vyrazné vyboduje oproti ostatnim
regionam kraj Ustecky s nadpramérné vysokym podilem zahrani¢nich investic. V okresnim
¢lenéni pro region Severozédpad (Tab. 7) sledujeme znacné Uzemni rozdily. Jednozna¢né
vyjimecné je postaveni okresi Décin, Most, Teplice, Litomérice, Karlovy Vary oproti
okresum ostatnim. V téchto okresech je soustiedéno 89,3% zahrani¢nich investic regionu
Severozapad, byt v nich Zije pouze 54,8% obyvatel. (V samotném okresu Karlovy Vary je
soustredéno 78,7% investic Karlovarského kraje p#i 40,4% obyvatelstva kraje).

Tab. 7: Podil okresi na stavu zahraniénich investic v regionu Severozapad, k 31.12.1999 (v %)

3 >
o _i 2 >
@ 5 > X 5
c | 5| €| E |85 | g | E| 2] 2
2 S g | 2 |ss| B 2 2 5 3
a = = - ¥X> | D O O a -
21,2 18,9 17,9 15,6 15,6 3,1 2,8 2,5 1,4 0,9

Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé Gdaji: P¥imé zahraniéni investice 1999-2000, CNB, 2001, s. 89-90.
Druhé hledisko vyjadiuje vyznam zahrani¢nich investic pomoci ukazatele jejich hodnoty na

hlavu, tj. na pocet obyvatel dané Uzemni jednotky (Tab. 8). Pro regionalni srovnani je opét
tieba vylougcit Prahu, kde zahrani¢ni investice na obyvatele dosahuji 256,8 tisic K¢&. Po této
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Upravé dosahuje pramér zahraniénich investic na obyvatele CR 35,9 tis. K¢. (se zahrnutim
Prahy 61,4 tis. K¢&). | v tomto vyjadieni je velmi piiznivd pozice Usteckého kraje (resp.
Severozapadu) s vysi investic na obyvatele tésné na druhém misté za Stiedoc¢eskym krajem.

Tab. 8: Zahraniéni investice na obyvatele NUTS 2, NUTS 3, CR, CR* (bez Prahy), k 31.12.1999 (Kg&)

© T T
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Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé udajii: P¥imé zahrani¢ni investice 1999-2000, CNB, 2001, s. 89-90.

V okresnim ¢lenéni  (Tab. 9) sledujeme, Ze pozice vySe zminénych okrest s nejvétSim
podilem na zahrani¢nich investicich v ramci regionu Severozapad je vyjimecna i Vv
celorepublikovém srovnéni. Jak z hlediska celkové vySe investic, tak z hlediska vyse investic
na obyvatele zaujimaji tyto okresy piedni mista v CR. Vy3e investic na obyvatele v okrese
Most je 2,9krat vyssi nez pramér CR (bez Prahy), v okrese Karlovy Vary 2,3krat. O to

vev s

vyraznéjsi je propad u nasledujicich okresi.

Tab. 9: Zahraniéni investice v okresech regionu Severozapad, na obyvatele a celkem za okres, 1999 (K¢)

Zahraniéni investice na obyvatele (K&) Zahraniéni investice celkem (tis. K&)
Most (4) 102.987|Cheb (39) 20.958|Decin (6) 13.758|Usti (45) 2.004
Dé&cin (5) 102.849| Usti (48) 16.900|Most (7) 12.274|Cheb (48) 1.820
Teplice (9) 89.483|Chomutov (56) 12.919|Teplice (8) 11.625|Chomutov (52) 1.620
Litomérice (11) 88.636|Sokolov (62) 9.579| Litométice (9) 10.121{Sokolov (64) 909
Karlovy Vary (13) 81.930|Louny (67) 6.755|Karlovy Vary (10) 10.082|Louny (70) 582

Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé Gdaji: P¥imé zahraniéni investice 1999-2000, CNB, 2001, s. 89-90. Cisla v
zavorkach udavaji poradové misto v meziokresnim srovnani CR podle velikosti investic.

V souhrnu je tedy pozice regionu Severozépad z hlediska pritomnosti zahrani¢niho kapitélu
piizniva, byt sifadou vyraznych odliSnosti v podrobnéjSim Gzemnim ¢lenéni. Kli¢ova bude
schopnost zahrani¢nich podnikt vytvaiet nova pracovni mista, at jiZz piimo ¢i
zprostiedkované (vyvolanou poptavkou).

111.4 Podnikatelska aktivita

Pokud maji byt ztraty pracovnich mist kompenzovany novymi aktivitami, musi ekonomické
subjekty regionu vykazovat odpovidajici podnikatelskou iniciativu. O této charakteristice
vypovida pocet ekonomickych subjekti na 1000 obyvatel ve srovnani s pramérem CR a dale
jejich struktura podle po¢tu zaméstnanca (Tab. 10). Z hlediska po¢tu fyzickych osob na 1000
obyvatel je situace v Usteckém kraji vyrazngji horsi (respektive druha nejhorsi) oproti
praméru CR (i proti Karlovarskému kraji), podobné jako u mikropodnika (od 1 do 5
zaméstnancu), v dalSich velikostnich skupinach jiz rozdil neni tak vyrazny. Z hlediska podilu
jednotlivych velikostnich skupin ekonomickych subjekta je v obou krajich regionu
Severozdpad men¢ zastoupena skupina mikropodniki, zastoupeni ostatnich velikostnich
skupin je naopak nadprameérné. Nizs8i miru podnikatelské aktivity v regionu dokumentuje i
podil podnikateli na poc¢tu zaméstnanych, ktery je v obou krajich podpramérny (Tab. 11).
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Tab. 10: Poéet a struktura ekonomickych subjekti dle po¢tu zaméstnanci, 2000

Pocéet subjekti na 1000 obyv. Podil na poétu subjektii (%
@ [=2] o2}
S|l v | 2| 8 | ¥ | 2| 28] % |ség
FEl - |2 &g || 8 |8g|"3
Ceska republika 163,7 27,1 5,9 2,5 0,5 75,1 16,3 7,0 1,4 0,2
Karlovarsky 165,4 21,2 57 2,3 0,5 71,5 19,0 7,6 1,7 0,2
Ustecky 140,9 18,2 5,2 2,3 0,4 69,6 19,8 8,9 1,5 0,3

Pramen: Vlastni vypodty na zakladé Gdaji Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001.

Mira ekonomicke aktivity (podil zaméstnanych na poctu obyvatel 15letych a starSich) je
naopak v obou krajich vyssi, v Karlovarském vyraznéji. Ustecky kraj vykazuje v ramci Ceské

v v

Vv s

pracovni Uvazek. Vysoky podil pies¢asové prace miaze odrazet tlak vysSsi nezaméstnanosti v
regionu, piipadné mensi ochotu piijimat nové pracovniky (z davodu nejistoty budouciho
vyvoje, vysokych mzdovych nékladi). Mensi podil prace na zkraceny pracovni Uvazek bude
spiSe duasledkem nizSiho zastoupeni trznich sluzeb (¢astého zdroje téchto typa Uvazki)
piipadné men3i miry ekonomické aktivity Zen (ta je oviem jen mirng podpramérna proti CR).

Tab. 11: Mira ekonomické aktivity, 2000

CR | KVA [ UNL
Mira ekonomické aktivity v % (patnactileti a starsi) 60,3 64,9 61,0
Podil podnikatelt na po¢tu zaméstnanych 14,6 12,5 12,1
- bez zaméstnanci 10,5 7,8 8,8
- se zaméstnanci 4,2 47 3,3
Podil pracujicich v dalsim zaméstnani na poétu zaméstnanych 2,7 3,5 2,0
Podil pracujicich ptes¢as (v hlavnim zaméstnani) na po¢tu zaméstnanych 22,5 8,9 29,7
Podil pracujicich na zkrdcenou pracovni dobu na po¢tu zaméstnanych 4,8 5,1 3,0

Pramen: Vlastni vypoéty na zaklads Gdaja Vybsrového Setieni pracovnich sil, CSU 2001.

DalSim ukazatelem miry podnikatelské aktivity je klasifikace podle kritéria ICSE (Tab. 12,
5A), které ¢leni zaméstnané do péti zakladnich skupin (zaméstnanci, zaméstnavatelé, pracujici
na vlastni Ucet, ¢lenové produkénich druzstev a pomahajici rodinni piislusnici). V souhrnu
vzdy prevaZzuje skupina zaméstnancu, nicméné vyraznéjsi zastoupeni poslednich tii skupin
(zejména skupiny pracujicich na vlastni Ucet) naznacuje vétsi rozsah vlastni podnikatelské
aktivity, ptipadné i schopnost eSit ztratu zameéstnani vlastni podnikatelskou iniciativou.

Tab. 12: Struktura zaméstnanych v NH podle postaveni v zaméstnani (ICSE), oblasti, 1993, 1Q/2001 ( %)

1993 2001

b < >

iy 2 - — 3 - S

2 g g g S 2 g gz S £
[ [ — 0 c [ [ — 0 c N o™
S | 5 |83 |e23 & | & | &5 |egz =8
2 | £ | 351|838 £ | £ | 9% |83% S
R | OS> c L |oo S| Lo

T ] T |= S < c |2 =
N N s pPoas| N N £s foas| £
CR 87,0 2,7 6,3 3,7 83,7 4,0 10,7 1,1 3,3
Severozapad 91,2 2,3 4,6 1,6 86,9 3,8 8,8 0,2 4,2

Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé udaji VVybérového Setteni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.
VysSi poptavka firem po produktech menSich podnika vyZaduje soucasné vyznamngjsi
subdodavatelské vazby piimo v regionu (outsourcing). Ty jsou podminény odvétvovou
strukturou, zejména vyznamem zastoupeni zpracovatelského pramyslu (jehoz podil je v
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regionu Severozapad podpramérny) a typem jeho pievazujicich odvétvi. V kapitaloveé
naro¢nych odvétvi, kde prevazuji velké podniky, se objevuje spiSe tendence k zabezpecovani
souvisejicich vstupt vlastnimi silami (nejen v oblasti samotné produkce, ale i v oblasti
podnikovych sluzeb). Pravé v Usteckém kraji vyznamnou ¢ast produkce zpracovatelského
pramyslu zajistuji kapitalové naro¢na odveétvi s vysokou koncentraci. V oblasti Severozéapad
jsou navic vyznamnéji zastoupena odvétvi dobyvani nerostnych surovin a vyroby a rozvodu
elektiiny, vody a plynu, v nichZ je koncentrace extremné vysoka. Velké podniky s kapitalové
naro¢nou vyrobou maji vSak i fadu ptiznivych charakteristik: dosahuji vyssi produktivity z
piidané hodnoty, jsou technologicky a kvalifikacné naro¢n¢jsi, plati vyssi mzdy a poskytuji
zam¢stnanctim rozsahlejsi sociélni vyhody (véetné vzdélavacich prileZitosti).

Pramérna velikost pramyslovych podniki se 100 a vice zaméstnanci je v Usteckém Kraji
vy3si oproti CR, v Karlovarském kraji naopak podpraméra (Tab. 13). Odvétvova
koncentrace (velikost podnika dle po¢tu zaméstnancu) je souc¢asné velmi rozdilna (Tab. 14,
6A) a zkreslena ve prospéch kapitalové naroénych odvétvi.

Tab. 13: Poéet zaméstnanci na priamyslovy podnik ve skupiné se 100 a vice zaméstnanci, 2000

CR |PHA | STC |BUD | PLZ |[KVA|UNL | LIB |[KVH|PAR | JIH | BRN |OLO | ZLI | OVA
414 | 433 | 445 | 371 | 376 | 334 | 436 | 428 | 356 | 354 | 311 | 367 | 340 | 386 | 777

Pramen: Bulletin Usteckého kraje, 4. ctvrtleti, CSU, 2001; vlastni prepocty.

Tab. 14: Velikost a poéet pramyslovych podniki se 100 a vice zaméstnanci, 2000

Ustecky Karlovarsky
Pocet Pocet Pocet Pocet
zaméstn. | subjekti | zaméstn. | subjekti
Pramysl 436 159 334 89
C Dobyvani nerostnych surovin 2748 5 1678 4
D Zpracovatelsky pramysl 331 147 274 80
E Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 977 7 218 5

Pramen: Bulletin Usteckého kraje, 4. ctvrtleti, CSU, 2001; vlastni prepocty. Primérny podet zaméstnanci na
jeden podnik.

V souhrnu tedy charakteristiky podnikatelské aktivity nevyznivaji pro region Severozéapad a
zvlaste Ustecky kraj priznivé. Na jedné strané Ize samoziejmé doporuéit podparné programy
pro malé a stiedni podniky usnadnujici ptistup k Gvéram, ktery je pro tyto subjekty zvlaste
obtizny. Podminkou UspéSnosti ekonomickych subjekta z mensich velikostnich skupin je vSak
piedevSim odpovidajici poptdvka ze strany domécnosti i firem. Ta zase odrazi celkovou
ekonomickou situaci regionu. Pii jeho dosavadni znac¢ne citlivosti na predchozi neptiznivy
makroekonomicky vyvoj je nutno predpokladat vétsi opatrnost pii rozvoji novych aktivit ze
strany ekonomickych subjekti i Gvérovych instituci.

I11.5 Zpracovatelsky pramysl

Klicovym odvétvim v regionalni ekonomice je zpracovatelsky pramysl, a to nejen z hlediska
podilu na zaméstnanosti a pridané hodnoté. Zpracovatelsky pramysl vykazuje nadpriamérnou
inovacni schopnost, vyvozni vykonnost, investi¢ni intenzitu i diky dodavatelskym a
odbératelskym vazbdm vyznamné ovliviuje i vyvoj v ostatnich odvétvich pramyslu a sluzeb.
Velikost sektoru soucasné vyZaduje strukturalné zaloZzené hodnoceni — odvétvového slozeni
(specializace), produktivity a technologické a kvalifika¢ni naro¢nosti.
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Specializace

Struktura obou kraja regionu Severozapad je specializovan¢jSi (Tab. 7A), v piipad¢ kraje
Usteckého spide u pridané hodnoty, v pripadé kraje Karlovarského spise u zaméstnanosti.
VySSi specializace je pozitivni pii soustredéni zdroja na aktivity, v nichZz ekonomickeé
subjekty dosahuji konkurenéni vyhody. Na druhé strané mize nizsi diverzifikace piedstavovat
problém pii zméné poptavky, pokud piizpasobeni neni dostate¢né rychlé. Nadbytecné
kapacity (kapitalové, lidské) se diky svému jednostrannému zaméieni obtizngji prizptsobuji
novému vyuziti. Pokles vykonnosti (ztraty konkuren¢ni vyhody) dominantniho odvétvi (a
odvétvi navazujicich) se vyraznéji projevuje v regionalni ekonomice. Slabsi schopnost
piizpasobeni se projevuje zejména u odvétvi, jejichz produkce je poptavkove (dtchodove,
cenove) citliva. V regionu s diverzifikovangjsi strukturou jsou dopady nepiiznivého vyvoje
poptavky (a nedostate¢neho prizpasobeni nabidky) rovnomérnéji rozlozeny mezi odvétvimi.

Nadpramérmé (oproti CR) jsou v Usteckém kraji z hlediska podilu na ptidané hodnotg (Tab.
8A) zastoupena odvétvi koksovani a rafinérského zpracovani ropy, chemicky pramysl,
pramysl skla, keramiky, porcelanu a stavebnich hmot, vyroba vlakniny, papiru a lepenky a
textilni pramysl. Tato ¢tyfi odvétvi predstavuji 51,7% celkové ptidané hodnoty (ale pouze
32% zameéstnanosti). V Karlovarskem kraji je struktura diverzifikovangjsi. Nadpramérné jsou
zastoupena odvétvi vyroby potravin a napoja, odvétvi skla, keramiky, porcelanu a stavebnich
hmot, textilni a odévni pramysl, koksovani, vyroba kovovych konstrukci a kovodé¢lnych
vyrobki a ostatni zpracovatelsky pramysl. Podil téchto sedmi odvétvi predstavuje 73,1%
celkové pridané hodnoty a 66,4% zam¢stnanosti.

Produktivita

Produktivita odvétvi je znaéné ve srovnani s pramérem CR (Tab. 8A, Obr. 5), v fadé piipad i
v mezikrajovém srovnani. V souhrnu je produktivita zpracovatelského pramyslu v Usteckém
kraji 0 20,3% vysSi (nepochybn¢ i diky vySe zminénému vyraznému poklesu zaméstnanosti v
tomto sektoru v predchozich letech) a v Karlovarském kraji o 12,5% nizsi. VV Karlovarském
kraji se odvétvi s nadpramérnou produktivitou podili 53,4% na celkové pridané hodnoté a
38,0% na celkové zaméstnanosti, v Usteckém kraji 63,4%, respektive 42,8%. Nejveétsi
mezikrajové rozdily v produktivité sledujeme v odvétvi potravin a napoji, vlakniny papiru a
lepenky, v praimyslu skla, keramiky a porcelanu.

Obr. 5: Produktivita z pridané hodnoty, zpracovatelsky priamysl, 1999, CR=100

200,0
1600
160,0
1400
1200
100,0
800 -
BO0 -
40,0 -
200 -

0,0 -

15 17 18 189 20 21 22 24 23 26 27 28 29 30 3 32 353 34 35 36 37 D

Pramen: Vlastni vypoéty z Gdaji MPO, Panorama ¢eského primyslu, 2001. Kody odvétvi viz Tab. 8A.
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Rozdily v produktivité mezi kraji a va¢i praméru CR jsou pomérné vyznamné a maji zavazné
implikace pro hodnoceni konkurenceschopnosti jednotlivych odvétvi a jejich budoucich
perspektiv. Pretrvavani nizké produktivity oslabuje konkurenceschopnost, jejiz intenzita se
jeste zvysi se vstupem do Evropské unie (produktivita ¢eského zpracovatelského pramyslu
dosahovala v roce 1999 pti vyjadreni v paritach kupni sily v souhrnu pouze 51,4% arovné
Evropské unie, pii nezbytné korekci o vlivy uZiti vyroby a sluZzeb p¥imo nesouvisejicich se
zpracovatelskym pramyslem dokonce pouze 35-45%).

Tlak na zvySovani produktivity miZe podnécovat technologické a organizacéni zmeény
(dosaZeni vysSiho vystupu na pracovnika s lepSim vyuZitim stavajicich vstupi) a/nebo
uvoliovani pracovni sily (dosaZzeni vySSiho vystupu na pracovnika pfi sniZzeni mnoZstvi
vstupi). Obé& cesty ke zvySovani produktivity jsou piitom obvykle provézany. Zadouci je
spiSe prvni pristup, ktery vSak vyZzaduje odpovidajici investice do zvySovani kvality vstupi
(technologii a lidského kapitalu). Zde vétSinou pusobi piiznive vliv zahraniéniho vlastnika,
jak ukazuje srovnani produktivity (investi¢ni intenzity, vyvozni vykonnosti) podnika se
zahrani¢éni  kontrolou s podniky doméacimi (nejen v tranzitivnich ale i vyspélych

ekonomikach).

Kvalifikag¢ni a technologicka naroénost

Produkéni vykonnost a charakter konkurenéni vyhody odvétvi a tim i stabilitu, respektive
potencidl expanze uplatnéni na trhu, odrézi jeho kvalifikacni a technologickou néaro¢nost
(intenzitu), kterou rozdélujeme do ctyi skupin od nizké k vysokeé urovni. VySSi Uroveri
kvalifikaci ptiznivé ovliviuje produktivitu ostatnich vstupa a potenciél kvalitativné zaméiené
konkurenc¢ni vyhody a podnécuje dalSi investice do lidského kapitalu. Pracovni sila s vysSimi
kvalifikacemi je rovnéZz schopna se lépe ptizpusobit piipadnym zménam poptavky.
Dostate¢na nabidka kvalitniho lidského kapitalu vSak sama o sobé& nestaci, musi byt propojen
s odpovidajici technologickou Urovni produkce a inovaénimi schopnostmi. Technologicky
vyspélejSi odvetvi efektivnéji vyuzivaji vstupy, zaméstnavaji kvalifikovanéjsi pracovni silu,
plati vy3si mzdy, poskytuji rozsahlejSi zaméstnanecke vyhody a vice investuji do zvySovani
kvalifikace. Technologicky vyspélejSi odveétvi maji take lepsi rastove piedpoklady: jejich
produkty jsou vysoce duchodové elastické, vytvareji novou poptavku a rychleji nahrazuji
starSi produkty, jejich konkurenéni vyhoda je zaloZzena na kvalité spiSe nez cené, a proto je i
odolngjsi vuci vykyvam poptavky na domacich a zahrani¢nich trzich.

V obou kritériich, tedy kvalifikaéni a technologické naroc¢nosti, je situace odliSna mezi
Usteckym a Karlovarskym krajem. Z hlediska kvalifika¢ni narocénosti (Tab. 15) jsou v
Usteckém kraji nadpramérné zastoupena odvétvi s vyssi Grovni (druhy nejvyssi podil za
Prahou) v pfidané hodnoté i zaméstnanosti, naopak v Karlovarském kraji je podil téchto
odvétvi podpramérny. Podil skupiny s vysSi a vysokou kvalifika¢ni naro¢nosti dosahuje v
Usteckém kraji 46,3% (na pridané hodnot&) a 36,2% (na zaméstnanosti), v Karlovarském
kraji pouze 22,7%, respektive 21,2%. Situace v Usteckém Kraji je tedy z hlediska vyznamu
odvétvi s vy3si kvalifikadni naro¢nosti oproti praméru CR velmi ptizniva. V Karlovarském
kraji Ize za neptiznivou charakteristiku povaZzovat nadpramérné vysoky podil odvétvi s
nizkou kvalifikagni naro¢nosti, ktery je v mezikrajovém srovnani nejvyssi v CR.

Z hlediska technologické narocnosti (Tab. 16) jiz neni situace Usteckého kraje tak ptizniva
jako v pripadé¢ kvalifikacni naroc¢nosti, opét nicméné priznivéjsi nez v pripadé Karlovarského
kraje. Podily jednotlivych odvétvovych skupin na zaméstnanosti se v Usteckém kraji
vyrazngji nelisi od prameéru CR. V piipadé pridané hodnoty je vétsi podil odvétvi s nizsi
technologickou narocnosti (zejména diky koksérenstvi a zpracovani ropy) a naopak mensi
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podil odvétvi s vysSi narocnosti. 'V Karlovarském kraji jsou vyraznéji podpramérné
zastoupena odvétvi s vysSi technologickou naroénosti a naopak nadprameérné odveétvi s nizsi
(na pfidané hodnoté i zaméstnanosti) a nizkou (na ptidané hodnoté) technologickou
naro¢nosti. V souhrnu v obou krajich vyrazné prevazuji odvétvi s nizkou a nizsi
technologickou néaro¢nosti, v Usteckém kraji ¢ini jejich podil 69,7% (piidana hodnota) a
66,8% (zaméstnanost), v Karlovarském kraji dokonce 75,4%, respektive 76,8%.

Tab. 15: Struktura zpracovatelského pramyslu podle kvalifikaéni naro¢nosti, 1999

Podil na pridané hodnoté VySSi+ Podil na zaméstnanosti VySSi+

Nizka Nizsi Vyssi | Vysokéa | Vysoka | Nizka Nizsi Vyssi | Vysoka | Vysoka

CR 43,4 22,8 22,8 10,7 33,5 458 225 18,8 12,4 31,2
KVA 57,4 19,9 16,8 5,9 22,7 57,6 21,0 14,0 7.2 212
UNL 39,9 13,3 39,7 6,6 46,3 43,3 19,8 25,9 10,4 36,2

Pramen: Vlastni vypodty z Gdaji MPO, Panorama ¢eského pramyslu, 2001.

Tab. 16: Struktura zpracovatelského pramyslu podle technologické naroénosti, 1999

Podil na pridané hodnoté VySSi+ Podil na zaméstnanosti VySSi+

Nizka Nizsi Vyssi | Vysoka | Vysoka | Nizka Nizsi Vyssi | Vysoka | Vysoka

CR 28,0 34,2 35,6 1,8 37,4 31,8 33,8 31,8 2,2 34,0
KVA 334 42,0 23,7 0,8 24,6 32,2 44,6 21,4 1,7 23,1
UNL 24,5 45,2 29,0 0,8 29,8 32,0 34,8 31,3 1,3 32,6

Pramen: Vlastni vypodty z Gdaji MPO, Panorama ¢eského pramyslu, 2001.

Kritérium technologické naro¢nosti dopliuje hledisko naro¢nosti kvalifikacni. Toto doplnéni
je vyznamné zejména pti odliSeni odvétvi, jejichZ technologicka narocnost je sice vyssi, ale
kvalifika¢ni naroc¢nost pracovnich aktivit nizsi ¢i nizkd (piikladem takového odvétvi je
automobilovy pramysl, koksovani a rafinérské zpracovani ropy). Kombinaci obou kritérii
ziskdme skupinu odvétvi s vysSi a vysokou kvalifikacni a soucasné i technologickou
naro¢nosti (Obr. 6). Pozice Usteckého kraje je z tohoto hlediska pomérng prizniva diky mirng
nadpramérnému zastoupeni této kombinované odvétvové skupiny (na pridané hodnoté, nikoli

zaméstnanosti), pozice Karlovarského kraje je naopak vyrazné horsi.

Obr. 6: Struktura zpracovatelského pramyslu podle technologické a kvalifikaéni naroénosti, 1999,
odchylka proti CR (p.b.)
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Pramen: Vlastni vypoéty z Gdaji MPO, Panorama ¢eského pramyslu, 2001.
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111.6 Vzdélavani zaméstnanca

Charakteristiku strany poptavky kvalifikaénich potieb regionu Severozapad uzaviraji
vysledky Setieni CSU o  piileZitostech dal$iho odborného vzdélavani zaméstnanci v CR z
roku 1999. Tyto piilezitosti jsou odliseny podle velikosti podnika a podle odvétvi. Ze Setieni
CSU vyplyvaji nésledujici poznatky v meziregionalnim srovnani. Nabidka vzdélavani se
zvysuje s velikosti podniku (Tab. 17, 9A). Zaméstnanci v menSich podnicich jsou tedy
znevyhodnéni oproti pracovnikim ve velkych podnicich z hlediska ptilezitosti k dalSimu
vzdélavani (DOV podniky) v regionu Severozapad. Nadpramérny je podil DOV podnika
pouze ve velikostni skupin¢ 10-19 zaméstnanci a poté aZz od 500 zaméstnancu, zvIasté nizky
oproti praméru je podil DOV podniki ve velikostni skupiné 20-49 zaméstnancu.

Tab. 17 : Podniky poskytujici vzdélavani podle poétu zaméstnanci (%6), 1999

VSechny 10-19 20-49 50-249 250-499 [ 500-999 1000+
Ceska republika 67,0 56,3 67,3 83,8 95,6 95,5 98,3
Severozapad 65,0 57,9 60,5 82,7 93,5 100,0 100,0

Pramen: Vlastni vypoéty z tdaji CSU, Vzdélavani zaméstnancii, 2001.

Nabidka vzdelavani je velmi odlisna podle odvétvi. Nabidka vzdélavani v regionu bude proto
ovlivnéna vedle velikostni struktury podnika ve znacné mite i strukturou odvétvovou (Tab.
10A). Vetsi podil DOV podniki vykazuje nékolik skupin odvétvi — dobyvani nerostnych
surovin a sitova odvétvi (kapitalové naro¢nad odvétvi), technologicky naroc¢néjsi odvétvi
zpracovatelského pramyslu (dopravni prostiedky, stroje a zafizeni) a progresivni odvétvi
sluzeb (penézni a finanéni sluzby, telekomunikace, podnikove sluzby). Vyznamnou ulohu
sehrava i pritomnost zahrani¢niho kapitélu.

Z hlediska druhu dalSiho odborného vzdelavani (Tab. 18) prevazuji kurzy (f¥izené interné a
externg), které zajiStuje v regionu Severozapad témér 90% DOV podnika, druhym
nej¢astéjSim druhem vzdelavani je G¢ast na konferencich a zasedanich (68,1% podnika).

Tab. 18: Druh dalSiho odborného vzdélavani (v %) podle velikosti podniku, 1999

10-19 20-49 50-249 250-499 500-999 1000+ Viechny

CR |SVZ| CR |svZ| CR |SvZ| CR |SvZ| CR |SVZ| CR |SVZ| CR |SVZ
Kurzy DOV 81,1| 84,4| 885| 90,7| 94,4| 95.4| 99,4|100,0] 99,1]100,0] 99,6/100,0] 87,9| 89,9
DOV v pracovnim procesu | 38,4| 37,8| 34,7| 30,4 453| 432| 654| 66,3| 67,1| 76,2| 81,1| 76,5] 41,0/ 385
Rotace pracovnich mist 7,1 09| 3,70 23| 8,0 10,1| 14,5/ 12,9 14,0, 4,8| 28,1| 353] 6,9 44
Studijni krouzky 73| 65| 45 06| 11,8/ 11,5| 18,3 19,8] 22,2| 23,8| 26,7| 17,6] 84| 6,7
Samostatné studium 22,2| 16,7| 22,7| 16,1| 28,5 33,0] 34,3| 16,8| 41,7| 47,6] 55,9| 58,8| 25,1| 21,2
Ugast na konferencich 66,6/ 62,5 70,9 70,4| 76,0| 70,3| 82,1 85,1| 85,4| 85,7 96,4/100,0f 71,5/ 68,1

Pramen: CSU, Vzdélavani zaméstnanci, 2001.

Prilezitosti dalSiho odborneho vzdélavani, jak jsme jiz zminili, rostou s velikosti podniku.
DalSi ukazatel prileZitosti vzdélavani je rozsah jeho poskytovani, tj. miry participace (Gc¢asti) a
délky trvani vzdelavani. Miry participace jsou vyjadiovany bud’ z celkového poctu
zaméstnanct v dané velikostni skupiné nebo z poctu zaméstnanctu pouze téch podniku, které
poskytuji vzdélavani. RozliSeni jsou rovnéz Ucastnici vzdélavani podle pohlavi (Tab. 19). V
regionu Severozéapad je mira participace v podnicich DOV souhrnu nizsi oproti CR, situace se
vsak lisi podle velikostni skupiny. Ptiznivéjsi je situace u vétSich podnika (50-249, 500 a vice
zaméstnanctl). Ve vsech velikostnich skupinach v regionu Severozapad je vSak mira
participace Zen nizsi nez v CR. Kombinace miry participace z po¢tu DOV podniki a vSech
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podnikt ukazuje, Ze zaméstnanci v malych podnicich nejen mén¢é pravdépodobné pracuji v
podnicich nabizejicich vzdélavani, ale Ze i v podnicich nabizejicich vzdélavani jej méné
pravdépodobn¢ ziskavaji. Tato situace je pritom jesté horsi v regionu Severozapad oproti CR.

Tab. 19: Miry participace na dalSim odborném vzdélavani podle velikosti podniku — viechny podniky a
podniky poskytujici DOV (v %), 1999

Ugastnici DOV ze zaméstnanci viech podniki Ucastnici DOV ze zaméstnanci podniki DOV
Ceska republika Severozapad Ceska republika Severozapad

Celkem | Muzi | Zeny | Celkem [ MuZi | Zeny | Celkem | MuZi | Zeny | Celkem | MuzZi | Zeny
10-19 21,9 244 17,5 224 234 20,4 46,0 50,0 38,3 43,9 47,4 37,9
20-49 245 | 2715 19,0 16,5 19,6 11,3 39,3 | 43,1 32,0 27,8 | 32,7 19,5
50-249 34,0 38,6 26,2 344 415 21,6 41,4 454 34,1 42,6 | 46,7 32,6
250-499 434 498 | 335 36,0 | 45,1 22,7 452 | 51,8 350 385 | 488 239
500-999 505 | 585| 387 538 609 | 37,8 5251 59,9 41,2 538 | 609 | 37,8
1000+ 53,8 576 | 48,2 61,9 70,6 43,4 54,2 58,0 | 48,7 61,9 706 | 434
V3echny 40,8 44,9 34,2 36,0 | 42,7 23,9 47,9 52,2 40,8 449 51,7 31,7

Pramen: CSU, Vzd&lavani zaméstnanci, 2001.

V Ceské republice ptipada na jednoho Ggastnika daldiho odborného vzdélavani 25 hodin.
Oblast Severozapad zaujima druhou nejhorSi pozici mezi regiony s pouhymi 21 hodinami
(Tab. 20, 11A). Z hlediska velikosti podnika zisk&vaji zaméstnanci malych podnika
vzdelavani v pomeérné priznivém rozsahu. Maji tedy mensi prileZitost k Ucasti na dalSim
odborném vzdélavani nez zaméstnanci vétSich podniki, ale pokud se vzdélavani tgastni, jeho
rozsah je na podobné ¢i dokonce vyssi Grovni. V regionu Severozapad je nicméné situace v
malych podnicich velmi nepfizniva. Ve velikostni skupiné 10-19 zaméstnancu to predstavuje
nejmensi pocet hodin na U¢astnika vzdélavani ze vSech regiont, totéZ plati pro skupinu s 500-
999 zamestnanci, druha nejhorsi je pozice i ve skupiné s 1000 a vice zaméstnanci.

Tab. 20: Pocet placenych hodin dalSiho odborného vzdélavani na jednoho Géastnika, 1999

10-19 20-49 | 50-249 | 250-499 | 500-999 | 1000+ [ VSechny

CR 29 25 24 30 34 21 25
Severozapad 21 23 26 21 15 17 21

Pramen: CSU, Vzd&lavani zaméstnanci, 2001.

V souhrnu je tedy pozice regionu Severozapad v oblasti dalSiho odborného vzdélavani
zaméstnanct velmi neptizniva ve srovnani s pramérem CR, respektive ostatnimi regiony.
Zvlaste silné jsou deficity ve skuping malych podnika (oproti praméru CR), ve vétsich
podnicich je situace priznivéjsi. Vzhledem k odliSné odvétvové struktuie lze piitom
predpokladat, 7e pozice Usteckého kraje bude ptiznivejsi oproti kraji Karlovarskému ve
skuping vétSich podnika vzhledem k vysSi technologické a kvalifikacni naroc¢nosti a
velikostni koncentraci zpracovatelského pramyslu a déle rovnéz vzhledem k vétSimu
zastoupeni tézebnich a sitovych odvétvi, kterd v praméru své zaméstnance vice vzdélavaji.
Na druhé strané jsou ve struktuie regionu mén¢ zastoupena odvétvi progresivnich sluzeb s

vysSim rozsahem vzdélavani.

I11.7 Trh préace

Charakteristika strany nabidky trhu prace pro ucely vyzkumu kvalifikacnich potieb zahrnuje
strukturu zaméstnanych a nezaméstnanych, kterd v regionu Severozapad vykazuje fadu

nepiiznivych specifik zejména z hlediska kvalifika¢ni struktury a podilu skupiny dlouhodobé
nezaméstnanych.
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Struktura nezaméstnanych

Z hlediska struktury nezaméstnanych podle véku (Tab. 21) je Ustecky kraj vychylen oproti
praméru CR ve prospéch zastoupeni skupiny 15-29 let (nejvyssi zastoupeni v CR), coZ je
skupina pomeérné problémova vzhledem k jeji nizké drovni vzdélani. Naopak vyrazné
podprameérné je zastoupena vékova skupina 45-54 let. VV Karlovarském kraji nejsou diference
ve vékovych skupinach natolik vyrazné, s vyjimkou podpramérného zastoupeni skupiny nad
55 let — coz lze povaZovat za spiSe pozitivni charakteristiku. V piipad¢ struktury podle
dosazeného vzdélani je v pripadé Karlovarského kraje alarmujici vysoky (druhy nejvyssi v
CR) podil skupiny se zakladnim vzd&lanim, v piipadé Usteckého kraje pomérmné vysoky podil
skupiny se stiednim odbornym vzdélanim (bez maturity).

Tab. 21: Struktura nezaméstnanych podle véku a vzdélani, CR a kraje, 1Q/2001 (v %)

Nezaméstnani dle véku Nezaméstnani dle vzdélani

. . Stiredni Stiredni
1524|2529 | 30-34 | 35-44 | 45-54 | 55+ | LoKAIM | odborng | odbornéa | 1YSOKO

(OU + 0OS) |vSeob. s mat
Ceskérepublika 259 | 146 | 11,1 | 21,7 | 21,1 55 27,2 445 25,0 3,1
Karlovarsky 25,1 | 16,2 | 13,9 | 20,1 | 23,6 1,1 41,1 40,0 17,8 1,2
Ustecky 27,2 | 208 | 93 | 22,0 | 16,2 4,5 25,9 50,6 22,2 1,1

Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé udaji Vybérového Setteni pracovnich sil, CSU 2001.

V souhrnu odréZi struktura nezaméstnanych v oblasti Severozépad vékovou a vzdélanostni
strukturu populace (nad 15 let) a zaméstnanych (viz nize). Zminény vysoky podil vékové
skupiny 25-29 let v Usteckém kraji odrazi jeji nizkou kvalifikaci (pfi soucasném vysokém
podilu nezaméstnanych se stiednim odbornym vzdélanim bez maturity). Naopak
podprimérné zastoupeni nezaméstnanych s vysokoskolskym vzdélanim a ve vékové skuping
45-54 let naznacuje nedostatecnou nabidku skupin s vysokou produktivitou (pii kombinaci
vysokého vzdélani a jiz nabytych pracovnich zkuSenosti).

Ukazatelem, ktery prispiva k objasnéni dlouhodobé pretrvavajici vysoké regionalni diference
miry nezaméstnanosti, je struktura nezaméstnanych podle doby hledani zaméstnani (Tab. 22).
V tomto ohledu je situace v Usteckém kraji velmi neptizniva a pretrvava v ¢ase, respektive se
zhorsSuje. V roce 1993 ¢inil rozdil v podilu skupiny dlouhodobé nezaméstnanych (déle nez 1
rok) v regionu Severozéapad oproti praméru CR 7,7 p.b., v roce 1999 jiz 12,5 p.b. (Mnohem

4

vyrazngjsi je zejména podil skupiny nezaméstnanych déle nez 2 roky.)

Tab. 22: Struktura nezaméstnanych podle doby hledani zaméstnani, 1999

rl<lolalN|g|2|a|lT|lex|z]|z|o]=-]<

ClZ|B|lR|2|2|3|3|2|&/5|%|a|R|3
do 3 mésica 19,9 27,3| 20,2| 29,8| 24,6( 28,3| 12,7 15,4| 23,7| 27,2| 20,5| 22,2| 17,8| 21,1| 16,0
vice nez 3-6 mésici 18,1] 23,9| 18,6/ 20,9( 19,3| 18,1| 13,6 16,0| 22,1| 23,3] 21,0| 19,3| 16,6/ 18,3| 16,1
vice nez 6 mésici-1 rok 249| 23,9| 27,4| 21,5( 23,0 22,0 24,1| 26,9| 26,3| 23,8] 29,0| 26,6| 26,5| 24,0| 23,2
vice nez 1 rok-2 roky 20,1] 13,4| 21,5| 11,5( 15,5( 15,0 23,8| 25,7 17,4| 16,3] 18,1| 20,0| 25,0| 23,2| 20,6
vice nez 2 roky 17,01 11,3| 12,5/ 16,8( 17,6( 15,7 25,8 16,6 10,5/ 9,9] 11,9] 12,0| 14,5| 13,4| 24,1

Pramen: Vlastni vypocty na zakladé tdaja CSU, Trh préace v CR, 2000.

Struktura populace a zamé&stnanych

Kvalitativni charakteristiky populace zahrnuji zejména veékovou strukturu, vzdélanostni
strukturu, véetné struktury podle vybranych obora vzdélani (ISCED 97). Z hlediska vékovych

29



charakteristik populace i jejich vyvoje v ¢ase je pozice obou kraju oblasti Severozapad
nejpriznivejsi v ramci CR (Tab. 23). Z hlediska vékové struktury zaméstnanych se kraje
oblasti Severozapad vyrazngji neodchyluji od praméru CR. V kraji Karlovarském je vyrazngji
zastoupena vékova skupina 15-29 let, naopak mensi je podil skupiny 30-44 let. V Usteckém
kraji je naopak siln¢ji zastoupena skupina 45-59 let.

Tab. 23: Struktura populace a zaméstnanych dle vékovych skupin, 1993, 1Q/2001 (v % celkové populace a
celkového po¢tu zaméstnanych kraje)

Struktura populace

1993 2001
15-29 30-44 45-59 60+ 15-29 30-44 45-59 60+
CR 22,8 21,5 18,0 18,0 23,4 20,1 21,9 18,5
KVA 24,0 22,4 18,2 15,1 23,9 20,4 22,0 16,8
UNL 23,7 21,8 18,0 16,2 24,3 20,0 22,3 16,6

Struktura zaméstnanych
15-29 30-44 45-59 60+ 15-29 30-44 45-59 60+

CR 26,9 40,8 28,9 3,4 25,3 36,7 354 2,7
KVA 28,3 40,2 28,5 3,0 27,3 354 348 2,4
UNL 27,0 41,0 29,5 2,5 24,7 36,8 36,6 2,0

Pramen: Vlastni vypoéty na zakladé udaji VVybérového Setteni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.

Vzdélanostni struktura populace (starSi 15 let) a zaméstnanych je klicovou kvalitativni
charakteristikou regionu. NizSi vzdélanostni Groven predstavuje zavazny problém pfi
prizpasobeni zméndm (kvalifikaéni mobilita, rekvalifikovatelnost), vzniklé nerovnovahy
potom maji dlouhodoby charakter. Z hlediska zastoupeni skupin s vy3Si Grovni vzdélani je
postaveni kraja oblasti Severozéapad velmi nepiiznivé (Tab. 24). VVzdélanostni struktura je
vyrazné zkreslena ve prospéch stiedniho odborneho vzdélani (tj. bez maturity). Naopak ve
skupinach s vyssim vzdélanim (stiedoSkolskym s maturitou a zvlasté vysokoSkolskym) je
odchylka vigi praméru CR vyrazné zaporna.

Tab. 24: Vzdélanostni struktura zaméstnanych v NH, 1993, 1Q/2001, CR a kraje (v %)

1993 2001
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CR 13,3 45,6 26,6 3,8 10,6 8,8 42,4 31,8 3,9 13,0 8,1
KVA 18,0 45,6 26,7 2,6 6,8 12,6 44,6 32,1 2,4 8,2 7,8
UNL 15,7 49,1 25,8 3,2 6,1 11,1 48,1 28,1 4,6 8,1 5,8

Pramen: Vlastni vypocty na zakladé Gdaji Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.

Klasifikace zamé&stnani (KZAM)

Klasifikace podle kritéria KZAM ¢leni zaméstnané do deseti skupin, které spojuji kritéria
profesni a kvalifika¢ni Urovné. Do urcité miry tato klasifikace Iépe vypovida o skute¢ném
profesnim uplatnéni zaméstnanych v daném regionu, oproti potencialu tohoto uplatnéni, ktery
charakterizuje struktura zaméstnanych podle dosazeného vzdélani (Tab. 25, 12A). V
mezioblastnim srovnani vykazuje Severozapad deficity (oproti praiméru CR) ve skupinach
spojenych s vysSi ¢i vysokou kvalifikaéni naroc¢nosti. Vyrazny je naopak piebytek ve
skupinach s nizsi kvalifikaci. Z hlediska vyvoje v ¢ase vykazuje v regionu Severozapad oproti
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CR nejvyssi narast skupina védeckych a odbornych duSevnich pracovniki, oviem z vyrazné
nizsiho zakladu, a dale skupina obsluhy stroju a nekvalifikovanych a pomocnych pracovniki.

Tab. 25: Struktura zaméstnanych v NH podle klasifikace zaméstnani (KZAM), 1993, 1Q/2001 (v %)

Bilé limecky, Bilé limecky, nizké Modré limecky, Modré limecky, nizké
vysoké kvalifikace kvalifikace vysoké kvalifikace kvalifikace
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1993|2001|1993|2001|1993|2001{1993|2001]1993|20011993|2001{1993|20011993|2001] 1993|2001 93/01 | 2001
CR 44| 63| 9,2/10,8]18,0{ 19,1| 7,4| 8,0)10,6|12,3| 2,6/ 1,922,9|19,9]13,2| 12,8) 10,2| 7,9| 1,89
Svz | 44| 6,0| 55| 7.4|17,7/17,9] 85| 7,9 11,4| 128 1,7\ 09| 25,1|21,4| 12,8| 14,1| 11,8| 10,3| 3,25| 4,90
KVA | 3,5 6,7 7,2| 8,2 159|174 9,1 9,1| 12,5| 13,1 1,5 0,7|25,9|20,3| 12,7 15,0) 10,7| 8,5 1,74 4,25
UNL | 4,7 57| 48| 7,1|18,3| 18,2 8,3| 7,5|10,9|12,6| 1,8] 1,0|24,7|218| 13,1|13,8| 12,2| 11,1| 2,12 553

Pramen: Vlastni vypocty na zakladé Gdaji Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, CSU
2000. Zbytek do 100% zahrnuje skupinu ptislusnika armady.

Pro zachyceni kvalitativnich charakteristik klasifikace zaméstnani jsou vytvoreny ctyfi
kategorie kvalifikaci (kombinace tzv. bilych a modrych limeckia a vysokych a nizkych
kvalifikaci), u nichz srovnavame zastoupeni v jednotlivych krajich. Odliseny jsou dale
samostatné skupiny modrych a bilych lime¢ka a nizkych a vysokych kvalifikaci (Tab. 26). V
obou krajich regionu Severozépad jsou podpramérné zastoupeny skupiny bilych limec¢ka,
podpramérny byl i rast jejich podilu. V Usteckém kraji je treti nejnizsi podil skupiny bilych
limeckia a vysokych kvalifikaci a étvrty nejvyssi podil skupiny modrych limecka a nizkych

kvalifikaci v CR. Pozice Karlovarského kraje je ptiznivéjsi, byt méné ve vyvoji v ¢ase (podil
skupiny modrych limec¢ku a nizkych kvalifikaci vzrostl).

Tab. 26: Struktura zaméstnanych podle kategorie kvalifikaci, 1Q/2001 (v %)

BLVK [ BLNK [MLVK|{MLNK| BL ML VK NK

CR 36,2 20,3 21,9 20,7 56,4 42,6 58 41
+ 4,6 2,2 -3,7 -2,7 6,8 -6,4 0,9 -0,5
KVA 32,4 22,2 21 23,5 54,6 44,5 53,4 45,7
+ 5,7 0,6 -6,4 0,7 6,3 -5,7 -0,7 1,4
UNL 31 20,1 22,8 24,8 51,1 47,6 53,8 449
+ 3,2 09 -3,7 -0,4 4,1 -4,1 -0,4 0,5

Pozn.: Zbytek do 100% zahrnuje skupinu pfislusnikt armady. Zmeény proti roku 1993 v p.b. (¥). Klasifikace
podle OECD, Science, Technology and Industry, Scoreboard of Indicators, 1997, s. 56. Pramen: Vlastni vypocty
na zakladé Gdajt Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, CSU 2000.

Vysledky uvedenych srovnani za celou skupinu zaméstnanych ukazuji na vyrazné
nepiiznivejsi kvalifikacni a profesni strukturu v regionu Severozapad a v jeho ramci zejména
v Usteckém kraji, rovnéz v nadvaznosti na vyse zminéné deficity vzdélanostni struktury.
ZlepSeni v case je pifitom podpramérné. Srovnani s nadpramérné vysokou kvalifikacni
naro¢nosti ve zpracovatelském pramyslu Usteckého kraje tedy naznacuje znadnou mezeru
mezi kvalifika¢ni Urovni zaméstnanosti v tomto sektoru a zbytkem regionalni ekonomiky.
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IV. ANALYZAVYSLEDKU PODNIKOVEHO SETRENI

IV.1 Charakteristiky vzorku

V této ¢asti zpravy je charakterizovan vzorek podniki, z néhoz dalsi analyza vychazi.
Vzorek zahrnuje 155 podniki z péti odvétvi: (1) chemicky pramysl, (2) Zivotni prostiedi,
(3) spoje a informatika, (4) energetika, (5) sklo, keramika a porcelan. Vedle odvétvového
hlediska jsou podniky rozdéleny podle typu, velikosti, roku zaloZeni a pravni formy.
Jednotliva Kkritéria jsou rovnéz kombinovana pro ziskani piesnéjSich informaci o
strukture (velikostni a odvétvové).

Z hlediska typu (Obr. 7) jsou podniky charakterizovany mirou samostatnosti (autonomnosti
rozhodovani), ktera je obvykle omezené¢jSi v pripadé pobocek (17,9% podnikt) oproti
podnikam s funkci Gstiedi (19,2% podnik®). Podpora centra na jedné strané sehrava pozitivni
Ulohu z hlediska dostupnosti zdroji, znalosti a technologii pro pasobeni pobocky. Otazkou je
nicmén¢ vZdy mira zohlednéni lokalnich specifik i vnimavost vaci potiebdm lokalni komunity
ve strategii Ustredi umisténého mimo region. V poboc¢kach muze byt rovnéZz omezeno

vy s

a vyvoj, marketing), které jsou soustredény v centrale.

Obr. 7: Typ podniku

) Jing
ztfedi 2 0%
19,.2%
Regionalni
zastoupeni
3,3%

Pohodka Jedno misto
17 9% &7 6%

Nejvyznamngéji zastoupenou skupinu piedstavuji podniky, které pasobi samostatné v jediném
mist¢ (57,6% podnika). U téchto organizaci je naopak vyhodou lok&lni specializace,
samostatnost rozhodovani v navaznosti na lokalni specifika. Na druhou stranu u mensich
podnikt tohoto typu omezenost zdroja zvySuje jejich citlivost na vyvoj na lokélnim trhu.
Spektrum podnikovych funkci muaze byt SirSi, problém vSak mnohdy predstavuje jejich
realizace na odpovidajici Grovni z divodu omezengjSiho pristupu k potiebnym znalostem,
technologiim a kvalifikacim.

Z hlediska velikosti vyjadiené poétem zaméstnanct pii rozdéleni do ¢tyt velikostnich skupin
(Obr. 8) pievaZzuje skupina firem s 51-100 zaméstnanci (32,7%). Podil podniki do 50
zaméstnancta (skupiny do 20, 21-50 zaméstnanct) piedstavuje 47,1% vzorku. Skupina
mensSich podniki je obvykle spojena s vyhodami VeEtsi pruznosti v reakci na vyvoj na trhu
oproti vétSim podnikam. Problémem vSak byva mensi stabilita, respektive vétsi citlivost na
fluktuace vngjsiho ekonomického prostiedi. Mensi firmy z davodu omezenych stavajicich
zdroju hife odolavaji témto tlakam a obtizngji ziskavaji i pristup k dodatecnym zdrojam v
obdobi ekonomickych problémi. Omezenost zdrojt a obtize pti jejich ziskavani predstavuji i
piekdZku pii snaze o expanzi stavajicich aktivit. V této souvislosti je nutno rovnéz zminit
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nepiiznivou situaci na finanénim trhu v Ceské republice v poslednich letech, kdy banky
omezuji Gvérové aktivity. Tato tendence samoziejmé zvlasté negativné postihuje praveé
skupinu mensich podnika (oproti situaci v prvnich letech transformace, kdy byla Gvérova
podpora této skupiny pomérné stédra).

Obr. 8: Velikostni rozdéleni podniki

101+ co 20
203% 19,0%
511@3& i 21 .50

327% 28,1%

Z hlediska pravni formy (Obr. 9) tém¢i polovinu vzorku predstavuji spole¢nosti s ru¢enim
omezenym (44,1%), druha nejsilngji zastoupena skupina zahrnuje akciové spole¢nosti
(38,8%). Podily ostatnich pravnich forem jsou zanedbatelné, statni podniky predstavuji 9,2%
firem.

Obr. 9: Pravni forma podniku

stétri druZstevni

WOLE. 2 .E% 8.5

13w 92 38,5%

44 1% fo.

3,9%

Z hlediska roku zalozZeni (Obr. 10) ptevaZuji podniky, které vznikly po roce 1989 (66,4%).
Nejméné jsou zastoupeny podniky, které vznikly v obdobi let 1971-90 (6,7%). Podil podnika
s rokem zaloZeni 1991-93 je piitom vysSi (36,9%) neZz podil podnika zaloZenych od roku
1994 (29,5%), byt délka ¢asového obdobi je v druhém ptipadé dvojnasobna. Tento nepomér
mezi podilem podnika vzniklych pied a po roce 1994 maze mit dvoji pficinu. Jednak mensi
miru vzniku novych firem, jednak vétsSi miru umrtnosti firem stavajicich. V obou ptipadech
nepochybné sehraly vyznamnou UGlohu vySe zminéné problémy se ziskavanim avérovych
prostiedka v pozd¢jSim obdobi transformace a dopady makroekonomickeho poklesu, které
byly v regionu zvlaste silné. Otazkou je, zda obdobi makroekonomického oZiveni vyznamnéji
prispéje k rozvoji novych aktivit vzhledem k pietrvavajici Uvérové opatrnosti bank. Na
druhou stranu lze podniky, které piezily obdobi neptiznivého makroekonomického i
regionalniho vyvoje, povazovat diky této zkuSenosti za odolnéjSi a stabilngjSi segment
regionalni ekonomiky.
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Obr. 10: Rok zalozZeni podniku

clo 1945
10,1% 1943-70

1994+ 16,8%

29 5%

1871-90
B7%

1991-93
6 %

Z hlediska odvétvove struktury (Obr. 11) jsou mezi zvolenymi odvétvimi co do poctu
podniki nejvyznamngji zastoupeny podniky v odvétvi Zivotniho prostredi (38,1%) a spoju
(20,6), ostatni tii odvétvi jsou zastoupena na podobné urovni.

Obr. 11: Odvétvova struktura dle poé¢tu podniki

2klo chemie
Tivatni 1 2.3% 14 |2%
prostiedi
38%

shoje
20 6%

energetika
14 5%
Obr. 12: Odvétvova struktura dle po¢tu zaméstnanca podnikii
Spoje
7%
Skio Chemie
16,5%

33,.9%

ip
20,3%

Energetika
X2 2%

Vzhledem k odlisné velikostni struktuie podnika v jednotlivych odvétvich (viz Obr. 13)
poskytuje presnéjsi predstavu o sloZzeni zkoumaného vzorku vyjadreni dle poctu zaméstnanci
(obr. 12). Zcela prevaZzujici je z tohoto hlediska odvétvi chemie, které piedstavuje dynamicky,
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vysoce produktivni a vyvozn¢ orientovany segment regionalni ekonomiky. Energetika patii
K tradi¢nim odvétvim regionu. Zaznamenala vyrazny pokles zaméstnanosti po zahjeni
transformace a jeji dalSi vyvoj bude do zna¢né miry zaviset na opatienich novych vlastniki.
Odveétvi Zivotniho prostredi ma specificky vyznam diky zna¢né ekologické zatézi regionu
z minulosti. Jeho rozvoj zavisi piedevSim na dostupnosti financ¢nich zdroja (podnikovych i
veiejnych) na rekultivacni a dalSi ozdravné projekty. Sklarsky pramysl je z hlediska podilu na
celkovém pocétu pracovniki ve zkoumaném vzorku zastoupen v mensi miie, nicméné rovnéz
jej lze (podobné jako chemicky pramysl) zafadit mezi podniky dynamické, vysoce
produktivni a spiSe vyvozné orientované. Nejmén¢ je zastoupeno odvétvi telekomunikaci a
informacnich technologii, jehoZ dynamiku do zna¢né miry ovliviwuje (podobné jako v piipadé
chemického a sklaiskeho pramyslu) znalostné naro¢ny technologicky charakter produkce.

Charakteristiky vzorku podnika jsou dale specifikovany podle kombinaci vyse uvedenych
Kritérii. Z hlediska velikosti podnikia v odvétvich (Obr. 13) je rozdéleni velmi odlisné. Sklo a
energetika maji podobné nizké podily podnika do 20 zaméstnancd, v chemickem pramyslu
neni tato skupina vibec zastoupena, ve spojich zahrnuje téméi polovinu podniku (46,9%).
Koncentrace je tedy nejvyssi v chemickém pramyslu, kde podil podnika nad 51 a 101
zaméstnanct dosahuje 90%, druha nejvyssi koncentrace je v odvétvich energetiky (78,2%) a
skla (73,7%). Zbyvajici odvétvi jsou jiz koncentrovana vyrazné méng, pievazuje v nich podil
podnikt do 20 a do 50 zaméstnancu (57,6% v Zivotnim prostiedi, 81,3% ve spojich).

Obr. 13: Velikost podniki v odvétvich

Z hlediska vyznamu typu podniku ve velikostnich skupinach (Obr. 14) dosahuji vzdy
samostatné podniky pisobici v jediném misté nejvyssiho podilu. V prvnich tiech skupinéch je
jejich podil nadpolovi¢ni a podobné vysoky (mezi 58,1% do 69,4% podnikia). V nejvétsi
velikostni skupiné (101 a vice zaméstnanca) jejich vyznam klesé (34,5% podniku) a naopak
roste vyznam podniki v pozici Ustiedi a pobocky (celkem 58,6% podnikii).

Z hlediska vyznamu typu podniku v odvétvich (Obr. 15) ptevazuji samostatné podniky
pusobici v jediném misté ve vSech odvétvich kromé energetiky, nejvyznamnéjsi je jejich podil
v chemickém pramyslu (71,4% podnika). V Zivotnim prostiedi je nejveétsi podil podnikia v
pozici Ustiedi ze vdech odvétvi (22,4% podnika), v energetice podnikt v pozici pobocky
(45,5% podniku).

Obr. 14: Typy podniki ve velikostnich skupinach
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Obr. 15: Typy podnikia v odvétvich
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Z hlediska pravni formy v odvétvich (Obr. 16) pievazuji akciove spole¢nosti v chemickém
pramyslu (59,1% podnika), energetice (65,2%) a sklaiskem pramyslu (57,9%), spolec¢nosti s
ru¢enim omezenim ve spojich (73,3%), v ostatnich odvétvich je jejich podil podobny (mezi
31,6% a 41,4%). Specifikem je vyrazné zastoupeni statnich podnikt v odvétvi Zivotniho
prostiedi (20,7%), (ve spojich ¢ini 6,7% podnika, v ostatnich odvétvich nejsou statni podniky
zastoupeny).

Obr. 16: Préavni forma v odvétvich
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IV.2 Podnikoveé prostredi

Kvalifikaéni potieby podnika jsou vyznamné ovliviiovany prostiedim, v némz tyto
podniky pusobi, a jeho zménami. Schopnost firem aktivné na tyto zmény reagovat
urcuje jejich produktivitu i konkurenceschopnost. Tyto vykonnostni charakteristiky se
nasledné promitaji i do firemnich potieb a politik v oblasti lidskych zdroj.

Kvalifikacni potieby firem vprvé fadé odréZeji jejich strukturalni a vykonnostni
charakteristiky, které jsou na druhé strané ovliviovany zménami vnéjSiho prostiedi
(celkovych ekonomickych podminek). Vyznam vnéjSiho prostiedi piedevsim charakterizuje
vyvozni orientace firem a tedy i tlak zahrani¢éniho trhu a dale hustota a rozsah

meziodvétvovych vazeb, tedy zavislost na vyvoji v odbératelskych podnicich. Kli¢ovym
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vykonnostnim kritériem je v prvé fadé¢ vyvoj produktivity, tedy schopnosti dosahovat se
stavajicimi zdroji vysSiho vystupu ¢i dosahnout stejného vystupu s menSim mnoZzstvim
zdroji. Konkurenceschopnost nasledné ukazuje na uspésnost pii uplatnéni vyprodukovaného
vystupu na trhu. Prvni okruh otdzek vtéto casti proto smétuje k hodnoceni vyvoje
produktivity a konkurenceschopnosti firem a identifikaci pric¢in jejich zmén. Specificka
pozornost je piitom vénovana kvalitativnim charakteristikdm firemnich aktivit, tj. vyznamu
zavadéni modernich technologii a materiali, novych manazerskych postupt zdaraziujicich
flexibilitu p#i vyuZivani zdrojt, vyznamu zdkazniki pro fungovani firmy a vyzkumnych a
vyvojovych aktivit a externich vztahd.

Druhym aspektem vyznamu podnikového prostiedi pro kvalifika¢ni potieby je odraz vyvoje
vykonnostnich charakteristik a zpusoba jejich zlepSovani v oblasti lidskych zdrojt, jednak
z hlediska jejich vyznamnosti pro firmu a jeji ekonomickou GspéSnost a jednak z hlediska
dopadi na jejich pocet a strukturu. Pozornost se proto soustred’uje na hodnoceni kvality
pracovni sily ze strany firem, v¢etné srovnani s konkurenci, a na hodnoceni Glohy kvality
pracovni sily pii zvySovani konkurenceschopnosti. Vyvoj vykonnostnich charakteristik se
bezprostredn¢ promitd do zmény poctu pracovniki, respektive jejich struktury z hlediska
skupin povolani. Souhrnny vyznam piikladany firemnim lidskym zdrojum se nasledné odréazi
i v rozsahu a motivaci firemnich politik jejich rozvoje.

1V.2.1 VSeobecné ekonomické podminky

Rozhodovani firem zavaznym zptisobem ovliviuji ekonomické podminky prostiedi, ve
kterém pusobi. Tyto podminky odrazeji makroekonomicky vyvoj a jeho regionalng,
respektive odvétvove specifické dopady. Kontextova analyza ukazala, Ze region Severozépad
byl v minulosti pomérné vyrazné zasazen zhorSenim makroekonomickych ukazatela v obdobi
let 1997-1999, tiebaZe situace v regionu se mirn¢ zlepsila v souvislosti s makroekonomickym
ozivenim, které nastava vroce 2000 (respektive jiz ve 3. ¢tvrtleti roku 1999). Schopnost
pfizpasobeni ekonomickych subjektd zménam vnéjSiho prostredi ovliviiuje jejich vyvozni
orientace a rozsah mezipodnikovych vazeb. KIlicovou charakteristikou schopnosti
piizpasobeni je odliSeni jeho aktivniho a pasivniho typu. Aktivni ptizpusobeni zahrnuje spise
kvalitativné orientovana opatieni naro¢na na investice zvysujici efektivnost vyuziti vyrobnich
faktora v dlouhodob¢jSim ¢asovém horizontu. Tyto investice vSak vyZaduji odpovidajici
finan¢ni zdroje a stabilngjSi vyvojove perspektivy pro souvisejici ekonomicka rozhodnuti.
Uplatnéni postupt aktivniho prizpisobeni piiznive (pfimo ¢&i zprostiedkovang) ovliviiuje
rozvoj firemnich lidskych zdroju.

Zmény ovliviiujici podnik. VétsSina zkoumanych podnikt prosla v poslednich dvou letech
vyraznymi zménami v dasledku zmén vnéjSiho prostiedi. Tyto zmény zahrnuji zejména
rozSiteni trhu (60% podnikd). Vyznam vngjSich zmén je odliSen podle kritéria vyvoje
produktivity a podle odvétvi, tedy podle vykonnostnich a strukturalnich charakteristik. Zméeny
ovlivnily vyraznéji podniky v odvétvich energetiky a spoja (Obr. 17). Z hlediska vyvoje
produktivity neni dopad vn¢jSich zmén zcela jednozna¢ny. To muze odrézet odliSné vnimani
zavaznosti dopadt vnéjSich zmeén, tj. vyraznéji jsou zmeény vnimany v podnicich se
zhorSenymi ¢i nezménénymi vykonnostnimi charakteristikami (nizSi ¢i  nezménénou
produktivitou ve sledovaném obdobi). Naopak v podnicich, kde produktivita vzrostla, jsou
zmeény vnéjSiho prostiedi vnimany mén¢ vyrazné.

Uvedeny rozdil byl v diskusi fokusni skupiny objasnovan skutecnosti, Ze dynamictéjsi
podniky jsou na pripadné zmény lépe pripraveny z piedchozich zkuSenosti, proto je nevnimaji
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jako zavazné. Vliv zmén vngjSiho prostiedi na podniky pomérné vyrazné odrazi typ poptavky
po jejich produktech. Pro vyvozn¢ orientované podniky je samoziejmé mnohem vyznamnéjsi
VyVoj na zahranicnich trzich, vyvoj domaci poptavky je spise nepiimy.

Obr. 17: Dopady zmén na produktivitu a podniky podle odvétvi
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Vyvozni orientace a meziodvétvové vazby. Dopady zmén vnéjSiho prostiedi ovliviuje
rozsah vyvozni orientace podnika. Na jedné strané predstavuje vyznamny tlak na rast
konkurenceschopnosti a pfizptsobeni oproti podnikam, jejichZ aktivity jsou omezeny na
domaci trh. Na druhé strané vyvozni orientace piedstavuje zdroj novych trznich piilezitosti a
potencidl expanze. Ve zkoumaném vzorku dosahuje podil vyvéazejicich podnika pouze 38%,
vétSina podniki v zastoupenych odvétvich tedy neni vyvozné orientovana. Jejich situaci tedy
zasadnim zptsobem ovliviiuje vyvoj doméaci poptavky. Vliv tohoto faktoru je déle posilen
postavenim podnika ve vyrobnim retézci, kdy 87% podnika dodava v prameéru 81% produkti
jinym organizacim ve form¢ meziprodukta. Intenzita mezipodnikovych vazeb ve zkoumanych
podnicich je tedy pomérné vysokd. Odtud ovSem wvyplyva znac¢na zavislost na vyvoji
ekonomicke situace v odbératelskych podnicich, kterou mohou dodavatelské podniky ovlivnit
jen omezeng¢ a spiSe nepiimo.

Aktivni vs. pasivni prFizpasobeni. Vzhledem kvySe zminéné citlivosti firem na zmény
vnéjSiho prostiedi na klicovéem vyznamu nabyva schopnost jejich odpovidajici reakce, tedy
piizpasobeni, které mtze mit pasivni nebo aktivni charakter. Pasivni ptizptsobeni (obvykle
pod tlakem neptiznivého vyvoje poptavky) zahrnuje zejména sniZzeni poc¢tu zameéstnanci.
Firemni strategie maji vtomto piipadé spiSe defenzivni charakter a soustied’uji se na
snizovani nakladu a cenové zaloZzenou konkuren¢ni vyhodu. Aktivni pFizpasobeni zahrnuje
zvysenou pozornost kvalitativnim charakteristikam produkce jako procesu i jako vystupu
(outputu). Aktivni prizpasobeni v oblasti vyrobniho procesu je spojeno s investicemi do
novych technologii a s investicemi do lidskeho kapitalu jako vyznamnych zdroju zvySovani
produktivity a konkurenceschopnosti. V oblasti vyrobniho vystupu se aktivni ptizpusobeni
promita v zavadéni kvalitativnich standardt. Schopnost aktivniho piizpusobeni soucasné
odrézi dlouhodoby charakter rozvojovych firemnich strategii a kvalitativni zaméieni
konkurenc¢ni vyhody. Firmy nejen reaguji na zmény vnéjSiho prostiedi, ale jsou schopny je i
do urcité miry predjimat. Ve zkoumaném vzorku podnika je z nasledujiciho piehledu ziejmé
(Tab. 27), ze podil firem vyuZivajicich ve vétSim ¢i alespon stejném rozsahu postupi
aktivniho prizpasobeni zménam vn¢jSiho prostiedi je pomérné nizky. Jen ve 25% podniki
doslo ke zvySeni investic do technologii, ve 27% ke zvySeni standardt kvality a ve 21%
podniki ke zvySeni pozornosti rozvoji lidskych zdroja. Podil podnika, které zvysSily své
aktivity souvisejici svlastni realizaci deklarované pozornosti vénované rozvoji lidskych

38



zdroju je dokonce jeste nizsi: pouze v 10% podnika se zvysily prostiedky na vzdélavani, jen
mirn¢ vysSi je podil podniku, které jsou aktivnéjsi v oblasti personalniho tizeni a planovani
po¢tu pracovnika (14, respektive 13% podniki). Omezené vyuZivani postupt aktivniho
piizpasobeni zménam vnéjsSiho prostiedi muZe odréZet prevahu kratkodobého rozvojového
horizontu firem pod tlakem nepiiznivé finan¢ni situace (nizké ziskovosti) vyjadiované jako
mira marzZe. Podniky v dusledku jejiho poklesu (zaznamenaného v ¢eské ekonomice v obdobi
let 1995-99) nevytvareji dostatecné zdroje nejen pro investice, ale i vyzkum a reklamu, tedy
pro piedpoklady dlouhodobé orientovaného rozvoje zaloZzeného na kvalitativné zaméiené

konkurenc¢ni vyhodg.

Tab. 27: Dopad zmén vnéjSiho prostiedi na charakteristiky podniki (v % podnikii)

Zmény Zvyseni Beze zmén Snizeni Neodpovédél
Pocet zaméstnancu 13 18 17 52
Vydaje na vzdelavani 10 32 5 53
Investice do technologii 25 15 7 52
Standardy kvality 27 19 1 52
Personalni fizeni 14 30 3 53
Planovani poétu pracovnika 13 34 1 53
Rozvoj lidskych zdrojt 21 24 1 54

Vyznam obou typt ptizpusobeni v podnikovych strategiich Ize rovnéz odliSit z hlediska
vyvoje v ¢ase. V prvni fazi transformace pievazovalo pasivni ptizpiasobeni Sokovym zménam
(zejména pod tlakem pocateéni transformacni recese a dale ztraty tradicnich vnéjSich trht u
vyvozné orientovanych podnikt). Pravodnim znakem pasivniho piizptsobeni byla tedy
restrukturalizace ,,pod tlakem®, soustiedénd na snizovani naklada, u velkych podniki rovnéz
spojend s oddélenim nékterych ¢&asti, které ptimo nesouvisely svlastni vyrobou. Fazi
pasivniho ptizpasobeni prochazely i podniky, v nichZ doSlo ke vstupu zahrani¢niho kapitalu.
Ve druhé fazi transformace (respektive po vstupu zahrani¢niho subjektu) dochazi u
dynamickych podniki (odvétvi) k néristu vyznamu aktivniho ptizpusobeni. Piechod z prvni
do druhé faze prizpasobeni vSak samoziejmée neni automaticky, coz ukazuji i mnohdy zna¢né
a pretrvavajici meziodvétvové rozdily v produkéni vykonnosti zminéné v kontextové analyze.
Aktivni charakter prizpusobeni vyZzaduje odpovidajici finanéni zdroje a jejich efektivni
vyuziti, tedy odpovidajici uroven kapitdlovou zékladnu a fidicich schopnosti podnikoveho
managementul.

Ugastnici diskuse ve fokusni skupiné v uvedené souvislosti upozoriiovali na skuteénost, ze
doméci firmy vrtadé piipadd dosud druhou fazi prizpasobeni neprosly, coZ nepiizniveé
ovliviuje jejich dalSi rozvojové perspektivy. Pomérné mald pozornost vénovana ve
sledovaném vzorku postupam aktivniho prizptasobeni dale odréZi i znacnou nejistotu podnika
ohledné dalSiho ekonomického vyvoje. Tato nejistota samoziejmé zvySuje rizikovost
vyznamngjSich (dlouhodobéjSich) projekta ¢i zmeén, respektive vede kodkladu jejich
realizace.

Ve vztahu k oblasti lidskych zdroja Ize sledovat dopad rozdila vySe uvedenych strategii u
zahrani¢énich vlastnikt podle motivace jejich investic. Pokud hlavni motivaci byla levna
pracovni sila, pristup k lidskym zdrojam je spiSe nesystémovy, hlavnim kritériem jejiho
hodnoceni jsou nizké mzdové néaklady. Uroven lidskych zdroji v takovych podnicich je
potom rovnéZz nizka a fluktuace naopak vysoka. Podniky ptitom ani jednu z uvedenych
charakteristik nepovazuji za problém.
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1V.2.2 Vykonnostni charakteristiky firem

Vyvoj produktivity, kterd odrazi efektivnost vyuziti zdroju, je zakladnim ukazatelem
ekonomicke vykonnosti a tspédnosti podniku. Vyvoj finanéniho obratu predstavuje dopliujici
informaci o rozvojové dynamice firem (avSak pouze jeden z fady aspekta jejich finanéni
situace, zde je vyznamngéjsi spiSe vySe zminény ukazatel miry marze). Z hlediska pozornosti
vénované oblasti rozvoje lidskych zdroja (a v SirSim vyznamu faktoram aktivniho
pfizpasobeni) a z hlediska navazujici problematiky kvalifika¢nich potieb je ekonomicka
vykonnost velmi vyznamnym ¢&i dokonce klicovym faktorem. Dynamicétéjsi a Uspésnéjsi firmy
jednak veénuji vice pozornosti lidskym zdrojam (podobné jako rozvinutéjsi ekonomiky vice
investuji do lidskeho kapitalu), na druhé strané¢ se mohou potykat s vyraznéjSimi nedostatky
kvalifikaci, které omezuji jejich expanzi. VEtSi pozornost vénovand oblasti lidskych zdroju je
jednim z faktora aktivniho pfizptsobeni firem zméné vnéjSich podminek (vedle investic do
novych technologii a zvySovani kvalitativnich standarda). Postupy aktivniho prizptasobeni se
nasledné promitaji do konkrétnich opatieni zamétrenych na zvySeni konkurenceschopnosti,
veéetné opatieni v oblasti lidskych zdroju.

Vyvoj produktivity

Narast produktivity a jeho pric¢iny. Ve vétSiné podnika doslo v poslednich dvou letech
k narastu produktivity prace. Jen 1% podnikd uvadi snizeni produktivity, v 25% piipada
nedoSlo ke zménam a u 73% podnika doSlo k narastu produktivity. Jako pri¢iny tohoto rastu
jsou uvadeény piedevSim: lepSi vybavenost prace stroji (tedy rast kapitalové intenzity,
piipadné nahrazovani préce kapitalem), zmény v organizaci prace projevujici se snizenim
poc¢tu zaméstnancu a rastem efektivnosti prace (tedy spiSe postupy pasivniho prizptasobent).
Objevuji se zde vSak i faktory tykajici se kvality pracovni sily jako rast kvalifikace a vyssi
pracovni vykon spojeny s posilenim motivacnich systémi v odménovani.

Zména produktivity podle odvétvi, velikosti, pravni formy a roku zaloZeni. Zména
produktivity se lisi podle zakladnich kritérii rozdéleni podnika (Obr. 18). Z odvétvového
hlediska se nejvétSi rast produktivity projevil v odvétvich vyroby skla a spoji, naopak
v odvétvi Zivotniho prostiedi je mnoZstvi podniki s vyrazngjSim narastem produktivity
nejmensi. V chemickém pramyslu i energetice je pires 40% podnika s prudkym rastem
produktivity, ale zaroven jsou zde nadpramérné zastoupeny stagnujici podniky.

Obr. 18: Zména produktivity podle odvétvi, velikosti podniku a pravni formy
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Vyznamnou roli hraje i velikost podniki, nejveétsi procento podnika s rastem produktivity je
mezi podniky s 21-50 zaméstnanci a podniky velkymi, nad 100 zaméstnanct. Z hlediska
pravni formy jsou nejuspesnéjSi  akciové spolecnosti. Vzhledem k malému zastoupeni
statnich a druzstevnich podnika je treba zaznamenany vysoky rast produktivity brat s uréitou
rezervou. NejcastéjSi narast produktivity se zaroven projevuje u rozvijejicich se podniki

vzniklych po roce 1994.

Lidské zdroje a produktivita. Vyvoj produktivity se odrdZi i v rozsahu vyuZivani postupa
aktivniho prizptsobeni v oblasti lidskych zdroja (viz vySe, Tab. 27) v reakci firem na zmény
podminek vnégjSiho prostiedi. Rozsah vyuZivani postupi aktivniho ptizpusobeni je rovnéz
odvétvove specificky. Nasledujici graf (Obr. 19) ukazuje urcity vztah mezi zménami
v produktivit¢ prace a orientaci na lidské zdroje. V podnicich, které vykazovaly rast
produktivity prace, se zvysila i pozornost vénovana lidskym zdrojum. Tento vztah vSak nelze
interpretovat obracené jako pric¢innou zavislost, takova interpretace by vyZadovala vylouceni
vlivu ostatnich souvisejicich proménnych. Na druhou stranu je ovSem pomeérné jednoznacné,
Ze pracovnici v dynamickych, produktivnéjSich firmach jsou zvyhodnéni vysSi pozornosti
vénovanou lidskym zdrojum, ktera zvySuje hodnotu jejich lidského kapitalu. Z uvedenych
udaju je v souhrnu patrné, Ze podniky vénuji vétsi pozornost rozvoji kvality vyrobkd, rozvoj
zaméstnanct je spiSe doprovodnou zalezitosti. Z odvétvového hlediska je mirné vetsi
pozornost vénovana lidskym zdrojam v odvétvich skla a spoju.

Obr. 19: Oblasti zmén v podnicich podle odvétvi a zmény produktivity
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Charakteristiky vysSiho finanéniho obratu. Vyvoj finan¢niho obratu ve vzorku
sledovanych podniku (jako pravodni charakteristika jejich dynamiky) je pomérné ptiznivy:
58% podnikt uvadi rast obratu, 25% obrat beze zmén a pouze u 17% podnika doslo
ke sniZeni obratu. Zmény finanéniho obratu jsou odlieny podle odvétvi a vyvoje produktivity
(Obr. 20). Rust je patrny piedevsim v odvétvich skla a chemie. Vliv na rist financ¢niho obratu
ma i velikost podniku, nejuspésnéjsi jsou velké podniky a podniky s 21-50 zaméstnanci.
Vyssiho obratu je dosahovano piedevsim v podnicich s rastem produktivity prace.
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Obr. 20: Zmény finanéniho obratu podle odvétvi a vyvoje produktivity
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Faktory konkurenceschopnosti. Dalsi kli¢ovou vykonnostni charakteristikou firem je
konkurenceschopnost a z hlediska dlouhodobych rozvojovych perspektiv zejména strategie
jejiho zvySovani, tj. jeji zalozeni na kvalitativnich ¢i spiSe cenovych faktorech. Ve
sledovaném vzorku podnikt je duvodem vysSi konkurenceschopnosti (Tab. 28) piedevsim
zvysena pozornost kvalité produkce (uvadi 81% podniku), rozSireni sortimentu ( 67%) i Usili
v oblasti vyvoje vyrobka a sluzeb (42%). Vysledky ukazuji potéSujici skuteénost, Ze cena sice
stdle sehrava ve sledovanych podnicich vyznamnou, ale nikoli rozhodujici Glohu. Mnohem
vétSi vyznam je pripisovan kvalité produkce, pozadavkiam zékaznika a vEéasnosti dodavek.
Mensi vyznam nicméné sehravaji faktory ovliviujici a odrazZejici produktovou diferenciaci,
nizkému vyznamu produktové odlisSnosti Ize pficinu spiSe spatiovat v charakteru samotného
vyrobkového sortimentu.

Tab. 28: Vyznam faktori z hlediska konkurenceschopnosti (% podnikii)

. PoZadavky V¢asne Odlidnost .
Kvalita zékazniki dodavky p-na produktu Marketing
% 92 83 83 67 40 39

Pristupy ke zvySeni konkurenceschopnosti. Na hodnoceni vyznamu faktora z hlediska
konkurenceschopnosti navazuje spektrum opatieni podnikt zaméienych na jeji zvySeni.
Podniky v reakci na zmény ekonomického prostiedi realizuji fadu zmén pii modernizaci
produkce: 62% z nich zavedlo nové rady vyrobka (ovSem se znacnymi odliSnostmi mezi
odveétvimi, Obr. 21) a 47% rozSituje svou ¢innost i do jinych oblasti podnikani. Snaha uspét
v konkurenci se projevuje i v zaméteni na moderni technologie a materidly, jejich vyuZivani
nicméné neni v souhrnu piiliS vyrazné (coZz ovSem muZe odraZzet odvétvoveé specifické
technologické charakteristiky produkce): 21% podnikia vyuZivd mikroprocesory nebo
mikroelektronické soucastky, 17% pouZziva nové materialy, 31% se n¢jakym zpuasobem podili
na vyzkumu a vyvoji, 15% podniki ma zaméstnance pracujici v oblasti vyvoje a vyzkumu.
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Obr. 21: Zavedeni nové fady vyrobki podle odvétvi
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Vyznam zékaznika pro fungovani podniku. Podniky vénuji pozadavkim zakaznika
vyznamnou pozornost (Tab. 28) a zdkaznici zpétné ovliviuji i samotné fungovani podnika.
Tato otevienost vnéjSim podnétam (kam lze zatradit i vliv vyvozni orientace) nepochybné
piizniveé pusobi i na Gspésnost zaméieni konkurenéni vyhody. Ve sledovaném vzorku u 55%
podnika ovliviwuji zékaznici pracovni postupy, v 59% podnika ovliviwji zakaznici
poZadované dovednosti zaméstnancti a v 27% podnika vstupuje zdkaznik i do projekéni a
vyvojové cinnosti. Zapojeni zakazniki do vyrobniho procesu je velmi pozitivni
charakteristika, kter4 firmam umoZniuje a usnadnuje pruznou reakci na potreby trhu a do
znac¢né miry i jejich piedjimani. Zakaznici jsou rovnéz vyznamnym zdrojem nejnovéjSich
poznatki o nabidce konkurence.

Vyznam vyzkumnych a vyvojovych aktivit a externich vztaha. Vlastni vyzkumné a
vyvojové aktivity jsou vyznamnym faktorem konkurenceschopnosti a jejiho vyvoje v case.
Predevsim z dlouhodobého hlediska zasadnim zptisobem ovliviuji udrzitelnost ¢i rozvoj
konkuren¢ni vyhody. Ve vzorku zkoumanych podnika je ovsem podil podnika s vilastnimi
vyzkumnymi a vyvojovymi aktivitami pomérné nizky. Vyzkumné a vyvojové aktivity
realizuje 22% podniku, které v praméru na tyto ucely vydavaji 12% celkovych mzdovych
naklada. Podil pracovnikia ve vyzkumu a vyvoji uvadi 24% podniki, v priméru dosahuje
podil téchto pracovniki 14%. Na plny GOvazek jsou ve vyzkumu a vyvoji pracovnici
zaméstnani v 15% podnika a jejich podil dosahuje v praméru 28%. Pomérné nizky vyznam
vyzkumnych a vyvojovych aktivit lze povazovat za odraz technologického charakteru
produkce (tj. niZ8i technologické naro¢nosti) nebo vétsino vyznamu piejimanych technologii
(ztelesnéné a neztelesnéné technologické zmeny). S externimi dodavateli, které lze povazovat
za dalsi zdroj vn¢jSich podnéta (znalosti a technologii) i charakteristiku otevienosti firem,
spolupracuje pomérné velky pocet (42%) podnika.

Ucastnici fokusni skupiny potvrzuji obecn& nizkou vahu ptipisovanou oblasti vyzkumu a
vyvoje Vv ¢eskych podnicich. U dynamickych podnika s pfiznivymi  vykonnostnimi
charakteristikami a zahrani¢nim vlastnikem jsou vyzkumné a vyvojové aktivity spiSe
realizovany v zahrani¢nich centralach (podil zahrani¢nich podnika na vyzkumu a vyvoji
v Ceské republice je v mezinarodnim srovnani velmi nizky). Jako nedostatecna, respektive
nedostatecné vyuZitd je hodnocena spolupréace s vnéjSimi organizacemi (naptiklad vysokymi
Skolami). Zde je nutno upozornit, Ze Ceska republika pati v mezinarodnim srovnani k zemim
svyjimeéné nizkym podilem vysokoSkolskych instituci na financovani i realizaci
vyzkumnych a vyvojovych aktivit (ve zna¢né miie se zde projevuje dlouhodoby nedostatek
zdroju vénovanych na vyzkum — materidlnich, finanénich i lidskych). Vysoké Skoly tak stézi
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mohou ,,drZzet krok“ snejnovéjSimi technologickymi trendy a nabidnout odpovidajici
vyzkumné vystupy zajimavé pro praktickeé vyuZziti v podnicich.

Dopady zmén na pracovni silu

Zmeny vnéjsSiho ekonomického prostiedi, postupy firem pti pfizpasobeni témto zménam a
vykonnostni charakteristiky podniki v souhrnu a klicovym zptisobem ovliviuji pracovni silu.
Souvisejici dopady jsou raznorodé a Ize je odlisit podle zmén poétu zaméstnanca v ¢lenéni
podle odvétvi a skupin povolani. Velmi vyrazna je samoziejmé souvislost mezi zménou poctu
zaméstnanct a vykonnostnimi charakteristikami, tj. predevSim vyvojem produktivity.
Specifickd pozornost je vénovana zménam ve firmach jednak z hlediska zavadéni novych
produktd, sluzeb a vyrobnich postupti a navaznych forem zaSkolovéani a vycviku pracovniki.
Druhé hledisko zmén zahrnuje uplathovani novych manaZerskych postupa zaméienych
zejména na zvyseni pruznosti vyuZiti vyrobnich zdroji a kvality produkce. Uspé$nost téchto
novych postupt nutné vyZzaduje i implikuje odpovidajici pozornost vénovanou lidskym
zdrojam podniku. Vnimani a hodnoceni vyznamu lidskych zdroju vychazi z celkového
pohledu podnika na vlastni zaméstnance a bezprostiredné se odrazi i v Uloze pripisované
podniky rozvoji lidskych zdroju.

Souhrnné hodnoceni pracovni sily

Hodnoceni pracovnika z hlediska p¥inosu pro firmu. V souhrnu podniky pripisuji své
pracovni sile velky vyznam (Obr. 22). Pracovnici ve zkoumanych firmach jsou vesmés
hodnoceni pozitivng, 42% respondenta je tadi mezi silné stranky firmy, uspokojivé je
hodnocena jejich troven v 37% podniku. Pozitivngji je pracovni sila hodnocena ve firmach
srostouci produktivitou prace (to miZe odrazet jednak piiznivéjSi ekonomickou situaci
v téchto podnicich, jednak i vétsi pozornost, kterou obecné vénuji lidskym zdrojum). Pomérng
dulezity je poznatek, Ze Zadné podniky nevnimaji pracovni silu jako omezeni svého rozvoje.
Tento vysledek totiz muzZe naznacovat relativné malé pnuti mezi nabidkou pracovni sily na
trhu prace a poptavkou firem.

Obr. 22: Stupné hodnoceni pracovni sily podle odvétvi a velikosti podniki
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Z odvétvového hlediska jsou nicméné hodnoceni pracovni sily pomérné rozdilna (Obr. 21).
Nejptizniveji vyzniva hodnoceni ve sklaiskem pramyslu (stupném vyborny hodnoti pracovni
silu 63,2% podniki) a chemickém pramyslu (54,5% podnikt). Méng ptiznivé je hodnoceni v
odvétvi Zivotniho prostiedi (53,4% podnika hodnoti pracovni silu pouze jako uspokojivou). V
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energetice nejvice podnika hodnoti pracovni silu stupném dobry (65,2%), ve spojich je
hodnoceni pomérné rovnomérné rozlozeno. Z hlediska velikostnich skupin podnikd jsou
rozdily mensi. Pracovni sila nejptiznivéji hodnocena v podnicich nad 100 zaméstnanci
(45,2% podniku ji hodnoti stupném vyborny).

Ptizniveé hodnoceni pracovni sily dle nazoru ucastnika diskuse ve fokusni skupiné odradzi
dosaZeny stupen restrukturalizace, kterému piedchazely vyrazné zmény v oblasti lidskych
zdroji pod tlakem na rast produktivity. V ramci restrukturalizace byl selektivné sniZzovan
pocet zameéstnanct, diky cemuz se droven firemnich lidskych zdroja zvysSila. Tato
selektivnost odrdZela nutnost prizpasobeni poc¢tu a struktury pracovni sily aktualnim
podnikovym potiebam.

Cil podpory rozvoje zaméstnanci. Pomérné vysoké hodnoceni vyznamu pracovni sily
z hlediska jejiho piinosu pro podniky se ptiznivé odrézi vrozsahu podpory rozvoje
pracovnika. VétSina podnika se snaZi podpofit rozvoj svych zaméstnanca, blize jsou
specifikovany cile, respektive motivace této podpory (Tab. 29). Cile rozvoje pracovniku lze
rozde¢lit do dvou skupin — jednak orientované na efekty bezprostiedné ovliviujici UspéSnost
podniku na trhu (zvy3eni urovné sluzeb zakaznikam, zvyseni povédomi o urcitém produktu) a
jednak na cile zaméiené na zlepSeni efektivnosti fungovani firmy (posileni efektivni tymové
prace, podpora flexibility zaméstnancu, zavadéni novych standardi, zvySeni vSeobecnych
schopnosti pracovnikii). Zajimavé je, Ze motivace zvyseni Urovné sluzeb zakaznikam, ktera je
nejcastéji uvadénym cilem podpory rozvoje zaméstnanca (84% podniki), neni v odpovidajici
mife provazena cilem zvySeni povédomi o uré¢itém produktu (52% podnika). Priznivou
charakteristikou je nepochybné vysoky podil podniku, jejichZ podpora rozvoje zaméstnanctu
je motivovana zvySenim vSeobecnych schopnosti pracovniki (76% podniki), které pozitivné
ovliviuje zlepSeni kvality lidského kapitalu.

Tab. 29: Cil podpory rozvoje pracovniki (% podniki)

Zvysit Groven sluZzeb zékaznikam 84% podnikt
ZvysSit Groven vieobecnych schopnosti pracovniki 76% podnika
Posilit efektivni tymovou préci 69% podnikut
Podpoiit flexibilitu zaméstnancua 68% podnika
Zvysit povédomi o uréitém produktu 52% podnika
Zavadeni novych standardi 41% podniki

Pti hodnoceni struktury cila podpory rozvoje pracovnika je sledovano i odvétvové hledisko
(Obr. 23). Celkové se mensi podpora rozvoje zaméstnancu projevuje v odvétvi Zivotniho
prostiedi, nejvétSi podporu vykazuje sklaistvi s vyjimkou zavadéni novych standardi.
Chemické podniky se zaméruji mirné vice na flexibilitu zaméstnanci, ale jak je patrné
z grafu, rozdily mezi odvétvimi nejsou v souhrnu piilis vyznamné.

Obr. 23: Cil podpory rozvoje pracovniki

Ucastnici diskuse ve fokusni skuping zdtraziuji, Ze aktivni ptistup v oblasti lidskych zdroji
zaloZeny na védomi vyznamu jejich kvality pro vykonnostni charakteristiky je velmi firemné
specificky a rovnéz velmi siln¢ ovlivnény typem vlastnika (zahrani¢ni vs. domaéci).
Dynamické a produktivni firmy vénuji oblasti lidskych zdroju odpovidajici pozornost, rovnéz
i z divodu vySe zminéného dosazeneho stupné restrukturalizace. Z hlediska SirSiho trhu prace
je efekt restrukturalizace spiSe nepfiiznivy, pokud uvolnéna pracovni sila nenalezne nové
uplatnéni (tento vysledek je zvlasté pravdépodobny vzhledem k vySe zminéné selektivnosti

propousténi). Na druhé strané zlepSeni vykonnostnich charakteristik, tj. zvySeni produktivity
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firem po propusténi mén¢ kvalitniho segmentu pracovni sily, zlepSuje pozici ,,zbylych*
pracovnika. VysSi vykonnost a vétsi zdroje rozSituji investicni moznosti podniki, vcetné
investic do lidského kapitalu.

Zména poctu pracovniki

Zména poctu pracovnikia vyjadiuje vyznamny aspekt fungovani firmy a promita se
bezprostiedné i do situace na SirSim trhu prace. Ke zmeéné poctu pracovniki v poslednich
dvou letech dosSlo v 63% podnika, ve 24% podnika k poklesu a ve 39% k narastu poctu

zameéstnancua.

Zména poétu pracovnika podle odvétvi. Zmeény poctu pracovnika, které v podnicich
probéhly v poslednich dvou letech, jsou nerovnomérné rozdéleny mezi odvétvimi (Obr. 24).
Nutno je ptitom rozliSovat celkovy obrat a saldo zmén poctu pracovnika. VysSi obrat poctu
zaméstnanct (soucet poklest a narasti poctu zaméstnanci) ukazuje na dynamiku zmeén
pracovnich sil v podniku (odvétvi), zdporné saldo zmeény poétu zaméstnancu (poklesy
pievysuji narasty poétu zaméstnancia) vyjadiuje dopad firemni, respektive odvétvové politiky
zaméstnanosti na regiondlni trh préce. Narast pracovnich sil je ¢astéjsi v odvétvich skla a
spoju, kde je vSak soucasné i nejvysSi podil podniki, které sniZuji pocet pracovnika.
podniku, v nichZ se snizil pocet pracovnikt, a naopak nejmensi podil podnika se zvySenym
poétem pracovnika, tedy nejhorSi dopad na trh prace (tj. zminéné saldo narastu a poklesu
pracovniki), vykazuje odvétvi chemie. VétSina podniki (63%) nepocitd ani do budoucna
s ndriastem poctu zaméstnanct. Duvody stagnace poctu pracovniki uvedlo pouze 8,4%
podniki (v dasledku malych cetnosti v jednotlivych skupinach odpovédi ma tedy vyjadieni
duvodu stagnace nedostatecnou vypovidaci hodnotu).

Obr. 24: Zména po¢tu pracovnich sil podle odvétvi
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Otazkou je, do jaké miry lze v ptipadé vyraznéjSiho zvySeni konkurenceschopnosti (zvyseni
podilu na trhu) a dlouhodobgji priznivéjSiho vyvoje poptavky moZzné  ocekdvat u
dynamickych firem narast poctu zaméstnancut, tj. do jaké miry bude ptipadna expanze
produkce naro¢na na pracovni silu. Rozhodujicim faktorem bude v tomto piipadé typ nové
zavadeénych technologii. Z dosavadniho vyvoje lze spiSe sledovat tendenci k nahrazovani

pracovni sily kapitalem, tedy zavadéni technologii Setiicich pracovni silu. Dalsi otdzkou je, do
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jaké miry by pripadnd zvysSeni poc¢tu pracovnika kompenzovala jejich poklesy podnécované
tlakem na rast produktivity. Konec¢né tieti otdzkou je, do jaké miry budou piipadné zvyseni
pracovniku stabilni v reakci na zmény poptavky (tato stabilita je vysSi u kvalifikovanéjSich
segmentu pracovniki, zvIasté pokud jsou tyto kvalifikace specifické) .

Zména produktivity a po¢tu zaméstnanci. Velmi vyznamny je vztah mezi zménou poctu
zamgstnanca a zvysenim produktivity. Tento vztah ukazuje na klicovou ulohu poklesu poctu
zaméstnanct jako faktoru rastu produktivity a odpovida tak vySe zminénym poznatkim o
pomérné malém vyznamu aktivnich postupu prizpusobeni firem zménam vngjSiho prostiedi
oproti postupam pasivniho piizpasobeni (Obr. 25).

Obr. 25: Zména produktivity a poétu zaméstnanci
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Ve skupiné podnika, které uvadéji zvyseni produktivity, se vyraznéji snizil pocet pracovnika,
oproti skupindm se stejnou ¢i niZsi produktivitou. Ve skupin¢ podnika s vyrazné vysSim
narastem produktivity se soucasné nejméné zvysil pocet pracovnika. Zlepseni vykonnostnich
charakteristik firem tak je v mensi mite spojeno se zvySenim zaméstnanosti.

V reakci na vySe zminéné otazky ohledné moznosti zvySovani poc¢tu pracovnika v piipadé
expanze produkce a zvySeni konkurenceschopnosti podnikt Uc¢astnici diskuse ve fokusni
skupiné zduraznili, Ze zdrojem novych pracovnich prileZitosti budou spiSe nové zaloZené
podniky. MozZnost zvySovani poctu zaméstnanci ve stavajicich podnicich i v piipadé rastu
jejich produkce, neni povaZzovana za pravdépodobnou. V piipadé rozsSifovani produkce je
spiSe obvykly trend k opa¢nému vyvoji v poctu zaméstnanci. Ani zavadéni novych vyrobnich
postupti neni spojeno s novymi naroky na pracovni silu. Pokud se jiz takové naroky objevi,
dochazi k jejich uspokojovani spise piesunem pracovni sily v ramci podniku.

Jednoznacné se tedy projevuje tendence kvyuZzivani technologii Setticich praci, zvlaste
v aktivitach, které vyuzivaji mené kvalifikovanou pracovni silu (tento trend lze dlouhodobé
sledovat ve vyspélych zemich). Motivem nahrazovéani pracovni sily kapitdlem neni pouze ¢i
dokonce ani v prveé fad¢ odrazem tlaku na pokles pracovnich nékladu. Za vyznamnou pii¢inu
Ize povazZovat i problém nestability méné kvalifikovanych segmenta pracovni sily, horsiho
piistupu k préci apod. Opét je nutno v této souvislosti upozornit na dopady tohoto trendu na
Sirsi trh prace (podobn¢ jako v piipadé selektivniho propousténi). Kvalifikacni struktura
podniku i jeho vykonnostni charakteristiky podnika se v tomto piipadé zvySuji, zhorSuje se
vsak ,.kvalifika¢ni struktura“ nezameéstnanych.
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Struktura pracovni sily podle skupin povolani

Zmeéna struktury pracovnich sil. Dotaz smétroval ke zmeéné struktury pracovni sily podniku
v poslednich dvou letech. Celkové pouze 25% podniki uvadi zmeény ve struktuie pracovnich
sil a mezi nimi prevazuji podniky energetické a chemické (Obr. 26). Podil podnika
uvadejicich zmeny struktury pracovni sil je tedy pomeérné vyrazné nizsi nez podil podnika
uvadeéjicich zménu poétu pracovnika (63% podniki) Velmi nizky podil podnikia uvadéjicich
zmeénu struktury pracovnich sil lze pripsat pomérné kratké délce zkoumaného obdobi, v
delSim ¢asovém intervalu by jisté byla zména zaznamenana ve vétSim poctu pripadi. Diskuse
ve fokusni skupiné potvrzuje uvedené vysvétleni. Nejvyznamnéjsi - strukturdlni zmeény
v oblasti lidskych zdroju v dynamickych podnicich jiz probéhly v ptedchozim obdobi.

Dotaz byl dale specifikovan podle skupin povolani. Z tohoto hlediska k nejstabilnéjSim patii
vedouci a tidici pracovnici a niz8i administrativa. Naopak k nejéastéjSim zméndm dochazi
spiSe u obsluhy stroju a zafizeni a nekvalifikovanych zaméstnancu. Pocet odpoveédi na tyto
otazky byl vSak nizky. Odpovédi ze stejného davodu nelze tiidit podle zadnych kritérii. Méné
kvalifikované skupiny nicméné patii obvykle k nejnestabiln¢jSim segmentam pracovni sily
podniku, coZz samoziejmé velmi nepiiznivé ovliviuje jiz tak nizkou kvalitu jejich lidského
kapitalu. Na druhé strané je pruznost, respektive mobilita nabidky tohoto segmentu pomérné
vyznamna, do znac¢né miry také odréZi relace mezi pracovnim a nepracovnim dtchodem.

Obr. 26: Podil podnikii podle zmén struktury pracovni sily
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Zména struktury pracovnich sil a produktivity. Vztah zmén struktury pracovnich sil a
vyvoje produktivity neni zvlast¢ vyznamny. Mezi podniky, v nichZz vzrostla produktivita
prace, se objevuje asi 0 15% vice téch podnikd, v nichZz se zménila struktura pracovni sily,
oproti podnikam se stagnujici produktivitou.

Zmeény ve firmé a jejich implikace pro pracovni silu

Aktivita firem pfi realizaci zmén je odliena podle oblasti zavadéni novych vyrobnich postupt
a produktt (v poslednich 12 meésicich) a podle zavadéni novych manazerskych postupu (v
poslednich 24 mé¢sicich). Obé oblasti jsou podminény kvalitou dostupnych lidskych zdroji
podniku a soucasné lidské zdroje vyznamné ovliviuiji.
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Nové vyrobni postupy a produkty. Zmény v podnicich orientované na zavadéni novych
vyrobnich postupt a produktt naznaduji charakter aktivniho piizptsobeni. Cetnost zmén a
jejich typ ukazuje Tabulka 4. VétSina podniki realizovala zménu v oblasti zavadéni novych
pocitacovych aplikaci, velmi nizky je vyznam zmén v oblasti vyroby.

Tab. 30: Vyznam zmén v podnicich (% podniki)

Druh zmény ano ne nehodi se
Novy zavod, stroje, vybaveni 50% | 47% 3%
Nové pocitacove aplikace 62% | 34% 4%
Nove oblasti vyroby 19% | 69% 11%
Nové typy sluZzeb 42% | 52% 6%

Z odvétvového hlediska (Obr. 27) ve spojich doSlo ke zménam ve vétsSi miie nez v ostatnich
odvétvich u typa sluzeb a zavadéni pocitacovych aplikaci (coZz odrézi technologické
charakteristiky tohoto odvétvi), naopak méné zde dochazi k vzniku novych zavodi nebo
k zméndm vybaveni, ale i k hledani novych oblasti vyroby. Naopak podnikani v novych
oblastech se vice tyka chemického pramyslu.

Obr. 27: Typy zmén v podnicich podle odvétvi
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Pomérné maly vyznam zmeén v oblasti vyroby objasnovali Gc¢astnici diskuse ve fokusni
skupiné kratkosti sledovaného ¢asového horizontu. Realizace zmén v uvedené oblasti
vyzaduje delSi obdobi. Zde pripomenme vySe zminény problém dopadu nejistoty ohledné
budouciho vyvoje ekonomického prostiedi na realizaci pristupi aktivniho prizptasobeni.

Skoleni a vycvik pracovnika v souvislosti se zménami v podniku. V souvislosti se
zménami vyrobnich postupt a produkta provadi asi 83% podnikd, kterych se zmeény tykaji,
Skoleni nebo vycvik pracovnika, pricemz v piipadé zavedeni novych oblasti vyroby probiha
Skoleni pracovnika v 93% podnikd. Skoleni se tykaji piedevsim technického personélu a
obsluhy stroji a zaiizeni. Cetnosti pro jednotlivé skupiny jsou viak piilis malé pro ziskani
dostatecné reprezentativnich vysledka.

Nové manazerské postupy. NejéastéjSi zmeénou v oblasti uplatiovani novych manazerskych
postupti je vzajemna zastupitelnost pracovnika (job interchange), kterd se tyka asi 70%
zkoumanych podnika, stim souvisi i druha nejéastéjSi zmeéna — ziskavani vicenasobnych
dovednosti (multi-skilling), provadénd v 35% zkoumanych podnikt. Z dalSich vyznamngji
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zastoupenych zmeén je tieba zminit zménu pracovni nédpin¢ (job redesign, 21%) a rozvoj
podnikové kultury (19%). Prvni tfi uvedené zmény jsou zaroven ve stejném poiadi vyznamu
pokladany za faktory nejvice ovliviujici poZzadavky na pracovni silu.

Obr. 28: Druhy zmén ve firmé podle odvétvi
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Provadéné zmeény se pomérné vyrazné liSi podle odvétvi (Obr. 28). Z odvétvového hlediska
pievaZzuje ziskavani vicenasobnych dovednosti predevSim v energetickém pramyslu a spojich,
v ostatnich odvétvich jednoznaéné prevaZzuje vzajemnd zastupitelnost pracovnika. V
chemickém pramyslu je vyznamnéji zastoupena nova struktura managementu, iniciativa
totalni jakosti a zmény podle logistiky (just-in-time), ve sklaiském pramyslu zména vlastnika.

*k*k

V souhrnu Ize z vySe uvedenych zjisténi a diskusi ve fokusni skupiné formulovat pomérné
jednoznacny dil¢i zavér o vyznamu podnikového prostiedi pro rozhodovani firem v oblastech
lidskych zdroji, vyzkumu a vyvoje a dalSich aktivit zameéfenych na zlepSeni kvalitativnich,
respektive vykonnostnich firemnich charakteristik. Dynamické a produktivni firmy vyrazné
zlepsSily své vykonnostni charakteristiky diky restrukturalizaci, ktera z vétsi ¢asti jiz probéhla
v drivéjSim obdobi, tedy mimo ¢asovy zabér vlastniho Setfeni. Ve srovnani s rozsahem téchto
jiz drive realizovanych strukturalnich zmén jsou tedy zmeény v nésledujicim obdobi

pochopitelné firmami vnimany jako méné vyznamné.

Vyznam aktivniho prizpasobeni (tj. véetné pozornosti vénované oblasti lidskych zdroju) je
velmi silné spojen s vykonnostnimi charakteristikami firem (které jiz proSly vyraznou
restrukturalizaci) a s pritomnosti zahrani¢niho vlastnika, pokud neni motivovana vyhradné
nizkou cenou pracovni sily. Ze zkuSenosti Uradu prace vSak vyplyva, Ze takto motivované
podniky maji v posledni dobé zna¢né problémy pii ziskdvani pracovniki ochotnych
akceptovat nabizené nizké mzdy. Vyrazné selektivni charakter restrukturalizace spojené se
snizovanim zaméstnanosti, respektive zavadénim technologii nenaro¢nych na pracovni silu,
ma jednozna¢né nepiiznivé dopady na regionalni trh préce svyraznym segmentem
nezameéstnanych s nizkou kvalifikaci.

V souvislosti se selektivnimi dopady restrukturalizace (kvalitativné zkreslenymi v neprospéch
mén¢ kvalifikovanych segmentd pracovni sily) na regionalni trh préce je nutno rovnéz
podtrhnout predpoklad firem o vyvoji naroka na pracovni silu. Z diskuse ve fokusni skupiné
jednoznac¢né vyplyva, Ze ani pripadna expanze produkce a Uspé&Sné pronikani na nové trhy
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nebudou spojeny se vznikem pracovnich mist (vyjimkou jsou pouze velmi specificky a
vysoce kvalifikovani pracovnici, pifipadné jsou nové potieby pracovni sil uspokojovany
piesuny vramci podniku). Zdrojem novych pracovnich prilezitosti tedy mohou byt
v prevdzné miie pouze nové vzniklé podniky, pokud oviem bude jejich mzdova nabidka
odpovidat pomérné vysokym mzdovym ocekavanim (v relaci k dosazenym kvalifikacim).

Za nepiiznivy (nicméné konzistentni s udaji za ¢eskou ekonomiku) je nutno povazovat
vykazovany nizky podil vyzkumnych a vyvojovych aktivit a to i v podnicich se zahrani¢cnim
vlastnikem. V diskusich zminovany maly vyznam spoluprace svné&jSimi organizacemi
z vysokoskolskeé sfery odréZi dlouhodobé problémy v disledku technologického zaostavani i
relativné malého vyznamu vyzkumnych aktivit na ¢eskych vysokych Skoléach. Je pritom nutno
zduraznit, Ze absence takovych vazeb ochuzuje ob¢ strany (a v kone¢ném dusledku i celou
narodni ekonomiku) a neptiznivé ovliviiuje i moznost praktického seznameni studentt

e

(zvI&ste) technickych oboru s nejnovéjsim technologickym vyvojem.

IV.3 Fluktuace a propousténi pracovniki

Firemni politiku lidskych zdroja ovliviiuje a do urcité miry i odrézi fluktuace pracovni
sily, kdy pracovnici podnik opoustéji dobrovolné. Vyraznéjsi nestabilita zaméstnanosti a
opatfeni k jejimu ¥eSeni jsou spojeny s dodate¢nymi naklady. Fluktuace piedstavuje
zvlasté zavazny problém, pokud je koncentrovana v ¢ase nebo v profesnich skupinach.
TotéZ plati i o propousténi pracovniki z hlediska dopadi na lokalni trh prace.

Problematiku fluktuace pracovnich sil Ize vnimat z hlediska firem, kdy maZe piedstavovat pro
podniky problém pii realizaci jejich rozvojovych strategii, zvlasté pokud je koncentrovana
v ur¢itych skupindch povolani. Na druhé strané vyraznéjsi fluktuace zvI&steé u méng
kvalifikovanych pracovnikt omezuje jejich prileZitosti ke zvySovani kvality lidského kapitalu
i motivaci firem k nabidce takovych prileZitosti. Podobné i v ptipadé propousténi mohou byt
vyraznéji  postizeny urcité skupiny povolani, zvlasté méné kvalifikovanych a méné
produktivnich pracovnikt. Kvalifikaéni Uroven zameéstnanecké zékladny se tak zvysuje, nikoli
vsak v disledku vSeobecneho zvySovani kvalifikace, ale spiSe diky odchodu méné
kvalifikovanych pracovniku. V dusledku tohoto kvalifikacné zkresleného propousténi se
nasledné zhorSuje struktura nezaméstnanych na regionalnim trhu prace, kde méné
kvalifikovani predstavuji jednu z nejproblémovejSich skupin. Problém fluktuace maZe tedy
mit zavazné dusledky pro realizaci rozvojovych strategii firem a specificky pro kvalitu
lidského kapitalu méné kvalifikovaneho segmentu pracovni sily. Ve spojeni s problémem
propousténi se vsak dusledky kvalifikacné zkreslené fluktuace nepiiznivé projevuji i v situaci
na trhu prace. ZhorSuji kvalifikacni strukturu nezaméstnanych, kterd néasledné oslabuje i

ucinnost realizovanych politik zaméstnanosti.

Dotazy v oblasti zmén pracovni sily z davodu fluktuace a propousténi smérovaly ke ¢tyrem
zékladnim aspektam. V prvé fad¢ bylo zjistovano vnimani z&vaZznosti problému nadmeérné
fluktuace ze strany podniki, o¢ekavani dalSiho vyvoje v této oblasti a schopnost identifikace
pii¢in problému fluktuace. Déle se pozornost zaméfila na strukturdini charakteristiky
problému fluktuace, tedy odliSeni jeji koncentrace podle velikosti podnika, odvétvi a skupin
povolani. Toto odliSeni je vyznamné jak z hlediska dopadu na realizaci rozvojovych
programi firem, tak z hlediska dopadu na vzdélavaci prilezitosti lidskych zdroji. Vnimani
zavaznosti problému fluktuace a schopnost identifikace jejich pticin nasledné ovliviuji
protifluktuaéni aktivity firem a typy realizovanych opatieni. Specificka pozornost je vénovana
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problematice fluktuace a propousténi z hlediska jejich pficin a dopadt podle skupin
pracovnika srozdilnou a zvlaste nizsi kvalifikaéni urovni vzhledem k zavaznosti tohoto
problému na regionalnim trhu prace.

1V.3.1 Zavaznost fluktuace a jeji oéekavany vyvoj

Zavaznost problému fluktuace a jeho mozné duasledky jsou odliSeny podle charakteristik
odvétvi z hlediska naroc¢nosti jejich rozvojovych perspektiv na pracovni silu. ZavaZznost
problému fluktuace zavisi v tomto p¥ipadé na naro¢nosti odvétvi na specifické kvalifikace u
neékterych profesi (jejichZz nabidka na trhu prdce muZe byt nedostate¢nd ¢i jejichZz vykon
vyzaduje specifické dovednosti ziskané praxi) a jednak na naro¢nosti rozvoje odvétvi na
pracovni silu (kdy je zvySovani produkce spojeno se zvySovanim zameéstnanosti spiSe nez s
nahrazovanim prace kapitadlem — at’ uz z divodu nedostatecné nabidky potiebnych kvalifikaci
¢i tlaku na sniZzovani naklada). V takovych ptipadech maze dobrovolny odchod pracovniki
piedstavovat komplikaci pro realizaci rozvojovych zaméra podniku. Nedostatecna nabidka na
trhu prace muze soucasné usnadnovat ¢i dokonce podnécovat dobrovolny odchod pracovnika
ze zameéstnani. Na soucasné vnimani problému fluktuace bezprostiedné navazuji i ocekavani
jeho vyvoje v budoucnu rozliSena podle odvétvi a rovnéz velikostnich skupin podnika.

Soudasny a o¢ekavany vyvoj fluktuace

Zavaznost fluktuace. Prirozena fluktuace se tyka 56% podnikd, ze kterych odeSlo 1381
zaméstnanct. Pouze 16% podnika uvadi, Ze v poslednich 2 letech nedoSlo k ukonceni
pracovniho poméru. Fluktuace pracovniki je tedy castym jevem. Na druhé strané vSak
nepiedstavuje pro 80% podnika zavazny problém.

Problém fluktuace je nicmén¢ odvétvové specificky (Obr. 29). Z tohoto hlediska je ilustrativni
rozdil mezi vnimanim fluktuace jako problému mezi sklaiskym a chemickym pramyslem.
Ve sklarském pramyslu, kde dochazi k narastu poétu pracovnika, je fluktuace povazovana za
problém, naopak v chemickém pramyslu, kde dochazi spiSe k Gtlumu poc¢tu pracovnich sil, je
minimalni procento podniku, které vnimaji fluktuaci jako problémovou.

Obr. 29: Vnimani problému fluktuace pracovnich sil podle odvétvi
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Ocekavany a skute¢ny vyvoj fluktuace. Vnimani problemu fluktuace je do znacné miry
dano odlisSnostmi mezi jejim skutecnym vyvojem a ocekavanimi. Pouze 11% podniki
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povazuje fluktuaci v poslednim roce za vySSi oproti ocekavani. Problém fluktuace je tedy
vniméan jako v podstaté stabilni a predvidatelny.

Odlisnosti v ocekavani vyvoje fluktuace Ize sledovat z odvétvového a velikostniho hlediska
(Obr. 30). V odvétvich chemie a energetiky je fluktuace castéji hodnocena jako nizsi oproti
ocekavani nez v jinych odvétvich. Toto hodnoceni odrazi vnimani zavaznosti fluktuace
vzhledem ke zminéné nizsi naroc¢nosti rozvoje podniku na pracovni silu, piipadné je rozvoj
podniku dokonce spojen se snizovanim poétu pracovnika.

Z velikostniho hlediska vyznamné vétsi ¢ast malych podnika uvadi vyssi fluktuaci oproti
ocekavani. V mensich podnicich je stabilita pracovni sily obvykle nizsi z divodu jejich vetsi
citlivosti na vyvoj vngjSich ekonomickych podminek i konkurence atraktivngjSich (vétSich,
stabilné&jSich, nabizejicich vy§§i mzdy) zaméstnavatela (jejich pritazlivost pro pracovni silu se
jesté zvysuje s narastem nejistoty budouciho ekonomického vyvoje).

Obr. 30: Vyvoj fluktuace oproti oéekavanim dle odvétvi a velikosti podniki
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Protifluktuaéni opatieni. Vzhledem k tomu, Ze fluktuace neni vniméana jako problém, pouze
nepatrné mnozstvi podniki uplatiiuje néjaka protifluktuacni opatieni. Vyskytne-li se takové
opatieni, tyka se vyhradné odménovani, piipadné zlepSovani pracovnich podminek.

Ugastnici diskuse ve fokusni skupiné povazuji vnimani fluktuace ze strany firem jako spise
mén¢ zavazného problému za odraz pokracujici restrukturalizace. Prabézny dobrovolny
odchod pracovniku je v takovem piipad¢é povaZzovan spiSe za pozitivni. Dochazi diky nému ke
zvySovani kvalitativni Grovné pracovni sily, protoZze odchazeji spiSe méné kvalifikovani
pracovnici. Pro firmu je samoziejmé tato forma zlepSovani kvalifikacni struktury prijatelnéjsi
(v neposledni fad¢ i méné nakladnd) nez cesta selektivniho propousténi. Jako mén¢ zavazna je
fluktuace vniména i proto, Ze firmy s ni u profesi snizkymi kvalifikacemi (na zakladé
piedchozich zkuSenosti) pocitaji, je tedy povazovana za bézny jev. Protifluktua¢ni opatieni

jsou i z tohoto divodu realizovana jen velmi vyjimecné.
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1V.3.2 Fluktuace podle skupin povolani

Fluktuace podle skupin povolani je specificka zvlasté z hlediska kvalifikacni Urovné pracovni
sily, tj. zejména u skupin s nizkymi kvalifikacemi, které maji obecné nizsi prilezitosti
k akumulaci kvalifikaci v prabéhu pracovni Kkariery pravé i vdasledku vyssi fluktuace.
Rozhodnuti 0 odchodu ze zaméstnéni pritom nemusi omezovat ani nepiizniva situace na trhu
prace v segmentu méné kvalifikovanych nezaméstnanych v dusledku struktury zdanéni a
nastaveni systému socidlniho zabezpeceni ve prospéch nepracovnich dichodt oproti
dachodum pracovnim. Tato strukturalni zkresleni pobidkového (motiva¢niho) systému
politiky zaméstnanosti ve spojeni s nepfiznivymi charakteristikami kvalifikacni Grovné maji i

zavazné dopady na lokalni, respektive regionalni trh prace.

Fluktuace podle skupin povolani. Problematickymi skupinami povolani z hlediska fluktuace
se jevi pomocni a nekvalifikovani pracovnici (u 8,4% podniku) a obsluha stroju a zatizeni (u
6,5% podniki). Tyto skupiny s nizkymi kvalifikacemi (,,modré limecky, nizké kvalifikace®)
jsou obvykle spojeny s vyssi fluktuaci. Jednak nizSim kvalifikacim odpovidaji niz§i mzdy a
spiSe stereotypni typ pracovnich ¢innosti (druhorada pracovni mista), tyty davody jsou také v
Setieni uvadény jako nejcastéjsi priciny fluktuace. Vazba na vykonavanou préaci u stavajiciho
zaméstnavatele tedy pochopitelné neni prilis silna a jeho piipadna zména je navic spojena s
minimalnimi kvalifikacnimi néroky.

Pres vysoky podil nezaméstnanych s nizkymi kvalifikacemi v regionu vSak rozhodnuti o
odchodu ze zaméstnani neni u téchto skupin omezeno ani vyhlidkami uplatnéni na trhu prace.
Nezaméstnanost totiZ v jejich ptripadé nemusi piedstavovat zavaznéjsi pokles Zivotni urovné
diky priznivé relaci mezi soubéhem davek v nezaméstnanosti a socialnimi davkami na strané
jedné a mzdami dosahovanymi v zaméstnani pti dané (tj. nizke) urovni kvalifikaci na strané
druhé (tedy tzv. pomér nahrazeni mezi nepracovnim a pracovnim duchodem se blizi jedné ¢i

dokonce muze byt vyssi nez jedna).

K tomuto faktoru je nutno doplnit i ptsobeni pasti chudoby, ktera také oslabuje motivaci
skupin s nizkymi kvalifikacemi pii udrZeni stavajiciho, respektive nasledné pfi hledani
nového zaméstnani. Jde o situaci, kdy prirastek dachodu ze socialnich davek pii ztrate
zaméstnani je vysSi nez jeho prirastek diky pracovnimu piijmu (vztah vyjadiuje ukazatel
mezni efektivni danové sazby) a naopak pii hledani zaméstnani. Samotny pomér nahrazeni ¢i
vySe mezni efektivni danové sazby piitom jen omezené vypovida o vlivu na pracovni
motivaci. Je totiz nutno k penéznim dachodam pripocitat i naklady obé&tované prileZitosti
pracovni aktivity oproti stavu nezaméstnanosti: vedle nepiili§ atraktivniho charakteru préace
samotne jsou to naklady na dojizd’ku do zaméstnani, nutnost dodrZzovani pracovniho radu atd.

VetSi fluktuace skupin s nizkymi kvalifikacemi je obvyklym jevem a znesnadiuje ¢i dokonce
vylucuje prileZitosti zvySovani kvalifikaci v pracovnim procesu. Kvalifikace, které tito
pracovnici ziskavaji, se omezuji na zvladnuti zakladnich poZadovanych ukont specificky
vazanych na konkrétni potreby zaméstnavatele a jsou nepienosné. Pracovni zkuSenosti
dosaZené v predchozich zaméstnanich tedy nezvySuji cenu tohoto segmentu pracovni sily na
trhu préace. Vyhlidky na zlepSeni pozice na trhu préce piilis nezlepSuji ani rekvalifikace, které
vzhledem k nizké arovni kvalifikaci vychozich stéZi mohou oteviit témto skupinam moznost
ziskani pritazlivéjSich pracovnich prilezitosti. Z tohoto davodu (vedle zminéného vysokého
poméru nahrazeni a mezni efektivni danové sazby) neni ani jejich motivace k rekvalifikacim
pochopitelné nikterak silna.
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V souhrnu je tedy akumulace kvalifikaci nutnych k ziskani a udrzeni pracovniho mista u
mén¢ kvalifikovanych skupin velmi obtiznd (prave i diky vyssi fluktuaci tohoto segmentu
pracovni sily), pohybuji se proto v zacarovaném kruhu: formalni vzdélani je nizke a
piileZitosti ke zvySovani kvalifikaci béhem pracovni kariéry omezené ¢i nulové (vzhledem
k vysokeé fluktuaci této skupiny ptirozené klesa motivace firem k investicim do jejich lidského
kapitalu). Cena této pracovni sily na trhu préce (a Groven moznych pracovnich ptileZitosti) je
tedy rovnéZ nizka a tim se snizuje i piitazlivost prace jako zdroje piijmt oproti socialni
podpoie. Vliv struktury dani a podpor na tento problém (motivaci k hledani/udrzeni
pracovniho mista) je zvlasté vyrazny u skupin s nizkymi piijmy.

1V.3.3 Soudasny a oéekavany vyvoj propousténi

Rozsah a piedpokladany vyvoj uvoliovani pracovni sily formou propousténi, predstavuje
citlivy problém zejména z hlediska dopadu na lokalni a regionalni trh prace. Na vyznamu
proto nabyva koncentrace propousténi jednak podle podilu velkych podnikd, jednak podle
provoznich useku a skupin povolani. Z hlediska dopadu na trh prace je opét specificka
pozornost vénovana méné kvalifikovanému segmentu pracovni sily. Jeji uvolnovani (ve
spojeni s vySe zminénou zavaznosti a specificnosti dopadt fluktuace) dale zhorSuje jiz tak
nepiiznivé strukturélni charakteristiky “nezaméstnanych v regionu a nepiiznivé rovnéz
ovliviiuje Ucinnost politik zaméstnanosti, respektive vyzaduje odpovidajici diferenciaci
pouZzivanych nastroja podle kvalitativnich charakteristik téchto skupin nezameéstnanych.

Rozsah a struktura propousténi

Propousténi. Zaméstnance propustilo 70% podnika a dle uvadénych Gdaja se tykalo 3454
pracovniki. Rozhodujici podil na tomto poc¢tu piedstavuji velké snizeni poc¢tu zaméstnanca ze
strany deseti velkych podniki, které propustily 2256 zaméstnancu (tj. 65,3% z celkového
poctu propusténych). V pruméru ptipada na kazdy podnik 31 propusténych, pricemz
nejcastéji se rozsah propousténi pohybuje v jednotkach. Z hlediska provoznich useku se
propousténi tykd vyhradné vyroby/sluzeb a administrativy. Skupiny povolani, ve kterych
dochazelo k nejé¢astéjSimu propousténi, ukazuje Tab. 31. Propousténi v nejvétsi mire zahrnuje
skupiny mén¢ kvalifikované v délnickych a administrativnich profesich (,,modré limecky,
nizké kvalifikace®, respektive ,bilé limecky, nizké kvalifikace*), tj. skupiny
s problematickymi vyhlidkami na trhu préce.

Tab. 31: Skupiny povoléani podle rozsahu propousténi (% podnikii)

Skupina povolani Pocet podniki v %
Pomaocni a nekvalifikovani pracovnici 36
Obsluha stroji a zatizeni 31
Remeslnici, kvalifikovani vyrobci, zpracovatelé 12
Kvalifikovani pracovnici v zemedélstvi a lesnictvi 3
Provozni pracovnici ve sluzbach a obchodé 11
NiZ8i administrativni pracovnici 24
Techniéti, zdravotnicti a pedagogiéti pracovnici 16
Védecti a odborni duSevni pracovnici 9
Vedouci a fidici pracovnici 8

Predpoklad budouciho propusténi. V  budoucnosti s propousténim pocita kolem 18%
podniku, které se chystaji propustit asi 460 zaméstnanci. Rozhodujici podil z nich piitom
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piipada na 7 podniku, které se chystaji propustit vzdy 25-100 zaméstnanci. Z hlediska skupin
povolani se tyk& avizované propousténi nizSich administrativnich pracovniku, obsluhy stroja
a zatizeni a pomocnych a nekvalifikovanych pracovniki pracujicich ve vyrobé, ptipadné ve

sluzbéch.

Propousténi podle skupin kvalifikaci

U skupiny pomocnych a nekvalifikovanych pracovnika a obsluhy stroja a zatizeni (,,modré
limecky a nizké kvalifikace*) je tedy problém fluktuace propojen i s problémem propousténi.
Duvodem je nepochybné i snaha o zvySeni produktivity, kdy je tendence nahrazovat méné
stabilni a z hlediska pracovni discipliny méné spolehlivéjsi segment pracovni sily bud’
kapitdlem a/nebo zvySenim vykonnosti stivajicich pracovnika. | ptripadnd expanze aktivit

podniku bude tedy spiSe mén¢ naro¢na na tento typ pracovni sily.

Je nutno rovnéz pripomenout, Ze vzhledem k nizkym kvalifikacim i obvykle problémoveéjSimu
pracovnimu pristupu v tomto segmentu pracovnikt jsou v jejich ptipadé ze strany
zamgstnavatelua ,,citliveji* vnimany zakonem stanovené slozky mzdovych néklada (dané vysi
minimalni mzdy a odvody zaméstnavatelt na socialni a zdravotni pojiténi). Jinymi slovy, v
relaci k nizkym kvalifikacim a horSim pracovnim charakteristikam jsou tyto skupiny
pracovnikt piilis drahé (pripomenme v této souvislosti, Ze podil odvodt zaméstnavateli patii
v Ceské republice k nejvy3sim v Evropé a zvlasté méng produktivni pracovni silu tak
neameérné prodrazuje).

U skupiny niZ8i administrativy (,,bilé limec¢ky, nizké kvalifikace*), ktera je rovnéz vyrazngji
postiZzena propousténim, je situace v mnoha ohledem odlisna. Vedle vyrazngjSiho zhorSeni
duchodové situace pii ztraté zamestnani je nepochybné citlivéji vnimana v této skuping ztrata
spolecenské pozice (zvlasté u starSich jedinci s dlouhodobéjsi pracovni zkusenosti, rodinnymi
zavazky). Motivace k hledani nového pracovniho mista i rekvalifikaci je proto u téchto skupin
silné&jSi a klicovou Ulohu pfi uplatnéni na trhu prace sehrava na jedné strané adekvatni nabidka
pracovnich a podnikatelskych prileZitosti, na druhé strané schopnost ptizpusobeni a vyuZiti
téchto prilezitosti (véetné rozvoje vlastni podnikatelské aktivity).

Z hlediska prilezitosti predstavuji perspektivni a profesné vhodny sektor sluzby, jejich rozvoj
je vSak v prvé radé¢ podminén odpovidajici poptavkou, tedy ptiznivou ekonomickou situaci
regionu. Z hlediska schopnosti pfizpusobeni a vyuZiti prilezitosti je vSak u této skupiny
soucasné nutno piedpokladat (oproti propusténym ze skupiny ,,bilych a modrych limecka s
vysokymi kvalifikacemi*) siln¢jSi prekdzky (do zna¢né miry socialniho a psychologického
charakteru), jejichz prekonani vyZaduje vyraznéjsi a predevsim specificky cilenou podporu.

*k%k

v s

V souhrnu tedy podniky nepovazuji fluktuaci pracovnika za zavaznéjsi problém, tiebaze k ni
ve VetsSing podnikia dochdzi. Vnimaji ji spiSe pozitivné ve vztahu k pokracujici
restrukturalizaci, respektive zvySovani produktivity, zvIast¢ pokud se tykd mén¢e
kvalifikovangjSich segmenti pracovni sily. Podniky proto ani nerealizuji vyrazngjsi
protifluktuacni opatieni, respektive se takova opatieni omezuji spiSe na oblast odménovani
(nemaji tedy propracovangjsi, systemovy charakter). Z hlediska $irsiho trhu préce jsou oviem
dusledky fluktuace neptiznivé (zejména ve skupiné meén¢ kvalifikovanych pracovniki),
zvI&ste ve spojeni s propoudténim, ktere je rovnéZz kvalifikacné zkreslené. Spojeni
kvalifikacné zkreslené fluktuace a propousténi dale snizuje kvalitu lidského kapitalu mén¢
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kvalifikovanych skupin a ztéZuje jejich pracovni uplatnéni (z hlediska poptavky firem i
nabidky pracovni sily).

S propousténim v budoucnu nicméné pocité relativné malé procento podnikt (zde je oviem
treba brat v Gvahu i moznou mensi otevienost firem p#i odpovédich na uvedenou otazku).
Pomérn¢ maly pocet firem predpokladajicich propousténi odrdzi zminény dosaZzeny stupen
restrukturalizace (tj. nejvétsi zmeény zameéstnanosti jiz probehly) a rovnéz zlepSeni celkovych
ekonomickych podminek, které odrazeji makroekonomické oZiveni. Z hlediska dopadu na trh
prace je ovSsem otazkou, do jaké miry by se rozsah propousténi zvysil v pripadé zhorSeni
makroekonomické vykonnosti. Tedy do jaké miry budou rozhodnuti o sniZzovani
zamgstnanosti citliva na vyvoj poptavky (domaci, respektive zahraniéni).

IV.4 Dovednosti, kvalifikace a jejich nedostatky

Kvalifika¢ni potieby se odvijeji na jedné strané od vyznamu, ktery firmy piisuzuji kvalité
lidskeho kapitalu svych pracovnik, na druhé strané od zaznamenanych nedostatka
dovednosti a kvalifikaci. Zpusob teSeni kvalifika¢cnich probléma soucasné odrédzi
propracovanost firemniho systému hodnoceni kvalifikaci a dovednosti.

Problematika dovednosti a kvalifikaci a s nimi souvisejicich nedostatku je analyzovana ze tii
zakladnich hledisek. Prvni zahrnuje souhrnné trendy dovednosti a kvalifikaci, které jednak
odrazZeji soucasny a ocekavany vyvoj pozadavku firem na pracovni silu a dale srovnani
urovné jejich kvalifikaci a dovednosti s konkurenci. Specifickou charakteristikou je rovnost
piilezitosti muzt a Zen v zastavani vedouci pozic ve firm¢ a pti rozvoji méné tradic¢nich
kariér. Prvni hledisko tedy charakterizuje védomi ptipadnych kvalifikacnich mezer firmy
v konkuren¢nim prostiedi a nejcastéjsi zpusoby ieSeni rostoucich naroka na pracovni silu.
Druhé hledisko zahrnuje zavaznost vnimani sou¢asného a o¢ekavaného problému kvalifikaci
a dovednosti ¢lenénych podle jejich typu a specifikovanych podle skupin povolani. Pozornost
se soustied’uje na pripadné koncentrace, respektive pretrvavani problému v oblasti kvalifikaci
a dovednosti.

Treti hledisko problematiky dovednosti a kvalifikaci zahrnuje jejich hodnoceni podle
vyznamu pro konkurenceschopnost podniku a dale zpusoby, jimZz je takové hodnoceni
v podnicich provadéno. Tedy jednak zhlediska jeho pravidelnosti, jednak z hlediska
schopnosti jeho realizace = vlastnimi silami ¢i s vyuzitim vnéjSich poradenskych a
informacnich sluzeb. Vykazovana schopnost hodnotit soucasné a budouci kvalifikaéni
potieby muaZe ukazovat na dostatecné rozvinuty vlastni systém rozvoje lidskych zdrojua, na
druhé stran¢ otevienost vnéjSim podnétam a informacim rozSifuje spektrum vyuzivanych
piistupt. Oblasti vyuzivanych externich informacnich a konzulta¢nich sluzeb jsou rozliseny
podle naborové problematiky, platovych tarifa a vzdélavacich prilezZitosti a jejich rozdilny
vyznam muZze odrazet i rozdilnou prioritu, kterou témto oblastem podnik pfisuzuje v politice
rozvoje lidskych zdroju.

1V.4.1 Trendy dovednosti a kvalifikaci

Vychodiskem pro hodnoceni nedostatki (mezer) kvalifikaci a dovednosti pracovni sily je
vyvoj pozadavka na ni kladenych ze strany firem a ptipravenost k podpote naplnéni téchto
pozadavku (napiiklad formou vzdélavani a zvySovani kvalifikace). Pozornost vénovanou
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kvalité firemnich lidskych zdroja a motivaci k jejimu zlepSovani ovliviiuje i srovnani drovné
pracovni sily vlastniho podniku s trovni v SirSim kontextu lokalni a regionalni konkurence.

Pozadavky na pracovni silu

Pozadavky na pracovni silu a zpasoby jejich ¥eSeni. Rozhodujici ¢ast podnika (87%)
uvadi, Ze se poZadavky na pracovni silu za posledni dva roky zvysily a stejny pocet podniki
pocita i se zvySovanim naroka do budoucna. Jako moZnost reSeni zvysujicich se poZadavki je
nejcastéji uvadéno vzdelavani (pripomenme vsak, Ze pouze v 10% podnika se zvysily vydaje
na vzdélavani v reakci na zmeény vnéjsiho prostiedi). Vniméani dosavadniho i oc¢ekavaného
zvySovani pozadavka na pracovni silu Ize chapat jako pozitivni charakteristiku pojeti kvality
lidskych zdroju ze strany firem, podobné jako Ulohu ptipisovanou vzdélavani ve vztahu
k poZzadavkim na pracovni silu. Otazkou vSak je jeho skuteény vyznam v podnikovych
politikach lidskych zdroju.

Z diskuse ve fokusni skupin¢ vyplynulo, Ze poZadavky na pracovni silu se zvySuji zejména
v souvislosti se zavadénim novych, respektive rychle se vyvijejicich technologii. Na tento
faktor navazuji i vySe zmin¢éné, pomérné Uzce specifické kvalifikacni naroky v dynamickych
firmach.

Srovnani Grovné zaméstnanci s konkurenci. Tiebaze se vrozhodujici c¢asti podniki
zvysily poZadavky na pracovni silu, vétSina podniki hodnoti Groven zaméstnanct pozitivng,
74% podnika uvadi, Ze dovednosti zaméstnanci jsou srovnatelné s konkurenci a 24% podniki
uvadi, Ze pracovnici jsou lepSi nez u konkurence. Jak je patrné z nasledujiciho grafu (Obr.
31), lépe hodnoti své zaméstnance mensi podniky. Z odvétvového hlediska nejsou mezi

podniky vyrazngjSi rozdily. Mirn¢ ptiznivéji je pracovni sila ve srovnani s konkurenci
hodnocena v odvétvi spoj.

Obr. 31: Srovnani Grovné zaméstnanca s konkurenci podle velikosti podniku a odvétvi

otvétvi | | velikost podniki
100 100
74 7a
a0 a0
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1] i} ]
Chemie ip Spoje Energetika Sklo oo 20 21-50 51-100 101+

Ejako konkurence M lepsi ne konkurence @ horsi nez konkurence

| Dovednosti zameéstnancii |

Rozdily v pracovnich pozicich muza a Zen. V 95% podnika nemaji muzi a v 94% podnika
Zeny problémy s kariérnim rozvojem. Z hlediska netradi¢nich pozic se v 71% podnika
objevuje Zena ve vedouci funkci (nejsou vSak piesnéji specifikovany Urovné téchto vedoucich
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pozic), na druhé stran¢ pouze ve 12% podnika pracuje muz na pozici administrativniho
asistenta.

Ve vyssich pozicich se nicméné Zeny vyskytuji spiSe vyjimecéné, respektive Ucastnici diskuse
ve fokusni skupiné nehodnoti zmény zastoupeni Zen na vedoucich pozicich jako vyrazné
odlidné oproti minulosti. Krom¢ ,.tradicnich® pirekdZek, jakymi jsou rodinné zavazky, byla
zmingna i specifi¢nost odbornosti, které odrazeji mensi podil Zen v technickych profesich.
Zeny se uplatiuji spide v ekonomickych funkcich ¢&i v oblasti managementu lidskych zdroji
nez na tidicich pozicich v oblasti vyroby.

1V.4.2 Nedostatky kvalifikaci a dovednosti

Nedostate¢né kvalifikace a dovednosti mohou predstavovat zavazny problém pro realizaci
rozvojovych strategii firmy, na druhé strané i klicovy podnét k zavadeni ¢i zlepSovani
dlouhodobych a propracovanych programa zamétenych na kvalitu firemnich lidskych zdroju.
Dotazy sméiovaly k vyskytu dlouhodobych probléma s nedostatkem kvalifikaci a dovednosti,
tj. situace, kdy chybi pracovnik s odpovidajicimi kvalifikacemi k vykonu specifického tkolu
nebo kdy je nutno vystacit se stavajici, byt kvalifikacné nevyhowvujici Grovni pracovnika.
Nedostatky dovednosti jsou specifikovany jako neschopnost provadét urcité typy cinnosti
(typy nedostatecnych dovednosti) a jako kvalifikacni mezery v prisluSnych skupinach
povolani (tj. u téchto kvalifikaci se projevuje nedostate¢na nabidka na trhu prace).

Problém nedostate¢nych kvalifikaci a dovednosti

Nedostatek kvalifikaci jako problem. Nedostatecné kvalifikace predstavuji problém asi u
30% zkoumanych podnika. Jak ukazuje nasledujici graf Obr. 32), je problém nedostatku
kvalifikaci pomérné vyrazné odvétvoveé specificky. VeEtSi mnozstvi podniki, které maji
problémy s kvalifikacemi, pasobi v odvétvich spoji, chemie a skla. Zavislost na ostatnich
charakteristik&ch podniku se neprokazala.

Obr. 32: Problémy s kvalifikacemi dle odvétvi

Skill shortages - current
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\ \
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Problémy
s kvalifikacemi jsou vyrazn¢ odvétvove specificke, respektive odradzeji technologickou
naro¢nost produkce. Tento poznatek byl zminén jiz v diskusi ve fokusni skuping
k piedchozim otazkam. Problémy jsou v technologicky rozvinutéjSich odvétvich tedy
pocitovany u vysoce naroénych a specifickych kvalifikaci, jejichz obsazovani ztéZuje na
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stran¢ jedné také nizka pritazlivost pracovnich prilezitosti v regionu (odraz stale prezivajici
»POVesti“ regionu s poSkozenym Zivotnim prostiedim a nepiiznivym socidlnim klimatem), na
stran¢ druhé dostatecna nabidka atraktivnich pracovnich ptilezitosti v Praze (kde je
soustiedéna vétsina vysokych skol).

Typy nedostateé¢nych vSeobecnych dovednosti. Z hlediska typa funkéni gramotnosti
disponuje v praméru pocetni gramotnosti 89% zaméstnanci, textovou 84% a pocitacovou
57%. NiZ8i podil zaméstnanct disponujicich pogitacovou gramotnosti maZe piedstavovat
problém v souvislosti s computerizaci vyrobnich a prodejnich postupd. P¥ipomenme, Ze
zavadeéni novych pocita¢ovych aplikaci uvadi nejvétsi podil podniku v souvislosti se zménami
vyrobnich postupu.

Typy nedostateénych specifickych dovednosti. Z hlediska typi specifickych dovednosti
podniky u svych pracovnika nejvice postradaji technické znalosti (13%), znalosti cizich
jazyka (12%), komunikaéni dovednosti (12%). Zakladni dovednosti postrada 8% podniki a
znalost uziti vypocetni techniky 7% podnikt. U ostatnich dovednosti jsou cetnosti
zanedbatelné. Rovnéz podle kritéria velikosti podniki nelze postradané dovednosti tridit z
davodu malych ¢etnosti.

Postradané specifické dovednosti se lisi podle skupin povolani, nicméné nepiilis vyrazné.
Podil podnikt postradajicich specifickou dovednost u jednotlivych skupin povolani ukazuje
Tab. 32. U skupin povolani, které nejsou uvedeny, se nedostatky v dovednostech vyskytuji
vyjime¢né. V nabidce specifickych dovednosti v dotazniku jsou zahrnuty vétSinou takové
dovednosti, které se spiSe vztahuji ke skupinam s vysSimi kvalifikacemi. Uvadéné podily
nedostatecnych specifickych dovednosti jsou proto zkresleny smérem ke kvalifikovangjSim
skupinam.

Tab. 32: Skupiny povolani s postradanymi dovednostmi (% podnikii)

Skuplp a Obsluha stroji | Remeslnici Administrativa | Technici Dusevm, .
povolani pracovnici
% 11 15 8 19 27

Zatimco u obsluhy stroju a zatizeni a femeslniki jsou postradany predevsim technické
dovednosti, u technickych pracovniki chybi komunikaéni dovednosti. U odbornych
dusSevnich pracovnika jsou postradany pocitacoveé a interpersonalni dovednosti, znalost cizich
jazyka, ale i tvorivost a schopnost tymové prace.

Nedostatky kvalifikaci — skupiny povolani. Problémy s nedostate¢nymi kvalifikacemi
v jednotlivych skupinach povolani se soustied’uji do skupiny s vysSimi kvalifikacemi (,,bilé
limecky, vysoké kvalifikace*). V ramci podniku, které zminiuji problémy s nedostate¢nymi
kvalifikacemi (Obr. 33), 54% zminuje pravé tuto skupinu pii zhruba srovnatelnych podilech
technika (24%) a védeckych a odbornych duSevnich pracovniki (21%) a vyrazné mensim
podilu vedoucich a ridicich pracovnika (10%).

60



Obr. 33: Nedostatky kvalifikaci podle skupin povolani
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Naopak podil podnika s pocitovanymi problémy nedostate¢nych kvalifikaci v povolanich
s nejnizsi urovni kvalifikaci (,,modré limecky, nizké kvalifikace*) dosahuje pouze 22%, pii
zanedbatelném podilu skupiny pomocnych a nekvalifikovanych pracovnika (5%) a o néco
vysSim podilu obsluhy stroja a zatizeni (17%). DalSi vyznamnéji zastoupenou skupinu, u niz
je pocitovan nedostatek kvalifikaci, predstavuji femesinici a kvalifikovani vyrobci (14%).

Ocekavané nedostatky dovednosti a kvalifikaci

Oc¢ekavane zmény nedostatkia dovednosti a kvalifikaci. Vedle stavajicich nedostatka
dovednosti a kvalifikaci je pozornost vénovana i ocekavanim firem ohledné dalSiho vyvoje.
Do budoucna podniky neocekavaji vyznamnéjSi zmény v této oblasti: 27% podnika
piedpoklada, Ze uvedené nedostatky budou pietrvavat ve stejné struktuie (skupinach povolani
a provoznich uUsecich) jako doposud. VétSina, presnéji 75% podnikua, které problémy maji,
nepiedpoklada zadné zmeény do budoucna. Podniky, které ocekavaji zmeény v této oblasti,
zminuji predevsim skupiny povolani s niz8imi kvalifikacemi. Nedostatky v téchto skupinéch
by se mély snizit na minimum. Naopak ve skupiné s vysokymi kvalifikacemi podniky
oc¢ekavaji pretrvavani nedostatki i v budoucnu.

Z odvétvového hlediska (Obr. 34) ocekavaji problémy s dovednostmi a kvalifikacemi
piedevsim podniky v odvétvi spoju (coZz muze odrazet specifickou kvalifikacni naroc¢nost
tohoto odvétvi) a v mensi mite v chemickém pramyslu, v ostatnich odvétvich jsou ocekavani
problému na pomérné nizké a podobné Grovni.

Obr. 34: O¢ekavané problémy s kvalifikacemi dle odvétvi
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V souhrnu tedy, pokud podniky pocituji ¢i oc¢ekavaji nedostatky dovednosti a kvalifikaci,
uvadeéji predevsim povolani s vyssi Grovni kvalifikaci (,,bilé limecky, vysoké kvalifikace*).
Ve skupinach povolani s niz§imi kvalifikacemi ocekava pietrvavani souc¢asnych probléma jen
velmi malé ¢i dokonce nulové procento podnika. Tyto odliSnosti ve vnimani nedostatka
kvalifikaci v prislusnych skupinach povolani naznacuji, Ze skupiny pracovnika s nizsimi
kvalifikacemi jsou povaZzovany za snadno nahraditelné (naptiklad novym strojovym
zatrizenim) oproti pracovnikam s vysokymi kvalifikacemi, kteti disponuji specifickymi
znalostmi a dovednostmi.

Problém nedostateénych kvalifikaci a dovednosti

Nedostatek kvalifikaci jako problém. Nedostatecné kvalifikace predstavuji problém asi u
30% zkoumanych podnika. Jak ukazuje nésledujici graf (Obr. 35), je problém nedostatku
kvalifikaci pomérné vyrazné odvétvové specificky. VeEtSi mnoZstvi podniki, které maji
problémy s kvalifikacemi, pasobi v odvétvich spoju, chemie a skla. Zavislost na ostatnich
charakteristikach podniku se neprokazala.

Obr. 35: Problémy s kvalifikacemi dle odvétvi
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Problémy s kvalifikacemi jsou vyrazné odvétvoveé specifické, respektive odrazeji
technologickou naro¢nost produkce. Tento poznatek byl zminén jiz v diskusi ve fokusni
skuping k predchozim otazkam. Problémy jsou v technologicky rozvinutéjSich odvétvich tedy
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pocitovany u vysoce naroénych a specifickych kvalifikaci, jejichZz obsazovani ztéZuje na
stran¢ jedné také nizk4 pritazlivost pracovnich piilezitosti v regionu (odraz stdle piezivajici
,»POVESti regionu s poskozenym Zivotnim prostiedim a neptiznivym socialnim klimatem), na
stran¢ druhé dostate¢na nabidka atraktivnich pracovnich piileZitosti v Praze (kde je
soustredéna vétSina vysokych Skol).

Postradané dovednosti pracovnikia. Z hlediska typt dovednosti podniky u svych
pracovnika nejvice postradaji technické znalosti (13%), znalosti cizich jazyka (12%),
komunikac¢ni dovednosti (12%). Zakladni dovednosti postradad 8% podnika a znalost uziti
vypocetni techniky 7% podnikia. U ostatnich dovednosti jsou ¢etnosti zanedbatelné. Rovnéz
podle kritéria velikosti podnikt nelze postradané dovednosti tridit z divodu malych ¢etnosti.
Z hlediska typa gramotnosti disponuje v praméru pocetni gramotnosti 89% zaméstnanci,
textovou 84% a pocitacovou 57%. Niz8i podil zaméstnanca disponujicich pocitacovou
gramotnosti muZe predstavovat problém v souvislosti s computerizaci vyrobnich a prodejnich
postupt.. Piipomenme, Ze zavadéni novych pocitacovych aplikaci uvadi nejvétsi podil
podnikt v souvislosti se zménami vyrobnich postupt.

Nedostate¢né dovednosti podle skupin povolani. Postradané dovednosti se lisi podle skupin
povolani, nicméné neptili§ vyrazné. Podil podnika postradajicich specifickou dovednost u
jednotlivych skupin povolani ukazuje Tab. 32. U skupin povoléni, které nejsou uvedeny, se
nedostatky v dovednostech vyskytuji vyjimeéné. Nedostatecné dovednosti jsou ve vétsSi miie
uvadény u skupin kvalifikovangjSich pracovniku.

Tab. 32: Skupiny povolani s postradanymi dovednostmi (% podnikii)

Skuplp a Obsluha strojit | Remeslnici | Administrativa Technici Dusevry .
povolani pracovnici
% 11 15 8 19 27

Zatimco u obsluhy stroju a zafizeni a femeslnikd jsou postradany predevsim technické
dovednosti, u technickych pracovnika chybi komunikacni dovednosti. U odbornych
duSevnich pracovniku jsou postradany pocitacové a interpersonalni dovednosti, znalost cizich
jazyku, ale i tvorivost a schopnost tymove préace.

Ocekavané kvalifika¢ni problémy

Ocekavané zmény nedostatku dovednosti a kvalifikaci. V navaznosti na uvadéné stavajici
nedostatky kvalifikaci a dovednosti jsou sledovdna i ocekavani firem z hlediska jejich
budouciho vyvoje. Do budoucna podniky neocekavaji vyznamnéjsi zmeény v této oblasti: 27%
podnika piedpoklada, Ze uvedené nedostatky budou pretrvavat ve stejné struktuie (skupinach
povolani a provoznich Usecich) jako doposud. VétSina, piesnéji 75% podnika, které problémy
maji, nepredpoklada zadné zmeény do budoucna. Z odvétvového hlediska ocekavaji problémy
s dovednostmi predevsim podniky v odvétvi spoji (coz mize odrazet specifickou kvalifikacni
naro¢nost tohoto odvétvi) a v mensi mite v chemickém pramyslu, v ostatnich odvétvich jsou
ocekavani problémut na pomérné nizké a podobné urovni (Obr. 36).
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Obr. 36: O¢ekavané problémy s kvalifikacemi dle odvétvi
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Z hlediska skupin povolani (Obr. 37) jsou nejvétsi stavajici i ocekavané problémy pocitovany
ve skupiné mén¢ kvalifikovanych pracovnikt, soucasné vSak v dosti podobné struktuie
povolani problémy s nedostatkem kvalifikaci pocitovany nejsou. Vysledky tedy nejsou
jednoznacné a velmi obtizné z nich Ize vyvozovat implikace napiiklad pro oblast vzdélavaci
politiky. Nejednoznacné vysledky ohledné soucasnych i predpokladanych kvalifika¢nich
nedostatku v jednotlivych skupinach povolani mohou na jedné odrazet odlisné pozice podniki
na trhu, jejich odlisné rozvojové strategie, urovné technologické a kvalifika¢ni naro¢nosti
apod., na druhé strané se v téchto vysledcich muze projevovat nedostate¢na uzemni mobilita

pracovni sily.

Obr. 37: Stavajici a o¢ekavané problémy s kvalifikacemi podle skupin povolani
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Jak bylo zmin¢no, stavajici i ocekavané problémy s kvalifikacemi a dovednostmi jsou
nejvyraznéjSi ve skupiné méné kvalifikovanych pracovnika. Tento vysledek je ponékud
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piekvapivy vzhledem k jejich podilu na nezaméstnanosti v regionu. VySe nezaméstnanosti
ovdem jesté nemusi vyjadiovat skute¢nou pripravenost uchaze¢u o zaméstnani k nastupu do
prace. Na druhé strané vykazuji men¢ kvalifikovani pracovnici vysokou fluktuaci, coZz maze
komplikovat rozvojové moznosti podnikt vyuZivajicich ve vétsi mife tento segment pracovni
sily. Souvisejicim aspektem uvedeného hodnoceni nedostatku méné kvalifikovanych skupin
povolani miaze byt i nespokojenost podniki s odvadénym pracovnim vykonem a celkovym
piistupem k pracovnim povinnostem.

1V.4.3 Hodnoceni dovednosti

Zakladnim predpokladem odpovidajici politiky v oblasti lidskych zdroja je systemati¢nost
hodnoceni jejich dovednosti a formy tohoto hodnoceni. Pozornost se proto soustiedila na
vhimani dovednosti a kvalifikaci pracovnika ze strany firem a na vyznam, ktery jim ptipisuji
pro vlastni konkurenceschopnost. Podniky se vyjadiovaly k vlastni schopnosti adekvatné
hodnotit soucasné i budouci kvalifika¢ni potieby, ptipadné upiesinovaly rozsah a oblasti
vyuZivani externich informacnich a poradenskych sluzeb pii feSeni kvalifika¢nich a dalSich
problému v oblasti lidskych zdroji. Zkoumany byly 1 ndzory firem na vyznam odpovédnosti
za zkvalitnovani dovednosti pracovnika.

Vyznam dovednosti a jejich hodnoceni

Vyznam dovednosti pro konkurenceschopnost a jejich hodnoceni. Dovednosti
zaméstnanct jsou u rozhodujici ¢asti podniki pokladany za velmi dulezité pro jejich
konkurenceschopnost. Nejvétsi podil takto hodnoticich podnika je v odvétvi skla (84%), v
ostatnich odvétvich tento podil dosahuje 65%. Naopak jako nepiilis dulezité pro
konkurenceschopnost hodnoti dovednosti jen zanedbatelné procento podnika (6%). Tento
vysoky podil kladnych odpovédi je v souladu se zjisténimi v piedchozich castech Setreni
(vyznam pripisovany obecné lidskym zdrojam pro konkurenceschopnost, pozitivni hodnoceni
pracovnich sil podnikt ve srovnani s konkurenci). Z hlediska velikostnich skupin podnikt
poklada dovednosti za velmi dalezité pro konkurenceschopnost 81% podniku ve skuping s 21-
50 zaméstnanci a 77% podniku ve skupiné nad 100 zaméstnancd. V ostatnich dvou skupinach
dosahuje podil téchto podnikt 55% (do 20 zaméstnanci) a 57% (51-100 zaméstnanci).

Hodnoceni dovednosti pracovnikii. Dovednosti pracovniki jsou hodnoceny v 83% podnikii,
znichz 75% provadi toto hodnoceni pravideln¢. Podniky, které dovednosti nehodnoti,
piedstavuji zanedbatelny podil v ¢lenéni podle odvétvi a velikosti. VétSina podnikt (89%)
posuzuje dovednosti ve vztahu k produktam/sluzbam, které v soucasnosti prodavaji. Pomérné
vysoky podil podniku, které hodnoti dovednosti svych pracovnika, i podniku, které provadéji
toto hodnoceni pravideln¢, Ize povazovat za velmi piiznivou charakteristiku. Zvlasté pokud
takové hodnoceni odrazi odpovidajici pozornost vénovanou problematice lidskych zdroju
obecné¢ a jejich kvalifikacim a dovednostem zvlaste.

Pomérné vysoky podil podnikd, které vykazuji hodnoceni pracovniki, povaZzuji Ucastnici
diskuse ve fokusni skupiné za spiSe zkreslené. Existuji totiz znacné rozdily mezi podniky
v chapani obsahu a formy hodnoceni pracovnikia. Pouze vyjimeéné (respektive v ndvaznosti
na vykonnostni charakteristiky firem) ma hodnoceni formu systémovou, s propracovanymi
zpétnymi vazbami k ovliviiovani vykonnosti hodnocenych pracovniki. Setienim zjisténé
Udaje o poc¢tu firem provadgjicich hodnoceni pracovniki je proto nutno interpretovat se
zna¢nou opatrnosti.
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Odpovédnost za zkvalitiiovani dovednosti pracovnika. Ze zkoumanych podnika 88%
uvadi, Ze za rozsifovani znalosti a dovednosti zaméstnanci je odpovédny podnik, ale zéroven
40% podnika zdaraziuje i vlastni odpovédnost zaméstnance za svij rozvoj. Vysoky podil
podniku, které deklaruji odpovédnost za zvySovani kvalifikaci a dovednosti pracovnika, lze
opét povaZovat za priznivou charakteristiku, pokud je konkretizovana ve firemnich
programech rozvoje kvalifikaci a dovednosti a v odpovidajici nabidce vzdélavacich
prilezitosti pro zaméstnance.

Zpusoby hodnoceni dovednosti

Schopnost hodnoceni kvalifikaénich potieb — vlastnimi silami a vyuZiti externich sluzeb.
Schopnost hodnotit soucasné kvalifika¢ni potieby poklada za dostate¢énou 88% podnika a
80% se domniva, Ze je schopno hodnotit i potieby budouci. Piesto 38% podnika vyuZiva
informacni konzultacni sluzby pro planovani kvalifika¢nich potieb. Rozdily mezi odvétvimi
nejsou vyznamné. Z hlediska velikosti podnika vyuzivaji externi informacni ¢i konzulta¢ni
sluzby nejvice podniky ve skupiné 51-100 zaméstnanct (36%), nejméné podniky do 20
zaméstnanct (14%). Informace od externich organizaci jsou vSak ziskavany v Sirsi miie, jak
ukazuje nasledujici tabulka.

Tab. 33: Oblasti vyuzivani externich informaénich a konzultaénich sluzeb (% podnikii)

Vyuzivani externich informaénich | N&borova Platové Vzdélavaci
a konzultaénich sluzeb problematika tarify prileZitosti

Ano 45% 20% 48%

Ne 47% 68% 40%

Z odvétvového a velikostniho hlediska sledujeme urcité rozdily mezi podniky v oblastech
vyuzivani externich informacnich a konzulta¢nich sluzeb (Obr. 38). Podniky nad 101
zaméstnancu vice vyuZivaji poradenstvi v oblasti platovych tarifti a vzdélavacich prilezitosti,
v odvétvi skla jsou nadpramérné vyuZivany sluzby v oblasti vzdélavacich prilezitosti a
naborové problematiky.

Obr. 38: Podil podniki vyuzivajicich externi informaéni a konzultaéni sluzby dle odvétvi a velikosti
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Typy externich vazeb. Jako organizace, se kterymi jsou navazany kontakty v oblasti
hodnoceni a planovéani kvalifikacnich potieb a v souvisejici problematice lidskych zdroj,
jsou nejcastéji uvadény Urady prace, Skolici strediska, hospodaiska komora, ale i profesni
organizace a komer¢ni instituce.
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dosazeny stupen restrukturalizace, jejiz dopady na pracovni silu byly kvalifika¢né zkreslené
v neprospéch jejich méné kvalitnich segmentt. Kvalifika¢ni Groven zbylych zaméstnancut se
tak ve srovnani svychozim obdobi zvySila. Pietrvavaji vSak problémy pii pokryvani
kvalifika¢cné narocénych (specifickych) potieb podnika, které odrdZeji rychle rostouci
technologickou Uroven produkce. Z vysledki Setieni vyplyva pozornost vénovana oblasti
lidskych zdroju ve vétSin¢ podnikt (hodnoceni dovednosti pracovnika a odpovédnost podnika
za zkvalitnovani dovednosti), otazkou je, do jaké miry se tato deklarovana pozornost promita
do vlastni realizace opatieni a programi v dané oblasti.

IV.5 Nabor pracovnikiu

Problémy se ziskavanim pracovnika, souéasné i oéekavané, ovliviiuji motivaci firem
k vyuzivani nabidky dostupnych lidskych zdroja formou interniho a externiho naboru.
Dlouhodobé orientovanou formu zisk&vani pracovnika predstavuje nabidka stazi a
pracovnich prilezitosti pro absolventy, vyznamna i z divodu problémovosti této skupiny
na trhu prace.

Problematika n&boru pracovnika bezprostredné ovliviiuje pristupy firem v oblasti rozvoje
lidskych zdroji. Lze proto oc¢ekavat, Ze podniky, které se dlouhodobé potykaji s obtizemi pfi
obsazovéani volnych mist, budou vénovat vétSi pozornost vlastni vychové pracovnich sil
s odpovidajicimi kvalifikacemi a dovednostmi. Specifickou skupinu vyuzitelnou pro feSeni
problému firem se ziskavanim pracovniki predstavuji absolventi. Nabidka stazi a pracovnich
piilezitosti pro absolventy naznacuje usili o dlouhodobégji orientované firemni strategie
v oblasti lidskych zdroji. Naopak podniky s kratkodobéji orientovanymi strategiemi budou
mit tendenci spiSe upiednostnovat pracovniky s praxi, kterda ma i silngjsi signalizaéni hodnotu
z hlediska potenciélniho ptinosu nové prijimaného pracovnika pro firmu. Dlouhodobéjsi
charakter firemnich strategii v oblasti rozvoje lidskych zdroju odrazi soucasné celkové
ekonomickeé podminky. Pokud se tyto podminky zhorSuji a vyvoj odvétvi je zvlasté citlivy na
jejich zmény, pievazi spiSe tlak na feSeni pripadnych problému s obsazovanim volnych mist
prostiednictvim interniho ndboru. Naopak v obdobi pfiznivéjSino ekonomického vyvoje lze
oc¢ekavat i vetsi ochotu firem k ziskavani pracovnika z vnéjSich zdroju (externi nabor), véetné

absolventu, zvIaste pokud je nabidka pracovnich sil s praxi omezengjsi.

Charakteristiky poptavky po pracovnich silach s praxi oproti poptavce po absolventech maji
zavazné implikace pro trh prace. Skupina absolventd patti obecné k problémovym, protoze se
pohybuji v ,zacarovaném kruhu*“: jejich hlavnim nedostatkem z hlediska potencialnich
zaméstnavatelu je nedostatek praxe a pritom maji omezené prileZitosti k jejimu ziskani. Na
druhé strané¢ omezena nabidka pracovnich prileZitosti pro absolventy maze podnécovat jejich
odliv z regionu (zejména diky pritazlivosti relativné blizké Prahy), ¢imZ se dale zhorSuje jeho
jiZ tak kvalifika¢né neptizniva struktura nabidky pracovnich sil. Nezaméstnanost absolventti,
zvlasté pokud je dlouhodobgjsi, je navic spojena s poklesem kvality lidského kapitélu.
Nezaméstnani absolventi jednak nemohou uplatnit dosazené vzdélani, jehoz hodnota bez
navazujici pracovni zkuSenosti rychle klesa, jednak u nich pretrvava a v ¢ase zesiluje zavislost
na systému socialniho zabezpeceni, kterd dale oslabuje motivaci ke zméné postaveni na trhu
prace. Frustrace z nemoznosti profesniho uplatnéni a dosaZzeni odpovidajici spolec¢enské a
ekonomické pozice muze podnitit i hledani alternativnich, tj. spole¢ensky problematickych
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forem seberealizace. Orientace firemnich politik ziskavani pracovniki ve vztahu
k absolventim ma tedy v daném regionu i vyznamné SirSi dopady socialni, psychologické a
ekonomické a méla by ji byt vénovana odpovidajici pozornost v politikach trhu prace.

1V.5.1 Prijimani a hodnoceni absolventa

Jednou z moZnosti jak zabezpecit kvalitu zaméstnancu je vlastni vychova lidskych zdroja. Ta
se projevuje prijimanim absolventa Skol a spolupraci se Skolami. Tyto aktivity maji ve své
podstaté dlouhodoby charakter a mohou byt ptinosné nejen pro samotné podniky, ale i pro
spolupracujici vzdélavaci instituce, pro néZz maji vyznam zpétné vazby pri strukturovani
obsahu studijnich programa. ZkuSenosti podniki s prijimanim absolventi se odréZeji i
v hodnoceni jejich piinosu, respektive nedostatki a nasledné v rozvoji této formy reSeni
kvalifikacnich problem.

Ptijiméani absolventi

Prijimani absolventi, podle odvétvi a velikosti podniki. V poslednich dvou letech ptijalo
absolventy 46% podniki. Jak je patrné z nasledujicich grafa (Obr. 39), absolventy piijimaji
piedevsim velkeé podniky z odvétvi spoja, chemie a energetiky. U vétSich podniku Ize obecné
sledovat vétSi zajem o absolventy i vzhledem ksilngjSi orientaci na dlouhodobé strategie
v oblasti lidskych zdrojt. Vétsi podniky maji rovnéZz obvykle propracovanéjsi systém prace
s absolventy, ktefi vyZaduji odpovidajici pozornost ze strany zaméstnavateld, pokud ma byt
jejich potenciél odpovidajicim zpasobem vyuzit. Podle skupin povoléni nelze v oblasti
piijimani absolventd z odpovédi vyvozovat Zadné zavéry.

Obr. 39: P¥ijimani absolventi podle velikosti a odvétvi podniki
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Obr. 40: Faktory ovliviiujici p¥ijimani absolventi
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Prijimani absolventa — ostatni faktory. VétSi roli pti pfijimani absolventi nez charakter
podniku z hlediska odvétvi ¢i velikosti vSak hraji vlastni kvalifika¢ni potieby firem.
Z nésledujiciho grafu (Obr. 40) je patrné, Ze o absolventy je vétsi zajem v podnicich s rostouci
produktivitou prace, ve kterych se méni struktura zaméstnancu, coz vyvolava poptavku po
kvalifikované pracovni sile. Vyznamn¢ vice jsou absolventi ptijimani v podnicich, které maji
problémy s nedostatkem kvalifikované pracovni sily. Tato skute¢nost mize odrazet v souhrnu

v v

nizkou nabidku pracovni sily s vyssi kvalifikaci na regionalnim trhu prace.

Struktura prijimanych absolventi

Vzdélani a skupina povolani prijatych absolventi. Strukturu absolventi podle dosazeného
vzdelani a skupin povolani ukazuje Tab. 34. Z uvedenych Udaju je patrné, Ze jsou ptijimani
piedevsim absolventi stiednich odbornych Skol a vysokych kol (tj. skupin, jejichZ nabidka na
regionalnim trhu préce je podpramérna). Absolventi jsou prijiméani predevSim jako
administrativni pracovnici a technici.

Tab. 34: Struktura p¥ijimanych absolventa podle dosazeného vzdélani a skupin povolani (v %)

8 8
o= © c c
Slez|€|ls|8| 8]«
Vzdélani 7 = = = & & S
bsol o = D 2 = o a 4
absolventd 5 e £ S = S S
2 2 £ . > 3
Q =] [ 0] o
o © (%] =]
> [<B]
=] >
Vyucen 3% 6% 12%
Vyucen s maturitou 3% | 4% | 3% 11%
Stredni vSeobecné 8% 3% 13%
Stredni odborné 1% 3% | 16% | 12% 36%
Vys3i odborné 3% 5%
VysokoSkolské 10% | 8% 5% | 26%
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Nedostatky absolventi. Nasledujici prehled ukazuje, jaké nedostatky brani vétSimu piijimani
absolventt (Tab. 35). U niZSich stupnt vzdélani je nejzavaznéjSi piic¢inou nedostatek
dovednosti a znalosti, ale i Spatny ptistup k praci, u vyssich stupna vzdélani zaméstnavatelé

postradaji dostate¢nou praxi.

Tab. 35: Nedostatky absolventi jako divod jejich nizsiho p¥Fijimani (% podnikii)

Nedostatky absolventi Procento podnikii
Technické dovednosti 22
Odborné znalosti 19
Spatny piistup 21
Mala praxe 27

Za zakladni pricinu nizkého prijimani absolventd (respektive prekazku vétSi poptavky
podnikt po absolventech, pokud je podniky piijimaji) povazuji Géastnici diskuse ve fokusni
skupiné jejich nevhodnou strukturu, presnéji nedostatek technickych znalosti. Uvedeny
nedostatek je mozno pripsat jiZz zminéné nizké pritazlivosti pracovniho uplatnéni v regionu
pro vysoce kvalitni absolventy a soucasné celkové nizkému podilu absolventi technickych
obora (oproti humanitnim oboram).

1V.5.2 Nabidka praxi a stazi pro absolventy

Nabidka praxi a stazi pro absolventy predstavuje ptilezitost pro poznavani a ziskavani
mladych pracovnikd i pro soustavnéjsi spolupréaci se vzdélavacimi institucemi. Tato forma
ziskavani pracovnikt vSak vyZaduje odpovidajici zdzemi v podobé dlouhodobého programu
rozvoje firemnich zdroji a vyjasnénou koncepci oc¢ekavanych kvalifika¢nich potreb. Pokud
maji byt stdZze a praxe oboustrann¢ piinosné musi mit podniky rovnéz dostate¢né
propracovany systém zapojeni stazistd do firemnich aktivit. Rozvoj takovych programi a
koncepci lidskych zdroju je opét pravdépodobngjSi u vétSich firem, které disponuji
odpovidajicim zazemim pro jejich realizaci.

Charakteristiky praxi a stazi

)

Praxe a stdZze — podle vzdélani. Ze zkoumanych podnika nabizi stdZze a praxe u¢num a
stiedoSkolakim 62% podniki a praxe a staZze vysokoSkolakim 43% podnika, Skoleni
piijatych absolventa vysokych kol realizuje vSak pouze 10% podniku, piicemz jde vyhradné
0 podniky nad 100 zaméstnanca. Pomérné velka ¢ast podnika tedy nabizi vysokoSkolakam
praxe a stdZe, podil podnikt provadgjicich Skoleni nové prijatych vysokoSkolaka je vsak
nizky.

Praxe a staze podle charakteristik podniki. Nabidka praxi a stdZi pro absolventy souvisi i
s jejich ptijimanim do pracovniho poméru, jak ukazuji nésledujici grafy (Obr. 41-43). Praxe a
stdZze umoznuji absolventaim stejné podniky, které je zameéstnavaji. Tedy podniky s rostouci
produktivitou prace, pocitujici nedostatek kvalifikované pracovni sily, svétSim poctem
zaméstnanca.
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Obr. 41: Nabidka praxe pro stiedoSkolaky podle charakteristik podniki
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Obr. 42: Nabidka praxe pro vysokosSkolaky podle charakteristik podniki
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Obr. 43: Nabidka praxe podle velikosti podniki
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1V.5.3 Obsazovani volnych mist

Postupy pii obsazovani volnych mist jsou odliSeny podle interniho a externiho naboru, tedy
z vnitinich zdroja podniku a s vyuzitim nabidky trhu préce. Forma upiednostiiovaného
ziskavani pracovnika se odrazi i v problémech, které podniky pocituji pti obsazovéani volnych
mist. Tyto problémy a jejich vnimani ze strany firem, vcetné oc¢ekavani budouciho vyvoje,
nasledn¢ ovliviuji pijimani opatieni v oblasti ndborove prace. V souhrnu problémy firem se
zisk&dvanim pracovniku odrazeji rovnéz celkovou situaci na regionalnim trhu préace.

Interni vs. externi nabor

Interni vs. externi ndbor Internimu naboru pred externim dava pirednost 48% podniki. Jako
diavody pro interni nabor jsou uvadény: znalost problematiky pracovnikem, znalost
pracovnika, rychlost teSeni, nizsi néklady, identifikace s firmou, tedy v souhrnu vyssi
signalizacniho hodnota dosavadni pracovni zkuSenosti v domovském podniku oproti noveé
piijimanym pracovnikam.

Problémy s obsazovanim volnych mist a jejich feSeni

Problémy s obsazovanim volnych mist. Problémy s naborem pracovniki ma pouze ¢tvrtina
podniku. Pritom jak ukazuje nasledujici graf (Obr. 44), nejvétsi problémy maji podniky, u
kterych roste produktivita prace a to bez ohledu na dalsi charakteristiky. Velikost podniku na
problémy s naborem nema vliv.

Obr. 44: Problémy s obsazovanim volnych mist
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Problémy s naborem podle skupin povolani. Problémy se ziskavanim pracovniki se
projevuji u vSech skupin povolani ve stejné miie. Problémy podle operacnich Useka nelze
identifikovat.

Nabor pracovniki — problém a jeho FeSeni. | kdyZ se problémy se ziskdvanim pracovnika

objevuji, jejich vliv na vykon firem je zanedbatelny, a proto podniky nezavad¢ji opatieni
v oblasti ndborové prace. Pritom ani v oblasti ndboru neptredpokladaji podniky vyrazné zmény
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a podniky, které se setkavaji s problémy v této oblasti dnes, o¢ekavaji pretrvavani podobnych
problému i v budoucnosti.

*k*k

V souhrnu jsou problémy se ziskavanim pracovnikd silngji pocitovany u podnika
dynamickych, produktivnich a technologicky naro¢nych. Tyto podniky také ve vétsSi mire
pfijimaji absolventy a nabizeji i praxe a stdZe studentam. Vé&tSi rozsah piijiméni absolventa
omezuje jejich nevhodna struktura, tedy zaméteni kvalifikaci neodpovida pozadavkam firem.
Naopak nabidka absolventt s poZadovanymi kvalifikacemi je mnohdy nedostatecnd, jak bylo
zjisténo jiz v predchozich c¢astech Setieni. S vyjimkou specifickych kvalifikaci vsak podniky
nepovazuji problémy s obsazovanim volnych mist za zavazné (tato skutecnost odrazi i vyse
zmingné celkové malé naroky na novou pracovni silu, respektive jejich uspokojovani spise
prostiednictvim piesunu v rdmci podniku). Podniky proto nerealizuji ani opatreni v oblasti
naborové prace.

IV.6 Vzdélavani a rozvoj pracovniki

Vzdélavani a rozvoj pracovnikia (nad ramec béZzného zaSkolovani vyZadovaného
bezpeénostnimi ¢i jinymi predpisy) predstavuje kli¢ovou oblast zvySovani kvality jejich
lidského kapitalu. Vedle rozsahu a forem realizace vzdélavacich a rozvojovych aktivit
ovliviiuje jejich p¥inos pro firmu i pracovniky rovnéz zpuasob jejich zaélenéni do
dlouhodobych firemnich strategii.

Vzdélavani a rozvoj pracovnika vyznamnym zpuasobem zvySuje kvalitu jejich lidského
kapitalu jak z hlediska firmy, tak z hlediska dalSiho uplatnéni na trhu prace. V této souvislosti
jsou rozliSovany vzdélavaci aktivity zahrnujici vSeobecné kvalifikace a dovednosti, které jsou
pienosné i do nového zaméstnani a zvysuji hodnotu pracovni sily na trhu prace. Oproti tomu
vyuziti specifickych kvalifikaci a dovednosti je spiSe omezeno na stavajici zaméstnani.
Rozlieni vzdélavacich a rozvojovych aktivit podle vSeobecnosti a specifi¢nosti ziskavanych
kvalifikaci a dovednosti se odréazi i ve formé jejich realizace, tj. jako dlouhodobych programii
oproti spiSe kratkodobému zaSkoleni na pracovisti. Firemni vzdélavaci programy soucasné
piedstavuji jednu z forem celoZivotniho uceni, jejiz G¢innost posiluje bezprostredni vztah
k pracovni zkuSenosti. Firemni vzdélavaci programy tak zvySuji i pruznost pracovni sily,
ktera se projevuje v jeji schopnosti ptizpusobeni novym narokam poptavky.

Specificky aspekt firemnich programua rozvoje a vzdélavani predstavuje jejich zkresleni ve
prospéch urcitych profesnich skupin, respektive skupin s jiz dosazenou, vychozi kvalifikaci.
V dusledku tohoto zkresleni se objevuje tendence k vétSi akumulaci vzdélavani spise u skupin
s vysSi kvalifika¢ni Grovni, jejichz vzdélavaci programy jsou také dlouhodobéjsi, financné
naro¢néjsi (tedy kvalitngjsi), vSeobecnéji zamétené a poskytujici znalosti Siteji uplatnitelné,
oproti skupinam méné kvalifikovanym. Vyhoda pocatecni vyssi kvalifikacéni urovné, ktera
zlepSuje vyhlidky uplatnéni na trhu prace, se tedy dale prohlubuje v prubéhu pracovniho
Zivota.

Aktivity firem v oblasti vzdélavani a rozvoje pracovnika jsou posuzovany podle tii
zékladnich hledisek. Prvni zahrnuje zpisob zajistovani vzdélavani a jeho charakteristiky
podle skupin povolani a rozsahu, které ovliviuji dostupnost vzdélavacich prilezitosti a tedy i
moznosti zvySovani lidského kapitalu pro pracovniky firem (vcetné pracovnika nové

73



piijimanych). Druhé hledisko zahrnuje charakteristiky vzdélavani z hlediska forem jeho
poskytovani — od systematickych a dlouhodobych programi ke kratkodobému zaSkolovani.
Specifickd pozornost je vénovana zajistovani vzdélavani externimi organizacemi a dale
vzdélavacim aktivitim zaméfenym na zvySeni flexibility pracovniki prostrednictvim
ziskavani vicenasobnych dovednosti (multi-skilling) a rekvalifikaci. Tieti hledisko hodnoti
systémovy charakter vzdélavacich a rozvojovych aktivit, ktery odréZi zejména pojeti vyznamu
vzdélavani v samotném podniku a jeho zaclenéni do komplexnéjSich a dlouhodobéjSich
programu firemniho rozvoje.

1V.6.1 Vzdélavaci aktivity

Vychozi otazkou je vlastni zajistovani vzdélavani ze strany podnika, které charakterizuje
rozsah a dostupnost vzdélavacich piileZitosti pro pracovniky. Tyto piileZitosti jsou odliseny
podle odvétvi a velikosti podnikd, jejich vykonnostnich charakteristik a kvalifika¢nich potieb.
Realizace vzdélavacich aktivit je rozdélena podle skupin povolani, sledovan je rovnéz jejich
rozsah v poslednich 12 mésicich podle poctu dni. Z téchto ukazatelu Ize usuzovat na pripadna
zkresleni vzdélavani podle vychozi urovné kvalifikaci pracovnika. Specificky je sledovan
rozsah vzdélavacich aktivit u nové prijimanych pracovniki. Vyznamné jsou i davody, pro¢
firmy vzdélavani nezajistuji. Vedle firemné specifickych pricin (vykonnostni charakteristiky,
ekonomicka situace a jeji perspektivy, nezajem pracovniki) mohou odrazet i celkovou situaci
na trhu prace a jeji dopad na lidske zdroje podniku (stavajici i potencidlné vyuzitelné). Tlak
na realizaci firemnich vzdélavacich aktivit bude nizky, pokud podnik nepocituje vyrazngjsi
problémy s fluktuaci pracovni sily, ziskavanim pracovniku ¢i nedostatecnymi kvalifikacemi a
dovednostmi.

Zajistovani vzdélavani a jeho charakteristiky

Zajistovani vzdélavani. Vzdelavani zajistuje pro své zaméstnance 61% podniki. Z hlediska odvétvi
a velikosti jde predevsim o velké podniky z oblasti spoja, energetiky a chemie (Obr. 45). Tyto
charakteristiky potvrzuji zjisténi ze 3etfeni provadéného Ceskym statistickym Giadem pro
EUROSTAT, jejichZ piehled uvadi kontextova analyza. Pri realizaci vzdélavacich aktivit pomérné
vyznamnou Ulohu sehravaji i vykonnostni charakteristiky firem, tedy rostouci produktivita prace a s ni
spojena ocekavana potieba kvalifikované pracovni sily (Obr. 37).

Obr. 45: Zajistovani vzdélavani podle odvétvi a velikosti podniki
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Obr. 46: Zajistovani vzdélavani podle produktivity a oéekavanych problémi s kvalifikacemi
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Charakteristiky vzdélavacich aktivit. Z hlediska skupin povolani jsou vzdélavaci aktivity
zaméieny predevSim na duSevni pracovniky. Jak ukazuje nasledujici tabulka (Tab. 36), jsou
vzdélavaci aktivity zkresleny v neprospéch méné kvalifikovanych skupin pracovnika.
Vzdélavani v délnickych povolanich ma spiSe vyjimeény a kratkodoby charakter. U
pracovnikt s pievazujicim duSevnim charakterem prace provadi vzdélani priblizné tietina
podnikt (kategorie duSevni pracovnici zahrnuje pracovniky vyzkumu a vyvoje, ktefi se
ve zkoumanych podnicich vyskytuji zfidka) a vzdélavacim aktivitam se obvykle kazdy
pracovnik téchto profesi vénuje tyden.

Tab. 36: Podily podniki poskytujicich vzdélavani a jeho rozsah (% podniki, profesni skupiny)

o= ©
Podil podnikia g 5 £ s | =8 | 58
poskytujicich @ = b = > g 3 g
vzdélavani < = = S 29 | B3
a jeho rozsah Z 2 £ = °s5 | 7 s
s kS
% podniki 12 16 30 33 14 32
pramérny podet dni 9,6 4,5 8 20 14,8 19
median 3,5 4,5 5 6,5 55 10
modus 3 2 5 3 5 10

Vzdélavani pro nové prijimané. Vzdélavani ve formé pocatecni a systematické pracovni
instruktdZe pro nov¢ prijimane, kteti danou praci nikdy nevykondvali, je provadéno ve 45%
podnikei, ve 4,5% podniki zavisi na charakteru prace. Cetnosti rozsahu zaskoleni dle skupin
povolani jsou piilis nizké. Program vzdélavani pro cerstvé absolventy vysokych Skol zajist'uje
pouze 10% podniki.

Duvody nezajiStovani vzdélavani

Divody nezajistovani vzdélavani. Pripomenme, Ze vzdélavani pro své pracovniky zajistuje
61% podnika. Nejcastéji jsou jako davody nezajistovani vzdélavani zaméstnancu ze strany
podnika uvadeny:
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Tab. 37: Divody nezajistovani vzdélavani (% podniki)

Divody % podniki
Pocet pracovnika se neméni nebo snizuje 23
Pracovnici nemaji zajem 8
Préace nevyZaduje mnoho dovednosti 18
Zaméstnavame pouze vySkolené 10

Dostate¢na nabidka. Pfipomenime, Ze pouze 25% podniki m& problémy s naborem
pracovniki a pouze u 30% podnika je problémem nedostatecna kvalifikace. Takova situace
pravdépodobné nevyZaduje od podnika rozsahlejSi aktivity v oblasti zvySovani kvality
pracovni sily. (Respektive se piipadné problémy s nedostate¢nou nabidkou pracovnikd, ci
piesnéji jeji neuspokojivou kvalifikaéni strukturou, objevuji u podnika s pozitivnimi
vykonnostnimi charakteristikami, které, jak jsme zminili vySe, vzdélavaci aktivity realizuji.)

Nedostateény zajem pracovnikii. ZarazZejici je poznatek, Ze za této situace chybi i zajem o
Ucast na vzdelavani ze strany pracovnika (do znacné miry je odrazem vékovych
charakteristik, zajem je tedy niz8i u starSich pracovnikt). Pritom tento davod se
v komplexnim hodnoceni objevuje jako tieti nejvyznamngjSi piekazka rozvoje vzdélavani
zaméstnanca.

1V.6.2 Charakteristiky vzdélavani a rozvoje pracovnika

Charakteristiky aktivit v oblasti vzdélavani a rozvoje pracovniki jsou dale specifikovany
podle forem vzdélavani, tj. zda prevazuji dlouhodobéjsi a systematic¢téjSi programy oproti
programum narazovym, nepravidelnym a kratkodobym (pod tlakem akutnich potieb). DalSi
charakteristika vzdélavacich aktivit zahrnuje jejich odliSeni podle skupin povolani. Uvedena
specifika dale zesiluji vySe zminéna kvalifikacni a profesni zkresleni vzdélavacich prilezitosti.
ZjisStovan je rovnéz vyznam externich instituci pii zajistovani vzdélavani zaméstnanci.
Specifickd pozornost je vénovana rozsahu realizace vzdélavacich aktivit zaméfenych na
ziskavani vicenasobnych kvalifikaci (multi-skilling) a na rekvalifikace, které zvysuji
flexibilitu pracovni sily jak vramci stavajiciho zameéstnani, tak z hlediska piipadnych
perspektiv na SirSim trhu prace.

Formy vzdéglavani

Formy vzdélavani — podle skupin povolani. Formy vzdélavani a rozvoje pracovnikua se lisi
podle skupin povolani od nepravidelného k systemati¢téjSimu. RozliSeno je rovnéz misto
realizace vzdélavani — na pracovisti ¢i mimo pracovisté. Jednotlivé formy vzdélavani
zahrnuji uceni se praxi v ramci vykonu prace, neformalni Skoleni na pracovisti (nepravidelné),
strukturované a systematické vzdélavani mimo pracoviste, flexibilni ¢i oteviené vzdelavani
véetné distan¢niho. Formy vzdélavani u jednotlivych skupin povoléani ukazuje nésledujici
tabulka (Tab. 38). V ptipadé fyzicky pracujicich prevazuje nepravidelné vzdélavani na
pracovisti — pfedevsim zauceni, u duSevné pracujicich je ¢astéjsi systematické vzdélavani.
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Tab. 38: Formy vzdélavani podle skupin povolani

2 | S -
=8| § 82|58 |g8|z8| 58
TN c += 9 C c c
Formy vzdelavani 83| @ g% = § 2123|232
podle skupin povolani ES| S |EE|S5|58|358|8¢
a = = S o|l 5|8 | >
ol g |SE|EZ2 S S o
o = i
Zadné 56 | 60 | 60 | 53 | 52 | 71 | 60
U¢eni se praxi 27 18 17 15 8 0 4
Nepravidelné na pracovisti 7 6 0 10 9 0 9
Systematické na pracovisti 0 10 6 16 16 8 10
Systematické mimo pracovisté 0 4 5 7 14 14 14
Flexibilni otevirené 0 0 0 0 2 3 9

Uvedené vysledky potvrzuji i odpovédi na volnou otazku: Do kterych vzdélavacich aktivit
podniky nejvice investovaly. Zde se nejcastéji objevuje zauceni na pracovisti a Skoleni mimo
pracoviste, které se zaméiuji na vyuZiti vypocetni techniky a vyuku cizich jazykt. Z davodu
legislativnich poZadavka provadi vzdélavaci aktivity 24% podnika.

Externi vzdélavaci instituce

Externi vzdélavaci instituce. Z externich instituci jsou pro vzdélavani pracovnika vyuzivana
piedevSim soukroma vzdélavaci zaiizeni (44% podnika), vysoké Skoly (16%), odvétvova
zatizeni (14%).

Multi-skilling a rekvalifikace

Multi-skilling a rekvalifikace. Formy vzdélavani zaméiené na zvyseni flexibility pracovnika
provadi 41% (multi-skilling), respektive 17% (rekvalifikace) podniki. Rozdily podle odvétvi
a velikosti podnikt jsou zanedbatelné. Cetnosti podle skupin povolani a provoznich Gseki
jsou natolik nizké, Ze nemaji vypovidaci hodnotu. Velmi nizky vyznam rekvalifikacnich
aktivit zduvodnuji ucastnici diskuse ve fokusni skupiné predevSim jejich nakladnosti. Pro
podnik je mnohem jednodussi i levnéjsi nahrazeni jinym pracovnikem, nez rekvalifikace
stavajiciho pracovnika. Ze zkuSenosti Gradt prace vSak vyplyva, Ze ani nabidka podpory
rekvalifikacnich aktivit neni ze strany firem ve vétsi mite vyuzivana.

1V.6.3 Vyznam vzdélavani a rozvoje pracovniki

Vyznam vzdélavacich a rozvojovych aktivit v podnicich do zna¢né miry odrazi jejich pristup
ke zjiStovani vzdélavacich potieb pracovniki a k hodnoceni piinosu vzdélavani. Dalsi
souvisejici faktor pozornosti vénované na strané podnikt oblasti vzdélavani zahrnuje zpasob
jeho persondlniho a institucionéalniho zabezpeceni. Systémovy piistup k oblasti vzdélavani se
piedevsim projevuje v Uloze, kterou mu podniky piisuzuji v komplexnich programech svého
rozvoje.

Zdroje vzdélavani

Potfeby a zdroje vzdélavani. Potieby pracovnika v oblasti vzdélavani hodnoti 54%
podnikt. Z hlediska koncepcnosti pristupu k oblasti vzdélavani a fizeni podniku vsak pouze
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34% podnika formuluje plan vzdélavani a 26% podnika programy rozvoje managementu.
Podniky, které posuzuji potieby v oblasti vzdélavani a realizuji uceleny program rozvoje
managementu patii opét do skupiny s naristajici produktivitou prace. Nizky je i podil
podniku, které vyclenuji prostiedky na vzdélavani (32%). Ve 42% podnika existuje osoba
odpoveédna za vzdeélavani, pouze 4% téchto pracovnikia vénuji problematice vice nez polovinu
pracovni doby, 36% méng. Vlastni Skolici zafizeni, respektive piistup knému ma 10%
podnika.

Hodnoceni vysledki vzdélavani. Vysledky vzdélavani pracovniki hodnoti mensi podil
podnikt oproti tém, které vzdélavani zajistuji: 44% podnikt provadi hodnoceni, 15% nikoli.
Vykon pracovniki hodnoti 57% podnikd, 3% jej nehodnoti. Niz§i podil podnikt hodnoticich
vzdélavani oslabuje zpétnou vazbu piinosu vzdélavacich aktivit pro firmu.

Vyznam vzdélavani v organizaci

Vzdélavaci aktivity — rozsah, divody. Piesto, Ze uvedené Udaje neprokazuji velkou aktivitu
podnika v oblasti vzdélavani, 32% podnikia uvadi, Ze rozsah vzdélavani se za posledni dva
roky zvysil z dtivodi zavadéni novych technologii a zvySovani konkurenceschopnosti.

Plan rozvoje podniku a vzdélavani. Existenci planu rozvoje uvadi pouze 40% podnikd, 17%
podniki takovy plan kdispozici nemd. Z hlediska odvétvi je plan rozvoje podniku
formulovan v chemickém pramyslu (92% podnika), v ostatnich odvétvich v mensi mite (Obr.
47). Z hlediska velikosti podnika je plan rozvoje k dispozici spiSe ve vétSich podnicich.

Obr. 47: Plan rozvoje dle odvétvi a velikosti podnikii (v %)

vy [ [ | .
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Jak jiz bylo uvedeno, pouze 34% podnika formuluje plan vzdélavani. Z hlediska odvétvi
(Obr. 48) je takovy plan k dispozici v nejvétsSi mite v odvétvi spoju (90% podniku), v
nejmensi mitre v odvétvi Zivotniho prostiedi (41% podnikd). Z hlediska skupin podnikt dle
po¢tu zaméstnanci je plan vzdélavani formulovan ve vétSich podnicich.
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Obr. 48: Plan vzdélavani dle odvétvi a velikosti podniki (v %0)
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Vnéjsi podpora rozvoje lidskych zdroji. Jako moznost vnéjSi podpory rozvoje lidskych
zdroji by podniky uvitaly finanéni dotace, lepSi vzdélavaci politiku, Glevy na danich.
Nejcastéji je vSak uvadéno, Ze soucasna situace neni problémem a veelku vyhovuje.

**k*k

V nadvaznosti na vySe zminény pomérné vysoky podil podnikt, které prikladaji znacny
vyznam kvalit¢ své pracovni sily a deklaruji i odpoveédnost za jeji zvySovani, je pfiznivé, Ze i
vétSina podnikt pro své zaméstnance skutecné vzdélavani zajistuje. Realizace vzdélavacich
aktivit velmi siln¢ odrézi vykonnostni charakteristiky firem, protoZze dynamictéjSi a
produktivnéjsi firmy se spiSe setkdvaji s problémy pti napliovani kvalifika¢nich potieb.
Vzhledem k vySe zminéné spiSe nevhodné strukture absolventd proto takové firmy vénuji
vlastnim vzdélavacim aktivitam vice pozornosti. Vyznamnou Ulohu v tomto ptipadé sehrava i
technologicka narocnost produkce a jeji rychlé zvySovani, které se promitaji i v rostouci
kvalifika¢ni naro¢nosti pracovni sily. Vzdélavani ma v takovém piipadé nutné soustavny
charakter a kvalita lidského kapitalu pracovni sily se tedy rovnéz soustavné zvySuje béhem
pracovni kariéry.

Vzdélavaci prileZitosti v podnicich jsou ovSem pomérné vyrazné zkresleny ve prospéch
skupin pracovnikia sjiz vysSi vychozi kvalifikaci. Toto zkresleni se projevuje ve
vysSim podilu podniku zajist'ujicich vzdelavani pro kvalifikovangjsi profesni skupiny i v jeho
formé a rozsahu, tj. vzdélavani je u téchto profesnich skupin dlouhodobgjsi, systematictéjsi a
spiSe probihd mimo pracovisté. Zkresleni vzdélavacich piilezitosti je pochopitelné i vzhledem
ktomu, Ze v ostatnich (méné kvalifikovanych) segmentech pracovni sily podniky ve
zkoumaném vzorku nepocituji zavaznéjsi problémy se zisk&vanim pracovnika. DalSim
davodem kvalifikacniho zkresleni vzdélavacich piilezitosti je nepochybné i niz§i naro¢nost
pracovnich Ukona u méné kvalifikovanych pracovnika, respektive vysoky stupen

standardizace pouzivanych technologii.

Pres deklarovany vyznam priisuzovany oblasti rozvoje lidskych zdroju ve zkoumanych
podnicich a pomérné vysoky podil podnika zajiStujicich vzdélavani pro své pracovniky,
pouze mensi ¢ast podniku pristupuje k oblasti rozvoje lidskych zdroja systémove, tj. zaclenuje
ji do komplexnich programa firemniho rozvoje, respektive alespon vypracovava plan
vzdelavani. Komplexngjsi pristup k oblasti lidskych zdroji (vcetné alokace odpovidajicich
zdroji na jeji finan¢ni a persondlni zabezpeceni a systému hodnoceni jejich G¢innosti) je spise
realizovan ve vétSich a dynamickych podnicich, coz odpovida i zjisténim v piedchozich
castech Setieni.
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V. ZAVERY ADOPORUCENI

V.1 Segmentace regionalni ekonomiky a vzdélavacich prilezitosti

Kontextova analyza poukdzala na zdvazné dlouhodobé strukturdIni nerovnovahy, jejichz
dusledky pro kvalitu regionalniho lidského kapitalu jsou zna¢né nepiiznivé. Zatimco
schopnost vytvaret nové pracovni prileZitosti je zhruba srovnatelna spramérem CR,
nedokézala kompenzovat nadprameérny ubytek mist, k némuz doslo v regionu od roku 1993.
UZ samotna druha nejvysSi mira nezaméstnanosti v meziregionalnim srovnani piedstavuje
zavazné bremeno, ale jeSt¢ problematictéjSi jsou strukturalni charakteristiky regionalni
pracovni sily, piedevsim vysoké podily zaméstnanych a nezaméstnanych s nizkou kvalifikaci
a vysoky podil dlouhodobé nezaméstnanych. Zaméstnani s nizkymi kvalifikacemi maji
omezengjsi pristup ke vzdélavani a mnohem pravdépodobngéji jsou postiZzeni propousténim.
Nezaméstnani s nizkymi kvalifikacemi jsou znevyhodnéni pti hledani novych pracovnich mist
a rovnéz méné¢ motivovani kaktivnimu hledani nového pracovniho uplatnéni a
k rekvalifikacim.

Vzdélavaci prilezitosti zaméstnanych vyrazné zaviseji nejen na jejich vychozi kvalifikaci, ale
rovnéZ na vykonnostnich charakteristikach podnika. Dynamictéjsi a technologicky naro¢néjsi
podniky pro$ly v minulosti hlubokou restrukturalizaci a vyznamné zlepSily svou efektivnost,
produktivitu a vyvozni vykonnost. Po ukonceni pasivniho ptizpasobeni nastoupily cestu
aktivniho prizpasobeni (podporeného ¢i iniciovaného piitomnosti zahrani¢niho kapitalu),
investuji do novych technologii a rozvijeji nové marketingové a vyvozni strategie. Tyto
podniky zajistuji i rozsahlé a systemati¢téjSi vzdelavani pro své zaméstnance. V dasledku
kvalifika¢né zkreslenych poklesa zaméstnanosti tyto podniky rovnéz zlepsily kvalitu své
pracovni sily, proto vzrostla i efektivnost realizovanych vzdélavacich aktivit. Pracovnici
v téchto podnicich jsou tak v souhrnu kvalifikovangjsi, Iépe placeni a s lepSim pristupem ke
vzdélavacim prilezitostem. Tyto podniky vSak i pii dalSim zvySovani produkce nebudou ve
vetSi mife vytvaiet nové pracovni prileZitosti na regionalnim trhu prace. Jejich strategie
aktivniho prizptasobeni jsou spiSe kapitdlové neZ pracovné naroc¢né a poptavka je omezena na
vysoce specifické kvalifikace (jejichZ nabidka v regionu je nedostate¢nd).

Podniky v mén¢ produktivnim a méné dynamickém segmentu regionélni ekonomiky dosud
neukoncily fazi pasivniho prizpusobeni ¢i jejich omezené zdroje neumoznuji zahajeni cesty
aktivniho ptizpuasobeni. Vykonnostni charakteristiky v téchto podnicich se dosud dostatecné
nezlepSily v dasledku slabSi podnikatelské iniciativy, omezeného pfistupu k novym

technologiim, trhim a kvalitnéjSimu lidskému kapitalu. V¢&tsi citlivost na celkové ekonomickeé

v rvs

horizonty a zvysuji nejistotu rozhodovani. Silngjsi averze vuci riziku potom pretrvava i pfi
zlepSeni ekonomickych podminek. Pokud jsou nové investice realizovany, spiSe smétuji ke
zlepSeni zasoby fyzického nez lidského kapitalu.

Z relativné velkych meziodvétvovych i mezipodnikovych odliSnosti drovni produktivity a
technologicke a kvalifikaéni naroc¢nosti prameni rovnéz vyrazné odliSnosti zdroju
vynakladanych v jednotlivych podnicich na rozvoj kvality pracovni sily. Meziodvétvova
(mezipodnikova) mezera prilezitosti pro zlepSovani lidského kapitalu, potvrzena vysledky
Setieni, se pritom rozSifuje v case, podobné jako v ¢ase zesiluji strukturdlni nerovnovahy.
Nevyhnutelné pokracujici snizovani kvality regionalniho lidského kapitalu a zhorSovani jeho
vyhlidek na trhu prace dale ztéZuje ptizpusobeni pracovni sily a oslabuje G¢innost
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souvisejicich politickych opatieni. V souhrnu tak rostou tlaky na systém sociédlniho
zabezpeceni a socialni klima v regionu.

V.2 Podnikatelské prostredi

Celkové ekonomické podminky se ve zkoumaném obdobi zlepSily, kolem 60% podnika
zaznamenalo rozSiteni trhu. vétSina podniku siln¢ zavisi na domaci poptavce, pouze kolem
38% podnika je vyvozné orientovano. Ekonomické oZiveni vSak zacalo teprve v roce 2000 a
piedchozi ekonomicka recese regionalni ekonomiku zavazné zasahla. VétSina podniku tedy
sice zlepSila své vykonnostni charakteristiky vyjadiené rastem produktivity (73%), podil
podniki, které vyuZivaji strategie aktivniho piizptsobeni, vSak zustava nizky: pouze 25%
podniki zvysilo investice do novych technologii a 21% do rozvoje lidskych zdroju.
K nejvysSimu narustu produktivity doslo v odvétvi informacnich technologii a telekomunikaci
a ve vyrob¢ skla, nejvétsi intra-odvétvove (tj. mezipodnikové) odlisnosti se objevuji
v chemickém pramyslu. Dosud méné vyznamnou Ulohu strategii aktivniho piizptsobeni ve
vétSing podnika ilustruje i spiSe omezeny rozsah aktivit vyzkumu a vyvoje ¢i zavadéni
novych materiala s cilem zlepSeni konkurenceschopnosti. VétSina podnika nicméné zminuje
orientaci na kvalitativné zaloZenou konkuren¢ni vyhodu (piedevSim cestou rozSifovani
produktového sortimentu), kterou lze povaZovat za minimalni piedpoklad méniciho se
piistupu.

Podnikove strategie prizpasobeni vyznamné dopadaji na pracovni silu, kterou 42% podnikta
povaZzuje za svou silnou stranku a 32% podniki hodnoti jeji kvalitu jako uspokojivou. | pies
ur¢ité mezidovétvové odlisnosti v hodnoceni pracovni sily ji Zadny podnik nepovaZzuje za
omezujici faktor svého rozvoje. VétSina podnika vnima zvySovani kvality lidského kapitalu
jako vyznamnou soucast budoucich rozvojovych perspektiv. Hodnoceni pracovni sily je
piiznivejSi v podnicich s rostouci produktivitou, tj. v podnicich, v nichZ probéhla vyrazna a
kvalifikacné odliSena sniZzeni zaméstnanosti. Kvalifikacni Groven pracovni sily v téchto
podnicich se tedy zvySila, podobné jako efektivnost vyuziti lidského kapitalu. Zmény
zaméstnanosti zminuje 63% podnikt (ovSem pouze ve 24% podnika doSlo k poklesu
zamgstnanosti oproti 39% podniku, v nichZz se zaméstnanost zvysila). Selektivni charakter
zmén zaméstnanosti potvrzuji i odliSnosti podle skupin povolani: nejstabilngjsi je segment
pracovniku s vysSimi kvalifikacemi, nejmén¢ stabilni naopak segment pracovnika s nizkymi

kvalifikacemi.

V.3 Fluktuace a propousténi

Nestabilita zaméstnanosti vyjadiend fluktuaci a propousténim je castym jevem: v 56%
podnikt dochazi k fluktuaci, v 70% podnikt k propousténi. Pro vétSinu podnika (80%) vSak
fluktuace nepredstavuje zavazny c¢i necekany problém (pokud se netykd pracovnika se
specifickymi a vysokymi kvalifikacemi). Pouze 11% podnikt povazuje fluktuaci za vyssi
oproti ocek&vanim. Fluktuace je vétSinou kvalifikaéné zkreslend, tj. dochazi kni castéji
v piipadé pracovniku s nizSimi kvalifikacemi. Podniky proto mnohdy povazuji dobrovolny
odchod pracovniki za mén¢ nakladnou alternativu oproti sniZzovani zaméstnanosti. Tato
vhimani jevu fluktuace také vysvétluji, pro¢ nejsou prijimana systematicka protifluktuacni
opatteni.
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Navzdory vySe zminénému castému vyskytu propousténi pouze 18% podnika piedpoklada
jejich pokracovani v budoucnu. Pomérné maly pocet podnika o¢ekavajicich dalSi propousténi
Ize objasnit jiz dosazenym stupném restrukturalizace a zlepSenim celkové ekonomickeé
situace. VétSina podnika nicméné povaZzuje otdzku budouciho propousténi za ponékud
,»Citlivou*, vykazované Udaje je proto nutno interpretovat s urcitou opatrnosti.

KdyZ podnik opousti mén¢ kvalifikovana pracovni sila, jeho vykonnostni charakteristiky se
zlepsuji a na rozvoj zbylych zaméstnancu Ize vynaloZit vice zdroju. Dusledky kvalifika¢niho
zkresleni fluktuace a propousténi pro regionalni trh prace jsou vSak pochopitelné velmi
nepiiznivé, zvlasté vregionu srozsahlymi a hlubokymi strukturalnimi nerovnovahami.
Situace je jeste horsi pti velmi nizkém podilu podniki, které realizuji rekvalifikaéni aktivity
(pouze 17%), povaZzované obvykle za piilis nakladné a obtizné oproti nahrazeni pracovniki,
jejichz kvalifikace jiz nevyhovuji podnikovym potiebam.

V.4 Kvalifikace, dovednosti a jejich nedostatky

VétSina  podnikd  povazuje  kvalifikace  pracovni sily za velmi dulezité pro
konkurenceschopnost (pouze 6% podnika zaujimé opacny ndzor, 74% podnikt povaZuje svou
pracovni silu za srovnatelnou s konkurenci). Urcité odliSnosti Ize sledovat v zavislosti na
velikosti podniku, ptiznivejsi je hodnoceni kvalifikaci pracovni sily v podnicich s 21-50
zaméstnanci (81%) a vice nez 100 zaméstnanci (77%). Pozitivni hodnoceni kvalifikaci
pracovni sily je zvlast¢ povzbudivé v situaci, kdy vétSina podniki (87%) uvadi rostouci
pozadavky na kvalitu pracovni sily a ocekava dalsi zvySeni téchto poZadavka v budoucnu.

Nedostatky kvalifikaci jsou povazovany za problém pouze v menSim poétu podniki (30%),
problém je zavaznéjSi v odvétvich, ktera jsou technologicky naro¢néjsi, nebo v podnicich
s rostouci produktivitou. Nedostatky tykajici se specifického typu kvalifikaci jsou zvlaste
zavazné ve skupin¢ kvalifikovanéjsich pracovnika (odbornych a technickych) se specifickymi
technickymi nebo fidicimi znalostmi a dovednostmi vyzadovanymi rychlymi technologickymi
zménami. VétSina podnika, které uvadéji nedostatky kvalifikaci (75%), neocekava Zadné
zmeény ani Vv budoucnu. Ponékud pesimistictéjSi jsou ocekadvani v odvétvi informacnich
technologii a telekomunikaci diky jeho specifickym kvalifikaénim néarokam. Z hlediska
nedostatku kvalifikaci odliSenych podle skupin povolani odrazeji o¢ekavani zhruba dosavadni
zkuSenosti, pii relativné vysSim podilu pretrvavajiciho nedostatku povolani s vysSimi

v v

kvalifikacemi (oproti povolanim s nizsi kvalifikacni naro¢nosti).

Odpovédnost za zvySovani kvality znalosti a kvalifikaci pracovni sily uvadi 88% podnika.
Naplnéni rostoucich néaroku a teSeni stavajicich a potencialnich kvalifikacnich nedostatka
vyZaduje pravidelné a systematické hodnoceni pracovni sily. Takové hodnoceni poskytuje
managementu uZitecnou zpétnou vazbu v oblasti rozvoje lidskych zdroja. VétSina podnika
(83%) hodnoti kvalifikace a dovednosti své pracovni sily, 75% podnikid provadi toto
hodnoceni pravidelné. Kvalifikace a dovednosti jsou vétSinou (v 88% podniki) hodnoceny ve
vztahu k poskytovanym produktam/sluzbam. VeétSina podnika (88%) povaZuje svou
schopnost hodnoceni stavajicich i budoucich (80%) kvalifikacnich potieb za dostate¢nou.
Pouze 38% podnika vyuZiva vngjSich informacnich a poradenskych sluzeb pii hodnoceni
stivajicich a budoucich kvalifika¢nich potieb.
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V.5 Nabor pracovniki a obsazovani volnych mist

Problémy s naborem pracovnika jsou v souhrnu silngji pocitovany v dynamickych,
produktivnéjSich a technologicky naro¢néjSich odvétvich. Obsazovani volnych mist
prostiednictvim vnitiniho ndboru upiednostiuje 48% podnikd. Pouze 25% podnika uvadi
problémy s obsazovanim volnych mist, podil takovych podnika se zvySuje s rostouci
produktivitou. S vyjimkou vysokych a specifickych kvalifikaci nepovazuji podniky problémy
s obsazovanim volnych mist za zavazné (coz lze objasnit i celkové nizkou poptavkou po
novych pracovnicich v dasledku pokracujici restrukturalizace) ¢i nepiiznivé ovliviaujici
vykonnost podniku. V takové situaci nejsou ani zavadéna specificka naborova opatieni nebo
politiky. Z hlediska budouciho vyvoje je ocekavano pietrvavani stavajicich problému
s obsazovanim volnych mist i v budoucnu (coZ odpovida stabilité ocekavani i ve vztahu ke
kvalifikacnim nedostatkam).

Absolventi jsou piijimani ve 46% podniki, predevsim velkych. Vyznamnéji vSak
rozhodovani o prijimani absolventi ovliviuji kvalifikacni potieby podnikd. Absolventy
piijimaji ve vétSim rozsahu predevsim podniky s rostouci produktivitou, ménici se strukturou
pracovni sily a s nedostatky vyssSich kvalifikaci. Nej¢astéji jsou ptrijimani absolventi stiednich
odbornych 3kol (36% absolventd) a vysokych Skol (26%). Omezen¢jSi rozsah ptijimani
absolventi je objasnovan jejich nedostate¢nymi praktickymi zkuSenostmi, nizkou drovni
znalosti a dovednosti a Spatnym pristupem k praci. Pomérné velky pocet podnika nabizi praxe
a stadze studentim: 62% podnikt pro studenty strednich Skol, 43% podnika pro studenty
vysokych 8kol. Pouze maly pocet podnika (10%) poskytuje zaSkoleni ptijimanym
absolventam vysokych Skol, jde vesmés o podniky s vice nez 100 zaméstnanci.

V.6 Vzdélavani a rozvoj pracovniki

Poznatky o vzdélavani a rozvoji pracovniki odpovidaji zjisténim v piedchozich ¢astech
Setieni, kdy vétSina podniku uvadi vyznam kvality pracovni sily pro konkurenceschopnost a
rovnéz veétSina podnika se hlasi k odpovédnosti za zvySovani této kvality. Podil podnikad,
které skutecné zajiStuji vzdélavani pro své pracovniky (61%) je nicméné niZzsi nez podily
podniki v piedchozich pripadech. Z hlediska odvétvi je vzdélavani ve vétsi miie zajiStovano
v odvétvich informacnich technologii a telekomunikaci, energetice a chemickém pramyslu,
z hlediska velikostnich skupin zajistuji rozsahlejSi vzdélavani vétsi podniky. Charakteristiky
podnika zajiStujicich vzdélavani jsou opét zkresleny ve prospéch subjekta s rostouci
produktivitou a dale subjekti, které o¢ekavaji kvalifikacni nedostatky v budoucnu.

Uzka vazba vzdélavacich aktivit a vykonnostnich charakteristik firem rovnéz odpovida vyse
zminénym zjisténim, protoZze dynamické a produktivni podniky se pravdépodobnéji setkavaji
s problémy pii naplnovani kvalifikacnich potieb (a spiSe rovnéz piedvidaji jejich budouci
vyvoj). Rozsah vzdélavani v takovych podnicich je také ovlivnén pocitovanou neadekvatni
strukturou absolventi ve spojeni s vysokou a rychle se menici technologickou naroénosti,
kterou provazi i soustavné rostouci kvalifika¢ni poZadavky.

e

Vzdé¢lavaci prileZitosti jsou nejen odvétvove specifické a piiznivejsi ve vétsich podnicich, ale
jsou rovnéz zkreslené ve prospéch pracovni sily sjiz vySSi vychozi kvalifika¢ni drovni.
Vzdéelavani  kvalifikovanégjsi  pracovni sily je také intenzivngjSi, systematictéjsi a
dlouhodobéjSi  oproti nepravidelnym a kratkodobym formam vzdélavani u méng

kvalifikovanych pracovniki. Formy vzdélavani, které sméiuji ke zlepSeni pruznosti pracovni
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sily, jsou vyuZzivany pouze v omezenem rozsahu: multi-skilling (ziskavani vicenasobnych
dovednosti) ve 41% podniku, rekvalifikace pouze v 17% podniku. Jako divod nezajistovani
vzdelavani je nejéastéji uvaden stagnujici ¢i Klesajici pocet zaméstnancu a nizka kvalifikacni
naro¢nost pracovnich mist.

TrebaZe relativné vysoky pocet podnika pFisuzuje znacny vyznam rozvoji lidskych zdrojua a
relativné vysoky podil podnikt zajistuje jejich vzdélavani, pouze v malém poctu firem ma
piistup k rozvoji lidskych zdroji systémovy a propracovany charakter, véetné zaclenéni do
komplexnich rozvojovych plant (pouze 26% podnika formuluje takové plany). Vzdélavaci
potieby pracovni sily hodnoti 54% podnika, programy vzdélavani vsak formuluje pouze 34%
podniki. Pomérné omezené jsou i zdroje vynakladané na vzdélavani — jak finanéni (32%
podnikt) a personalni (pouze 42% podnika uvadi vyskyt osoby odpovédné za vzdélavani).
Mnohem mensi pocet podnikt (44%) hodnoti vysledky vzdélavacich aktivit oproti poctu
podniku, které zajist'uji vzdeélavani. Vykon pracovni sily je hodnocen v 57% podnika.

V.7 Zavér a doporuceni

Vykonnostni charakteristiky firem Ize povaZovat za kli¢ové pii objasnéni podnikovych politik
lidskych zdroji v oblastech naboru, obsazovani volnych mist a vzdélavacich a rozvojovych
aktivit. Vykonn¢jSi podniky rovnéz uvadeji nedostatky specifickych kvalifikaci, které
podnécuji  realizaci dlouhodobych a komplexnich programt vzdélavani a rozvoje lidskych
zdroju. Oproti tomu aktivity podniktt s mén¢ piiznivymi vykonnostnimi charakteristikami
v oblasti rozvoje lidskych zdroju jsou spiSe omezené, i pies celkové pozitivni hodnoceni
pracovni sily a jejiho vyznamu pro konkurenceschopnost podniku. Tuto tendenci Ize objasnit
dostate¢nou nabidkou pracovni sily s odpovidajicimi kvalifikacemi na trhu prace, kdy jsou
volnd mista zapliovana pomérné snadno, pokud se vibec vyskytnou. Takové objasnéni by
odpovidalo i relativné nizkym technologickym a kvalifikaénim naroktam v podnicich, které
dosud nenastoupily cestu aktivniho pfizptisobeni ¢i dokonce jeSté nedokoncily ani fazi
pasivniho prizpusobeni.

Z hlediska vyvoje na regionalnim trhu préace Ize za zvlasté zavazné povazovat tii implikace
kvalifikacné zkreslenych politik v oblasti lidskych zdroja a pomérné vyraznych
meziodvétvovych (mezipodnikovych) rozdili ekonomické vykonnosti.

e Za prvé, zvySovani kvalifikaéni trovné pracovni sily v produktivngjSich podnicich (v
dusledku zkresleného snizovani zaméstnanosti v neprospéch méné kvalifikovanych
pracovniki) prispiva k prohlubovani jiz tak vyraznych strukturalnich nerovnovah
z hlediska vysokych podila méné kvalifikovanych nezaméstnanych. Tlaky na zvySovani
konkurenceschopnosti navic vyZaduji soustavnou restrukturalizaci, proto i pfipadné
rostouci produkce bude spiSe kapitalové nez pracovné narocna, tj. nebude vytvaiet nove
pracovni piilezitosti (s vyjimkou pomérné omezeného pocétu vysoce a specificky
kvalifikovanych pracovnika).

e Za druhé, zaméstnani s niz8imi kvalifikacemi maji omezengjsi pristup ke vzdélavacim
piilezitostem (rovnéz v dusledku relativné vyssi fluktuace vtomto segmentu pracovni
sily) a jsou pravdépodobngéji postizeni propousténim. Nejen vzdélavaci prileZitosti, ale i
motivace k Uc¢asti na vzdélavani je do znacné miry kvalifikaéné zkreslend. Vyhlidky na
trhu prace pro méné kvalifikované zaméstnané (a potencialné nezaméstnané) jsou proto
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neptizniveé predurcéeny nizkou pocateéni Urovni jejich lidského kapitalu, kterd vykazuje
tendenci k pietrvavani v ¢ase.

e Za tieti, relativné velké vykonnostni mezery vyjadiené rozdilnymi trovnémi produktivity
v fadé regiondlnich odvétvi/podnika naznacduji, Ze lze ocekavat dalsi postup pasivniho
piizpusobeni v podobé (kvalifikaéné zkresleného) sniZzovani zaméstnanosti. Zahajeni
aktivniho prizpasobeni, které by alespon z¢asti mohlo kompenzovat nepiiznivé dopady
pasivniho prizpasobeni na regionalni trh préce, je soucasné vyrazné ztizeno omezenymi
materidlnimi a lidskymi zdroji v podnicich s hor§imi vykonnostnimi charakteristikami.

Ve vztahu k podnikovym strategiim v oblasti lidskych zdroja se jedna klicova implikace
zjisténi vyzkumu jevi jako jednoznac¢na. Navzdory pomérné vysokému hodnoceni pracovni
sily ze strany firem a navzdory pomérné vysokému podilu podniki, které pro své
zaméstnance zajist'uji vzdélavani, Setreni ukazalo pomérné maly podil podnika, které realizuji
(1) aktivni, systematické a dlouhodobé orientované strategie v oblasti rozvoje lidskych zdroju,
(2) zaloZzené na systematickém a propracovaném hodnoceni stavajicich a ocekavanych
kvalifika¢nich nedostatki a (3) zapracované konzistentné do komplexnich programu
podnikového rozvoje. Ve vétSing podnika se proto projevuje pomérné velka mezera mezi
obecné ptiznivym pohledem na ulohu, kterou sehravéa kvalitngjsi lidsky kapital pii zlepSovani
konkurenceschopnosti, a schopnosti preménit tento vnimany potencial v realné zvyseni
vykonnosti. Jinymi slovy, lidské zdroje jsou vétSinou povazovany za aktivum, piizniveé
ovliviujici vykonnostni charakteristiky podniku, ale v mnohem mensi mife jako kapitalovy
statek, investice do néhoZz mohou byt zdrojem vysokych a rostoucich vynosi.

Pti zohlednéni hluboce zakoienénych a pretrvavajicich problémt obecné nizsi drovné
lidskeho kapitalu v regionu a klicové tlohy, kterou by podniky mély hrat p#i jejim zvySovani,
realizované strategie a souvisejici opatieni musi byt (1) systémové a komplexni, (2) zahrnujici
Siroké spektrum regionalnich aktéru, (3) organizované a realizované G¢inné a efektivné.

Systémovy a komplexni pfistup. Realizovana opatieni se musi dopliovat, aby se jejich
piinosy vzajemné posilovaly.

e Struktura zdanéni/podpor by mél a byt piesmérovana k posileni pobidek firem a pracovni
sily ke zvySeni investic do lidského kapitalu. Intenzivnéji by mély byt predevsim
pouzivany pobidky nezaméstnanych k Ucasti na rekvalifikacich a pobidky podnikia
k prijiméani absolventd. Struktura zdanéni/podpor by méla odrazet princip, Ze investice
podniki do pracovni sily nepiindSeji uzitek pouze samotnym podnikam, ale celé
spole¢nosti diky nizSim vydajim na opétny vstup kvalifikovangjSich nezaméstnanych
(kteti ztratili zaméstnani) do zaméstnanosti.

e Rostouci investice do lidského kapitélu jsou nutnou, nikoli vSak postacujici podminkou
zlepSovani jeho kvality a pozitivniho piispévku kvalitn¢jSiho lidského kapitalu ke zvyseni
souhrnnych vykonnostnich charakteristik firem. Podniky musi disponovat odpovidajicimi
znalostmi o zpusobech hodnoceni dovednosti a kvalifikaci své pracovni sily, o zpusobech
projekce kvalifikacnich potieb a zpusobech zvyseni produktivity pracovni sily ve spojeni
s novymi technologiemi. Jinymi slovy, podniky si musi osvojit strategie, které umozni

pieménu vysSich investic do lidského kapitalu (,,nehmotného aktiva“) do ,,hmotnych*
prirastka produktivity.

Zahrnuti Sirokého spektra regionalnich aktéra. Formulace a realizace souvisejicich opatieni
musi vyuZzivat informacnich a znalostnich siti.
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Znalosti a zkuSenosti v oblasti kvalifikaci, vzdélavani a rozvoje se mnohem snadngji
shromazd'uji a Siti prostiednictvim siti zahrnujicich podniky s odliSnymi vykonnostnimi a
strukturdlnimi charakteristikami. Sit¢ zajiStuji ptistup k informacim o nejlepSich
praktikach a praktickych zkuSenostech s jejich zavadénim. Rovnéz slouzi jako podpurné a
inspirativni prostiedi pro podniky, které hledaji radu v oblasti novych postupt a ptistupt.
Vytvéaieni a ucinné fungovéani takovych siti siln¢ zavisi na aktivnim jadru tvoieném
Lrodicovskymi“ podniky, které jsou schopny pfitdhnout a zainteresovat ostatni,
»vahavejsi* ucastniky.

PrestoZe klicovou ulohu pii zvySovani kvality regionalniho lidského kapitalu sehravaji
podniky, do souvisejicich aktivit musi byt zaclenény i ostatni regionalni aktéti. K nim
patii predstavitelé lokalni a regionalni politiky, Gfadt prace, obchodnich komor,
poradenskych firem a organizaci ve sféie formalniho a post-formalniho vzdélavani a
zvysovani kvalifikace. Siroké spektrum zGgastnénych aktért je nezbytné, pokud maji
navrhovana ¢i diskutovana opatieni reagovat odpovidajicim zpasobem na regionalni slaba
mista a pokud maji byt skute¢né u¢inna. Ucast jednotlivych aktéra musi byt zaloZena na
aktivnim pfistupu a jejich aktivity zaméieny na specifické, konkrétné projekty.

Profesionalni organizace a realizace. Usili zamétené na zlepSeni regionalnich lidskych zdroju

musi byt organizovana a realizovana u¢inné a efektivné.

Pokud maji byt aktivity zaméiené na zlepSeni regionalnich lidskych zdroja ucinné a
efektivni, musi byt organizovany na profesionalnim zakladé. Odpovédna organizace by
meéla pusobit jako poradenské centrum pro regionélni podniky p#i zpracovani Zadosti o
projekty financované programy EU, vyhledavat perspektivni G¢astniky takovych projekta
a pomahat pii jejich realizaci. M¢la by rovnéZz koordinovat usili a aktivity raznych
lokalnich a regiondlnich aktéra realizované v oblasti rozvoje lidskych zdroju. DalSi
vyznamna uloha takové organizace zahrnuje Siteni nejlepSich praktik v oblasti kvalifikaci
a vzdélavani (domacich i zahrani¢nich) v regionalni podnikové sféie. Kone¢ng, piistup
organizace v uvedenych oblastech musi byt v principu proaktivni, coZ je zvlasté dulezité,
pokud podniky maji tendenci podcenovat piinosy investic do lidského kapitalu a ulohu,
kterou jeho kvalita mtze sehravat pii zlepSovani vykonnostnich charakteristik podniku.
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VI. PRILOHA

Tab. 1A: Zména zaméstnanosti, 1994-2001, piispévky k celkové zméng, OKEC

v

CR | PHA | STC | JHZ | SVZ | SVV | JHV | STM | OVA
Mira nezamestnanosti, primer roku 2000 8,8 4,2 7,5 6,00 13,8 6,9 78| 10,6 143
Zemédélstvi, myslivost a souvisejici ¢innosti -3,06| 0,44 -3,22| -544| -2,76| -2,74| -4,85| -3,51| -2,14
Dobyvani nerostnych surovin -1,21| 0,29/ -0,90| -0,25| -3,33| -0,48| -0,69| -0,31| -4,31
Zpracovatelsky pramysl -3,08| -494( -557| 2,64| -2,82| -1,94| -2,11| -5,86| -4,76
Vyroba a rozvod elektriny, plynu a vody -0,30| 0,62 0,27 -0,30| -0,84| -0,86| -0,26/ 0,10| -1,03
Stavebnictvi 0,20 0,18/ 1,98 -0,65| -1,32| 0,556/ 1,27 0,28/ -1,03
Obchod, oprava vozidel a spottebniho zbozi 2,11 2,84 244| 2,14 0,80 0,36/ 3,97 2,33 1,68
Pohostinstvi a ubytovani 0,11 -1,69| 1,06/ 1,08/ 0,13/ 0,01 0,07 0,54 -0,13
Doprava, skladovani, posty a telekomunikace -0,54| -0,91| -0,01| -0,29| -1,33| -0,20f -0,32| -1,25| -0,10
Penéznictvi a pojistovnictvi 0,74/ 1,62( 1,10 0,37| 0,29 0,77/ 053] 0,58 0,71
Nemovitosti, pronajem, sluz. pro podniky, VaV 0,87| 1,70 2,04 1,12 1,30{ 0,62| -0,31| 0,50/ 0,57
Verejna sprava; obrana; socialni zabezpeceni 0,67 -0,06| 0,70| -0,99| 2,44| 0,33 1,39 0,60 0,85
Skolstvi -0,20| 0,20 -0,55| -0,76| -0,72| 1,07 -0,73| -0,91| 0,59
Zdravotnictvi, veterinarni. a socidlni ¢innosti 0,38 0,32| -0,50| -0,07| 0,66/ 0,46/ 0,60, 0,45 0,92
Ostatni verejné, socidlni a osobni sluzby 0,57 2,28/ 0,70 0,29/ 0,04 0,74 0,21| 0,94 -0,62
Odvétvi s poklesem zaméstnanosti -8,39 -7,6|-10,75| -8,75|-13,12| -6,22| -9,27| -11,84| -14,12
QOdvétvi s risstem zaméstnanosti 5,65| 10,49 10,29| 7,64 5,66| 4,92 8,04 6,32 5,32
Zména (%) -2,76| 2,89| -0,46| -1,10| -7,45| -1,31| -1,23| -5552| -8,79
Zmena (tis.) -1343| 174 -24| -63| -410{ -92| -94| -318] -505
Odvetvovéa koncentrace zmen zamestn. — celkem 1,39 1,83 2,07 1,81 1,61 1,06 1,87 1,98 1,86
Odvetvova koncentrace zmen zameéstn. — pokles 1,22| 1,85 1,98 1,67 099| 0,95 1,56| 2,05 1,71
Odvetvova koncentrace zmén zaméstn. - prirdistek 0,58/ 1,03 0,72 0,86 0,78 0,29| 1,24 0,61 0,38
Pramen: Vlastni vypoéty z tdajia CSU, Trh prace v CR, 2000.
Tab. 2A: Piispévky odvétvi OKEC k celkové zméng zaméstnanosti, 1994-1Q/2001, Severozéapad
1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2001 | 01/93
Zemedélstvi, myslivost a souvisejici ¢innosti -0,09( -0,85| -0,15| -0,81| 0,32| -0,35| -0,69 -2,5
Lesni hospodaistvi, rybolov, chov ryb 0,02| o0,11f -0,31| 0,00 -0,06f -0,15| 0,14 -0,3
Dobyvani nerostnych surovin -0,55( -0,87| -0,78| 0,43| -0,86| -0,54| -0,26| -3,33
Zpracovatelsky pramysl -1,09| -0,54| -0,85| -0,39| -0,07{ -1,69| 1,85 -2,82
Vyroba a rozvod elekttiny, plynu a vody -0,29( -0,13| -0,15| -0,49| 0,47, -0,37| 0,09] -0,84
Stavebnictvi -0,27| -0,13| 0,78/ 0,04 -0,84| -0,79| -0,17| -1,32
Obchod, opravy motor. vozidel a spottebniho zbozi 1,54\ 0,74/ 0,06/ 0,60/ -1,05| 0,15/ -1,35 0,80
Pohostinstvi a ubytovani 0,35/ 0,20/ -0,19/ 0,52| -0,26/ -0,33| -0,19 0,13
Doprava, skladovani, posty a telekomunikace -1,24| 1,07| 0,09| -0,66| -0,24| 0,04 -0,44| -1,33
PenéZnictvi a pojistovnictvi 0,04 0,35/ -0,20f 0,19] 0,00 -0,33| 0,26 0,29
Nemovitosti, prondj., sluz. pro podniky, VaV 0,42| 0,02/ 0,15/ 0,00/ 0,15 0,35 0,27 1,30
Veiejna sprava; obrana; socialni zabezpeceni 1,14 -0,31| 0,11 0,97 -0,30| 0,40 0,51 2,44
Skolstvi -0,94| -0,55| 0,57 -0,26| -0,28| -0,02| 0,82 -0,72
Zdravotnictvi, veterinarni a socialni ¢innosti -0,51| 0,67 -0,20| -0,45| -0,64| 0,48 1,44 0,66
Ostatni verejné, socialni a osobni sluzby -0,27| 0,07 -0,13] 0,51 0,82 -0,48| -0,51 0,04
Prispévek odvétvi s poklesem zaméstnanosti -6,27| -3,38| -2,96| -3,06| -4,60| -5,05| -3,61| -13,12
Prispévek odvétvi s risstem zaméstnanosti 460/ 3,23 1,76] 3,26 1,76] 1,42 5,38 5,67
SVZ - zména zaméstnanosti -1,74 -0,15| -1,20f 0,21| -2,84| -3,62| 1,76| -7,45
CR - zmé&na zaméstnanosti 1,09 0,73 0,19| -0,71| -1,43| -2,09| -0,47| -2,76
Rozdil SVZ a CR -2,84| -0,87| -1,39] 0,92| -1,41| -1,53] 2,23] -4,69
Intenzita strukturdlni zmény 0,87 0,6/ 048/ 052] 054 059 1,02

Pramen: Vlastni vypocty z tdaja CSU, Trh prace v CR, 2000.
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Tab. 3A: Struktura zaméstnanych podle OKEC, Severozapad, CR 1993, 1Q/2001 (v %)

1993 2001

CR [SVZ |KVA |UNL | ‘CR [SVZ |[KVA |UNL
Zemedglstvi, lesnictvi 7,7 5,7 53 5,8 4.8 3,2 34 3,1
Dobyvani nerostnych surovin 2,6 6,9 6,2 7,2 1,4 3,9 3,7 4,0
Zpracovatelsky pramysl 29,7 | 26,7 26,3 | 269 273| 258 292 | 245
Vyroba a rozvod elektriny, plynu a vody 2,0 3,6 3,9 34 1,8 2,9 1,9 3.4
Stavebnictvi 8,7 | 10,2 89| 10,7 9,2 9,6 6,8 | 10,7
Obchod, opravy motor. vozidel a spottebniho zbozi | 10,5 10,4 11,1 10,2 12,9 12,1 | 12,0 12,2
Pohostinstvi a ubytovani 3,1 2,9 3,9 2,5 3,3 3,3 5,0 2,6
Doprava, skladovani, posty a telekomunikace 8,0 915 8,0| 10,1 7,6 8,8 6,8 9,6
Penéznictvi a pojistovnictvi 1,4 1,2 0,9 1,3 2,2 1,6 2,1 1,5
Nemovitosti, pronajem, sluzby pro podniky, VaV 45 2,8 2,7 2,8 55 44 4,1 45
Verejna sprava; obrana; socialni zabezpeceni 6,3 4,8 5,2 4,6 7,2 7.8 7,4 8,0
Skolstvi 6,5 6,1 5,8 6,1 6,4 58| 6,2 5,6
Zdravotnictvi, veterinarni a sociélnf ¢innosti 5,8 6,2 8,3 5,4 6,3 7,4 8,2 7,1
Ostatni verejné, socialni a osobni sluzby 3,3 3,1 3,4 2,9 4,0 3,3 3,2 3,4

Pramen: Vlastni vypodty na zakladé Gdaji Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.

Tab. 4A: Mira nezaméstnanosti, 1993-2000, regiony (NUTS 2) a kraje (NUTS 3)

1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000
Ceska republika 4,3 4,3 4,0 3,9 4.8 6,5 8,7 8,8
Praha 3,5 2,8 2,5 2,0 2,4 33 40 42
Stredni Cechy 44| 38/ 38/ 31 38 54 80/ 75
Jihozépad 3,7 35 2,8 2,8 3.8 5,1 6,5 6,0
Severozapad 4,7 6,1 6,2 7,4 84| 103| 13,3 138
Karlovarsky kraj 4,7 5,1 4,0 34| 45 6,8 8,1 8,4
Ustecky kraj 4,6 6,5 7,1 9,0 99| 11,7 15/4| 16,0
Severovychod 4,0 3,5 3,6 3,6 4,0 59 1,7 6,9
Jihovychod 43| 4,0 34 3,3 3.8 5,3 8,2 7.8
Stredni Morava 45/ 45 4,4 43| 48 6,8 9,6| 10,6
Ostravsko 5,8 6,4 5,8 5,2 8,0 10,1| 13,0/ 143

Pramen: Vyb&rové Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.

5A: Struktura zaméstnanych v NH podle postaveni v zaméstnani (ICSE), oblasti, 1993, 1Q/2001 ( %)

1993 2001 >
© £
w w c N
— 3] - - = -
o © .4 (&} (] —
§ § 58 % > § § 58 % N
- - = 0 X - fre=] 2 0 =
2 | 8 |SE |33 %2 | 2 |TE (238 =S
§ § | S8 |8c3 & E | 88 |s832 £8
N N oasS PO ao N N oS O oo =
CR 87,0 2,7 6,3 3,7 83,7 4,0 10,7 1,1 3,3
Praha 84,7 3,7 11,1 03| 798 3,6 15,7 0,3 48
Stiedni Cechy 85,3 2,6 7,5 43 | 814 4,7 11,6 1,3 38
Jihozépad 86,6 2,8 5,0 53 | 833 39 10,8 1,6 34
Severozapad 91,2 2.3 46 16 | 869 38 8,8 0,2 42
Severovychod 87,7 2,6 6,2 3,1 84,3 3,8 10,0 1,2 3,3
Jihovychod 83,5 2,5 6,4 72 | 832 47 9,7 1,9 1,7
Stredni Morava 86,3 2,2 5,6 55 | 837 35 10,8 1,4 2.9
Ostravsko 91,7 2,8 39 15| 878 3,6 7.7 0,3 38

Pramen: Vlastni vypodty na zakladé Gdaji Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, 2000.
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Tab. 6A: Velikost a po¢et priamyslovych podnikia se 100 a vice zaméstnanci, 2000

Ustecky Karlovarsky
Pocet Pocet Pocet Pocet

zaméstn. | subjekti | zaméstn. | subjekti

Pramysl 436 159 334 89

C Dobyvani nerostnych surovin 2748 5 1678 4

D Zpracovatelsky pramysl 331 147 274 80

DA Pramysl potravinarsky a tabak. 305 18 216 10

DB Textilni a odévni pramysl 342 14 215 12
DC+DD |KoZedélny a dievozpracujici 119 5
DE Papirensky a polygraficky pramysl, vyd. ¢innost 332 9

DF+DG |Koksovani, raf. zpracovani ropy, chemie a Iéciva 813 10 328 3

DH Gumérensky a plast.pramysl 163 3 199 3

Dl Pramysl skla, keramiky, stavebnich hmot 439 14 398 14

DJ Vyroba kovi a kovodélnych vyrobka 268 28 270 10

DK Vyroba stroji a zatizeni 276 17 285 5

DL Vyroba elektrickych a optickych piistrojt 238 17 266 7

DM Vyroba dopravnich prostiedka 427 6 321 5

DN Zpracovatelsky pramysl jinde nezaiazeny 207 6 283 6

E Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody 977 7 218 5

Pramen: Bulletin Usteckého kraje, 4. Gtvrtleti, CSU, 2001; vlastni prepoéty. Pramérny podet zaméstnanci na

jeden podnik.

Tab. 7A: Stupei koncentrace a odlisnosti zpracovatelského priamyslu, pf¥idana hodnota a zaméstnanost,

1999

< () [a) N < - m I o pd (@] - <

04 T

- 2 —_ = | -

I - - § 5 | - i 215 & o | N 5
Koncentrace PH 275 33,7|139,2| 303|315 328 | 34,7|36,2| 289 30,1 (31,3| 309 | 32,7 [33,4 ]| 39,2
ZAM 2681 29,1 306 | 28,4|28,7| 30,7 | 28,6|32,7| 29,9 | 30,2296 | 30,4 | 31,9283 | 40,2
Koncentrace* PH 51,1 | 66,7 | 73,4 | 59,9 | 69,5 | 64,1 | 66,1 |67,5| 55,4 | 58,1 |62,4 | 61,6 | 68,1 |62,0 | 67,1
ZAM |479| 543|604 | 52,1 | 56,0 | 57,2 | 56,7 | 62,8 | 56,6 | 59,6 |55,0 | 56,4 | 64,9 | 53,8 | 69,0
Odlignost PH 21,3|23,1 | 10,7 | 12,1 | 146 22,1 |27,4 | 15,1 | 13,4 15,0 13,2 | 15,7 |23,9 | 30,0
ZAM 148 (152 | 86| 79| 16,1 | 11,0[220| 145|134 | 9,7| 9,1 | 12,6 |14,3| 30,1

Pramen: Vlastni vypodty z Gdaji MPO, Panorama ¢eského pramyslu, 2001. Koncentrace* = podil péti nejvétsich
odvétvi na ptidané hodnoté a zaméstnanosti.
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Tab. 8A: deétvové struktura pridané hodnvoty a zaméstnanosti (%), odvétvova produktivita z pridane
hodnoty (CR=100), zpracovatelsky pramysl, CR, Karlovarsky a Ustecky kraj, 1999

Struktura Struktura Produktivita UNL
Zpracovatelsky pramysl pridané hodnoty % | zaméstnanosti % CR=100 KVA-

CR |KVA|UNL | CR | KVA|UNL | KVA | UNL
15 |Vyroba potravin a napoju 13,3| 19,2 90| 11,8| 10,2| 12,3 146,0| 775 | -68,5
17 |Textilni pramysl 3,9 6,3 4,1 55 7,7 6,6 | 100,4 | 105,0 4,6
18 |Odévni pramysl 2,0 3,0 1,0 4,4 6,1 3,1 954 | 819 -135
19 |KoZedélny pramysl 0,8 0,3 0,2 1,7 0,8 08| 832| 746 | -86
20 |Dtevozpracujici pramysl 2,7 2,2 15| 42 4,5 36| 63,1| 76,6 | 135
21 |Vyroba vl&kniny, papiru a lepenky 2,1 0,9 6,8 1,7 1,2 3,7| 51,3|174,5|123,2
22 |Vydavatelstvi, tisk a reprodukce 3,1 1,5 1,9 2,6 1,7 1,8 62,1 1056 | 435
23/4 |Koksovani a zpracovani ropy, chemicky primysl 7,5 8,1 | 24,0 3,9 32| 1161186 [ 131,0| 12,4
25 |Gumarensky a plastikarsky pramysl 5,0 3,0 2,3 4.1 3,4 29| 63,7 775| 13,8
26 |Priimysl skla, keramiky, porcelanu, stav. hmot 87| 170 16,8 6,4 | 20,1 | 10,0 54,5 (1485 | 94,1
27 |Vyroba kovi, véetné hutniho zpracovani 58 2,5 5,3 6,4 1,9 3,9(128,1 [ 184,2 | 56,2
28 |Vyroba kovovych konstrukci a kovodél. vyrobkt 9,6 | 135 94| 11,0| 11,7 | 1301153 | 99,5 -15,8
29 |Vyroba stroju a zatizeni 10,5 5,8 6,2 | 12,2 7,1 96| 835| 89,8 6,4
30 |Vyroba kancelatskych stroja a pocitaca 0,2 0,1 04| 02 0,1 0,7 | 105,3 | 76,7 | -28,6
31 |Vyroba elektrickych stroja a pristroji 6,2 35 45 6,4 4,9 59| 632| 949 | 31,7
32 |Vyroba radiovych, televiznich a spoj. zatizeni 1,7 0,7 0,4 2,0 1,5 05| 46,7 (1123 | 65,6
33 |Zdravotnicka technika, mé&Fici pristroje, optika 2,2 2,2 2,0 2,2 1,5 2,3(129,1 [ 108,1 | -21,0
34 |Vyroba dvoustopych motorovych vozidel 9,0 3,2 1,0 53 40 15| 425 | 48,0 5,6
35 |Vyroba ostatnich dopravnich zatizeni 1,4 1,0 1,4 2,0 0,8 1,7(153,9 | 1354 | -18,5
36 |Nabytek a ostatni zpracovatelsky pramysl 3,9 6,0 1,1 55 75 36| 984 | 53,1 | -453
37 |Uprava druhotnych surovin 0,3 0,1 0,5 0,5 0,2 0,7| 63411330 | 69,6
D |Zpracovatelsky pramysl 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 87,5]|120,3| 32,8

Pramen: Vlastni vypodty z Gdaji MPO, Panorama ¢eského pramyslu, 2001.

Tab. 9A : Podniky poskytujici vzdélavani podle poétu zaméstnanci (%), CR a regiony, 1999

VSechny 10-19 20-49 50-249 250-499 [ 500-999 1000+
Ceska republika 67,0 56,3 67,3 83,8 95,6 95,5 98,3
Praha 68,8 50,3 64,1 90,9 95,6 80,5 100,0
Stiedni Cechy 65,1 54,7 64,2 81,3 95,9 100,0 100,0
Jihozépad 66,9 56,9 69,9 779 96,7 87,9 100,0
Severozapad 65,0 57,9 60,5 82,7 93,5 100,0 100,0
Severovychod 65,1 55,9 63,0 86,4 97,2 100,0 97,7
Jihovychod 66,1 56,5 66,7 80,4 97,6 100,0 100,0
Stiedni Morava 70,3 54,0 79,5 86,9 98,2 100,0 90,9
Ostravsko 71,3 65,9 69,2 80,6 88,2 100,0 100,0

Pramen: Vlastni vypoéty z tdaji CSU, Vzdélavani zaméstnanci, 2001.
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Tab. 10A: Podniky poskytujici vzdélavani podle odvétvi OKEC a velikosti (%), 1999

2 (2]

AR E

>0N — 8 N o
E 40-41 Vyroba a rozvod elekttiny, plynu, vody 89,7 | 79,7 | 96,5 |100,0 7,7
D 34-35 Vyroba dopravnich prostiedka 879 | 649 | 97,8 |100,0 5,6
J 65-66 Pené&znictvi, pojistovnictvi 86,1 | 79,4 | 93,4 (100,0| 13,7
164 Cinnost postovni a telekomunikagéni 82,2 | 78,6 | 93,3 (100,0| 11,9
C 10-14 Dobyvani a Gprava nerostnych surovin 795| 68,8| 88,4 |100,0 0,5
D 23-26 Koksovani, ropa, chemie, guma, plasty, sklo, porcelan 787 684 | 93,1 | 985 125
J 67 Cinnosti s Gvéry a pojisténim 779 75,6100,0 - 1,4
G50 Prodej, tdrzba motorovych vozidel, prodej pohon. hmot 770 73,8 91,7 | 90,0 1,6
D 29-33 Stroje a zarizeni, elektrické a optické pristroje 76,5| 70,2| 81,8| 98,3 50
K-O 70-74,90-93 |Podnikové sluzby, nemovitosti, pronajem, ostatni sluzby | 73,6 | 706 | 85,6 | 90,3 8,0
D 27-28 Vyroba kovi a kovodélnych vyrobka 729 | 60,7 | 96,1 | 97,6 3,6
1 60-63 Doprava 698 | 633| 872 | 97,6 0,3
D 15-16 Vyroba potravin a tabaku 69,7 59,5 | 76,5 |100,0 6,4
F 45 Stavebnictvi 670 614 | 869 | 98,2 1,0
D 21-22 Papirensky a polygraficky pramysl 63,7 | 55,1 | 84,4 | 947 33
G 51 Velkoobchod kromé& motorovych vozidel 60,6 | 58,1 | 76,6 | 854 8,0
D 17-19 Textilni, odévni, kozed&lny pramysl 59,3 | 442 | 744 | 929 1,2
G52 Maloobchod, oprava spotiebniho zbozi 572 | 546 | 72,8 | 94,8 6,2
D 20,36-37 Dievozpracujici pramysl, ostatni zpracovatelsky, odpady | 50,9 | 42,1 | 70,3 | 81,0 1,2
H 55 Pohostinstvi a ubytovani 459 | 39,7 | 77,2 |100,0 1,0

Pramen: Vlastni vypoéty z udaji CSU, Vzdélavani zaméstnanci, 2001, PZI v Ceské republice, CNB 2000, s. 33-
35. PZI = podil odvétvi na stavu ptimych zahrani¢nich investic k 31. 12. 1999.

Tab. 11A: Poéet placenych hodin dalSiho odborného vzdélavani na jednoho Géastnika, 1999

10-19 20-49 50-249 | 250-499 | 500-999 | 1000+ | VSechny
CR 29 25 24 30 34 21 25
Praha 35 23 27 79 28 22 28
Stredni Cechy 22 18 24 32 26 15 23
Jihozapad 31 24 26 12 88 19 36
Severozapad 21 23 26 21 15 17 21
Severovychod 28 25 24 18 18 24 22
Jihovychod 27 19 23 20 25 22 22
Sttedni Morava 32 29 18 13 20 21 20
Ostravsko 42 43 26 20 15 22 23

Pramen: CSU, Vzdélavani zaméstnanci, 2001.
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Tab. 12A: Struktura zaméstnanych v NH podle klasifikace zaméstnani (KZAM), 1993, 1Q/2001 (v %)

Bilé limecky, Bilé limecky, nizké Modré limecky, Modré limec¢ky, nizké
vysoké kvalifikace kvalifikace vysoké kvalifikace kvalifikace
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1993|2001|1993|2001|1993|2001{1993|2001]1993|2001|1993|2001{1993|2001|1993|2001]1993|200193/01| 2001

CR 44| 63| 9,2|/10,8] 18,0{ 19,1| 7,4| 8,0) 10,6/ 12,3| 2,6/ 1,922,9|199| 13,2| 12,8 10,2| 7,9| 1,89
PHA | 56| 7,7|18,1| 22,1| 25,4| 26,4| 10,0| 10,0f 11,2| 11,7| 0,3| 0,4| 14,7| 12,3| 6,8 4,0f 7,3| 48| 2,29|78,29
STC | 44| 68| 6,7| 89| 16,3|16,1) 7,2| 9,1|11,4| 12,5] 3,0 2,2 23,9| 21,5 13,5/ 13,2| 12,0, 8,9 /,88| 4,23
JHZ | 43| 63| 7,5 7,6|185|19,9] 7,4 59| 10,3|12,3] 3,8 2,8|21,8|19,8] 13,7| 159| 10,2| 8,4| I,74| 5,10
SVZ | 44| 60| 55| 7,4|17,7[17,9| 85| 7,9|11,4| 128 1,7 09| 25,1|21,4|12,8| 14,1| 11,8| 10,3| 3,25 4,90
KVA | 35| 6,7 7,2| 82| 159|174 9,1 9,1|125| 13,1 15| 0,7|259]|20,3| /2,1| 15,0 10,7| 85| 1,74 4,25
UNL | 47| 57| 48| 7,1|183| 18,2 83| 75|09 26| 18| 1,0]24,7|218| 13,1| 13,8) 12,2| 11,1| 2,12| 553

Ssvwv | 51| 61| 7,5 9,2|1609|16,6| 6,8 8,1|10,7| 11,3| 3,2| 2,3| 25,3| 21,8| 13,4| 14,7| 10,0/ 8,8 7,98 4,25
JHV | 43| 55| 9,6|104|17,8| 18,0 69| 88| 98| 12,7 3,8 3,0f24,1|20,9| 13,0(129] 9,4| 6,8 2,08 2,50
STM| 3,9| 59| 94| 80| 157|192 6,8 69| 9,6|123| 28| 23| 234|208|165|14,6| 10,4| 8,8 2,33| 3,77
OVA| 31| 6,0| 85[11,2]153|188] 6,0 6,4|11,1]13,0] 20| 1,2]24,7|21,2|16,4]|13,7| 11,3| 7,4| 3,02| 2,57

Pramen: Vlastni vypoéty na zékladé Gdaja Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, CSU
2000. Zbytek do 100% zahrnuje skupinu ptislusnika armady.

Tab. 13A: Struktura zaméstnanych podle kategorie kvalifikaci, 1Q/2001 (v %)

CR| £ |KVA| £ |UNL| + [PHA|[STC|BUD|PLZ|LIB |[KVH|PAR|JIH |BRN|OLO| ZLI |OVA
BLVK | 36,2|+4,6| 32,4|+5,7| 31,0|/+3,2| 56,2| 31,8 32,8 34,9| 27,7| 33,5 33,9| 28,4| 36,5/ 34,5 31,5 36,0
BLNK | 20,3|+2,2| 22,2|+0,6| 20,1|+0,9| 21,7| 21,6 189| 17,6/ 20,5 17,9 20,2| 20,4 22,0| 18,8 19,7 19,5
MLVK'| 21,9| -3,7| 21,0| -6,4| 22,8| -3,7| 12,8 23,8| 24,3| 20,7| 26,3| 25,4| 20,6| 24,8| 23,5| 23,7| 22,4| 22,4
MLNK | 20,7 -2,7| 23,5/+0,7| 24,8| -0,4| 8,7| 22,1| 22,8| 259| 24,6| 21,8| 24,4| 252| 17,2 21,1| 25,7| 21,0
BL 56,4|+6,8| 54,6|/+6,3| 51,1|+4,1| 77,8 53,4| 51,7| 52,5| 48,3| 51,4| 54,1| 48,8| 58,5 53,3| 51,2| 55,5
ML 42,6| -6,4| 44,5| -5,7| 47,6| -4,1| 21,5 459| 47,1| 46,6| 50,9| 47,2| 45,0| 50,0| 40,6| 44,8 48,1| 43,4
VK 58,0{+0,9| 53,4| -0,7| 53,8| -0,4| 68,9| 55,6/ 57,1| 55,6| 54,0/ 58,9| 54,5/ 53,2| 60,0/ 58,2| 54,0| 58,3
NK 41,0\ -0,5| 45,7|+1,4| 449|+0,5| 30,4| 43,7| 41,7| 43,5| 45,1| 39,7| 44,6| 45,6 39,1| 39,9| 45,3| 40,5

Pozn.: Zbytek do 100% zahrnuje skupinu prislusnikt armady. Zmeény proti roku 1993 v p.b. (¥). Klasifikace
podle OECD, Science, Technology and Industry, Scoreboard of Indicators, 1997, s. 56. Pramen: Vlastni vypocty
na zakladé Gdajti Vybérového Setieni pracovnich sil, CSU 2001, Trh prace v CR, CSU 2000.
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