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Lidské zdroje v kontextu regionalniho rozvoje

1.1 Cil projektu a metodika

Hlavnim cilem projektu bylo podpofit rozvoj regionalnich strategii v kontextu programovani
Phare a pfipravy na Evropsky socidlni fond. Pro tyto ticely iniciovala Evropska vzdélavaci
nadace analyzu kli¢ovych regiondlnich potieb podniki, jejich postupti v oblasti rozvoje lid-
skych zdrojii a potizi, se kterymi se setkavaji.

Analyza vychazi ze tfi zakladnich, vzajemné se dopliiujicich zdroji. Kontextova analyza
identifikuje klicové strukturdlni a kvalitativni charakteristiky regiondlni ekonomiky, které
ovliviiuji nabidku a poptavku kvalifikaci (Faze I), v¢etné piehledu zakladnich poznatki ze
Setfeni Ceského statistického tifadu (,,Dalsi odborné vzdélavani zaméstnanci v roce 1999%).

Vlastni informace o kvalifika¢nich potfebach byly ziskdny z podrobného Setfeni ve formé
fizenych rozhovorti provedenych ve 155 regionalnich podnicich, rozdélenych do 5 odvétvi
(Faze II). Setieni se soustiedilo na identifikaci (1) kvalifikaénich charakteristik pracovni
sily jako faktoru ovliviiujictho ekonomickou vykonnost firem, (2) schopnosti podniki iden-
tifikovat nedostatky dovednosti a kvalifikaci a jejich pric¢iny, (3) pfistupu podnikd
k vytvareni a realizaci opatfeni zaméfenych na feSeni kvalifikaénich nedostatkd.

Vysledky analyzy zjiSténi z uvedeného Setieni a jejich implikace a interpretace byly disku-
tovany v expertnich skupinach (,focus groups*) (Faze III). Zacastnéni experti v téchto
diskusich rovnéz prezentovali své ndzory na problémy, které nebyly Setfenim dostatecné
pokryty ¢i objasnény. Aktivni ticast odbornikli z podnikové sféry a oblasti regionalni poli-
tiky v této fazi predstavovala neocenitelny pfispévek k formulaci zdvére¢ného textu.

1.2 Kontextova analyza

Kontextova analyza regionu Severozapad upozoriiuje na nékteré vyvojové tendence, které
Ize v meziregiondlnim srovnani povaZovat za regiondlné specifické. V diisledku zavaznych
dlouhodobych strukturalnich nerovnovah regionalniho trhu prace se dopady makroeko-
nomického vyvoje vyraznéji projevuji v poklesu zaméstnanosti a ve zvySeni nezamést-
nanosti oproti republikovému praméru.

Zatimco schopnost regionu vytvaret nové pracovni prileZitosti byla ve sledovaném obdobi
zhruba srovnatelna s primérem CR, region nedokazal kompenzovat nadpriimérné tbytky
zaméstnanosti zptisobené hlubokymi strukturalnimi zménami. Druha nejvys$si mira neza-
méstnanosti v meziregiondlnim srovndni pfedstavuje sama o sobé zdvazny problém, jeSté
zavaznéjsi jsou vSak strukturalni charakteristiky regiondlni zaméstnanosti a nezamést-
nanosti. K nim patii pfedevSim vysoké podily méné kvalifikovanych zaméstnanych i neza-
méstnanych a vysoky podil dlouhodobé nezaméstnanych. V souhrnu mé pracovni sila
v regionu omezené&jsi pristup ke vzdélavacim prileZitostem, do zna¢né miry i diky nepftiz-
nivym strukturdlnim charakteristikdm regionalni ekonomiky.

I pfes obecné nepfiznivé ramcové podminky, které se odrazeji v kliCovych statistickych
ukazatelich, v meziodvétvovém srovnani sledujeme pomérné zna¢né odli$nosti ve vykon-
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nostnich charakteristikach i technologické a kvalifika¢ni naro¢nosti. V nékterych odvétvich
doslo k vyrazné restrukturalizaci a tim i ke zvySeni efektivnosti, produktivity a vyvozni
vykonnosti. V prvni fazi dochazi ke zlepSeni vykonnostnich charakteristik predev§im ces-
tou pasivniho pfizptisobeni, které zahrnuje i sniZovani zaméstnanosti, zejména méné kva-
lifikovanych skupin pracovnikd. Kvalifikacni struktura se v téchto podnicich v pribéhu
pasivniho pfizpisobeni zlepSila. V nasledné fazi aktivniho prizpisobeni jsou zavadény
nové technologie, marketingové a vyvozni strategie, kvalifika¢ni nidro¢nost produkce déle
roste. Pracovni sila v takovych podnicich je v souhrnu kvalifikovanéjs$i, 1épe placend a ma
i vetsi prilezitosti k dalsimu vzdélavani a zvySovani kvalifikace. Realizace postuptl
aktivniho pfizpusobeni je pritom do znacné miry podpofena, respektive iniciovana pfitom-
nosti zahrani¢niho kapitalu.

N

celkové ekonomické podminky. Faze pasivniho pFizpisobeni zde jesté nebyla dokoncena
nebo jsou podnikové zdroje priliS§ omezené k zahdjeni cesty aktivniho pfizplsobeni.
Vykonnostni charakteristiky firem v tomto segmentu se dostate¢né nezvysily v dasledku
nedostatecné podnikatelské iniciativy, omezeného pfistupu k novym technologiim, trhim
¢i kvalitnéjSimu lidskému kapitilu. Ekonomické prostredi regionu je rovnéZ méné piiznivé
pro rozvoj novych podnikatelskych aktivit, zv1asté v segmentu malych podnikii.

Segmentaci regionalni ekonomiky, kterou naznacuje kontextova analyza na odvétvové
urovni, potvrzuji v fadé aspektl i zjisténi vyzkumu kvalifikacnich potieb. Rozdily mezi
dynamickym a stagnujicim segmentem v regionu se silné odrdzeji v odliSnych pfistu-
pech k oblasti lidskych zdroji v jednotlivych podnicich. Pokud se i nadéle bude pro-
jevovat ¢i dokonce silit tato tendence k segmentaci, velké skupiny regiondlni pracovni
sily (zaméstnanych a nezaméstnanych) budou zbaveny prileZitosti ke zlepSeni svého lid-
ského kapitalu a tim i vyhlidek na uplatnéni na trhu prace. V takovém piipadé zistane
relativné velka ¢ast regiondlnich lidskych zdrojii nedostate¢né vyuzita ¢i rozvinuta
s naslednymi zavaznymi dasledky pro systém socidlniho zabezpeceni a socialni klima
v regionu.

1.3 Podnikatelské prostredi

Ve vétsin€ podniki doslo v disledku zmén vnéjsiho prostiedi k vyznamnym zménam; v 60 %
podniku se tyto zmény tykaly rozsifeni trhu. Pouze mensi ¢ast podnika (38 %) je vyvozné
orientovand, vétSina firem (87 %) dodava mezivstupy jinym firmam. Podil podnikd, které
vyuZivaji postupt aktivniho prizpusobeni, je pomérmné nizky, pouze 25 % podnikl zvysilo
investice do novych technologii a 21 % investice do rozvoje lidskych zdroju.

Nicméné vétsina podnikt zlepsila své vykonnostni charakteristiky vyjadfené zvySenim pro-
duktivity (73 %), zejména diky lepsim technologiim, sniZovani zaméstnanosti a vyssi efek-
tivnosti. Vykonnostni charakteristiky jsou pfitom odvétvové ¢i dokonce podnikové speci-
fické. NejvyS$si zvySeni produktivity vykazovaly podniky v odvétvi informacnich techno-
logii a telekomunikaci a v odvétvi vyroby skla. Nejvyraznéjsi mezipodnikové rozdily se
objevuji v chemickém pramyslu. ZlepSeni produktivity se pfiznivé odrazi v pozornosti véno-
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vané lidskym zdrojim. Vétsina podniki zdiraziiuje kli¢ovou ulohu kvalitativné zaloZené
konkuren¢ni vyhody (81 %), kdy cena sice stdle sehrava vyznamnou, ale jiZ nikoli rozho-
dujici dlohu v podnikovych strategiich. ZlepSeni konkurenceschopnosti je prevazné zalo-
Zeno na rozsifeni spektra nabizenych produktt (62 % podnikd), méné na zavadéni novych
materiald ¢i na aktivitaich vyzkumu a vyvoje.

Prizpasobeni podnikli zménam vnéjsiho prostiedi vyrazné ovlivituje pracovni silu. Ve 42 %
podnikil jsou zaméstnanci povaZovéni za silnou stranku, 37 % podniki hodnoti kvalitu své
pracovni sily jako uspokojivou. Hodnoceni je pfiznivéjsi v podnicich s rostouci produktivi-
tou. Zadny podnik nepovaZuje pracovni silu za faktor omezujici jeho dalsi rozvoj. Hodno-
ceni pracovni sily jsou nicméné odvétvové specificka. Vétsina podnik povaZzuje zlepSeni
kvality pracovni sily za vyznamny faktor rozvoje.

Zvolena strategie prizptisobeni se vyznamné odraZi ve zménach zaméstnanosti, které jsou
rovnéz odvétvove specifické. Zmeény zaméstnanosti zminuje 63 % podnikd (24 % pokles,
39 % rtst zaméstnanosti). Produktivngjsi podniky vykazuji rovnéz vyraznéjsi snizeni zameést-
nanosti. Naopak zmény struktury pracovni sily jsou méné vyznamné, struktura se zménila
pouze ve 25 % podnikut. Z hlediska povolani predstavuji nejstabilnéjsi segment skupiny kva-

lifikovanéjsich pracovnikil, naopak nejméné stabilni je vyvoj ve skupindch méné kvalifiko-
vanych.

1.4 Fluktuace a propousténi

Fluktuace patfi k ¢astym jeviim (zmifuje ji 56 % podnikil), pro vétSinu podnika (80 %) vSak
nepredstavuje zavazny ¢i neCekany problém, pouze 11 % podnikl povazuje soucasnou fluk-
tuaci za vyssi oproti o¢ekavanim. VEtSina podnikli proto ani nezavadi specificka protifluk-
tuaéni opatfeni. Vnimani problému fluktuace jsou odvétvové specificka, pokud je rozvoj
podniku naroény na pracovni silu se specifickymi kvalifikacemi. V&tSina podnikii vSak
povazuje prirozeny odchod pracovnikii za méné nakladnou alternativu k propousténi, tj.
hodnoti ji pozitivné. Fluktuace je rovnéz kvalifikacné zkreslena, tedy dochazi k ni Castéji ve
skupinach méné kvalifikovanych pracovniki.

Propousténi zminuje 70 % podnikd, nejvyraznéji se na ném podileji velké podniky (65 %
popusténych pracovniktll), pouze 18 % podnikti ocekava dalsi propousténi v budoucnu.
Podobné jako v pfipadé fluktuace se propousténi tyka predevsim méné kvalifikovanych sku-
pin pracovniki. Kombinace vyssi fluktuace a vyssiho propousténi u méné kvalifikovanych
skupin zlepSuje kvalifikacni strukturu podniku, jeji dusledky pro kvalifikacni strukturu
Sir§iho trhu prace jsou vSak pochopitelné nepftiznivé. Zv1asté pokud nebude piipadnd expan-
ze produkce diky novym trZznim pfileZitostem ndrocné na pracovni silu.

1.5 Dovednosti, kvalifikace a jejich nedostatky

Naroky na kvalitu pracovni sily se ve vétSiné podnika (87 %) zvysily, vétSina podniki
rovnéZ ocekava dalsi zvySovani téchto narokti v budoucnu. Vzdélavani je pfitom pova-
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Zovéano za jednu z cest k feSeni rostoucich kvalitativnich pozadavku. I pfes zminované ros-
touci naroky povazuje vétSina podnikl (74 %) kvalitu své pracovni sily za srovnatelnou
s konkurenci.

Pouze mensi ¢ast podniktl (30 %) povazuje nedostatky dovednosti a kvalifikaci za problém.
Tento problém je zavazné€jsi v odvétvich, ktera jsou technologicky naro¢néjsi ¢i v podnicich
s rostouci produktivitou. Kvalifika¢ni nedostatky jsou zvlasté silné€ pocifovany ve skupiné
vysoce kvalifikovanych pracovniki se specifickymi technickymi znalostmi, kterd vyzaduje
zavadeéni rychle se rozvijejicich technologii.

Z hlediska budouciho vyvoje neocekava vétsina podnikd (75 %), které zmiiuji problém
nedostate¢nych kvalifikaci, vyrazn€j$i zmény. Ponékud pesimisti¢téjs$i jsou ocekavani
v odvétvi informacnich technologii a telekomunikaci z diivodu specifickych kvalifika¢nich
narokt. Z hlediska povolani jsou nedostatky kvalifikaci zmifiovany piedevsim u skupin pra-

covnika s vyssi kvalifikaci.

Vétsina podnikti povazuje kvalifikaci pracovni sily za velmi ddlezitou pro konkuren-
ceschopnost (pouze 6 % podnikli ma opacny nazor). Urcité rozdily 1ze pfitom sledovat mezi
podniky rtiznych velikostnich skupin. Priznivéjsi je hodnoceni kvalifikaci pracovni sily
v podnicich s 21-50 zaméstnanci (81 %) a nad 100 zaméstnanct (77 %).

Vétsina podniki (83 %) hodnoti dovednosti a kvalifikace své pracovni sily a 75 % podnika
provadi takové hodnoceni pravidelné. Dovednosti a kvalifikace jsou vétSinou (v 88 % pod-
nik) hodnoceny ve vztahu k nabizenym produktim/sluzbam. Odpovédnost za zlepSeni
znalosti a kvalifikaci pracovni sily zmifuje 88 % podnikd, vétsina podnikii rovnéz povazuje
za dostatecnou svou schopnost hodnoceni soucasnych (88 %) i budoucich (80 %) kvali-
fika¢nich potieb. Nicméné 38 % podnikti vyuziva pii planovani budoucich kvalifikacnich

Meve

potieb rovnéZ vnéjsi informacni a poradenské sluzby.

1.6 Nabor pracovniku

Absolventi jsou prijiméani ve 46 % podnikd, zejména velkych. Rozhodnuti o pfijimani absol-
ventl ovliviluji predevsim kvalifikacni potieby podnikt. Absolventi jsou ve vétsi mife pfi-
jimani v podnicich s rostouci produktivitou, v nichZ se méni struktura pracovni sily, a v pod-
nicich, které pocituji problémy s nedostatkem vysSich kvalifikaci. Nejcastéji jsou ptijimani
absolventi stfednich odbornych $kol (36 % absolventtl) a vysokych skol (26 %). Omezeny
rozsah pfijimani absolventt je objasiiovan nedostatkem jejich praktickych zkusSenosti, nizkou
urovni znalosti a dovednosti a Spatnym ptistupem k préci.

Pomérné vysoké procento podnikl nabizi praxe a staZe pro studenty: 62 % podniki pro stu-
denty stfednich $kol, 43 % podnikl pro studenty vysokych $kol. Pouze maly pocet podnikil
(10 %) poskytuje zaskoleni prijatym absolventim vysokych $kol.

Velka ¢ast podnikil (48 %) upfednostiiuje interni nabor pii obsazovani volnych mist. Pouze
25 % podnikt zmiruje problémy s obsazovanim volnych mist, vétsinou jde o podniky s ros-
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touci produktivitou. Nicméné problémy s ndborem neovliviiuji neptiznivé aktivity podniki,
proto ani nejsou zavadéna specifickd naborova opatieni.

1.7 Vzdélavani a rozvoj pracovniku

Vzdélavani zajistuje pro své zaméstnance 61 % firem, obvykle jde o velké podniky a o pod-
niky s rostouci produktivitou a ocekdvanymi kvalifikacnimi nedostatky. Vzdélavaci pfile-
Zitosti jsou do znacné miry zkresleny ve prospéch pracovni sily s vyS$§i pocatecni kvali-
fika¢ni urovni. 45 % podniki zajistuje tivodni zaskoleni pro nové piijimané pracovniky.

Vzdélavani kvalifikovanéjsi pracovni sily je intenzivnéjsi a probihd systematictéji a dlou-
hodobéji oproti spiSe nepravidelnym a kratkodobym formam vzdélavani u méné kvalifiko-
vanych pracovnikii. V omezeném rozsahu jsou vyuzivany formy vzdélavani zaméfené na
zlepSeni pruZnosti pracovni sily: pouze ve 41 % podnikl je podporovano a podnécovano
ziskavani vice kvalifikaci (multi-skilling) a pouze v 17 % podniki jsou provadény rekvali-
fikace.

Potrebu vzdélavani pracovni sily hodnoti 54 % podnikt. Pouze mald ¢ast podniku vsak
uplatiiuje systémovy piistup k managementu ve formé programi rozvoje (26 % podnikl) ¢i
programil vzdélavani (34 %). Pomérné omezené jsou i zdroje vénované na vzdélavani — jak
finan¢ni (32 % podnikl), tak personalni (42 %).

Mnohem mensi pocet podnikil (44 %) hodnoti vysledky vzdélavacich aktivit své pracovni
sily oproti poctu podnikd, které vzdélavani zajistuji. Vykon pracovnikt je hodnocen v 57 %
podnikd.

Z hlediska vnéjsi podpory rozvoje lidskych zdroji by podniky pfivitaly finan¢ni dotace,
lepsi vzdélavaci politiku, dafiové dlevy. VEtSina podnikt v§ak hodnoti soucasnou situaci jako
uspokojivou.

1.8 Zaver

Zjisténi vyzkumu kvalifikacnich potfeb odpovidaji charakteristikdm kontextové analyzy,
véetné zjisténi Setfeni CSU o vzdélavacich prileZitostech v regionu Severozapad ve srovnéni
s ostatnimi regiony a primérem CR, a rovnéZ $ir§im praktickym zkusenostem odbornikii
Ucastnicich se diskusi v expertnich skupinéch.

Podniky regionu byly vyrazné zasazeny tendencemi makroekonomického vyvoje, které se
v Ceské republice zlepsily teprve nedévno. Podniky se ale mnohdy vyrazné odlisuji svou
schopnosti pfizpusobeni i jeho typem. Podniky, které v minulosti prosly vyraznou restruk-
turalizaci, se dokazaly s dusledky nepfiznivého makroekonomického vyvoje 1épe vyrovnat
a zvysily svou produktivitu i vyvozni vykonnost. Takovym podnikiim se rovnéZ podafilo
nastoupit cestu aktivniho prizpuisobeni, které zahrnuje i systémovy pfistup k rozvoji lid-
skych zdroju.
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Shrnuti

Vykonnostni charakteristiky podniki 1ze hodnotit jako kli¢ové pri objasnéni jejich politik
lidskych zdroja v oblasti ndboru, obsazovani volnych mist a vzdélavacich aktivit. Podniky
s vyS8i produktivitou rovnéz Castéji zminuji problémy v pripadé nedostatku specifickych
kvalifikaci, které podnécuji zavadéni dlouhodobych a komplexnich rozvojovych a vzdéla-
vacich programt.

Oproti tomu aktivity podnik@i s méné pfiznivymi vykonnostnimi charakteristikami jsou
v oblasti lidskych zdroji spiSe omezené i navzdory celkové pozitivnimu hodnoceni pracov-
ni sily a jejtho vyznamu pro konkurenceschopnost. Tento nesoulad Ize vysvétlit dostatec-
nou nabidkou pracovni sily s odpovidajicimi kvalifikacemi na trhu préace, kdy lze volna
mista obsadit pomérné snadno, pokud se viibec vyskytnou. Takové vysvétleni odrazi i rela-
tivné€ nizkou technologickou a kvalifika¢ni nadro¢nost v podnicich, které jeSté€ nenastoupily

cestu aktivniho pfizpisobeni ¢i pfipadné jesté ani nedokondily fazi pasivniho prizptisobeni.
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1.1 Zakladni informace

V poslednich deseti letech progla Ceska republika na své cesté k trznimu hospodaftstvi vyz-
namnymi zménami. DoSlo k privatizaci, liberalizaci cen a radikdlnim organizaénim, struk-
turdlnim a legislativnim zméndm. Spole¢né s intenzifikaci transformacniho procesu zacal
nabyvat na vyznamu jeho socidlni rozmér. Postupny riist rozdilti mezi jednotlivymi regiony
v socidlné-ekonomickém rozvoji (projevujici se napiiklad ve vyvoji regiondlni miry neza-
méstnanosti), pokracujici procesy demokratizace a decentralizace rozhodovani a potfeba
vytvoreni systému regiondlni politiky v souvislosti s pfipravou na strukturalni fondy EU —
to vSe vedlo k zdsadni zméné v Ceské regiondlni politice. V roce 2000 byl vypracovan a
schvalen zakladni legislativni a institucionalni rdmec regionalni politiky v Ceské republice
v souvislosti se vznikem systému samospravnych regionii. Regiondlni politika je vnimana
jako proces planovani na strané statnich, regionalnich a mistnich organt s cilem pfispivat
k vyrovnanému a harmonickému rozvoji jednotlivych regionii Ceské republiky, postupné
odstratiovat rozdily v drovni jejich rozvoje a zlepSovat regionélni ekonomickou strukturu'.

V ramci pfipravy na strukturalni fondy pfijala vlada v roce 1999* rozhodnuti, které vymezu-
je odpovédnosti za hospodarskou a socidlni soudrZznost a spolufinancovani predstruktural-
nich fondd EU pro rok 2000 a nasledujici obdobi. Evropské komisi byl predloZen Plan
regiondlniho rozvoje. Kromé toho vlida schvalila operacni programy pro jednotlivé regiony
a sektory. Region Severozdpad a Moravskoslezsky kraj byli vybrany jako pilotni regiony
NUTS 2, na které bude zamétena podpora Phare-2000.

Region NUTS 2 Severozépad tvoii Karlovarsky a Ustecky kraj (NUTS 3), které zahrnuji
10 okresti (Cheb, Sokolov, Karlovy Vary, Chomutov, Louny, Litoméfice, Most, Teplice, Usti
nad Labem, DéCin) s celkovym poctem 1 130 000 obyvatel. Severozapad patii k regionim,
které byly nejvice zasaZeny transformacnim procesem. Region v soucasné dobé stoji pred
nahromadénymi, vzdjemné provdzanymi socidlné-ekonomickymi problémy, ke kterym patii
zejména nezaméstnanost zpusobena z velké Casti restrukturalizaci tézby uhli a dalSich
tradi¢nich odvétvi. HDP na obyvatele je pod primérem CR a Zivotni prostiedi v n&kterych
okresech je znacné poskozeno. Region ma neodpovidajici strukturu vzdélavacich zafizeni a

celkové niz$i droven vzdélani populace.

Jako hlavni strategicky cil pilotniho Regionédlniho opera¢niho programu pro NUTS 2
Severozdpad bylo stanoveno posilovani a diversifikace ekonomické zdkladny a boj s neza-
méstnanosti. Jde predev§im o vytvafeni pracovnich pfileZitosti a zvySovani prosperity
regionu Severozapad tak, aby lidé byli motivovani Zit a pracovat v tomto regionu. Projektova
fiSe Phare 2000 pro region Severozapad definuje Ctyfi opatfeni v oblasti politiky zamést-
nanosti a rozvoje lidskych zdroju:

1) Udrzitelnd zaméstnanost a adaptabilita lidskych zdrojt.

2) Socialni inkluze a rovné piileZitosti.

3) Rozvoj celoZivotniho uceni.

4) Rozvoj lidskych zdroji v pramyslu.

'Nérodni plan rozvoje Ceské republiky, Praha 2001
*Rozhodnuti vlady ¢. 40/1999 zajistujici pfipravu na vyuZivani Strukturalnich fondi EU a Kohezniho fondu.
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Realizace téchto opatfeni bude vyZadovat nejen intenzivni spoluprdci mezi jednotlivymi
institucemi a konsensus v otdzce regionalnich projektt, ale i informace o kvalifika¢nich
potfebach v regionu a jeho podnicich.

Evropskd vzdélavaci nadace (ETF) vybrala pilotni regiony, které spliiuji podminky pro
spolufinancovéni z programu Phare, pro mezinarodni studii, jejimZ cilem byla analyza
klicovych regionalnich potieb podniki, jejich postupui v oblasti rozvoje lidskych zdro-
ju a potizi, se kterymi se setkavaji. Studie prob&hla ve skupiné vybranych zemi, které
prochazeji transformaci — v pilotnich regionech Ceské republiky, Estonska, Madarska,
Polska a na celém tuzemi Litvy. ETF iniciovala tuto studii s cilem podpofit vyvoj regional-
nich strategii rozvoje lidskych zdroji (RLZ) v kontextu planovani Phare a pfipravy na
Evropské strukturdlni fondy s celkovym zamérem regiondlni hospodarské a spolecenské
obnovy.

Analyza kvalifika¢nich potieb podnikii v severoziapadnich Cechach byla realizovana
pod vedenim Ceské nérodni observatofe zaméstnanosti a vzdélavani pii Narodnim vzdéla-
vacim fondu. Nérodni observatof sestavila projektovy tym, ktery tvofili predstavitelé
regionu a odbornici na jednotlivé analyzované oblasti.

1.2 Faze realizace projektu a metodika

Analyza kvalifikacnich potfeb podnikl v regionu Severozédpad se skladala z nékolika fazi
s odliSnymi metodickymi pfistupy.

1. faze

V prvni fazi byly v ramci kontextové analyzy identifikovany kli¢ové strukturalni a kvalita-
tivni faktory regiondlni ekonomiky, které ovliviiuji nabidku a poptavku po kvalifikacich.
K témto faktortim patfi vliv makroekonomického vyvoje na regionalni ekonomiku (co se
tyCe zmény ekonomické drovné a vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti). Tyto faktory
zahrnuji i strukturdlni charakteristiky regionu, které ovliviiuji a vysvétluji rozhodovani eko-
nomickych subjektl (podnikti a pracovnich sil) o kvalifika¢ni poptédvce a nabidce. K t€émto
charakteristikdm patfi predevSim vzdélavani, profesni a kvalifika¢ni struktura pracovnich sil
(strana nabidky) a technologicka a kvalifikacni ndro¢nost vyroby (strana poptavky). Zvlastni
pozornost byla vénovdna struktufe nezaméstnanosti s ohledem na znac¢né rozdily mezi
regionem Severozépad (Usti nad Labem) a ostatnimi regiony. Do kontextu socialné-eko-
nomické analyzy byly zahrnuty i zdkladni poznatky nedavné studie EUROSTATu ,,Dalsi
vzdélavani a piiprava®, kterou realizoval Cesky statisticky tfad.

2. faze

Soucasné bylo pfipraveno a realizovano podnikové Setfeni v podobé fizenych pohovorti ve
155 podnicich. Setieni prob&hlo v péti vybranych odvétvich:

-
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Chemickd vyroba (déle jen ,,chemie®).

Energetika.

Vyroba skla, porceldnu a keramiky (déle jen ,,sklo®).

Ochrana Zivotniho prostfedi v€etné recyklace odpadu a zpracovani druhotnych
surovin, ¢iSténi pudy a vody (déle jen ,,Zivotni prostiedi).

o Informacni technologie (IT) a (tele)komunikace.

Vybér odvétvi zohlediioval vybérova kritéria, kterd specifikovala Evropska vzdélavaci
nadace: kombinace tradi¢nich odvétvi regionu, kterd prochdzeji vyznamnymi zménami,
a odvétvi s ristovym potencidlem, a diiraz na rozdéleni mezi zpracovatelskym sektorem a
sektorem sluzeb. Vybér odvétvi byl konzultovan se zastupci regionu (sluZeb zaméstnanosti,
hospodétskych komor, statni spravy aj.).

Osobni pohovory se soustfedily na vztah mezi vykonnostnimi charakteristikami podniku
a pristupu podniku k rozvoji lidskych zdroji. Diraz byl pfitom kladen na identifikaci (1)
kvalifikacnich charakteristik pracovni sily jako faktoru zvySovani ¢i naopak nedostate¢ného
rozvoje ekonomické vykonnosti, (2) schopnost firem identifikovat piipadné kvalifikacni
mezery a jejich pfi¢iny a (3) formulovat a realizovat opatieni k feSeni kvalifika¢nich prob-
1éma v ramci dlouhodobéjsiho a cileného programu rozvoje lidskych zdroji podniku.

Nastrojem Setfeni byl podrobny dotaznik, ktery puvodné zpracovalo Ministerstvo
vzdélavani a zaméstnanosti Spojeného kralovstvi pfi prizkumu postupu a potfeb zaméstna-
vateltl v oblasti kvalifikaci. Pivodni dotaznik byl uréen pro prizkum rozsahlého vzorku.
Nésledné byl mirné upraven pro potieby Setfeni s omezenym rozsahem, které provedla
Salfordska universita na severozapadé Spojeného kralovstvi. Tuto druhou podobu dotazniku
vyuzilo vSech pét sttedoevropskych zemi, které se priizkumu zicastnily. Uprava dotazniku
podle situace v té které zemi a podle charakteristiky vzorku byla vzhledem k potfebé me-
zinarodniho srovndni moZzna pouze v omezeném rozsahu. Tento ndstroj mél proto urcité
nedostatky vzhledem k tomu, Ze vzorek podniki byl omezeny a nékteré otazky nebyly
predevsim pro malé a stfedni podniky piili§ srozumitelné. Cesky fesitelsky tym proto vy-
vinul zvI4Stni Gsili tak, aby v rdmci kontextové analyzy mohly byt vyuZity alternativni zdro-
je dat a aby do procesu interpretace vysledkt byli zapojeni odbornici na rozvoj lidskych
zdrojti z regionu (viz niZe).

S ohledem na semi-kvalitativni charakter terénniho Setfeni bylo rozhodnuto, Ze se rozsah
vzorku omezi na 20 az 50 podnikd podle celkového poctu podnikti v daném odvétvi
v regionu. Setieni probéhlo za pfimé ucasti a s laskavou pomoci mistnich sluzeb zamést-
nanosti a zicastnilo se ho devatenact specidlné vyskolenych tazateli z deseti uradd prace.
Utady préce se tG¢astnily i vybéru podniki. Sestavily seznam podnikd, ktery pokryval viech
deset okrest a zohlediioval podnikovou strukturu podle jednotlivych odvétvi. Podniky byly
vybirany z databaze sluZzeb zaméstnanosti, kterd slouzi k monitorovani podnikti na mistnich
trzich prace (,,OK prace — monitoring firem*), ktera zahrnuje pfiblizné 85 % vsech podnika
v regionu. Podniky v ostatnich databézich, jako je naptiklad obchodni rejstiik, jsou Casto
zapsany v ramci odvétvi, ve kterém puisobi pouze nominalné€, zatimco jejich skute¢na ¢in-
nost spadd do jiné oblasti. Databaze sluZeb zaméstnanosti se proto jevila pro ucely vybéru
podniki z pfislusnych odvétvi k ucasti na Setfeni jako nejvhodnéjsi. Podle nazori vradi
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prace pokryva databaze absolutni vétSinu podnikd, které jsou skute¢né ¢inné v jednotlivych
priamyslovych odvétvich a které vyvijeji i urcity typ spoluprace.

Prostfednictvim pfimého zapojeni sluZeb zaméstnanosti byl minimalizovan pocet podnikil,
které se Setfeni nezucastnily, takZe mira tcasti na pohovorech dosahla 95 %. 2 % podnikt
odmitla spolupraci vzhledem k umisténi svého ustredi véetné personilniho oddéleni mimo
region. Pouha 3 % podniki se Setfeni neztcastnila pro nedostatek zdjmu. RozloZeni zucast-
nénych podnikt do pfislusnych deseti okresti v§ak nebylo rovnomérné. Vyznamnou tlohu
na obou strandch hral lidsky faktor — na strané zastupcti podnikil (ochota spolupracovat) a
na strané tazateltl (schopnost podnitit zajem respondentt pro potieby Setfeni). V nékterych
okresech byla mira neucasti az 20 % - tyto podniky se v§ak podafilo vhodné nahradit (v pii-
padé okresu Most). V dusledku toho jsou ve vzorku ponékud nedostate¢né zastoupeny
pouze dva okresy (Sokolov a Cheb). Tim doslo i k ovlivnéni vzorku zicastnénych podnika
podle odvétvi, kdy jsou vSechna odvétvi zastoupena priblizné polovinou aktivnich podniki
v regionu; Setfeni se vSak zucastnilo pouze 26 % podnikti odvétvi vyroby skla a porcelanu
a 34 % podnikd v odvétvi chemické vyroby v regionu.

Vyzkum se soustiedil na Sest zakladnich oblasti:

1) VSeobecné charakteristiky firem a jejich pracovni sily zahrnuji strukturu
zkoumaného vzorku z hlediska stupné samostatnosti ekonomického subjektu,
odvétvového zabéru, velikosti firem, pravni formy a data zaloZeni. Déle jsou v této Casti
obsaZeny zékladni informace o pracovni sile firem, zejména o zménéch jeji profesni
struktury, o kvalifikaCnich charakteristikdch, o rozsahu vzdélavacich aktivit a o vyvoji
produktivity prace v kontextu novych pfistupti v oblasti podnikového managementu
a jejich dopadu na zmény managementu lidskych zdrojt.

2) Charakteristiky podnikatelského prostfedi a reakce firem na souvisejici zmény
zahrnuji spektrum faktord, které piimo ¢i zprostfedkované ovliviiuji rozhodovani firem

v oblasti lidskych zdroji. K témto faktorim patii zejména Cetnost vazeb podniku
v regiondlni ekonomice a konkurenceschopnost na domacim i zahrani¢nim trhu a déle
vlastni asili firem o zlepSeni souvisejicich vykonnostnich charakteristik naptiklad
zavadénim novych produkti a postupd, realizaci vyzkumnych, vyvojovych a projek-
¢nich aktivit, spolupraci s dodavateli a odbérateli.

3) Charakteristiky fluktuace pracovniki a propousténi zohlednuji dvé vyznamné
stranky stability pracovni sily podniku, které ovliviiuji kvalifikacni potieby a vzdélavaci
aktivity firem. Zjistovan byl proto rozsah dobrovolného odchodu pracovnika a schop-
nost firem identifikovat jeho pfi€iny a realizovat souvisejici opatfeni. Uvoliiovani pra-
covni sily z hlediska firem odraZi podnikovou strategii zvySovani produktivity ve vazbé
na vySe zminéné vykonnostni charakteristiky, z hlediska regionélniho trhu préce sig-
nalizuje charakter a zménu poptavky po pracovni sile.

4) Charakteristiky kvalifikace pracovni sily a stdvajici kvalifika¢ni mezery zahrnuji
zavaznost a schopnost identifikace problémut kvalifikaéni struktury podniku, vcetné

predpokladu jejich budouciho vyvoje a pristupu k feseni pocitovanych kvalifika¢nich

W 6



Uvod

mezer. Identifikace problémut kvalifikacni struktury vychazi ze zptisobu hodnoceni
kvalifikaci a dovednosti pracovni sily, v€etné rozsahu vyuZivani externich poraden-
skych sluZeb. Pfistup k feSeni problému kvalifikacni struktury odrazi vyznam pfisuzo-
vany kvalifikacim a dovednostem pracovnikli pro konkurenceschopnost firmy.

5) Charakteristiky systému ziskavani pracovnikl a obsazovéani volnych mist zahrnuji
odliSeni formy a rozsahu ndborovych aktivit (externi a interni) a identifikaci souvise-

jicich problémi se ziskavanim pracovni sily. Specifickd pozornost je vénovana pfi-
jiméani absolventl, vcetné nabidky stazi a odbornych praxi. Stavajici a prepokladané
problémy s obsazovanim volnych mist jsou rozliSeny podle kvalifikani struktury.
Zjisfovan je dopad téchto problémii na rozvojové aktivity podniku a typy opatfeni real-
izovanych k jejich feSeni.

6) Charakteristiky zvySovini kvalifikace a rozvojové aktivity firem zahrnuji formy
a rozsah Cinnosti v oblasti vzdélavani a rozvoje pracovnikl, posuzované zejména

z hlediska délky trvani realizovanych programd, typt vzdélavani a zpasobu jejich
realizace (z vnitinich ¢i vnéjSich zdrojii) a déale z hlediska jejich personalniho a zdro-
jového zabezpeceni. RozliSovana je pfitom soustavnost a cilenost vzdélavacich aktivit,
ktera vychazi z jejich zaclenéni do souhrnnych rozvojovych koncepci podniku a odrazi
vyznam, ktery je jim v Sir§ich rozvojovych zamérech podniku pfisuzovan.

3. faze

V prubéhu tieti, zavéreéné faze byly poznatky z dotaznikového Setfeni zasazeny do kontex-
tu socidlné-ekonomické analyzy regionu, posouzeny a ovéfeny pomoci fizenych diskusi
expertnich skupin ("focus groups"). Tato jednani probéhla v intervalu tifi mésici a tak
umoznila vyvoj smérem od konzultace vysledki pocatecniho hrubého zpracovani dat
k vyjadfeni ndzort na konkrétné formulované otazky kvalitativniho typu v ramci pracovni
verze studie. Vzhledem k vySe uvedenym metodickym nedostatkim dotazniku se jako

v

expertnich skupin, hodnotil autorsky kolektiv jako nesmirné cenné.

1.3 Projektovy tym

Vedeni a koordinaci vSech péti zemi zapojenych do projektu zajistovala Evropska vzdéla-
vaci nadace. Za zajiSténi metodického ramce, zpracovani zédkladniho dotazniku a konzultace
k pribéhu projektu zodpovidal nezévisly poradce Jim Twomey ze Spojeného kralovstvi
(Pion Economics). V Ceské republice byla celkovym fizenim viech fazi realizace projektu
a vedenim projektového tymu povéfena Narodni observatof v zastoupeni Olgy Strietské-
Iliny. Nérodni observator dale pfijala odpovédnost za metodiku projektu na narodni Grovni,
upravu dotazniku, Skoleni tazateld a zajisténi alternativnich, kvalitativnich metod pro inter-
pretaci vysledkll — napt. jednani expertnich skupin, vedeni autorského kolektivu a redakce
textu do jeho konecné podoby. Regionélni koordinaci a jmenovanim odbornikt pro jednani
expertnich skupin byl povéfen prednosta Okresniho ufadu Most Pavel Weiss. Praci
devatenacti tazatell z deseti okresnich tradt prace béhem realizace terénniho Setfeni koordi-
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noval Miroslav Martinovsky (Q1 s.r.o.). Realizace projektu by nebyla uskute¢nitelnd bez
organizaéni podpory Ufadu prace Most a osobniho angaZovani feditelky UP Jany Smej-
cové. Za zpracovani dat ze Setfeni prostfednictvim programu SPSS odpovidal Petr Balek
z Univerzity Jana Evangelisty Purkyn& v Usti nad Labem. Hlavnim zpracovatelem analyzy
byla Anna Kaderabkova (Vysoka $kola ekonomicka v Praze).
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.1 Uvod do kontextové analyzy

Charakteristika regionu Severozapad se soustfeduje na aspekty, které jsou vyznamné pro
kontext provadéného vyzkumu kvalifikacnich potieb, v rozdé€leni na faktory strany poptavky
a nabidky. Hodnocena je pozice regionu ve vztahu k priméru Ceské republiky, v kli¢ovych
ukazatelich i v mezioblastnim (NUTS 2), respektive mezikrajovém srovnani (NUTS 3).

Krajové ¢lenéni analyzy regionu Severozapad odrdZi mnohdy vyrazné strukturalni odliSnos-
ti mezi jeho subregiony (Ustecky a Karlovarsky kraj).

Poptavku po kvalifikacich ovliviiuje predev§im souhrnny i odvétvove specificky ekonomic-
ky vyvoj regionu v kontextu vyvoje makroekonomického. Vstupni informace zahrnuje eko-
nomickou trove regionu vici priméru EU a jeji zmény. Srovnéni v ¢ase ukazuje na znacné
meziregiondlni rozdily v reakci na makroekonomicky vyvoj. Tato reakce byla v regionu
Severozdpad zvlasté citlivd a vyrazné se projevila ve vyvoji zaméstnanosti a nezameést-
nanosti. Ekonomické perspektivy regionu, v€etné situace na trhu prace, ovliviiuji pfimé
zahranicni investice jako vyznamny zdroj kapitdlu, technologii, znalosti a trZnich
prilezitosti. Nezbytnym predpokladem pro kompenzaci poklesu zaméstnanosti v disledku
restrukturalizace je rovnéZ rozvoj vlastni podnikatelské iniciativy ekonomickych subjekta.
Vyvoj regionalni ekonomiky vyznamné ovliviiuje produktivita a struktura zpracovatelského
prumyslu. Jeho technologicka a kvalifikani narocnost se potom odrazi i ve vzdélavacich
prilezitostech zaméstnanct. K jejich charakteristice v §ir§im odvétvovém zabéru jsou
vyuzity i vysledky Setieni o vzdélavéani zaméstnancii realizovaného v roce 1999 Ceskym sta-
tistickym ufadem pro EUROSTAT.

Nabidku kvalifikaci ovliviiuji kvantitativni a kvalitativni charakteristiky trhu prace ve sku-
piné zaméstnanych a nezaméstnanych. Pozornost je proto vénovana vékové a vzdélanostni
struktufe nezaméstnanych, véetné nerovnovaznych tendenci ve vztahu ke mzdové drovni
a specifického problému dlouhodobé nezaméstnanosti. Ve skupiné zaméstnanych je vedle
vékové a vzdélanostni struktury sledovédna i struktura podle klasifikace zaméstnani a kate-
gorii kvalifikaci.

Vyuzita jsou nejaktudlnéjsi dostupnd data, zejména z vyberového Setfeni pracovnich sil (1.
¢tvrtleti 2001), databaze Ministerstva prace a socidlnich véci, specializované databaze
Ministerstva priimyslu a obchodu, krajskych bulletinii a dalSich specifickych zdroji (EURO-
STAT, CNB). Vyvoj v ¢ase je porovnavan k vychozimu roku 1993, od néhoZ jsou k dispozici
konzistentni ¢asové fady pro trh prace.

Je nutno zddraznit, Ze regionalni statistika je v Ceské republice dosud na po&étku sblizovani
s mezinarodnimi standardy a jeji struktura nevyhovuje zcela potfebdm analyzy v tzemnim
Clenéni (tj. do znacné miry je zabér zkoumani urcen a tim i omezen typem dostupnych dat).
Komplikaci ptedstavuje i zména dzemniho uspoiédéani v Ceské republice platna od roku
2000, kterd znemoziuje srovnani fady ukazateld v del$sim ¢asovém obdobi. Velmi speci-

fickym problémem, zvlast€ citlivym v pifipad€ regionu Severozapad a jeho trhu préce, je
nedostupnost idajii o romské populaci.
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1.2 Ekonomicka uroven a jeji zména

Meziregionalni rozdily ekonomické trovné nejsou v Ceské republice (ani v ostatnich tranzi-
tivnich ekonomikdch, které usiluji o vstup do Evropské unie) pfili§ vyrazné. Problém vSak
predstavuji meziregiondlni odliSnosti jeji zmény v reakci na makroekonomicky vyvoj a s ni
souvisejici odliSnosti (regiondlni diference) miry nezaméstnanosti. Vyvoj na trhu prace
(i z divodu omezené dostupnosti a srovnatelnosti vétSiny ekonomickych a socidlnich udaju
na regiondlni Urovni) tak presnéji vyjadiuje zdvaZnost meziregiondlnich odliSnosti a jejich
Vyvoj v case.

Ekonomické troven

Ekonomickou droven charakterizuje ukazatel hrubého domaciho produktu na hlavu vici
praiméru CR (CR=100) a vii¢i priméru Evropské unie (v paritich kupniho standardu, EU-
15=100). Posledni data jsou k dispozici za rok 2000. Pomineme-li vyjimecné postaveni
Prahy, patii Ceska republika k zemim s pomé&rmné& malymi meziregionalnimi rozdily v eko-
nomické drovni (Tab. 1). V mezikrajovém srovnani (NUTS 3) €inil v roce 1995 rozdil mezi
ekonomickou drovni druhého nejvyspélejsiho regionu (Plzenisky kraj) a nejméné vyspélého
regionu (Stfedocesky kraj) 21,6 p.b., v roce 2000 (kdy byl nejméné vyspélym regionem
Olomoucky kraj) 19,1 p.b.

Tabulka 1: HDP na obyvatele (%, CR=100, EU-15=100) a jeho zména (p.b.), 1995-2000

s 18 HDP/obyv. (CR=100) Zména HDP/obyv. (p.b.) EU-15=100
& g

;. F| sls|s|g|g|z /8|58 |3|8|38|:8|z
£ £ — — — - - x S & S & =S ES - x
1 | Praha 1 183,5 | 179,0 | 189,4 | 204,4 | 211,9 | 214,0 | -4,5 | 10,4 | 150 [ 75 2,1 30,5 114 | 128
2 | Plzerisky 2 99,4 |101,4 | 99,1 | 958 | 955 | 969 | 2,0 | 2,3 | -3,3 0,3 14 2,5 62 58
3 | Jihomoravsky 5 92,7 | 934 | 926 | 924 | 90,6 | 902 | 0,7 | -0,8 [ -0,2 18 0,4 2,5 58 54
4 | Jihocesky 7 91,0 | 92,0 | 91,5 | 90,7 | 89,9 | 89,5 | 1,0 | -0,5 | -0,8 0,8 0,4 15 57 54
5 | Kralovéhradecky | 10 87,2 | 874 | 89,5 | 87,0 | 86,8 | 88,5 | 0,2 2,1 25 | 02 1,7 1,3 54 53
6 | Liberecky 11 853 | 84,4 | 84,7 | 81,3 | 82,7 | 844 | -09 | 03 -3,4 14 1,7 -0,9 53 51
7 | Pardubicky 8 88,2 | 86,4 | 874 | 86,9 | 84,7 | 842 | -1,8 10 | 05 | 22 | -05 -4,0 55 50
8 | Stredodesky 14 718 | 77,7 | 783 | 80,7 | 82,6 | 83,8 | -0,1 0,6 24 1,9 1,2 6,0 48 50
9 | Moravskoslezsky | 3 944 | 98,2 | 939 | 89,0 | 859 | 837 | 38 | 43 [ 49 | 31 | -22 | -10,7 59 50
10 | Zlinsky 9 87,3 | 850 | 88,1 | 86,0 | 832 | 829 | -2,3 3,1 21 28 | -03 -4,4 54 50
11 | Karlovarsky 6 91,8 | 89,5 | 851 | 82,3 | 81,3 | 824 | -23 | 44 | 28 | -1,0 1,1 9,4 57 49
12 Ustecky 4 943 | 950 | 89,2 | 86,4 | 844 | 814 | 0,7 | -58 [ 28 | 20 | -3,0 | -12,9 59 49
13 | Vysoéina 13 81,1 | 822 | 794 | 77,7 | 788 | 80,1 | 1,1 =28 | L7 1,1 1,3 -1,0 50 48
14 | Olomoucky 12 82,9 | 84,1 | 826 | 782 | 781 | 778 | 12 | -15 | 44 | -0,1 | -0,3 5,1 52 47

Pozndmka.: HDP na obyvatele CR=100 z K¢&, EU-15=100 z PPS.

Pramen: Regiondlni déty, CSU 2001; vlastni tpravy.

Vyvoj meziregionalnich rozdili ve sledovaném obdobi odraZi makroekonomickou situaci
(Obr. 1). V obdobi makroekonomického vzestupu (1995-96, 1999-2000) se meziregionalni
rozdily zvySuji, v obdobi poklesu (1996-1999) se oslabuji. V souhrnu se meziregiondlni
rozdily mezi lety 1995 a 2000 v CR mirné sniZily (pfi vylouceni Prahy). Vyrazné se oviem
zvySuje odstup nejvyspélejsiho regionu (Praha) od zbytku narodni ekonomiky (z +83,5 p.b.
v roce 1995 na +114,0 p.b. v roce 2000 vici priméru CR).
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Obr. 1: Reélny rist HDP CR, 1991-2001 (%)
10

-11,6

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Pramen: CSU, Ctvrtletni narodni ucty, 2001

Reakce na vyvoj makroekonomické vykonnosti odrazi schopnost prizpisobeni regionalni
ekonomiky. Pfi¢iny vyrazné&jsich fluktuaci na regionélni urovni jsou v zasadé dvoji. Bud jde
o pretrvavajici strukturdlni charakteristiku, tedy v regionu jsou nadmérné zastoupena od-
vétvi s vys§i citlivosti na zménu poptavky. Jde o odvétvi s niz§i technologickou narocnosti,
u nichZ je konkurenceschopnost zaloZena predev§im na cené. Nebo jde o odraz vyraznéjsi
strukturdlni zmény, k jejimuZ nacasovani a hloubce ptispél celkovy makroekonomicky pok-
les. Vyraznéjsi zhorSeni ekonomické urovné nékterych regionti oproti republikovému
priméru naznacuje tedy hlubsi strukturdlni problémy oproti pouhému dopadu cyklickych
vykyvi.

Na trovni oblasti (NUTS 2) zaznamenal nejvétsi propad ekonomické tirovné mezi lety 1995
a 2000 region Severozapad (o 11,9 p.b. na 81,7 % priméru CR), nasledovany regiony
Moravskoslezsko (o0 10,7 p.b. na 83,7 %) a Stfedni Morava (o 4,7 p.b. na 80,3 %). Na trovni
kraji (NUTS 3) dochézi k nejvyrazn&jsimu poklesu ekonomické drovné v Usteckém,
Moravskoslezském a Karlovarském kraji, jejichZ pomérné pfizniva vychozi pozice se tak
silné zhorSila. Vyrazngjs$i dohanéni zaznamenava Stfedocesky kraj, v mensi mife se zlepSi-
la pozice Kralovéhradeckého a Libereckého kraje. Stabiln€ nepfizniva je situace Zlinského
kraje a zejména kraje Olomouckého a Vysociny.

Vyvoj zaméstnanosti

O zavaznosti strukturalnich faktor vypovida odvétvovy vyvoj zaméstnanosti a jeho mezire-
giondlni rozdily mezi lety 1993-2001. V souhrnu se zaméstnanost v Ceské republice sniZila.
Z regionalniho hlediska je v§ak vyznamné odliSeni kladnych a zapornych piispévkil odvétvi
k této celkové zméné. Klicovou otazkou je, v jaké mitfe byl pokles zaméstnanosti v jedné
skupiné odvétvi kompenzovan ristem zaméstnanosti v ostatnich odvétvich.

Strukturu zmén na trhu prace v CR mezi lety 1993 a 2001 piiblizuje odvétvovy vyvoj
zaméstnanosti podle OKEC (odvétvové klasifikace ekonomickych ¢innosti) a odvétvové
udaje o po¢tu nezaméstnanych v roce 2001 (Tab. 2). K nejvyraznéjSimu poklesu zamést-

B 22



Kontextova socio-ekonomicka analyza regionu Severozdpad

nanosti dochazi v primyslu (- 1924 tisic), z néhoz pochazi i vétSina nezaméstnanych
(48,8 %). V zemédélském sektoru se zaméstnanost sice snizila podobn€ vyrazné jako ve
zpracovatelském primyslu, jeho podil na po¢tu nezaméstnanych je vSak pomérné nizky
(podobné jako odvétvi dobyvéni nerostnych surovin). Sektor sluZeb se na celkovém poctu
nezaméstnanych podili 45,3 % pfi souhrnném zvySeni zaméstnanosti (+ 216,2 tisic).

Tab. 2: Zména zaméstnanosti, 1993-2001 (v tis.), pocet zaméstnanych, ktefi v poslednich osmi
letech pracovali v odvétvich OKEC a jejich podil na celkovém poétu téchto nezaméstnanych, 2001

. g : g

g 3% g =4

EZ| 88| 2% EZ|8E |88

>0 > Q g S g Y0 |9 g S g

EE| 22| &8 EE|SS |28

N g g =8 N g 2 ls 8y

= =

Zemédélstvi, lesnictvi 1496 | 20,0 58 Doprava, skladovani, poty, telekomun. 2239 | 17,8 5,1
Dobyvéni nerostnych surovin 58,0 94 2,7 Penénictvi a pojistovnictvi 33,8 54 1,6
Zpracovatelsky pramysl 129,2 | 121,0 | 34,9 Podnikové sluzby 38,2 | 11,6 33
Vyroba a rozvod elekttiny, plynu a vody -11,1 3,1 0,9 Yei sprava; obrana; socidlni zabezpec. 32,6 | 11,0 3,2
Stavebnictvi 59 | 358 | 10,3 Skolstvi -134 81 2,3
Obchod, opravy vozidel a spoti. zbozi 98,1 | 542 | 156 Zdravotnictvi, veter. a socidlni ¢innosti 239 | 11,1 32
Pohostinstvi a ubytovani 106 | 24,5 71 Ostatni veiejné, socidlni a osobni sluzby 16,3 | 13,5 39

Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

Na regiondlni drovni jsou odliSeny zdporné a kladné pfispévky odvétvi k celkové zméné
zaméstnanosti (Tab. 3, 1A%). Nejvétsi celkovy pokles zaméstnanosti a rovnéZ nejvyssi miru
nezaméstnanosti vykazuji regiony Moravskoslezsko, Severozdpad a Stfedni Morava.
Schopnost vytvaret nova pracovni mista je v téchto regionech sice srovnatelnd s primérem
CR, ale nepostatuje ke kompenzaci nadprimérného tbytku pracovnich mist v ostatnich
odvétvich (pfispévek odvétvi s poklesem zaméstnanosti vyrazné prevySuje piispévek
odvétvi s ristem zaméstnanosti). Z hlediska vyvoje v Case (Tab. 4, 2A) se v regionu
Severozdpad do roku 1996 prispévky odvétvi k poklesu zaméstnanosti sniZuji, jde o obdobi
priznivého makroekonomického vyvoje (celkova zaméstnanost vSak oproti CR klesd). Od
roku 1997 naopak rostou, zhorSuje se makroekonomickd vykonnost a region je timto
zhorSenim vyrazné silnéji zasaZen. Nejhorsi je situace v letech 1998 a 1999. V nasledujicim
obdobi se situace obraci a zmény zaméstnanosti nabyvaji kone¢né ptiznivého sloZeni, tj.
prispévky k ristu pomérné vyrazné prevysuji prispévky odvétvi k poklesu zaméstnanosti.

*Tabulky oznacené A jsou uvedeny v piiloze
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Tab. 3: Zména zaméstnanosti, 1993-2001, prispévky k celkové zméné*

CR | PHA | STC | JHZ | SVZ | SVV | JHV | STM | MSK
Mira nezaméstnanosti, rok 2001 8,1 3,8 6,8 5,7 11,7 6,2 78 9,5 14,3
0dvétvi s poklesem zaméstnanosti -791 -6,88 | -10,26 -8,05 | -12,94 -5,22 | -9,34 | -10,56 | -13,97
Odvétvi s riistem zaméstnanosti 5,33 8,67 10,87 6,98 6,00 394 | 742 5,49 6,61
Zména ( %) -2,6 18 0,6 1,1 -6,9 13 | -19 5,1 -4
Zména (tis.) -125,8 10,8 3,2 61 |-382 9,0 |-147 | -292 | -423
Odvétvovd koncentrace zmén zaméstn. - celkem 1,35 1,61 2,12 1,69 1,64 0,96 | 1,96 1,78 1,95
Odvétvovd koncentrace zmén zaméstn. - pokles 1,25 1,83 2,08 1,66 0,88 1,02 | 1,83 1,83 1,74
Odvétvovd koncentrace zmén zaméstn. - prirtistek 0,59 0,72 0,92 0,87 0,88 022 1,28 0,69 0,40
Pramen: Vlastni vypocty z udaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.
Tab. 4: Prispévky odvétvi k celkové zméné zaméstnanosti, 1994-2001, Severozapad
1994 1995 1996 | 1997 1998 1999 | 2000 | 2001 | 01/93
Prispévek odvétvi s poklesem zaméstnanosti 5,25 -3,27 2,96 | -3,06 4,57 -5,05 -4,01 2,75 | -12,94
Piispévek odvétvi s rustem zaméstnanosti 3,50 3,14 1,73 3,28 1,71 1,44 3,73 5,37 6,00
SVZ - zména zaméstnanosti -1,75 -0,13 -1,23 0,23 -2,86 -3,62 0,27 2,62 6,93
CR - zména zaméstnanosti 1,06 0,72 0,16 | -0,71 -1,40 -2,11 -0,71 0,42 -2,58
Rozdil SVZ a CR -2,81 -0,85 -1,40 094 | -146 | -151 0,44 2,19 -4,35
Intenzita strukturdlni zmény 0,79 0,58 0,44 0,64 0,53 0,57 0,87 0,79

Pramen: Vlastni vypocty z idaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

V sektorovém ¢lenéni jsou zmény zaméstnanosti v regionu Severozapad velmi odli§né opro-
ti CR (Tab. 5). Tém&F dvojnasobny piispévek k poklesu zaméstnanosti v sektoru primyslu
a stavebnictvi, méné nez tetinovy piispévek k ristu zaméstnanosti v sektoru trznich sluzeb
a vyrazné vyssi prispévek k ristu zaméstnanosti v netrZnich sluzbach. Vysledna sektorova
struktura ukazuje stile nadprimérny podil sektoru primyslu a stavebnictvi na celkové

zaméstnanosti a podprimérné zastoupeni trznich sluzeb.

Tab. 5: Zmény zaméstnanosti, 1994-2001, podil sektorii na celkové zméné zaméstnanosti, 2001

[CR [ PHA [ STIC [ JHZ | SVZ [ SVW [ JHV [ STM | MSK
Piispévek ke zméné zaméstnanosti, 1994-2001
Zemédelstvi -3,07 0,22 -3,25 -4,79 -2,49 2,91 -5,13 -3,55 -2,25
Pramysl a stavebnictvi -3,95 -4,06 -4,04 142 -7,99 0,70 2,21 -4,81 | -10,56
Trini sluzby 3,22 2,17 7,28 4,34 0,94 1,00 4,17 2,93 2,81
Netrini sluzby 1,22 2,86 0,62 -2,04 2,61 1,34 1,25 0,36 2,64
Podil na celkové zaméstnanosti, 2001
Zemédélstvi 48 0,6 5,5 74 3,5 53 6,9 54 2,6
Prumysl a stavebnictvi 40,0 22,2 39,0 41,6 42,4 46,0 40,7 455 43,6
Trini sluzby 31,4 47,6 33,2 29,8 29,8 26,4 29,0 26,7 29,4
Netrini sluzby 23,8 29,6 22,3 21,3 24,4 22,4 23,4 22,4 244

Pramen: Vlastni vypoéty z idaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

‘Pouzité zkratky — viz seznam zkratek
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Shriime zdkladni vyvojové tendence sektorové a odvétvové zaméstnanosti v Case a jeji
soucasnou strukturu (Tab. 5, 3A). Nejvetsi a v podstaté soustavny pokles vykazuje odvétvi
dobyvani nerostnych surovin. Jeho podil na celkové zaméstnanosti je stile nadprimeérné
vysoky a vzhledem k predpokladanému vyvoji na energetickém trhu lze ocekévat po-
kracovani klesajici tendence. Velmi problematické muze byt nové uplatnéni uvolnéné pra-
covni sily vzhledem k nepfiznivé kvalifikacni struktufe a vysoké mzdové Grovni pracovnikd.

Druhy nejvys$Si pokles predstavuje odvétvi zpracovatelského primyslu. Za posledni
obdobi (2000-2001) naopak zpracovatelsky primysl vykazuje velmi vyrazny kladny
prispévek ke zméné zaméstnanosti, coZ je prizniva zména. (V ramci sektoru pramyslu je
viak podil zpracovatelského sektoru v regionu stile podprimérny oproti CR.) Jeji dalii
vyvoj bude do znacné miry zdviset na struktufe sektoru z hlediska trovné produktivity, tech-
nologické a kvalifika¢ni narocnosti i ptilivu zahrani¢nich investic. Klicovou otazkou je, zda
pripadnd expanze zpracovatelského primyslu bude spojena i se zvySovanim zaméstnanosti
(vzhledem k tlaku na rast produktivity a tendenci k nahrazovani prace kapitalem obvyklé
v oblastech s vysokymi praimérnymi mzdami).

Pokles zamé&stnanosti v zemédélstvi byl méné vyrazny nez v CR, nicméné podil odvétvi na
celkové zaméstnanosti regionu je podprimérny. Tendence poklesu je dlouhodoba a podob-
né jako v piipadé odvétvi dobyvani nerostnych surovin nelze ocekévat jeji zménu. Vyvoj
odvétvi stavebnictvi je velmi citlivy na celkovy ekonomicky vyvoj regionu. Podil na zamést-
nanosti je stale nadprimérny, jeho budoucnost bude odraZet dynamiku investi¢ni aktivity
v zadavatelskych odvétvich (opét v€etné pfimych zahrani¢nich investic).

Odvétvoveé promeénliva je situace v sektoru sluzeb. V souhrnu je v oblasti Severozapad zas-
toupen jen o 1 p.b. méné& oproti priméru CR, problematickym se viak jevi maly podil
i prispévek k ristu zaméstnanosti v odvétvich trznich sluZeb. Poddimenzovana jsou zejmé-
na odvétvi podnikovych sluzZeb, penéZnictvi a pojistovnictvi, obchodu a oprav (ze sektoru
netrZnich sluzeb Skolstvi), v jejichZ rozvoji tak 1ze spatfovat znacné rezervy. Pokud se jejich
dynamika v obdobi pfiznivého makroekonomického vyvoje vyraznéji nezvysi, regionalni
trh prace bude nadéle obtiZné€ absorbovat uvoliiovanou pracovni silu.

Vyvoj nezaméstnanosti

Vyvoj ekonomické trovné a zaméstnanosti se promitd do vyvoje nezaméstnanosti. Rocni
mira nezaméstnanosti se v CR soustavné zvySuje od roku 1997, tvrtletni od 3Q/1996. Rist
pokracuje az do roku 2000, resp. 1Q/2000 (Obr. 2). Opozdény narist nezaméstnanosti
odraZzi nedostate¢nou restrukturalizaci (a slaby tlak na uvoliiovéni piebytecné pracovni sily)
v prvnich letech transformace.
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Obr. 2: Mira nezaméstnanosti CR, primérna roéni a étvrtletni, 1993-2001, mezinarodni
srovnani, 2000
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Pramen: Trh prace v CR 1993-2001, Praha, CSU 2002. Economic Reform Monitor, 2001/2, DG
Economic and Financial Affairs, 2001, s. 50.

Velmi vysoky narst miry nezaméstnanosti v relativné kratkém casovém obdobi samoziej-
mé predstavoval velkou zat€Z pro trh prace. Soucasnd mira nezaméstnanosti v CR ve
srovnini s ostatnimi kandidity na vstup do Evropské unie nicméné stile nepiedstavuje
zvysuji na trovni kraja. Region Severozapad dosahuje druhé nejvyssi miry nezaméstnanosti
v CR, Ustecky kraj dokonce prvni (Tab. 4A). Z hlediska vyvoje v Case dosahla regiondlni
diference mezi Usteckym krajem a CR v roce 1993 pouhé 0,3 p.b., v roce 2000 jiz 7,2 p.b.,
v roce 2001 se sniZila na 5,2 p.b. (Obr. 3).

Obr. 3: Mira nezaméstnanosti, CR, Ustecky kraj, Karlovarsky kraj, 1993-2001
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Pramen:Vypodty z tdaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

Z hlediska vyvoje poctu nezaméstnanych v ¢ase sledujeme rozdily ve velikosti prispévki
jednotlivych regiont a kraji (Tab. 6). Nejvice prispély ke zvySeni celkové nezaméstnanosti
regiony Moravskoslezsko a Severozépad (v jeho ramci Ustecky kraj). Jen piispévek téchto
dvou regionti ke zvy3eni celkového poctu nezaméstnanych CR mezi lety 1993 a 2001 ¢inil
43,1 p.b.(!). Pocet nezaméstnanych se nejvice zvySsil v regionu Severozapad, témér trikrat,
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a v Usteckém kraji témé&f 3,5krat. Z hlediska vyvoje v Case sledujeme piedstih obou regionii
v dopadech strukturdlnich zmén na nezaméstnanost. V regionu Severozdpad nejvyraznéji
roste nezaméstnanost do roku 1996, od roku 1997 je jeji rust jiz pomalejsi oproti priméru
CR. Prispévek k riistu celkové nezaméstnanosti sice zlstava do roku 2000 vysoky, ale jiz
nikoli nejvyS$si v zemi.

Tab. 6: Zména nezaméstnanosti CR a regionu Severozapad a pfispévky oblasti (krajd) k této
zméné, 1994-2001

1993-2001

Prispévky k ristu nezaméstnanosti CR 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001

rust piisp

(v %) (v pb.)
Ceska republika (riist) 0,5 5,9 -3,2 23,3 35,2 35,3 0,1 -4 91,3 91,3
Praha -18,1 93 | 221 21,7 38,2 22,7 46 -8,7 14,1 14
Stiedni Cechy -11,8 1,3 | 17,7 20,5 444 485 6,7 29,9 59,6 6,5
Jihozapad 3,8 | -180 2,1 36,3 34,0 26,9 -6,7 -6,0 56,9 5,6
Severozapad 30,8 2,0 18,9 15,0 22,0 28,8 39 | -150 | 1531 18,7
Karlovarsky kraj 93 |-21,0 |-157 34,7 485 19,3 63 | -14,9 57,0 1,9
Ustecky kraj 39,1 9,0 26,5 12,2 17,3 30,9 34 | -150 | 190,3 16,8
Severovychod 9,6 2,3 0,4 10,2 483 3L5 | -12,0 9,6 57,1 77
Jihovychod 40 |[-152 5,1 16,3 42,3 56,1 5,4 -1,5 85,9 13,3
Stiedni Morava 0,1 2,0 2,8 13,1 425 43,8 76 | -11,0 | 111,3 13,8
Moravskoslezsko 12,9 94 9,5 53,7 275 26,0 98 02 | 1518 244

Pozndmka.: Prispévky oblasti k celkovému riistu nezaméstnanosti mezi lety 1993 a 2001 v p.b.
Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

Otazkou samoziejmeé zistava pokracovani tohoto trendu v budoucnosti. Vzhledem ke stéle
vysoké regionalni diferenci miry nezaméstnanosti v regionu Severozapad (respektive
Usteckém kraji) vic¢i CR vyzaduje jeji vyrazn&jsi sniZeni dostate¢né dlouhodoby vzestup
zaméstnanosti (i vzhledem k niz§imu primérnému véku regiondlni populace).

1.3 PFrimé zahranic¢ni investice

Udaje o stavu pfimych zahrani¢nich investic nazna¢uji dvé& charakteristiky vyznamné pro
vyvoj regionu. Jednak predstavuji potencidl pfemény prilivu kapitalu, technologii a know-
how ve zvySeni ekonomické vykonnosti regionu. Na druhé strané jejich piiliv ilustruje
pritazlivost regionu pro zahrani¢ni investory a miZe podnitit navazujici investi¢ni aktivity.

K tdajim o stavu pfimych zahrani¢nich investic ke konci roku 2000 v regionalnim ¢lenéni
muZeme pristupovat ze dvou hledisek. Prvni predstavuje podil daného regionu na celkovych
zahrani¢nich investicich v CR bez Prahy (Obr. 4). Toto odlieni je vyznamné, protoZe podil
samotné Prahy na celkovych zahrani¢nich investicich v CR dosahuje 47,6 %, tedy témé&r
poloviny vSech zahrani¢nich investic.
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Obr. 4: Podil regionti NUTS 2, NUTS 3 na stavu zahraniénich investic v CR (bez Prahy), k 31.12.
2000
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Pramen: Vlastni vypocty na zdkladé ddaji: Pfimé zahraniéni investice *2002, CNB, 2002, s. 77-78.

Ze srovnani vyplyva, Ze ostatni regiony lze rozdélit do tfi skupin podle velikosti podilu:
s vice nez 20 % (Stiedni Cechy), mezi 10-20 % (Severozapad, Jihozépad, Severovychod
a Jihovychod) a méné nez 10 % (Stfedni Morava, Moravskoslezsko). Na trovni kraja (vedle
kraje Stfedoceského, ktery je totozny s regionem Stiedni Cechy) vyrazn& vybocuje oproti
ostatnim regiontim kraj Ustecky s nadprimérné vysokym podilem zahrani¢nich investic.
V okresnim c¢lenéni pro region Severozapad (Tab. 7) sledujeme zna¢né tizemni rozdily.
Jednoznacné vyjimecné je postaveni okresu Most, dale okrest Teplice, Litoméfice a Décin
oproti okresim ostatnim. V téchto okresech je soustfedéno 77,1 % zahrani¢nich investic
regionu Severozapad, byt v nich Zije pouze 43,9 % obyvatel. (V samotném okrese Most je
soustiedéno 41,7 % investic Usteckého kraje pii 14,4 % obyvatelstva kraje).

Tab. 7: Podil okrestl na stavu zahraniénich investic v regionu Severozapad, k 31.12. 2000 (v %)

. g
=3 5 > 2
sl = - o 3
[ > . =1
s | 2] 58] 5| 2| | 8| E| ¢
5] o = 3 G = =}
= = S A = X % o o =
35,6 17,6 13,9 10,0 58 5,7 4,9 4,1 2,6 0,2

Pramen: Vlastni vypocty na zdkladé ddaji: Pfimé zahraniéni investice 2002, CNB, 2002, s. 77-78.

Druhé hledisko vyjadfuje vyznam zahrani¢nich investic pomoci ukazatele jejich hodnoty na
hlavu, tj. na pocet obyvatel dané izemni jednotky (Tab. 8). Pro regionalni srovnéni je opét
titeba vyloucit Prahu, kde zahrani¢ni investice na obyvatele dosahuji 328,1 tisic K&. Po této
tipravé dosahuje primér zahrani¢nich investic na obyvatele CR 47,2 tis. K&. (se zahrnutim
Prahy 79,6 tis. K&). I v tomto vyjadfeni je velmi piizniva pozice Usteckého kraje (resp.
Severozdpadu) s vysi investic na obyvatele t€sné na druhém misté za Sttedoeskym krajem.

B 2



Kontextova socio-ekonomicka analyza regionu Severozdpad

Tab. 8: Zahraniéni investice na obyvatele NUTS 2, NUTS 3, CR, CR* (bez Prahy), k 31.12. 2000 (K¢&)
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Pramen: Vlastni vypocty na zakladé ddaji: P¥imé zahrani¢ni investice 2002, CNB, 2002, s. 77-78.

V okresnim ¢lenéni (Tab. 9) sledujeme, Ze pozice vySe zminénych okrest s nejvétSim
podilem na zahranicnich investicich v ramci regionu Severozdpad je vyjimecna i v celore-
publikovém srovnani. Jak z hlediska celkové vySe investic, tak z hlediska vySe investic na
obyvatele zaujimaji tyto okresy predni mista v CR. Vy3e investic na obyvatele v okrese Most
je 4,5krat vyssi nez pramér CR (bez Prahy). O to vyrazn&jsi je propad u nasledujicich
okrest.

Tab. 9: Zahrani¢ni investice v okresech regionu Severozapad, na obyvatele a celkem za okres,
k 31.12. 2000 (K¢)

Zahranic¢ni investice na obyvatele (K¢) Zahranié¢ni investice celkem (tis. K¢)
Most (3) 213.413 | Ustin.L. (37) 34.907 | Most (5) 25.434 | Karlovy Vary (34) 4.099
Teplice (11) 96.661 | Cheb (40) 33.474 | Teplice (11) 12.557 | Sokolov (38) 3.502
Litométice (14) 87.131 | Karlovy Vary (41) 33.309 | Litoméfice (12) 9.949 | Cheb (48) 2.907
Dé¢in (23) 53.644 | Chomutov (65) 14.613 | Dé¢in (20) 7.176 | Chomutov (60) 1.832
Sokolov (33) 36.891 | Louny (77) -1.642 | Ustin.L. (32) 4.140 | Louny (77) -141%

Pozndmka: Cisla v zdvorkdch udévaji pofadové misto v meziokresnim srovnani CR podle velikosti
investic. * Pfimé zahrani¢ni investice zahrnuji investice do zakladniho kapitalu, ostatniho kapitdlu a
reinvestovany zisk. V pfipadé okresu Louny zdporny reinvestovany zisk (-807.822 K¢) prevysil inves-
tice do zdkladniho a ostatniho kapitalu (666.456 K¢).

Pramen: Vlastni vypocty na zakladé ddaji: P¥imé zahrani¢ni investice 2002, CNB, 2002, s. 77-78.

V souhrnu je tedy pozice regionu Severozapad z hlediska pfitomnosti zahrani¢niho kapitdlu
prizniva, byt s fadou vyraznych odlisnosti v podrobnéjsim uzemnim ¢lenéni. Kli¢ova vSak
bude schopnost zahraniénich podnikd vytvafet nova pracovni mista, af jiz pfimo i
zprostiedkované (vyvolanou poptavkou). V hodnoceni investi¢nich pobidek z bfezna roku
2002 Ministerstvo priamyslu a obchodu uvadi hodnoceni projektt dle mista realizace inves-
tice v krajovém ¢lenéni. V mezikrajovém srovnéani zaujiméa Ustecky kraj 4. misto podle
predpokladaného poctu nové vytvorenych pracovnich mist (Tab. 10). Z hlediska primérného
poctu novych mist na investi¢ni projekt se vSak Ustecky kraj ocita spole¢né s Karlovarskym
krajem aZ na poslednich mistech.
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Tab. 10: Pfedpokladany pocet nové vytvorenych pracovnich mist (stav k 28.2.2002)

Podil na nové
Pocet novych vytvorenych Pocet novych
pracovnich pracovnich pracovnich
mist mistech mist na projekt
Olomoucky 5188 15,5 610
Stiedocesky 5099 15,2 300
Pardubicky 4399 13,1 1100
Ustecky 3684 11,0 180
Jihomoravsky 3195 9,5 355
Kralovéhradecky 2613 78 227
Vysocina 2247 6,7 449
Plzenisky 1935 5.8 387
Moravskoslezsky 1607 48 268
Jihotesky 1258 338 210
Zlinsky 1222 3,7 349
Liberecky 669 2,0 223
Praha 225 0,7 225
Karlovarsky 130 0,4 130

Pramen: MPO, Hodnoceni investi¢nich pobidek, bfezen 2002, vlastni tpravy.

111.4 Podnikatelska aktivita

Pokud maji byt ztraty pracovnich mist kompenzovany novymi aktivitami, musi ekonomické
subjekty regionu vykazovat odpovidajici podnikatelskou iniciativu. O této charakteristice
vypovida pocet ekonomickych subjektd na 1000 obyvatel ve srovnéni s primérem CR a dale
jejich struktura podle poctu zaméstnancti (Tab. 11). Z hlediska poctu fyzickych osob na
1000 obyvatel je situace v Usteckém kraji vyrazné&ji horsi (respektive druhd nejhorsi) opro-
ti praiméru CR (i proti Karlovarskému kraji), podobné& jako u mikropodnikd (od 1 do 5
zaméstnancl), v dal§ich velikostnich skupinach jiZ rozdil neni tak vyrazny. Z hlediska
podilu jednotlivych velikostnich skupin ekonomickych subjektll je v obou krajich regionu
Severozapad méné zastoupena skupina mikropodniki, zastoupeni ostatnich velikostnich
skupin je naopak nadprimérné. Nizs$i miru podnikatelské aktivity v regionu dokumentuje
i podil podnikateli na poctu zaméstnanych, ktery je v obou krajich podprimérny (Tab. 12).

Tab. 11: Pocet a struktura ekonomickych subjektt dle po¢tu zaméstnanci, 2000

Pocéet subjektu na 1000 obyv. Podil na poétu subjektu ( %)

g 5 - 2 < 2 ©
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= =

Ceska republika 163,7 27,1 5,9 2,5 0,5 75,1 16,3 7,0 14 0,2
Karlovarsky kraj 165,4 21,2 5,7 2,3 0,5 71,5 19,0 7,6 1,7 0,2
f]steck)" kraj 140,9 18,2 5,2 2,3 0,4 69,6 19,8 8,9 1,5 0,3

Pramen: Vlastni vypocty na zdkladé ddaji Vybérového Setfeni pracovnich sil, CSU 2001.
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Mira ekonomické aktivity (podil zaméstnanych na poctu obyvatel 15letych a starSich) je
naopak v obou krajich vyssi, v Karlovarském vyrazné&ji. Ustecky kraj vykazuje v rdamci
Ceské republiky druhy nejvy$§i podil pracujicich pres€as a nejniz§i podil pracujicich na
zkraceny pracovni tivazek. Vysoky podil presCasové praice mize odrazet tlak vyssi neza-
meéstnanosti v regionu, pfipadné mensi ochotu pfijimat nové pracovniky (z diivodu nejisto-
ty budouciho vyvoje, vysokych mzdovych nakladd). Mensi podil prace na zkraceny pra-
covni uvazek bude spise disledkem nizsiho zastoupeni trZznich sluzeb (Castého zdroje téch-
to typu uvazkll) pripadné mensi miry ekonomické aktivity Zen (ta je ovSem jen mirné pod-

pramérn4 proti CR).

Tab. 12: Mira ekonomické aktivity, 2000

CR KVK ULK
Mira ekonomické aktivity v % (patnéctileti a starsi) 60,3 64,9 61,0
Podil podnikatelt na po¢tu zaméstnanych 14,6 12,5 12,1
- bez zaméstnanct 10,5 7,8 8,8
- se zaméstnanci 4,2 4,7 3,3
Podil pracujicich v dal§im zaméstnani na po¢tu zaméstnanych 2,7 3,5 2,0
Podil pracujicich pies¢as (v hlavnim zaméstnani) na poétu zaméstnanych 22,5 8,9 29,7
Podil pracujicich na zkrdcenou pracovni dobu na poétu zaméstnanych 4,8 5,1 3,0

Pramen: Vlastni vypocty na zdkladé ddaji Vybérového Setfeni pracovnich sil, CSU 2001.

Dalsim ukazatelem miry podnikatelské aktivity je klasifikace podle kritéria ICSE (Tab. 13,
5A), ktera ¢leni zamé&stnané do péti zdkladnich skupin (zaméstnanci, zaméstnavatelé, pracu-
jici na vlastni ucet, Clenové produkénich druZstev a pomadhajici rodinni ptisluSnici).
V souhrnu vzdy prevazuje skupina zaméstnancil, nicméné vyraznéjsi zastoupeni poslednich
tfi skupin (zejména skupiny pracujicich na vlastni Gi€et) naznacuje vétsi rozsah vlastni pod-
nikatelské aktivity, ptfipadné i schopnost fesit ztratu zaméstnani vlastni podnikatelskou ini-
ciativou.

Tab. 13: Struktura zaméstnanych v NH podle postaveni v zaméstnani (ICSE) v CR a v regionu,
1993, 2001 (%)

1993 2001
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CR 87,0 2,7 6,3 3,7 84,0 3,9 10,6 0,9
Severozapad 91,2 2,3 46 1,6 86,8 40 8,6 0,2

Pramen: Vlastni vypocty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

Vyssi poptavka firem po produktech mensich podnikil vyZaduje soucasné vyznamnéjsi sub-
dodavatelské vazby ptimo v regionu (outsourcing). Ty jsou podminény odvétvovou struktu-
rou, zejména vyznamem zastoupeni zpracovatelského primyslu (jehoZ podil je v regionu
Severozapad podprimérny) a typem jeho prevazujicich odvétvi. V kapitdlové naro¢nych
odvétvich, kde prevazuji velké podniky, se objevuje spiSe tendence k zabezpeCovani sou-
visejicich vstupti vlastnimi silami (nejen v oblasti samotné produkce, ale i v oblasti pod-
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nikovych sluZeb). Pravé v Usteckém kraji vyznamnou &ast produkce zpracovatelského
prumyslu zajistuji kapitdlové naro¢na odvétvi s vysokou koncentraci. V oblasti Severozapad
jsou navic vyznamnéji zastoupena odvétvi dobyvani nerostnych surovin a vyroby a rozvodu
elektfiny, vody a plynu, v nichZ je koncentrace extrémné vysoka. Velké podniky s kapitdlové
narocnou vyrobou maji vSak i fadu pfiznivych charakteristik: dosahuji vy$§i produktivity
z ptidané hodnoty, jsou technologicky a kvalifikacné naro¢néjsi, plati vyssi mzdy a posky-
tuji zaméstnanctim rozsahlejsi socidlni vyhody (vCetné vzdélavacich prileZitosti).

Primérna velikost priimyslovych podnikii se 100 a vice zaméstnanci je v Usteckém kraji
vyssi oproti CR, v Karlovarském kraji naopak podprimérné (Tab. 14). Odvétvova koncen-
trace (velikost podnikll dle poétu zaméstnancil) je soucasné velmi rozdilna (Tab. 15, 6A)

a zkreslena ve prospéch kapitadlové nidro¢nych odvétvi.

Tab. 14: Pocéet zaméstnanctl na pramyslovy podnik ve skupiné se 100 a vice zaméstnanci,
2000

CR | PHA | STC | JHC | PLK | KVK | ULK | LBK | HKK | PAK | VYS | JHM | OLK | ZLK | MSK
414 | 433 | 445 | 371 | 376 | 334 | 436 | 428 | 356 354 311 | 367 340 386 777

Pramen: Bulletin Usteckého kraje, 4. &tvrtleti, CSU, 2001; vlastni prepocty.

Tab. 15: Velikost a pocet primyslovych podnikii se 100 a vice zaméstnanci, 2000

Ustecky Karlovarsky
OKEC Odvétvi Pocet Pocet Pocet Pocet
kod zaméstn. | subjekti |zaméstn. subjekti
Pramysl 436 159 334 89
C Dobyvani nerostnych surovin 2748 5 1678 4
D Zpracovatelsky prumysl 331 147 274 80
E Vyroba a rozvod elekttiny, plynu a vody 977 7 218 5

Pramen: Bulletin Usteckého kraje, 4. &tvrtleti, CSU, 2001; vlastni pfepoéty. Primérny pocet zamést-
nancti na jeden podnik.

V souhrnu tedy charakteristiky podnikatelské aktivity nevyznivaji pro region Severozapad
a zv1aste Ustecky kraj piiznivé. Na jedné strané Ize samoziejm& doporucit podptrné pro-
gramy pro malé a stfedni podniky usnadiujici pfistup k uvértim, ktery je pro tyto subjekty
zvlasté obtizny. Podminkou uspé$nosti ekonomickych subjekti z mensSich velikostnich
skupin je vSak predevsim odpovidajici poptavka ze strany doméacnosti i firem. Ta zase odrazi
celkovou ekonomickou situaci regionu. Pfi jeho dosavadni znac¢né citlivosti na predchozi
neptiznivy makroekonomicky vyvoj je nutno pfedpokladat vétSi opatrnost pii rozvoji
novych aktivit ze strany ekonomickych subjekti i tivérovych instituci.

lIl.5 Zpracovatelsky pramysl

Klicovym odvétvim v regionalni ekonomice je zpracovatelsky primysl, a to nejen z hlediska
podilu na zaméstnanosti a pridané hodnoté. Zpracovatelsky pramysl vykazuje nad-
primérnou inovacni schopnost, vyvozni vykonnost, investi¢ni intenzitu i diky dodavatel-
skym a odbératelskym vazbam vyznamné ovliviluje i vyvoj v ostatnich odvétvich primyslu
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a sluZzeb. Velikost sektoru soucasné vyzaduje strukturdlné zaloZené hodnoceni —
odvétvového sloZeni (specializace), produktivity a technologické a kvalifika¢ni ndro¢nosti.

Specializace

Struktura zpracovatelského primyslu obou kraji regionu Severozdpad vykazuje pomérné
vysokou specializaci (Tab. 7A). Vyss§i specializace je pozitivni pfi soustiedéni zdroji na
aktivity, v nichZ ekonomické subjekty dosahuji konkuren¢ni vyhody. Na druhé strané miiZe
nizs8i diverzifikace predstavovat problém pfi zméné poptavky, pokud pfizpisobeni neni
dostate¢né rychlé. Nadbytec¢né kapacity (kapitdlové, lidské) se diky svému jednostrannému
zaméfeni obtizn&ji prizptisobuji novému vyuziti. Pokles vykonnosti (ztraty konkurencni
vyhody) dominantniho odvétvi (a odvétvi navazujicich) se vyraznéji projevuje v regionalni
ekonomice. Slabsi schopnost pfizpiisobeni se projevuje zejména u odveétvi, jejichZ produkce
je poptavkové (dichodové, cenové) citliva. V regionu s diverzifikovanéjsi strukturou jsou
dopady nepfiznivého vyvoje poptivky (a nedostateného prizptisobeni nabidky)
rovnomérnéji rozloZeny mezi odveétvimi.

Nadprimérné (oproti CR) jsou v Usteckém kraji z hlediska podilu na piidané hodnoté (Tab.
8A) zastoupena odvétvi koksovani a rafinérského zpracovani ropy, chemicky pramysl,
pramysl skla, keramiky, porceldnu a stavebnich hmot, vyroba vldkniny, papiru a lepenky
a textilni pramysl. Tato ¢tyfi odvétvi predstavuji 51,7 % celkové ptidané hodnoty (ale pouze
32 % zaméstnanosti). V Karlovarském kraji je struktura diverzifikovanéjsi. Nadprimeérné
jsou zastoupena odvétvi vyroby potravin a napoji, odvétvi skla, keramiky, porcelanu
a stavebnich hmot, textilni a odévni priimysl, koksovani, vyroba kovovych konstrukei a ko-
vodélnych vyrobkt a ostatni zpracovatelsky primysl. Podil téchto sedmi odvétvi predstavu-
je 73,1 % celkové ptidané hodnoty a 66,4 % zaméstnanosti.

Produktivita

Produktivita odvétvi je ve srovnani s primérem CR (Tab. 8A, Obr. 5) zna¢né rozdilna, v fadé
pripadll i v mezikrajovém srovnani. V souhrnu je produktivita zpracovatelského pramyslu
v Usteckém kraji 0 20,3 % vys3i (nepochybné i diky vy$e zminénému vyraznému poklesu
zaméstnanosti v tomto sektoru v pfedchozich letech) a v Karlovarském kraji o 12,5 % nizsi
ve srovnani s primérem v CR. V Karlovarském kraji se odvétvi s nadprimérnou produkti-
vitou podili 53,4 % na celkové pfidané hodnoté a 38,0 % na celkové zaméstnanosti,
v Usteckém kraji 63,4 %, respektive 42,8 %. Nejvétsi mezikrajové rozdily v produktivité
sledujeme v odvétvi potravin a napoju, vlakniny papiru a lepenky, v primyslu skla, kera-
miky a porcelanu.
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Obr. 5: Produktivita z pfidané hodnoty, zpracovatelsky primysl, 1999, CR=100
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Pramen: Vlastni vypocty z tidajd MPO, Panorama ¢eského priimyslu, 2001. Kédy odvétvi viz Tab. 8A.

Rozdily v produktivité mezi kraji a vi¢i praméru CR jsou pomérné vyznamné a maji za-
vazné implikace pro hodnoceni konkurenceschopnosti jednotlivych odvétvi a jejich bu-
doucich perspektiv. Pretrvavani nizké produktivity oslabuje konkurenceschopnost, jejiz
intenzita se jeSté zvysi se vstupem do Evropské unie (produktivita ceského zpracovatelského
prumyslu dosahovala v roce 1999 prfi vyjadfeni v paritich kupni sily v souhrnu pouze
51,4 % urovné Evropské unie, pfi nezbytné korekci o vlivy uZiti vyroby a sluzeb pifimo
nesouvisejicich se zpracovatelskym primyslem dokonce pouze 35-45 %).

Tlak na zvySovani produktivity miZe podnécovat technologické a organizacni zmény
(dosaZeni vyssiho vystupu na pracovnika s lep§im vyuzitim stdvajicich vstupil) a/nebo
uvoliovani pracovni sily (dosaZeni vy$Siho vystupu na pracovnika pii sniZeni mnoZstvi
vstupil). Obé cesty ke zvySovéni produktivity jsou pfitom obvykle provazany. Zadouci je
spiSe prvni pristup, ktery vSak vyZaduje odpovidajici investice do zvySovani kvality vstupt
(technologii a lidského kapitalu). Zde vétSinou pisobi piiznivé vliv zahrani¢niho vlastnika,
jak ukazuje srovnani produktivity (investiéni intenzity, vyvozni vykonnosti) podnikll se
zahrani¢ni kontrolou s podniky domdécimi (nejen v tranzitivnich, ale i vyspélych
ekonomikach).

Kvalifikacni a technologickd nirocnost

Produkéni vykonnost a charakter konkuren¢ni vyhody odvétvi a tim i stabilitu, respektive
potencidl expanze uplatnéni na trhu, odrazi jeho kvalifikacni a technologickou naro¢nost
(intenzitu), kterou rozd€lujeme do ¢ty skupin od nizké k vysoké Grovni. Vyssi droven kva-
lifikaci pfiznivé ovliviiuje produktivitu ostatnich vstupl a potencidl kvalitativné zaméfené
konkuren¢ni vyhody a podnécuje dalsi investice do lidského kapitalu. Pracovni sila s vyssi-
mi kvalifikacemi je rovnéZ schopna se 1épe pfizplsobit pifipadnym zménam poptavky.
Dostate¢na nabidka kvalitniho lidského kapitdlu vSak sama o sobé nestac¢i, musi byt propo-
jen s odpovidajici technologickou trovni produkce a inovaénimi schopnostmi. Tech-
nologicky vyspélejsi odvétvi efektivnéji vyuZivaji vstupy, zaméstnavaji kvalifikovanéjsi pra-
covni silu, plati vy$§i mzdy, poskytuji rozsahlejsi zaméstnanecké vyhody a vice investuji do
zvySovani kvalifikace. Technologicky vyspé€lejsi odvétvi maji také lepsi riistové predpokla-
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dy: jejich produkty jsou vysoce dichodové elastické, vytvareji novou poptavku a rychleji
nahrazuji star$i produkty, jejich konkuren¢ni vyhoda je zaloZena na kvalité spiSe neZ na
ceng, a proto je i odolngjsi vici vykyvim poptavky na domécich a zahrani¢nich trzich.

Podle obou kritérii, tedy kvalifikacni a technologické narocnosti, je situace odliSna mezi
Usteckym a Karlovarskym krajem. Z hlediska kvalifikaéni narocnosti (Tab. 16) jsou
v Usteckém kraji nadprimérné zastoupena odvétvi s vy$§i trovni (druhy nejvy3ssi podil za
Prahou) v pfidané hodnoté i zaméstnanosti, naopak v Karlovarském kraji je podil téchto
odvétvi podprimérny. Podil skupiny s vyssi a vysokou kvalifikaéni naro¢nosti dosahuje
v Usteckém kraji 46,3 % (na pfidané hodnotg) a 36,2 % (na zaméstnanosti), v Karlovarském
kraji pouze 22,7 %, respektive 21,2 %. Situace v Usteckém kraji je tedy z hlediska vyzna-
mu odvétvi s vy$§i kvalifikacni naro¢nosti oproti priméru CR velmi piizniva. V Karlo-
varském kraji 1ze za nepfiznivou charakteristiku povazovat nadprimérné vysoky podil
odvétvi s nizkou kvalifikacni naro¢nosti, ktery je v mezikrajovém srovnéni nejvyssi v CR.

Z hlediska technologické naro¢nosti (Tab. 17) jiZ neni situace Usteckého kraje tak piizniva
jako v pfipadé kvalifikacni ndro¢nosti, opét nicméné piiznivéjsi nez v pripadé¢ Karlo-
varského kraje. Podily jednotlivych odvétvovych skupin na zaméstnanosti se v Usteckém
kraji vyraznéji neli§i od priméru CR. V pfipadé ptidané hodnoty je v&tsi podil odvétvi
s niZ$i technologickou naro¢nosti (zejména diky koksarenstvi a zpracovani ropy) a naopak
mens$i podil odvétvi s vyssi narocnosti. V Karlovarském kraji jsou vyraznéji podprimérné
zastoupena odvétvi s vyssi technologickou naro¢nosti a naopak nadprimérné odveétvi s nizsi
(na ptfidané hodnoté i zaméstnanosti) a nizkou (na pridané hodnoté) technologickou
naroc¢nosti. V souhrnu v obou krajich vyrazné prevazuji odvétvi s nizkou a niZsi technolo-
gickou naro¢nosti, v Usteckém kraji ¢ini jejich podil 69,7 % (ptidana hodnota) a 66,8 %
(zamé&stnanost), v Karlovarském kraji dokonce 75,4 %, respektive 76,8 %.

Tab. 16: Struktura zpracovatelského priimyslu podle kvalifikaéni naroénosti, 1999

Podil na pridané hodnoté Vyssi+ Podil na zaméstnanosti Vyssi+

Nizka | Nizsi | Vyssi | Vysoka | Vysokd | Nizka | Nizsi | Vyssi | Vysoka | Vysokd

CR 43,4 22,8 22,8 10,7 33,5 45,8 22,5 18,8 12,4 31,2
KVK 57,4 19,9 16,8 5,9 22,7 57,6 21,0 14,0 7,2 21,2
ULK 39,9 13,3 39,7 6,6 46,3 43,3 19,8 25,9 10,4 36,2

Pramen: Vlastni vypocty z tdaji MPO, Panorama ¢eského primyslu, 2001.

Tab. 17: Struktura zpracovatelského priimyslu podle technologické naro¢nosti, 1999

Podil na pridané hodnoté Vyssi+ Podil na zaméstnanosti Vyssi+

Nizka Nizsi Vyssi | Vysoka | Vysokd | Nizka | Nizsi | Vyssi | Vysoka | Vysokd

CR 28,0 34,2 35,6 18 37,4 31,8 33,8 318 2,2 34,0
KVK 33,4 42,0 23,7 0,8 24,6 32,2 446 21,4 1,7 23,1
ULK 24,5 45,2 29,0 0,8 29,8 32,0 348 31,3 13 32,6

Pramen: Vlastni vypocty z tdaji MPO, Panorama ¢eského primyslu, 2001.
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Kritérium technologické néaroc¢nosti dopliiuje hledisko naro¢nosti kvalifikacni. Toto
doplnéni je vyznamné zejména pii odliSeni odvétvi, jejichz technologicka narocnost je sice
vyssi, ale kvalifikaéni naro¢nost pracovnich aktivit niZsi ¢i nizkd (pfikladem takového
odvétvi je automobilovy primysl, koksovani a rafinérské zpracovani ropy). Kombinaci obou
kritérii ziskdme skupinu odvétvi s vyS$si a vysokou kvalifikacni a soucasné i technologickou
narocnosti (Obr. 6). Pozice Usteckého kraje je z tohoto hlediska pomérné piizniva diky
mirné nadprimérnému zastoupeni této kombinované odvétvové skupiny (na pfidané hod-

noté, nikoli zaméstnanosti), pozice Karlovarského kraje je naopak vyrazné horsi.

Obr. 6: Struktura zpracovatelského priimyslu podle technologické a kvalifikaéni naroc¢nosti,
1999, odchylka proti CR (p.b.)
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Pramen: Vlastni vypocty z tdaji MPO, Panorama ¢eského primyslu, 2001.

I11.6 Vzdélavani zaméstnancu

Charakteristiku strany poptavky kvalifikacnich potfeb regionu Severozapad uzaviraji vy-
sledky setieni CSU o prileZitostech dalsiho odborného vzdélavéani zaméstnanct v CR z ro-
ku 1999. Tyto pfileZitosti jsou odliSeny podle velikosti podnikti a podle odvétvi. Ze Setfeni
CSU vyplyvaji nasledujici poznatky v meziregionalnim srovnani. Nabidka vzd&lavéani se
zvySuje s velikosti podniku (Tab. 18, 9A). Zaméstnanci v menSich podnicich jsou tedy zne-
vyhodnéni oproti pracovniktim ve velkych podnicich z hlediska pfileZitosti k dalSimu rozvo-
ji kvalifikaci. V izemnim srovnani je nejnizsi podil podnikd poskytujicich dalsi odborné
vzdélavani (DOV podniky) v regionu Severozdpad. Nadprimérny je podil DOV podnikia
pouze ve velikostni skupiné 10-19 zaméstnanct a poté az od 500 zaméstnanc, zvlasté nizky
oproti priméru je podil DOV podnika ve velikostni skupiné 20-49 zaméstnanca.

Tab. 18 : Podniky poskytujici vzdélavani podle poc¢tu zaméstnancu (%), 1999

Vsechny 10-19 20-49 50-249 250-499 500-999 1000+
Ceska republika 67,0 56,3 67,3 83,8 95,6 95,5 98,3
Severozapad 65,0 57,9 60,5 82,7 93,5 100,0 100,0

Pramen: Vlastni vypocty z idaji CSU, Vzdélavani zaméstnancii, 2001.

W 36



Kontextova socio-ekonomicka analyza regionu Severozdpad

Nabidka vzdélavani je velmi odliSnd podle odvétvi. Nabidka vzdélavani v regionu bude
proto ovlivnéna vedle velikostni struktury podnikil ve zna¢né mife i strukturou odvétvovou
(Tab. 10A). Vétsi podil DOV podnikt vykazuje nékolik skupin odvétvi — odvétvi obsluhu-
jici sité pro dodéavku elektrické energie, plynu a vody (kapitdlové naro¢nd odvétvi), techno-
logicky naro¢né€jSi odvétvi zpracovatelského primyslu (dopravni prostfedky, stroje a
zafizeni), dobyvani nerostnych surovin a progresivni odvétvi sluZeb (penéZni a financni
sluzby, telekomunikace, podnikové sluzby). Vyznamnou ulohu sehrdva i pfitomnost
zahrani¢niho kapitalu.

Z hlediska druhu dalSiho odborného vzdélavani (Tab. 19) prevazuji kurzy (fizené interné a
externé), které zajiStuje v regionu Severozdpad téméf 90 % DOV podnikt, druhym

nejcastéjsim druhem vzdélavani je ucast na konferencich a zasedanich (68,1 % podniku).

Tab. 19: Druh dalSiho odborného vzdélavani (v %) podle velikosti podniku, 1999

10-19 20-49 50-249 250-499 500-999 1000+ Vsechny
CR | SVZ | CR [ SVZ | CR |SVZ | CR | SVZ | CR | SVZ | CR | SVZ| CR | SVZ

Kurzy DOV 81,1 | 844 [ 885 | 90,7 | 944 | 954 | 994 1000 99,1 ] 1000 99,6 1000] 87,9 899
DOV v pracovnim procesu 384 | 37,8 | 34,7 | 30,4 | 453 | 432 | 654 | 663 | 67,1 | 762 | 8L1| 765| 41,0 385
Rotace pracovnich mist 71 09 | 37| 23| 80| 101 145| 129 140 48| 281 353| 69| 44
Studijni krouzky 73| 65| 45| 06| 11,8 | 115 | 183 | 198| 222 | 238 267| 176| 84| 67
Samostatné studium 222 | 16,7 | 22,7 | 16,1 | 285 | 33,0 | 343 | 168 | 41,7| 476 | 559 | 588 | 251 212
Uéast na konferencich 66,6 | 625 | 709 | 704 | 760 | 70,3 | 821 | 851| 854 | 857| 964| 1000| 715| 681

Pramen: CSU, Vzdélavani zamé&stnancit, 2001.

Prilezitosti dalSiho odborného vzdélavani, jak jsme jiZ zminili, rostou s velikosti podniku.
Dalsi ukazatel pfileZitosti vzdélavani je rozsah jeho poskytovéni, tj. miry participace (tcasti)
a délky trvani vzdélavani. Miry participace jsou vyjadfovany bud z celkového poctu zamést-
nancu v dané velikostni skupiné nebo z poctu zaméstnancti pouze téch podnika, které posky-
tuji vzdélavani. RozliSeni jsou rovnéz ucastnici vzdélavani podle pohlavi (Tab. 20). V re-
gionu Severozapad je mira participace v podnicich nabizejicich DOV v souhrnu niZsi opro-
ti CR, situace se v3ak lisi podle velikostni skupiny. Pfiznivéji je situace u vétSich podniki
(50-249, 500 a vice zaméstnancti). Ve vSech velikostnich skupinach v regionu Severozapad
je viak mira participace Zen niz3i nez v CR.

Tab. 20: Miry participace na dalS§im odborném vzdélavani podle velikosti podniku — vSechny
podniky a podniky poskytujici DOV (v %), 1999

Ucastnici DOV ze zaméstnancu v§ech podniku Ucastnici DOV ze zaméstnanct podnika DOV*
Cesks republika Severozépad Cesk republika Severozdpad

Celkem | Muzi Zeny Celkem | Muzi | Zeny Celkem | Muzi Zeny Celkem | Muzi | Zeny
10-19 21,9 244 17,5 22,4 23,4 20,4 46,0 50,0 38,3 43,9 474 37,9
20-49 24,5 275 19,0 16,5 19,6 11,3 39,3 43,1 32,0 27,8 32,7 19,5
50-249 34,0 38,6 26,2 34,4 415 21,6 414 454 34,1 42,6 46,7 32,6
250-499 43,4 49,8 33,5 36,0 45,1 22,71 45,2 51,8 35,0 38,5 48,8 23,9
500-999 50,5 58,5 38,7 53,8 60,9 378 52,5 59,9 41,2 53,8 60,9 37,8
1000+ 53,8 57,6 48,2 61,9 70,6 43,4 54,2 58,0 48,7 61,9 70,6 434
Vsechny 40,8 449 34,2 36,0 42,7 23,9 479 52,2 40,8 449 51,7 31,7

Pramen: CSU, Vzdélavani zamé&stnanci, 2001.
*Podniky DOV = podniky, které nabizeji vzdélavani
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V Ceské republice piipadd na jednoho ucastnika dalsiho odborného vzdélavani 25 hodin.
Oblast Severozédpad zaujima druhou nejhorsi pozici mezi regiony s pouhymi 21 hodinami
(Tab. 21, 11A). Z hlediska velikosti podnikd ziskdvaji zaméstnanci malych podnika
vzdélavani v pomérné pfiznivém rozsahu. Maji tedy menSi piileZitost k tcasti na dalSim
odborném vzdélavani neZ zaméstnanci vétsich podniki, ale pokud se vzdélavani Gcastni, jeho
rozsah je na podobné ¢i dokonce vysSi trovni. V regionu Severozédpad je nicméné situace v
malych podnicich velmi neprizniva. Ve velikostni skupiné 10-19 zaméstnanct to predstavuje
nejmensi pocet hodin na tcastnika vzdélavani ze vSech regiontl, totéz plati pro skupinu s 500-
999 zaméstnanci, druhd nejhorsi je pozice i ve skupiné s 1000 a vice zaméstnanci.

Tab. 21: Pocet placenych hodin dalSiho odborného vzdélavani na jednoho ucastnika, 1999

10-19 20-49 50-249 250-499 500-999 1000+ Vsechny
Ceska republika 29 25 24 30 34 21 25
Severozapad 21 23 26 21 15 17 21

Pramen: CSU, Vzdélavani zamé&stnancti, 2001.

V souhrnu je tedy pozice regionu Severozdpad v oblasti dalSiho odborného vzdélavani
zaméstnanci velmi nepiizniva ve srovnéani s primérem CR, respektive ostatnimi regiony.
Zv145t€ silné jsou deficity ve skuping malych podnikii (oproti priméru CR), ve vétsich pod-
nicich je situace ptfiznivéjsi. Vzhledem k odli$né odvétvové struktuie 1ze pfitom predpokla-
dat, e pozice Usteckého kraje bude priznivéjsi oproti kraji Karlovarskému ve skuping
vétsich podnikt vzhledem k vyssi technologické a kvalifikacni naroénosti a velikostni kon-
centraci zpracovatelského primyslu a dale rovnéZ vzhledem k vétsimu zastoupeni téZebnich
a sitovych odvétvi, kterd v priméru své zaméstnance vice vzdélavaji. Na druhé strané jsou
ve struktufe regionu méné zastoupena odvétvi progresivnich sluZzeb s vys$$im rozsahem

vzdélavani.

l1l.7 Trh prace

Charakteristika strany nabidky trhu prace pro ucely vyzkumu kvalifika¢nich potfeb zahrnu-
je strukturu zaméstnanych a nezaméstnanych, kterd v regionu Severozapad vykazuje fadu
neptiznivych specifik zejména z hlediska kvalifika¢ni struktury a podilu skupiny
dlouhodobé nezaméstnanych.

Struktura nezaméstnanych

Z hlediska struktury nezaméstnanych podle véku (Tab. 22) je Ustecky kraj vychylen oproti
praiméru CR ve prospéch zastoupeni skupiny mladych lidi 15-29 let (nejvy3si zastoupeni
v CR). Naopak vyrazné podprimérné je zastoupena vékova skupina 45-54 let. V Kar-
lovarském kraji nejsou diference ve vékovych skupinach natolik vyrazné, s vyjimkou pod-
pramérného zastoupeni skupiny nad 55 let — coz lze povazovat za spise pozitivni charakteris-
tiku. V pfipadé struktury podle dosazeného vzdélani je v ptipadé Karlovarského kraje alarmu-
jici vysoky (druhy nejvyssi v CR) podil skupiny se zdkladnim vzdélanim, v piipadé Usteck-
ého kraje pomérné vysoky podil skupiny se sttednim odbornym vzdélanim (bez maturity).
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Tab. 22: Struktura nezaméstnanych podle véku a vzdélani, CR a kraje, 2001 (v %)

Nezaméstnani dle véku N éstnani dle vzdélani
Stiedni Stiedni
15-24 | 2529 | 30-34 | 35-44 | 45-54 55+ Zakladni | odborné odborné Vysoko
délani |(OU + 0S)|a vieob. s mat| -skolské
Ceska republika 25,7 15,3 11,7 21,0 20,7 57 25,9 44,2 25,1 3,5
Karlovarsky kraj 25,9 14,2 13,9 18,0 26,3 18 42,6 40,1 15,0 .
Ustecky kraj 26,1 18,2 10,9 20,6 20,5 3,7 25,3 49,2 21,6 2,0

Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

V souhrnu odraZzi struktura nezaméstnanych v oblasti Severozapad vékovou a vzdélanostni
strukturu populace (nad 15 let) a zaméstnanych (viz niZe). Zminény vysoky podil vékové
skupiny 25-29 let v Usteckém kraji odraZi jeji nizkou kvalifikaci (pfi sou¢asném vysokém
podilu nezaméstnanych se stfednim odbornym vzdélanim bez maturity). Naopak pod-
primérné zastoupeni nezaméstnanych s vysokoskolskym vzdélanim a ve vékové skupiné
45-54 let naznacuje nedostate¢nou nabidku skupin s vysokou produktivitou (pfi kombinaci

vysokoskolského vzdélani a jiz nabytych pracovnich zkusSenosti).

Ukazatelem, ktery pfispiva k objasnéni dlouhodobé pfetrvavajici vysoké regionalni diferen-
ce miry nezaméstnanosti, je struktura nezaméstnanych podle doby hleddni zaméstnani (Tab.
23). V tomto ohledu je situace v Usteckém kraji velmi nepfizniva a pretrvava v ase, respek-
tive se zhorSuje. V roce 1993 ¢inil rozdil v podilu skupiny dlouhodobé nezaméstnanych
(déle nez 1 rok) v regionu Severozapad oproti priméru CR 7,1 p.b., v roce 2001 jiz 12,5
p.b. (Mnohem vyraznéjsi je zejména podil skupiny nezaméstnanych déle neZ 2 roky.)

Tab. 23: Struktura nezaméstnanych podle doby hledani zaméstnani, 2001

=|E|e|B|S|E|S5|E|E |5 |¢e|E |5 |58|¢8

LS} Ay w Ay =] = =~} (=%} o N
do 3 mésict 152 | 181 | 168 | 254 | 156 | 174 10,7 | 122 | 172 | 225 | 252 | 141 | 121 | 16,0 | 125
3-6 mésictt 135 | 186 | 154 | 161 | 128 | 157 94 | 153 | 185 | 205 | 156 | 125 | 152 | 125 | 106
6 mésicu-1 rok 186 | 255 [ 19,1 | 14,1 | 176 | 20,9 172 | 244 | 232 | 146 | 143 | 181 | 204 | 196 | 17,3
1 rok-2 roky 219 260 | 235 | 17,3 | 23,1 | 157 | 22,7 | 221 | 227 | 172 | 163 | 202 | 228 | 21,3 | 23,6
vice nez 2 roky 30,8 | 11,9 | 253 | 27,2 | 309 | 304 | 399 | 260 | 183 | 252 | 286 | 351 | 29,5 [ 30,6 | 359

Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

Struktura populace a zaméstnanych

Kvalitativni charakteristiky populace zahrnuji zejména vékovou strukturu, vzdélanostni
strukturu, vcetné struktury podle vybranych obort vzdélani (ISCED 97). Z hlediska
vékovych charakteristik populace i jejich vyvoje v Case je pozice obou kraji oblasti
Severozéapad nejpriznivéjsi v ramci CR (Tab. 24). Z hlediska vékové struktury zamést-
nanych se kraje oblasti Severozdpad vyrazn&ji neodchyluji od praméru CR. V kraji
Karlovarském je vyraznéji zastoupena vékova skupina 15-29 let, naopak mensi je podil
skupiny 30-44 let. V Usteckém kraji je naopak siln&ji zastoupena skupina 45-59 let.
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Tab. 24: Struktura populace a zaméstnanych dle vékovych skupin, 1993, 2001 (v % celkové
populace a celkového poctu zaméstnanych kraje)

Struktura populace
1993 2001
15-29 30-44 45-59 60+ 15-29 30-44 45-59 60+
CR 22,8 21,5 18,0 18,0 23,3 20,1 22,0 18,6
KVK 24,0 22,4 18,2 15,1 23,8 20,4 22,1 16,9
ULK 23,7 21,8 18,0 16,2 24,1 20,0 22,4 16,7
Struktura zameést: yel
15-29 30-44 45-59 60+ 15-29 30-44 45-59 60+
CR 26,9 40,8 28,9 34 24,9 36,7 35,6 29
KVK 28,3 40,2 28,5 3,0 26,8 36,1 34,9 2,3
ULK 27,0 41,0 29,5 2,5 25,1 36,5 36,5 1,9

Pramen: Vlastni vypocty z ddaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

Vzdélanostni struktura populace (star$i 15 let) a zaméstnanych je klicovou kvalitativni
charakteristikou regionu. NiZ§i vzdélanostni urovenl predstavuje zdvaZzny problém pfi
prizpisobeni zménam (kvalifikaéni mobilita, rekvalifikovatelnost), vzniklé nerovnovahy
potom maji dlouhodoby charakter. Z hlediska zastoupeni skupin s vyssi drovni vzdélani je
postaveni kraji oblasti Severozapad velmi nepiiznivé (Tab. 25). Vzdé€lanostni struktura je
vyrazné zkreslena ve prospéch stfedniho odborného vzdélani bez maturity. Naopak ve
skupindch s vy$§im vzdélanim (stfedoSkolskym s maturitou a zvI4sté vysokoskolskym) je
odchylka vi¢i priméru CR vyrazné zaporna.

Tab. 25: Vzdélanostni struktura zaméstnanych v NH, 1993, 2001, CR a kraje (v %)

1993 2001
Y @ 2 @ @ 2
£ £ 53| 84 4 5 £Esam|l 24 2
= Sa | 8 B 2 e o % | 8B c =
22| 28|52 58| £ | E5 | €8 |22 58| =
=3 sx | S EX| % g 8 B o | S22 Z g B
= 8 2 2 == — g = ] = g T2 - & =
N = S| BEQ| €& 2 N ES |EEQ| £ 2
& £ =2 E= = = EeZ BT | 2
@ @» £ n xR 2]
CR 134 45,7 26,6 3,8 10,6 8,6 42,4 32,7 4,0 124
KVK 18,0 45,7 26,8 2,7 6,8 12,1 44,7 32,7 2,4 8,2
ULK 15,8 49,1 25,8 3,2 6,1 10,7 48,6 28,9 45 73

Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

Klasifikace zaméstnani (KZAM)

Klasifikace podle kritéria KZAM c¢leni zaméstnané do deseti skupin, které spojuji kritéria
profesni a kvalifikacni drovné. Do urcité miry tato klasifikace 1épe vypovida o skute¢ném
profesnim uplatnéni zaméstnanych v daném regionu, oproti potencidlu tohoto uplatnéni,
ktery charakterizuje struktura zaméstnanych podle dosaZeného vzdélani (Tab. 26, 12A).
V mezioblastnim srovnani vykazuje Severozapad deficity (oproti priméru CR) ve skupindch
spojenych s vys8i ¢i vysokou kvalifikaéni ndroCnosti. Vyrazny je naopak prebytek ve
skupinach s niz§i kvalifikaci. Z hlediska vyvoje v Case vykazuje v regionu Severozapad
oproti CR nejvyssi ndriist skupina védeckych a odbornych dusevnich pracovnikii, oviem
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z vyrazné nizsiho zékladu, a dale skupina obsluhy strojii a nekvalifikovanych a pomocnych
pracovnikd.

Tab. 26: Struktura zaméstnanych v NH podle klasifikace zaméstnani (KZAM),
1993, 2001 (v %)

Bilé limecky, Bilé limecky, Modré limecky, Modré limecky,
vysoké kvalifikace nizké kvalifikace vysoké kvalifikace nizké kvalifikace
- - D~ @ - - K|
S .. - 5 g - - -] R 1] :: [
ST | g% | EEE| fE | B2 | EEE| % | = E
s g s g G ! 2’2 i &8 =1 g.
22 23 > £7% ] =2 ° R N - 38
] 23 s 55 A R g = R « g.22
g8 g e 22 £ B8 | %8s 2 SE £
A SA SE§ £3 =% E2E | g5 3 £7% 8
p: Eg Y 2 =2 & 23 Ss B 588
| E5 | 258 | 2% S5 | EZf | EE| = | TiR
E 2 | EZE | Es g2 | SR ek 3 -
R < 3 29 > 5 [-v) 2 8 e g
N = 2E z R > > « N 3
1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 | 2001
CR 44 6,4 9,2 10,7 | 180 [ 19,0 | 74 | 81 10,6 | 12,3 | 2,6 1,9 2291198 (132 (131 [ 102 | 7,9
SVZ 44 6,3 55 71T | 177 | 85 | 7.6 1141130 | 1,7 1,0 2511205 |129 (14,7 | 11,8 |10,3
KVK | 35 6,3 7.2 84 | 160 170 | 91 | 89 12,5 1150 | 1,5 0,8 26,0 | 20,7 | 12,1 143 [ 10,7 | 7,8
ULK | 47 6,3 438 75 183 | 180 | 83 | 71 109 1123 | 1,8 1,1 2481204 |131 (149 [ 122 |11,3

Pozndmka: Zbytek do 100 % zahrnuje skupinu pfislusnik armady.
Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

Pro zachyceni kvalitativnich charakteristik klasifikace zaméstnani jsou vytvoreny Ctyfi
kategorie kvalifikaci (kombinace tzv. bilych a modrych limecki a vysokych a nizkych kvali-
fikaci), u nichZ srovnavame zastoupeni v jednotlivych krajich. OdliSeny jsou dale samostat-
né skupiny modrych a bilych limeckil a nizkych a vysokych kvalifikaci (Tab. 27). V obou
krajich regionu Severozapad jsou podprimérné zastoupeny skupiny bilych limeckd, pod-
pramérny byl i rist jejich podilu. V Usteckém kraji je tfeti nejnizsi podil skupiny bilych
limecku a vysokych kvalifikaci a ¢étvrty nejvyssi podil skupiny modrych limeckt a nizkych
kvalifikaci v CR. Pozice Karlovarského kraje je piiznivéjsi, byt méné ve vyvoji v Case.

Tab. 27: Struktura zaméstnanych podle kategorie kvalifikaci, 2001 (v %)

@ @ @
-t - B g ] oY 3 g
50 H =1 o = < B 9 = 1=l
£ &= E'S E = 2 g ) =
E g 'S = g =8 E = g K]
= & =5 ] > & = o A i
28 2 T - 2 5 5 9
a'g a S's S % 2 S 2 =
2 8 =z =2 = 3 =

5 5 >
CR 36,1 20,3 21,7 20,9 56,4 42,7 51,8 413
* 4,6 2,3 -3,8 2,5 6,9 -6,3 0,8 0,2
KVK 31,7 23,9 21,6 22,1 55,6 43,6 53,3 46,0
* 5,0 2,2 6,0 -0,8 72 -6,8 1,0 14
ULK 31,7 19,4 214 26,2 51,1 47,6 53,1 45,5
* 3,9 0,2 5,1 0,9 41 4,2 1,2 1,0

Pozndmka: Zbytek do 100 % zahrnuje skupinu pfislusnikti armady. Zmény proti roku 1993 v p.b. (F).
Klasifikace podle OECD, Science, Technology and Industry, Scoreboard of Indicators, 1997, s. 56.
Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.

41



Lidské zdroje v kontextu regionalniho rozvoje

Vysledky uvedenych srovnéni za celou skupinu zaméstnanych ukazuji na vyrazné€ nepii-
znivejsi kvalifikacni a profesni strukturu v regionu Severozdpad a v jeho ramci zejména
v Usteckém kraji, rovnéz v ndvaznosti na vyse zminéné deficity vzdélanostni struktury.
ZlepSeni v Case je pfitom podprimérné. Srovnani s nadprimérné vysokou kvalifika¢ni na-
ro¢nosti ve zpracovatelském primyslu Usteckého kraje tedy naznacuje znanou mezeru
mezi kvalifika¢ni drovni zaméstnanosti v tomto sektoru a zbytkem regionalni ekonomiky.
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Lidské zdroje v kontextu regionalniho rozvoje

IV.1 Charakteristiky vzorku

V této Casti zpravy je charakterizovan vzorek podniki, z néhoZz dalsi analyza vychazi.
Vzorek zahrnuje 155 podnika z péti odvétvi: (1) chemicky pramysl, (2) Zivotni
prostiedi, (3) informacni technologie a telekomunikace, (4) energetika, (5) sklo,
keramika a porcelan. Vedle odvétvového hlediska jsou podniky rozdéleny podle typu,
velikosti, roku zaloZeni a pravni formy. Jednotliva kritéria jsou rovnéz kombinovana
pro ziskani presnéjsich informaci o strukture (velikostni a odvétvové).

Z hlediska typu (Obr. 7) jsou podniky charakterizovany mirou samostatnosti (autonomnosti
rozhodovani), kterd je obvykle omezenéjsi v pripadé pobocek (18 % podniki) oproti pod-
nikiim s funkei ustfedi (19 % podniki). Podpora centra na jedné strané sehrava pozitivni
ulohu z hlediska dostupnosti zdrojt, znalosti a technologii pro pisobeni pobocky. Otazkou
je nicméné vzdy mira zohlednéni lokélnich specifik i vnimavost viéi potfebam lokalni ko-
munity ve strategii Ustfedi umisténého mimo region. V pobockach muze byt rovnéZz ome-
zeno spektrum podnikovych funkcei v kvalifikacné i technologicky naro¢néjSich aktivitach
(vyzkum a vyvoj, marketing), které jsou soustfedény v centréle.

Obr. 7: Typ podniku dle autonomie (%)

Ustredi Jiné
19% 2%
Regionalni
zastoupeni
3%
Jedno misto
0y
Pobocka 58%
18%

Nejvyznamnéji zastoupenou skupinu predstavuji podniky, které pisobi samostatné v jedi-
ném misté (57,6 % podnika). U téchto organizaci je vyhodou lokalni specializace, samostat-
nost rozhodovani v navaznosti na lokalni specifika. Na druhou stranu u mensich podnikt
tohoto typu omezenost zdroji zvySuje jejich citlivost na vyvoj na lokdlnim trhu. Spektrum
podnikovych funkei mizZe byt $irSi, problém vSak mnohdy predstavuje jejich realizace na
odpovidajici urovni z divodu omezenéjsiho pristupu k potfebnym znalostem, technologiim
a kvalifikacim.

Z hlediska velikosti vyjadiené poctem zameéstnanct pii rozdéleni do ctyf velikostnich
skupin (Obr. 8) pfevazuji mensi podniky — do 100 zaméstnanci: podil podnikd do 50 za-
méstnancti predstavuje 47 % vzorku; skupina firem s 51-100 zaméstnanci — 33 %. Skupina
mensSich podnikt je obvykle spojena s vyhodami vétsi pruznosti v reakci na vyvoj na trhu
oproti vét§im podnikiim. Problémem vsak byva mensi stabilita, respektive vétsi citlivost na
zmény vnéjsiho ekonomického prostiedi. Mensi firmy z divodu omezenych stavajicich
zdroji hiife odolavaji t€émto tlakim a obtiznéji ziskavaji i pfistup k dodateénym zdrojim
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v obdobi ekonomickych problémi. Omezenost zdroji a obtize pfi jejich ziskavani pred-
stavuji i prekazku pfi snaze o expanzi stavajicich aktivit. V této souvislosti je nutno rovnéz
zminit nepfiznivou situaci na finan¢nim trhu v Ceské republice v poslednich letech, kdy
banky omezuji uvérové aktivity. Tato tendence samoziejmé zvlasté negativné postihuje
pravé skupinu mensich podnikl (oproti situaci v prvnich letech transformace, kdy byla
uveérova podpora této skupiny pomérné §tédra).

Obr. 8: Velikostni rozdéleni podniku (%)

51-100 101+
33% 20%

do 20
19%

21-50
28%

Z hlediska pravni formy (Obr. 9) témé&f polovinu vzorku predstavuji spolecnosti s ru¢enim
omezenym (44,1 %), druhd nejsilngji zastoupena skupina zahrnuje akciové spolecnosti
(38,8 %). Podily ostatnich pravnich forem jsou zanedbatelné, stitni podniky predstavuji
9,2 % firem.

Obr. 9: Struktura podnikt podle pravni formy (%)

f.o.
3,9%

S.r.o.
44,1%

a.s.
38,8%

druZstevni statni V.0.S.
2,6% 9,2% 1,3%

Z hlediska roku zaloZeni (Obr. 10) pfevazuji podniky, které vznikly po roce 1990 (66 %).
Nejméné jsou zastoupeny podniky, které vznikly v obdobi let 1971-90 (7 %). Podil podnika
s rokem zaloZeni 1991-93 je pfitom vyssi (37 %) nez podil podnikl zaloZenych od roku
1994 (30 %), byt délka ¢asového obdobi je v druhém pripadé dvojnasobna. Tento nepomér
miru vzniku novych firem, jednak vétsi miru umrtnosti firem stavajicich. V obou pfipadech
nepochybné sehraly vyznamnou ulohu vySe zminéné problémy se ziskdvdnim uvérovych
prostiedkil v pozdéjsim obdobi transformace a dopady makroekonomického poklesu, které
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2N v

byly v regionu zvlasté silné. Otazkou je, zda obdobi makroekonomického oZiveni vyznam-
néji prispéje k rozvoji novych aktivit vzhledem k pretrvavajici ivérové opatrnosti bank. Na
druhou stranu lze podniky, které preZily obdobi neptiznivého makroekonomického i re-

giondlniho vyvoje, povaZovat diky této zkuSenosti za odolnéjSi a stabilnéjs$i segment
regiondlni ekonomiky.

Obr. 10: Struktura podnikl podle roku zaloZeni (%)

do 1945
1994+ 10%
30% 1945-70
17%
1971-90
7%
1991-93
36%

Z hlediska odvétvové struktury (Obr. 11) jsou mezi zvolenymi odvétvimi co do poctu pod-
nikd nejvyznamnéji zastoupeny podniky v odvétvi Zivotniho prostiedi (38 %) a IT a teleko-
munikace (21 %), ostatni tfi odvetvi jsou zastoupena na podobné urovni.

Obr. 11: Odvétvova struktura dle poétu podnikil (%)

Sklo Chemie
12% 14%
ITa
telekomunikace
21%
Zivotni prostfedi .
38% Energetika

15%

Vzhledem k odlisné velikostni struktufe podnikl v jednotlivych odvétvich (viz Obr. 13)
poskytuje presnéjsi predstavu o sloZeni zkoumaného vzorku vyjadfeni dle poctu zamést-
nancu (obr. 12). Zcela prevazujici je z tohoto hlediska odvétvi chemie, které predstavuje
dynamicky, vysoce produktivni a vyvozné orientovany segment regiondlni ekonomiky.
Energetika patfi k tradi¢nim odvétvim regionu. Zaznamenala vyrazny pokles zaméstnanos-
ti po zahajeni transformace a jeji dalsi vyvoj bude do zna¢né miry zaviset na opatfenich
novych vlastniki. Odvétvi Zivotniho prostfedi ma specificky vyznam diky znacné ekolo-
gické zatézi regionu z minulosti. Jeho rozvoj zévisi predevsim na dostupnosti finan¢nich
zdroj (podnikovych i vefejnych) na rekultivacni a dalsi ozdravné projekty. Sklarsky pra-
mysl’ je z hlediska podilu na celkovém poctu pracovnikili ve zkoumaném vzorku zastoupen
v mensi mife, nicméné rovnéz jej lze (podobné jako chemicky pramysl) zaradit mezi pod-
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niky dynamické, vysoce produktivni a spiSe vyvozné orientované. Nejméné je zastoupeno
odvétvi telekomunikaci a informacénich technologii, jehoZ dynamiku do znac¢né miry
ovliviiuje (podobné jako v piipadé chemického a sklafského pramyslu) znalostné naro¢ny
technologicky charakter produkce.

Obr. 12: Odvétvova struktura dle poétu zaméstnancti podnikl (%)

Sklo
17%

Chemie
34%

Zivotni prostredi

20% ITa
Energetika telekomunikace
22% 7%

Charakteristiky vzorku podnikd jsou dale specifikovany podle kombinaci vyse uvedenych
kritérii. Z hlediska velikosti podniku v odvétvich (Obr. 13) je rozdéleni velmi odlisné. Sklo
a energetika maji podobné nizké podily podnikt do 20 zaméstnancti, v chemickém primys-
Iu neni tato skupina viibec zastoupena, v IT a telekomunikacich zahrnuje témér polovinu
podnikt (46,9 %). Koncentrace je tedy nejvyssi v chemickém primyslu, kde podil podnika
nad 50 a 101 zaméstnancti dosahuje 90 %, druha nejvyssi koncentrace je v odvétvich ener-
getiky (78,2 %) a skla (73,7 %). Zbyvajici odvétvi jsou jiZ koncentrovana vyrazné méné,
pfevazuje v nich podil podnikd do 50 zaméstnanct (57,6 % v Zivotnim prostiedi, 81,3 %
v IT a telekomunikacich).

Obr. 13: Velikost podnikii v odvétvich

Sklo ‘ ‘
Energetika ‘ ‘ B do20
. ‘ ‘ 021-50

IT a telekomunikace ‘ ‘ 51-100
O
7p ‘ ‘ ‘ 100+
Chemie i i i
0% 20% 40% 60% 80% 100%

>V textu je déle pouzivan zkraceny pojem odvétvi ,,sklo®, ktery zdroven zahrnuje i vyrobu porceldanu a keramiky.
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Z hlediska vyznamu typu podniku ve velikostnich skupinach (Obr. 14) dosahuji vzdy
samostatné podniky pusobici v jediném misté nejvyssitho podilu. V nejvetsi velikostni
skupiné (101 a vice zaméstnanct) jejich vyznam klesa (34,5 % podniki) a naopak roste vyz-
nam podnikl v pozici ustfedi a pobocky (celkem 58,6 % podniku).

Obr. 14: Typy podniki ve velikostnich skupinach NK

101+
M Jedno misto
51-100 OPobocka
O Regionaln{ zastoupeni
21-50 OUstredi
M Jiné

do 20

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Z hlediska vyznamu typu podniku v odvétvich (Obr. 15) pfevazuji samostatné podniky
plsobici v jediném misté ve vSech odvétvich kromé energetiky, nejvyznamnéjsi je jejich
podil v chemickém primyslu (71,4 % podnika). Nejvétsi podil podnikil v pozici ustredi
je v odvétvi Zivotniho prostredi (22,4 % podnikll) a podnikl v pozici pobocky je nejvice
v energetice (45,5 % podniki).

Obr. 15: Typy podniki v odvétvich

Sklo
Energetika B Jedno misto
@ Pobocka
IT a telekomunikace [ Regionélni zastoupeni
O Ustredi
Zivotni prostfedi @ Jiné
Chemie
T T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Z hlediska pravni formy v odvétvich (Obr. 16) prevazuji akciové spole¢nosti v chemickém
prumyslu (59,1 % podniki), energetice (65,2 %) a sklarském pramyslu (57,9 %), spolecnos-
ti s ruenim omezenim ve spojich (73,3 %), v ostatnich odvétvich je jejich podil podobny
(mezi 31,6 % a 41,4 %). Specifikem je vyrazné zastoupeni statnich podniki v odvétvi Zivot-
niho prostiedi (20,7 %), (v IT a telekomunikacich ¢ini 6,7 % podnikt, v ostatnich odvétvich
nejsou statni podniky zastoupeny).
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Obr. 16: Pravni forma v odvétvich

Sklo
Has.
Energetika Ofo.
. Os.r.o.
IT a telekomunikace Ov.o.s.
Zivotni prostfedi B stétni
B druZstevni
Chemie
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

IV.2 Podnikové prostredi

Kvalifikacni potieby podnikiil jsou vyznamné ovliviiovany prostiedim, v némz tyto
podniky pusobi, a jeho zménami. Schopnost firem aktivné na tyto zmény reagovat
urcuje jejich produktivitu i konkurenceschopnost. Tyto vykonnostni charakteristiky se
nasledné promitaji i do firemnich potieb a politik v oblasti lidskych zdroji.

Kvalifika¢ni potieby firem v prvé fadé odraZeji jejich strukturalni a vykonnostni charakte-
ristiky, které jsou na druhé strané ovliviiovany zménami vnéjSiho prostredi (celkovych eko-
nomickych podminek). Vyznam vnéjSiho prostiedi pfedev§im charakterizuje vyvozni orien-
tace firem a tedy i tlak zahrani¢niho trhu a déle hustota a rozsah meziodvétvovych vazeb,
tedy zavislost na vyvoji v odbératelskych podnicich. Klicovym vykonnostnim kritériem je
v prvé fadé vyvoj produktivity, tedy schopnosti dosahovat se stavajicimi zdroji vyS$siho vys-
tupu ¢i dosahnout stejného vystupu s mensim mnozstvim zdroji. Konkurenceschopnost
nasledné ukazuje na aspéSnost pii uplatnéni vyprodukovaného vystupu na trhu. Prvni okruh
otazek v této ¢asti proto smétuje k hodnoceni vyvoje produktivity a konkurenceschopnosti
firem a identifikaci pficin jejich zmén. Specifickd pozornost je pfitom vénovana kvalita-
tivnim charakteristikdm firemnich aktivit, tj. vyznamu zavadéni modernich technologii
a materiald, novych manaZerskych postupl zduraziujicich flexibilitu pfi vyuzivani zdroju,
vyznamu zakaznikd pro fungovani firmy a vyzkumnych a vyvojovych aktivit a externich
vztahil.

Druhym aspektem vyznamu podnikového prostiedi pro kvalifika¢ni potieby je odraz vyvo-
je vykonnostnich charakteristik a zpisobu jejich zlepSovani v oblasti lidskych zdroju, jed-
nak z hlediska jejich vyznamnosti pro firmu a jeji ekonomickou uspéSnost a jednak
z hlediska dopadu na jejich pocet a strukturu. Pozornost se proto soustfeduje na hodnoceni
kvality pracovni sily ze strany firem, vCetné srovnani s konkurenci, a na hodnoceni tilohy
kvality pracovni sily pfi zvySovani konkurenceschopnosti. Vyvoj vykonnostnich charakte-
ristik se bezprostfedné promitd do zmény pocétu pracovnikili, respektive jejich struktury
z hlediska skupin povoldni. Souhrnny vyznam pfikladany firemnim lidskym zdrojim se
nasledné odrazi i v rozsahu a motivaci firemnich politik jejich rozvoje.
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IV.2.1 VSeobecnhé ekonomické podminky

Rozhodovéni firem zavaznym zpusobem ovliviiuji ekonomické podminky prostiedi, ve
kterém pusobi. Tyto podminky odrazeji makroekonomicky vyvoj a jeho regionalné, respek-
tive odveétvove specifické dopady. Kontextova analyza ukazala, Ze region Severozapad byl
v minulosti pomérné€ vyrazné zasaZen zhorSenim makroekonomickych ukazateld v obdobi
let 1997-1999, tfebaze situace v regionu se mirné zlepSila v souvislosti s makroekonomic-
kym oZivenim, které nastava v roce 2000 (respektive jiz ve 3. ¢tvrtleti roku 1999). Schopnost
prizpisobeni ekonomickych subjektti zménam vné&jsiho prostiedi ovliviiuje jejich vyvozni
orientace a rozsah mezipodnikovych vazeb. Kli¢ovou charakteristikou schopnosti pfizpi-
sobeni je odliseni jeho aktivniho a pasivniho typu. Aktivni pfizptisobeni zahrnuje spise kva-
litativné orientovana opatfeni narocné na investice zvySujici efektivnost vyuZziti vyrobnich
faktorti v dlouhodobéjsim ¢asovém horizontu. Tyto investice vSak vyzaduji odpovidajici
finan¢ni zdroje a stabilnéjsi vyvojové perspektivy pro souvisejici ekonomicka rozhodnuti.
Uplatnéni postupt aktivniho pfizplsobeni pfiznivé (pfimo Ci zprostfedkované) ovliviiuje
rozvoj firemnich lidskych zdroju.

Zmény ovliviiujici podnik. VétSina zkoumanych podnikid prosla v poslednich dvou letech
vyraznymi zménami v disledku zmén vnéjsiho prostfedi. Tyto zmény zahrnuji zejména
rozsifeni trhu (60 % podniktl). Vyznam vnéjsich zmén je odliSen podle kritéria vyvoje pro-
duktivity a podle odvétvi, tedy podle vykonnostnich a strukturdlnich charakteristik. Zmény
ovlivnily vyraznéji podniky v odvétvich energetiky a IT a telekomunikace (Obr. 17).
Z hlediska vyvoje produktivity neni dopad vné&jSich zmén zcela jednoznacny. To muzZe
odrazet odli$né vnimani zavaznosti dopadil vnéjSich zmén, tj. vyraznéji jsou zmény vnimany
v podnicich se zhorSenymi ¢i nezménénymi vykonnostnimi charakteristikami (niz§i ¢i
nezménénou produktivitou ve sledovaném obdobi). Naopak v podnicich, kde produktivita
vzrostla, jsou zmény vnéj$iho prostiedi vnimény méné vyrazné.

vvvvvv

niky jsou na ptipadné zmény lépe pripraveny z piedchozich zkuSenosti, proto je nevnimaji
jako zavazné. Vliv zmén vnéjsiho prostfedi na podniky pomérné vyrazné odrdzi typ pop-
tavky po jejich produktech. Pro vyvozné orientované podniky je samoziejmé mnohem vyz-
namnéjsi vyvoj na zahranicnich trzich, vyvoj domaci poptavky je spiSe neptimy.

Vv,

Obr. 17: Dopady vnéjsich zmén na produktivitu a podniky podle odvétvi
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Vyvozni orientace a meziodvétvové vazby. Dopady zmén vnéjSiho prostiedi ovliviiuje
rozsah vyvozni orientace podnikl. Na jedné strané pfedstavuje vyznamny tlak na rlst
konkurenceschopnosti a prizptisobeni oproti podnikim, jejichZ aktivity jsou omezeny na
domaci trh. Na druhé strané vyvozni orientace piedstavuje zdroj novych trznich pfileZitosti
a potencial expanze. Ve zkoumaném vzorku dosahuje podil vyvéazejicich podnikd pouze
38 %, vétsina podnikl v zastoupenych odvétvich tedy neni vyvozné orientovana. Jejich
situaci tedy zasadnim zpisobem ovliviiuje vyvoj doméci poptavky. Vliv tohoto faktoru je
dale posilen postavenim podnikil ve vyrobnim fetézci, kdy 87 % podnikti dodava v priméru
81 % produktli jinym organizacim ve formé meziprodukti. Intenzita mezipodnikovych
vazeb ve zkoumanych podnicich je tedy pomérné vysokd. Odtud ovSem vyplyvd znacna
zavislost na vyvoji ekonomické situace v odbératelskych podnicich, kterou mohou dodava-
telské podniky ovlivnit jen omezené a spiSe nepiimo.

Aktivni oproti pasivnimu prizpuisobeni. Vzhledem k vySe zminéné citlivosti firem na
zmény vnéjsiho prostiedi na klicovém vyznamu nabyva schopnost jejich odpovidajici
reakce, tedy pfizptisobeni, které miZe mit pasivni nebo aktivni charakter. Pasivni pfizpa-
sobeni (obvykle pod tlakem nepfiznivého vyvoje poptavky) zahrnuje zejména sniZeni poctu
zamé&stnancl. Firemni strategie maji v tomto piipadé spiSe defenzivni charakter a soustfedu-
ji se na sniZovani nakladt a cenové zaloZenou konkurenéni vyhodu. Aktivni pfizplisobeni
zahrnuje zvySenou pozornost kvalitativnim charakteristikdm produkce jako procesu i jako
vystupu (outputu). Aktivni pfizptisobeni v oblasti vyrobniho procesu je spojeno s investice-
mi do novych technologii a s investicemi do lidského kapitalu jako vyznamnych zdroji
zvySovani produktivity a konkurenceschopnosti. V oblasti vyrobniho vystupu se aktivni
pfizptisobeni promita v zavadéni kvalitativnich standardi. Schopnost aktivniho pfizpl-
sobeni soucasné odraZi dlouhodoby charakter rozvojovych firemnich strategii a kvalitativni
zaméfeni konkurenéni vyhody. Firmy nejen reaguji na zmény vnéjSiho prostiedi, ale jsou
schopny je i do urcité miry predjimat. Ve zkoumaném vzorku podnikil je z nasledujiciho
pfehledu zfejmé (Tab. 28), Ze podil firem vyuZivajicich ve vétSim ¢i alespoii stejném rozsahu
postupt aktivniho pfizpisobeni zménam vnéjsiho prostfedi je pomérné nizky. Jen ve 25 %
podnika doslo ke zvySeni investic do technologii, ve 27 % ke zvySeni standardt kvality a ve
21 % podnikt ke zvySeni pozornosti rozvoji lidskych zdroji. Podil podniku, které zvysily
své aktivity souvisejici s vlastni realizaci deklarované pozornosti vénované rozvoji lidskych
zdroju je dokonce jesté nizsi: pouze v 10 % podnikt se zvysily prostfedky na vzdélavani,
jen mirné vyssi je podil podniki, které jsou aktivnéjsi v oblasti personalniho fizeni a pla-
novani poctu pracovnikd (14, respektive 13 % podnikll). Omezené vyuzivani postupl
aktivniho pfizptisobeni zméndm vnéjsiho prostiedi miZze odraZet prevahu kratkodobého
rozvojového horizontu firem pod tlakem nepiiznivé finanéni situace (nizké ziskovosti)
vyjadfované jako mira marZe. Podniky v dasledku jejiho poklesu (zaznamenaného v Ceské
ekonomice v obdobi let 1995-99) nevytvareji dostatecné zdroje nejen pro investice, ale
i vyzkum a reklamu, tedy pro pfedpoklady dlouhodobé orientovaného rozvoje zaloZeného
na kvalitativné zaméfené konkuren¢ni vyhodé.
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Tab. 28: Dopad zmén vnéjSiho prostiedi na charakteristiky podniki (v % podniki)

Zmény Zvyseni Beze zmén Snizeni Neodpovédeél
Pozornost vénovana rozvoji lidskych zdroji 21 24 1 54
Vydaje na vzdélavani 10 32 5 53
Pozornost vénovand persondlnimu fzeni 14 30 3 53
Kontrola planovani poétu pracovnikd 13 34 1 53
Pocet zaméstnanci 13 18 17 52
Pozornost vénovand standardiim kvality 27 19 1 52
Investice do technologii 25 15 7 52

Vyznam obou typt pfizptisobeni v podnikovych strategiich l1ze rovnéZ odlisit z hlediska
vyvoje v Case. V prvni fazi transformace prevazovalo pasivni pfizptisobeni Sokovym
zménadm (zejména pod tlakem pocatecni transformacni recese a déle ztraty tradi¢nich
vngjSich trhit u vyvozné orientovanych podnik®l). Privodnim znakem pasivniho pfizpi-
sobeni byla tedy restrukturalizace ,,pod tlakem®, soustfedénd na snizovani nédkladu,
u velkych podniki rovnéZ spojend s oddélenim nékterych ¢asti, které pifimo nesouvisely
s vlastni vyrobou. Fazi pasivniho pfizptisobeni prochazely i podniky, v nichZ doslo ke
vstupu zahrani¢niho kapitalu. Ve druhé fazi transformace (respektive po vstupu zahraniéniho
subjektu) dochazi u dynamickych podnikii (odvétvi) k naristu vyznamu aktivniho pfizpt-
sobeni. Pfechod z prvni do druhé faze pfizptisobeni v§ak samoziejmé neni automaticky, coz
ukazuji 1 mnohdy znacné a pfetrvavajici meziodvétvové rozdily v produkéni vykonnosti
zminéné v kontextové analyze. Aktivni charakter prizpisobeni vyZaduje odpovidajici
finan¢ni zdroje a jejich efektivni vyuZziti, tedy odpovidajici troven kapitdlové zdkladny
a fidicich schopnosti podnikového managementu.

Ucastnici diskuse v expertni skupiné v uvedené souvislosti upozortiovali na skutecnost, Ze
domaci firmy v fadé pripadt dosud druhou fazi pfizpisobeni neprosly, coZ nepfiznivé
ovliviiuje jejich dalsi rozvojové perspektivy. Pomérné mald pozornost vénovand ve sle-
dovaném vzorku postupiim aktivniho pfizptisobeni déle odraZi i znaénou nejistotu pod-
nikt ohledné dal$iho ekonomického vyvoje. Tato nejistota samoziejmé zvySuje rizikovost
vyznamnéjSich (dlouhodobéjsich) projektti ¢i zmén, respektive vede k odkladu jejich rea-
lizace.

Ve vztahu k oblasti lidskych zdroju 1ze sledovat dopad rozdili vyse uvedenych strategii u
zahrani¢nich vlastnikd podle motivace jejich investic. Pokud hlavni motivaci byla levna pra-
covni sila, pfistup k lidskym zdrojim je spiSe nesystémovy, hlavnim kritériem jejiho hod-
noceni jsou nizké mzdové naklady. Uroveti lidskych zdroji v takovych podnicich je potom
rovnéZ nizka a fluktuace naopak vysoka. Podniky pfitom ani jednu z uvedenych charakte-
ristik nepovazuji za problém.

IV.2.2 Vykonnostni charakteristiky firem

Vyvoj produktivity, kterd odrazi efektivnost vyuziti zdrojt, je zdkladnim ukazatelem eko-
nomické vykonnosti a ispésnosti podniku. Vyvoj finan¢niho obratu predstavuje dopliiujici
informaci o rozvojové dynamice firem (avSak pouze jeden z fady aspektd jejich finanéni
situace, zde je vyznamnéj$i spiSe vyse zminény ukazatel miry marze). Z hlediska pozornos-
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ti vénované oblasti rozvoje lidskych zdroji (a v $ir§im vyznamu faktorim aktivniho ptizpa-
sobeni) a z hlediska navazujici problematiky kvalifikacnich potieb je ekonomicka vykon-
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nak vénuji vice pozornosti lidskym zdrojim (podobné jako rozvinutéjsi ekonomiky vice
investuji do lidského kapitalu), na druhé strané se mohou potykat s vyraznéjSimi nedostatky
kvalifikaci, které omezuji jejich expanzi. VEtsi pozornost vénovana oblasti lidskych zdroji
je jednim z faktord aktivniho pfizpisobeni firem zméné vnéjsich podminek (vedle investic
do novych technologii a zvySovani kvalitativnich standard®). Postupy aktivniho pfizpi-
sobeni se nasledné promitaji do konkrétnich opatieni zamétfenych na zvySeni konkuren-

ceschopnosti, véetné opatieni v oblasti lidskych zdroji.

Vyvoj produktivity

Narust produktivity a jeho pric¢iny. Ve vétsiné podniki doslo v poslednich dvou letech
k narastu produktivity prace. Jen 1 % podnikti uvadi sniZeni produktivity, v 25 % pripada
nedoslo ke zménam a u 73 % podniki doslo k narastu produktivity. Jako pfic¢iny tohoto ristu
jsou uvadény predevs$im: lepsi vybavenost prace stroji (tedy rust kapitalové intenzity, pii-
padné nahrazovéani prace kapitdlem), zmény v organizaci price projevujici se sniZenim
poctu zaméstnancu a rustem efektivnosti prace (tedy spiSe postupy pasivniho ptizpisobeni).
Objevuji se zde vsak i faktory tykajici se kvality pracovni sily jako rast kvalifikace a vyssi
pracovni vykon spojeny s posilenim motivaénich systémti v odménovani.

Zména produktivity podle odvétvi, velikosti, pravni formy a roku zaloZeni. Zména pro-
duktivity se li§i podle zakladnich kritérii rozdéleni podnikt (Obr. 18). Z odvétvového
hlediska se nejvétsi rast produktivity projevil v odvétvich vyroby skla a IT a telekomu-
nikacich, naopak v odvétvi Zivotniho prostiedi je mnozstvi podnikl s vyraznéj$im naristem
produktivity nejmensi. V chemickém primyslu i energetice je pres 40 % podnikd s prudkym
rustem produktivity, ale zarovei jsou zde nadprimérné zastoupeny stagnujici podniky.

Obr. 18: Zména produktivity podle odvétvi, velikosti podniku a pravni formy
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Vyznamnou roli hraje i velikost podniki, nejvétsi procento podniku s ristem produktivity je
mezi podniky s 21-50 zaméstnanci a podniky velkymi, nad 100 zaméstnanci. Z hlediska
pravni formy jsou nejispésnéjsi akciové spole¢nosti. Vzhledem k malému zastoupeni stat-
nich a druzstevnich podniku je tfeba zaznamenany vysoky rist produktivity brat s urcitou
rezervou. Nejcastéjsi narist produktivity se zaroveil projevuje u rozvijejicich se podniki
vzniklych po roce 1994.

Lidské zdroje a produktivita. Vyvoj produktivity se odrdZi i v rozsahu vyuZivani postupt
aktivniho prizpiisobeni v oblasti lidskych zdroju (viz vyse, Tab. 28) v reakci firem na zmény
podminek vnéjsiho prostiedi. Nasledujici graf (Obr. 19) ukazuje urcity vztah mezi zménami
v produktivité prace a orientaci na lidské zdroje. V podnicich, které vykazovaly zvySenou
pozornost vénovanou lidskym zdrojim, byl zaznamendm i vyraznéjsi rast produktivity
prace. Tento vztah vSak nelze interpretovat jako pfi¢innou zavislost, takova interpretace by
vyzadovala vylouceni vlivu ostatnich souvisejicich proménnych. Na druhou stranu je ovSem
pomérné jednoznacné, Ze pracovnici v dynamickych, produktivnéj$ich firméch jsou zvyhod-
néni vyssi pozornosti vénovanou lidskym zdrojim, kterd zvySuje hodnotu jejich lidského
kapitalu. Z uvedenych idaju (Tab. 28) je v souhrnu patrné, Ze podniky vénuji vétsi pozornost
rozvoji kvality vyrobki a investicim do technologii, rozvoj zaméstnancii je spiSe doprovod-
nou zaleZitosti. Z odvétvového hlediska nemaji vysledky vypovidaci hodnotu.

Obr. 19: Oblasti zmén v podnicich a rist produktivity
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Finan¢ni obrat

Charakteristiky vysSiho finan¢niho obratu. Vyvoj finan¢niho obratu ve vzorku sle-
dovanych podnikil (jako privodni charakteristika jejich dynamiky) je pomérné pfiznivy:
58 % podnikt uvadi rast obratu, 25 % obrat beze zmén a pouze u 17 % podniki doslo
ke sniZeni obratu. Zmény finan¢niho obratu jsou odliSeny podle odvétvi a vyvoje produk-
tivity (Obr. 20). Rust je patrny predevSim v odvétvich skla a chemie. Vliv na rast finan¢niho
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obratu md i velikost podniku, nejuspésnéjsi jsou velké podniky a podniky s 21-50 zamést-
nanci. Vyssiho obratu je dosahovano predevsim v podnicich s ristem produktivity prace.

Obr. 20: Zmény finanéniho obratu podle vyvoje produktivity a odvétvi
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Konkurenceschopnost

Faktory konkurenceschopnosti. Dalsi klicovou vykonnostni charakteristikou firem je kon-
kurenceschopnost a z hlediska dlouhodobych rozvojovych perspektiv zejména strategie
jejiho zvySovani, tj. jeji zaloZeni na kvalitativnich ¢i spiSe cenovych faktorech. Ve sle-
dovaném vzorku podnikil je diivodem vyssi konkurenceschopnosti (Tab. 29) predevsim
zvySena pozornost kvalité¢ produkce (uvadi 92 % podnikil), vstficnost k pozadavkim
zakazniki (83 %) i usili v oblasti v€asnych dodavek a dostupnosti vyrobki a sluzeb (83 %).
Vysledky ukazuji potéSujici skutecnost, Ze cena sice stdle sehrava ve sledovanych podnicich
vyznamnou, ale nikoli rozhodujici dlohu. Mnohem vét§i vyznam je pfipisovan kvalité pro-
dukce, pozadavkiim zakaznikil a v€asnosti dodavek. Mensi vyznam sehravaji faktory ovliv-
fujici a odraZejici produktovou diferenciaci, coz sice miiZze odraZzet niz$i dlohu marke-
tingovych strategii, nicméné vzhledem k podobné nizkému vyznamu produktové odliSnosti
1ze pficinu spiSe spatfovat v charakteru samotného vyrobkového sortimentu.

Tab. 29: Vyznam faktor( z hlediska konkurenceschopnosti (% podniku)

Véasné
Vstticnost dodavky / Odlisnost
Kvalita k pozadavkim dostupnost Cena produktu Marketing
zakazniki produkti
¢i sluzeb
92 83 83 67 40 39

Pristupy ke zvySeni konkurenceschopnosti. Na hodnoceni vyznamu faktort z hlediska
konkurenceschopnosti navazuje spektrum opatfeni podnikti zaméfenych na jeji zvySeni.
Podniky v reakci na zmény ekonomického prostiedi realizuji fadu zmén pii modernizaci
produkce: 62 % z nich zavedlo nové fady vyrobkd (ovSem se zna¢nymi odliSnostmi mezi
odvétvimi, Obr. 21) a 47 % rozsifuje svou ¢innost i do jinych oblasti podnikani. Snaha uspét
v konkurenci se projevuje i v zaméfeni na moderni technologie a materidly, jejich vyuZivani
nicméné neni v souhrnu prili§ vyrazné (coz ov§em miZe odraZet odvétvove specifické tech-
nologické charakteristiky produkce): 21 % podnikil vyuziva mikroprocesory nebo mikro-
elektronické soucastky, 17 % pouZivd nové materialy.
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Obr. 21: Zavedeni nové fady vyrobku podle odvétvi
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Vyznam zakazniki pro fungovani podniku. Podniky vénuji pozadavkim zdkaznikd vyz-
namnou pozornost (Tab. 29) a zakaznici zpétné ovliviiuji i samotné fungovani podnika. Tato
otevienost vnéjSim podnétim (kam lze zaradit i vliv vyvozni orientace) nepochybné
priznive pisobi i na spésnost zaméfeni konkurencni vyhody. Ve sledovaném vzorku u 55 %
podnikt ovliviiuji zdkaznici pracovni postupy, v 59 % podnikd ovliviiuji zakaznici
pozadované dovednosti zaméstnancii a v 27 % podnikt vstupuje zakaznik i do projekcni
a vyvojové ¢innosti. Zapojeni zdkaznikti do vyrobniho procesu je velmi pozitivni charakte-
ristika, ktera firmam umoZiuje a usnadiiuje pruZnou reakci na potieby trhu a do znacné miry
i jejich predjimani. Zakaznici jsou rovné€Z vyznamnym zdrojem nejnovéjSich poznatkt
o nabidce konkurence.

Vyznam vyzkumnych a vyvojovych aktivit a externich vztahu. Vlastni vyzkumné a vy-
vojové aktivity jsou vyznamnym faktorem konkurenceschopnosti a jejtho vyvoje v Case.
Predev$im z dlouhodobého hlediska zasadnim zptisobem ovliviiuji udrZitelnost ¢i rozvoj
konkurenéni vyhody. Ve vzorku zkoumanych podniki je ovSem podil podnikd s vlastnimi
vyzkumnymi a vyvojovymi aktivitami pomérné nizky. Vyzkumné a vyvojové aktivity rea-
lizuje 22 % podnikd, které v priméru na tyto ucely vydavaji 12 % celkovych mzdovych nak-
ladt. Podil pracovniktl ve vyzkumu a vyvoji uvadi 24 % podnikd, v priméru dosahuje podil
téchto pracovnikd 14 %. Na plny tvazek jsou ve vyzkumu a vyvoji pracovnici zaméstnani
v 15 % podnikd a jejich podil dosahuje v priméru 28 %. Pomérné nizky vyznam vyzkum-
nych a vyvojovych aktivit Ize povaZzovat za odraz technologického charakteru produkce (tj.
niz8i technologické naro¢nosti) nebo véts§iho vyznamu prejimanych technologii (ztélesnéné
a neztélesnéné technologické zmény). Spoluprace s externimi dodavateli, kterou Ize do jisté
miry povazovat za zdroj vnéjsich podnétl, znalosti a technologii a charakteristiku otevienos-
ti firem, vykazuje pomérné velky pocet podniki (42 %).

Ucastnici expertni skupiny potvrzuji obecné nizkou vihu pfipisovanou oblasti vyzkumu
a vyvoje v Ceskych podnicich. U dynamickych podnikt s pfiznivymi vykonnostnimi charak-
teristikami a zahrani¢nim vlastnikem jsou vyzkumné a vyvojové aktivity spiSe realizovany
v zahrani¢nich centralach (podil zahrani¢nich podnik@ na vyzkumu a vyvoji v Ceské repub-
lice je v mezindrodnim srovnani velmi nizky). Jako nedostate¢nd, respektive nedostate¢né
vyuzitd je hodnocena spoluprace s vnéj§imi organizacemi (napiiklad vysokymi Skolami).
Zde je nutno upozornit, ze Ceskéd republika patfi v mezindrodnim srovnani k zemim
s vyjime¢né nizkym podilem vysokoskolskych instituci na financovani i realizaci vyzkum-
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nych a vyvojovych aktivit (ve znacné mife se zde projevuje dlouhodoby nedostatek zdrojii
vénovanych na vyzkum — materidlnich, finan¢nich i lidskych). Vysoké §koly tak st€Zi mohou
,.drzet krok* s nejnovéj$imi technologickymi trendy a nabidnout odpovidajici vyzkumné
vystupy zajimavé pro praktické vyuZiti v podnicich.

Dopady zmén na pracovni silu

Zmény vnéjSiho ekonomického prostiedi, postupy firem pii prizpisobeni t€émto zménam
a vykonnostni charakteristiky podnikd v souhrnu klicovym zpisobem ovliviiuji pracovni
silu. Souvisejici dopady jsou rtiznorodé a lze je odliSit podle zmén poctu zaméstnancii
v Clenéni podle odvétvi a skupin povolani. Velmi vyrazna je samoziejmé souvislost mezi
zménou poctu zaméstnancli a vykonnostnimi charakteristikami, tj. pfedev§im vyvojem pro-
duktivity. Specificka pozornost je vénovana zménam ve firmach jednak z hlediska zavadéni
novych produktii, sluZzeb a vyrobnich postupt a navaznych forem zaskolovani a vycviku pra-
covniki. Druhé hledisko zmén zahrnuje uplatfiovani novych manaZerskych postupii
zaméfenych zejména na zvySeni pruzZnosti vyuZiti vyrobnich zdroji a kvality produkce.
Uspé&snost t&chto novych postupli nutné vyZzaduje i implikuje odpovidajici pozornost véno-
vanou lidskym zdrojim podniku. Vnimani a hodnoceni vyznamu lidskych zdroji vychazi
z celkového pohledu podnikl na vlastni zaméstnance a bezprostfedné se odrazi i v uloze
pripisované podniky rozvoji lidskych zdroja.

Hodnoceni pracovnikii z hlediska prinosu pro firmu. V souhrnu podniky pfipisuji své
pracovni sile velky vyznam (Obr. 22). Pracovnici ve zkoumanych firmach jsou vesmés hod-
noceni pozitivné, 32 % respondentd je fadi mezi silné stranky firmy, uspokojivé je hodno-
cena jejich droven v 30 % podnikt. Pozitivnéji je pracovni sila hodnocena ve firmach s ros-
touci produktivitou prace (to mize odrazet jednak pfiznivéjsi ekonomickou situaci v téchto
podnicich, jednak i vét$i pozornost, kterou obecné vénuji lidskym zdrojim). Pomérné
dilezity je poznatek, Ze Zadné podniky nevnimaji pracovni silu jako omezeni svého rozvo-
je. Tento vysledek totiZ miZe naznaCovat relativné malé pnuti mezi nabidkou pracovni sily
na trhu prace a poptavkou firem.

Souhrnné hodnoceni pracovni sily

Obr. 22: Stupné hodnoceni pracovni sily podle odvétvi a velikosti podnikl
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Z odvétvového hlediska jsou hodnoceni pracovni sily pomérné rozdilna (Obr. 22). Nej-
priznivéji vyzniva hodnoceni ve sklafském priimyslu (jako silnou stranku firmy hodnoti pra-
covni silu 63,2 % podnikt) a chemickém pramyslu (54,5 % podnikl). Méné priznivé je
hodnoceni v odvétvi Zivotniho prostfedi (15,5 % podnikt hodnoti pracovni silu jako silnou
stranku a 53,4 % jako uspokojivy stav). V energetice nejvice podnikl hodnoti pracovni silu
stupném dobry (65,2 %), v IT a telekomunikacich je hodnoceni pomérné rovnomérné
rozloZeno. Z hlediska velikostnich skupin podnikii jsou rozdily mensi. Pracovni sila je
nejpriznivéji hodnocena v podnicich nad 100 zaméstnanct (45,2 % podniki ji hodnoti jako
silnou stranku).

Pfiznivé hodnoceni pracovni sily dle nazoru tcastnikii diskuse v expertni skupiné odrazi
dosaZeny stupein restrukturalizace, kterému predchédzely vyrazné zmény v oblasti lidskych
zdroji pod tlakem na rust produktivity. V ramci restrukturalizace byl selektivné sniZovan
pocet zaméstnanct, diky ¢emuZ se uroven firemnich lidskych zdroju zvysila. Tato selek-
tivnost odraZela nutnost pfizpisobeni poctu a struktury pracovni sily aktualnim podnikovym
potfebam.

Cil podpory rozvoje zaméstnanci. Pomémé vysoké hodnoceni vyznamu pracovni sily
z hlediska jejiho pfinosu pro podniky se pfiznivé odraZi v rozsahu podpory rozvoje pracov-
nikd. VEtSina podnikil se snazi podpofit rozvoj svych zaméstnanct, bliZe jsou specifikovany
cile, respektive motivace této podpory (Tab. 30). Cile rozvoje pracovnikl l1ze rozdélit do
dvou skupin — jednak orientované na efekty bezprostiedné ovliviiujici uspé$nost podniku na
trhu (zvyseni urovné sluzeb zakaznikiim, zvyseni povédomi o ur¢itém produktu) a jednak na
cile zaméfené na zlepSeni efektivnosti fungovéani firmy (posileni efektivni tymové prace,
podpora flexibility zamé&stnanci, zavadéni novych standardl, zvyseni vSeobecnych schop-
nosti pracovnikl). Zajimavé je, Ze motivace zvyseni urovné sluZeb zakaznikiim, ktera je
nejcastéji uvadénym cilem podpory rozvoje zaméstnanct (84 % podniki), neni v odpovida-
jici mife provazena cilem zvySeni povédomi o ur¢itém produktu (52 % podniki). Pfiznivou
charakteristikou je nepochybné vysoky podil podniki, jejichZ podpora rozvoje zaméstnanct
je motivovana zvySenim vSeobecnych schopnosti pracovnikli (76 % podnikt), které pozi-
tivné ovliviiuje zlepSeni kvality lidského kapitalu.

Tab. 30: Cil podpory rozvoje pracovnikil (% podniki)

Zvysit uroven sluzeb zakaznikiim 84 % podnikl
Zvysit uroveri vieobecnych schopnosti pracovniki 76 % podnikt
Posilit efektivni tymovou praci 69 % podniki
Podpofit flexibilitu zaméstnanch 68 % podnikl
Zvysit povédomi o ur¢itém produktu 52 % podnikl
Zavéadéni novych standard 41 % podniki

Pfi hodnoceni struktury cilii podpory rozvoje pracovniku je sledovano i odvétvové hledisko
(Obr. 23). Celkové se mensi podpora rozvoje zaméstnancu projevuje v odvétvi Zivotniho
prostiedi, nejvétsi podporu vykazuje sklarstvi s vyjimkou zavadéni novych standardd.
Chemické podniky se zaméruji mirné vice na flexibilitu zaméstnancti, ale jak je patrné
z grafu, rozdily mezi odvétvimi nejsou v souhrnu piili§ vyznamné.
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Obr. 23: Cil podpory rozvoje pracovnikl v podnicich podle odvétvi
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Utastnici diskuse v expertni skuping zdiiraziiuji, Ze aktivni pifstup v oblasti lidskych zdroji
zaloZeny na védomi vyznamu jejich kvality pro vykonnostni charakteristiky je velmi firemné
specificky a rovnéz velmi siln€ ovlivnény typem vlastnika (zahrani¢ni / doméaci). Dynamické
a produktivni firmy vénuji oblasti lidskych zdroji odpovidajici pozornost, rovnéz i z divodu
vySe zminéného dosaZeného stupné restrukturalizace. Z hlediska SirSiho trhu prace je efekt
restrukturalizace spiSe nepfiznivy, pokud uvolnéna pracovni sila nenalezne nové uplatnéni
(tento vysledek je zvlast€ pravdépodobny vzhledem k vySe zminéné selektivnosti
propousténi). Na druhé strané zlepSeni vykonnostnich charakteristik, tj. zvySeni produktivity
firem po propusténi méné kvalitniho segmentu pracovni sily, zlepSuje pozici ,,zbylych* pra-
covnikil. Vyssi vykonnost a vétsi zdroje rozsifuji investiéni moznosti podniku, véetné inves-
tic do lidského kapitalu.

Zména poctu pracovniki

Zména poctu pracovnikll vyjadiuje vyznamny aspekt fungovani firmy a promitd se bez-
prostfedné i do situace na $irSim trhu prace. Ke zméné poétu pracovnikd v poslednich dvou
letech doslo v 63 % podniki, z nichZ ve 24 % podniki k poklesu a ve 39 % k nartistu poctu
zaméstnanctl.

Zména poctu pracovniki podle odvétvi. Zmény poctu pracovniki, které v podnicich pro-
béhly v poslednich dvou letech, jsou nerovnomérné rozdéleny mezi odvétvimi (Obr. 24).
Nutno je pritom rozliSovat celkovy obrat a saldo zmén poctu pracovnikll. Vyssi obrat poctu
zaméstnancl (soucet poklesii a naristd poctu zaméstnanct) ukazuje na dynamiku zmén pra-
covnich sil v podniku (odvétvi), zdporné saldo zmény poctu zaméstnancti (poklesy prevysu-
ji nartsty poctu zaméstnanctl) vyjadiuje dopad firemni, respektive odvétvové politiky
zaméstnanosti na regiondalni trh prace. Nartst pracovnich sil je Cast&jsi neZ pokles v odvétvich
skla a IT a telekomunikacich. Nejstabilnéjsi je z hlediska zmén poctu pracovnikd naopak
odvétvi energetiky. Nejvétsi podil podnikd, v nichz se sniZil pocet pracovniki, a naopak nej-
mensi podil podniki se zvySenym poc¢tem pracovniki, tedy nejhorsi dopad na trh prace (tj.
zminéné saldo nardstu a poklesu pracovnikl), vykazuje odvétvi chemie. VétSina podnikt
(63 %) nepocita ani do budoucna s nartistem poctu zaméstnancti. Diivody stagnace poctu pra-
covnikl uvedlo pouze 8,4 % podniki (v disledku malych Cetnosti v jednotlivych skupinich
odpovédi ma tedy vyjadieni diivodil stagnace nedostate¢nou vypovidaci hodnotu).
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Obr. 24: Zména poctu pracovnich sil podle odvétvi
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Otazkou je, do jaké miry lze v pfipadé vyraznéjSiho zvySeni konkurenceschopnosti (zvySeni
podilu na trhu) a dlouhodobéji pfiznivéjsSiho vyvoje poptavky mozné oc¢ekavat u dynamic-
kych firem nartist poctu zaméstnanci, tj. do jaké miry bude pfipadna expanze produkce
naro¢nd na pracovni sflu. Rozhodujicim faktorem bude v tomto piipadé typ nové
zavadénych technologii. Z dosavadniho vyvoje lze spiSe sledovat tendenci k nahrazovani
pracovni sily kapitdlem, tedy zavadéni technologii Setficich pracovni silu. Dal$i otdzkou je,
do jaké miry by pfipadnd zvySeni pocétu pracovniki kompenzovala jejich poklesy podnéco-
vané tlakem na rast produktivity. Kone¢né treti otazkou je, do jaké miry budou piipadna

zvySeni pracovniku stabilni v reakci na zmény poptavky (tato stabilita je vyssi u kvalifiko-
vanéjsich segmentt pracovnikd, zvlasté pokud jsou tyto kvalifikace specifické).

Zména produktivity a poc¢tu zaméstnanci. Velmi vyznamny je vztah mezi zménou poctu
zaméstnancu a zvySenim produktivity. Tento vztah ukazuje na klicovou tlohu poklesu poctu
zaméstnancu jako faktoru ristu produktivity a odpovida tak vySe zminénym poznatkim
o pomérné malém vyznamu aktivnich postupti pfizpisobeni firem zméndm vnéjsiho
prostedi oproti postupiim pasivniho pfizptisobeni (Obr. 25).

Obr. 25: Zména produktivity a po¢tu zaméstnancil
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Ve skupiné podniki, které uvadéji zvyseni produktivity, se vyraznéji sniZil pocet pracov-
nik®, oproti skupindm se stejnou ¢i nizs§i produktivitou. Ve skupiné podnikd s vyrazné
vy$$im nardstem produktivity se soucasné nejméné zvysil pocet pracovnikil. ZlepSeni
vykonnostnich charakteristik firem tak je v mensi mife spojeno se zvySenim zaméstnanosti.
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V reakci na vyse zminéné otazky ohledné mozZnosti zvySovani poctu pracovniki v piipadé
expanze produkce a zvySeni konkurenceschopnosti podnikli ucastnici diskuse v expertni
skupiné zduraznili, Ze zdrojem novych pracovnich prileZitosti budou spise nové zaloZené
podniky. MoZnost zvySovani po¢tu zaméstnancli ve stavajicich podnicich i v ptipadé rastu
jejich produkce, neni povazovana za pravdépodobnou. V piipadé rozSifovani produkce je
spise obvykly trend k opa¢nému vyvoji v poctu zaméstnanct. Ani zavadéni novych vyrob-
nich postupidl neni spojeno s novymi naroky na pracovni silu. Pokud se jiZ takové naroky
objevi, dochézi k jejich uspokojovéni spiSe presunem pracovni sily v rdmci podniku.

Jednoznatné se tedy projevuje tendence k vyuZivani technologii Setficich prici, zvlasté
v aktivitich, které vyuZivaji méné kvalifikovanou pracovni silu (tento trend 1ze dlouhodobé
sledovat ve vyspélych zemich). Motivem nahrazovéni pracovni sily kapitdlem neni pouze ¢i
dokonce ani v prvé fadé odrazem tlaku na pokles pracovnich nékladd. Za vyznamnou pficinu
Ize povazovat i problém nestability méné kvalifikovanych segmentd pracovni sily, horSiho
pfistupu k praci apod. Opét je nutno v této souvislosti upozornit na dopady tohoto trendu na
S$ir$i trh prace (podobné jako v piipadé selektivniho propousténi). Kvalifikacni struktura
i vykonnostni charakteristiky podnikd se v tomto pfipadé zvysuji, zhorSuje se vsak ,kvali-
fika¢ni struktura® nezaméstnanych.

Struktura pracovni sily podle skupin povolani

Zména struktury pracovnich sil. Dotaz sméfoval ke zméné struktury pracovni sily podniku
v poslednich dvou letech. Celkové pouze 25 % podnikl uvadi zmény ve struktufe pracovnich
sil, pficemz Castéji zmeény uvadeli podniky energetické a chemické (Obr. 26). Podil podnikil
uvadgjicich zmény struktury pracovnich sil je tedy pomérné vyrazné nizsi nez podil podnikd,
které uvadéji zménu poctu pracovniki (63 % podnikid). Velmi nizky podil podnika
uvadéjicich zménu struktury pracovnich sil lze pfipsat pomérné kratké délce zkoumaného
obdobi, v delSim casovém intervalu by jisté byla zména zaznamenéna ve vét§im poctu pii-
padu. Diskuse v expertni skupiné potvrzuje uvedené vysvétleni. Nejvyznamnéjsi strukturalni
zmény v oblasti lidskych zdroji v dynamickych podnicich jiZ prob&hly v pfedchozim obdobi.

Dotaz byl dale specifikovan podle skupin povolédni. Z tohoto hlediska k nejstabilnéjSim patii
vedouci a fidici pracovnici a niZ8i administrativa. Naopak k nejcastéjSim zménadm dochazi
spise u obsluhy stroji a zafizeni a u nekvalifikovanych zaméstnancii. Pocet odpovédi na tyto
otazky byl vsak nizky. Odpovédi ze stejného diivodu nelze tfidit podle Zadnych kritérii.

Obr. 26: Podil podnikl podle zmén struktury pracovni sily
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Zména struktury pracovnich sil a produktivity. Vztah zmén struktury pracovnich sil
a vyvoje produktivity neni zv1asté vyznamny. Mezi podniky, v nichZ vzrostla produktivita
prace, se objevuje asi 0 15 % vice téch podnikd, v nichZ se zménila struktura pracovni sily,
oproti podnikiim se stagnujici produktivitou.

Zmény ve vyrobnich postupech a produktech firem a jejich implikace pro pracovni silu

Aktivita firem pfi realizaci zmén je odliSena podle oblasti zavadéni novych vyrobnich pos-
tupt a produkttl (v poslednich 12 mésicich) a podle zavadéni novych manazerskych postupti
(v poslednich 24 mésicich). Obé oblasti jsou podminény kvalitou dostupnych lidskych zdro-
ji podniku a soucasné lidské zdroje vyznamné ovliviiuji.

Nové vyrobni postupy a produkty. Zmény v podnicich orientované na zavadéni novych
vyrobnich postupli a produktii nazna¢uji charakter aktivniho piizpiisobeni. Cetnost zmén
a jejich typ ukazuje Tabulka 31. VétSina podnikt realizovala zménu v oblasti zavadéni no-
vych pocitacovych aplikaci, velmi nizky je vyznam zmén v oblasti vyroby.

Tab. 31: Vyznam zmén v oblasti zavadéni novych vyrobnich postuptl, produktt a sluzeb (% podnik)

Druh zmény ano ne nehodi se
Novy zévod, stroje, vybaveni 50 % 47 % 3%
Nové pocitacové aplikace 62 % 34 % 4%
Nové oblasti vyroby 19 % 69 % 11%
Nové typy sluzeb 42 % 52 % 6%

7. odvétvového hlediska (Obr. 27) doslo v IT a telekomunikacich ke zméndm ve vétsi mire
neZ v ostatnich odvétvich, a to poskytovanim novych typt sluZeb a zavadénim pocitacovych
aplikaci (coZ odraZzi technologické charakteristiky tohoto odvétvi), naopak méné zde dochézi
ke vzniku novych zavodi nebo ke zménam vybaveni, ale i k hledani novych oblasti vyroby.

Obr. 27: Druhy zmén v oblasti zavadéni novych vyrobnich postupd, produktii a sluzeb v pod-
nicich podle odvétvi
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Pomérné maly vyznam zmén v oblasti vyroby objasiiovali G€astnici diskuse v expertni sku-
piné kratkosti sledovaného casového horizontu. Realizace zmén v uvedené oblasti vyZaduje
delsi obdobi. Zde pfipomeiime vySe zminény problém dopadu nejistoty ohledné budouciho
vyvoje ekonomického prostiedi na realizaci pfistupti aktivniho ptizplsobeni.
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Skoleni a vycvik pracovnikii v souvislosti se zménami v podniku. V souvislosti se zmg-
nami vyrobnich postuptl a produkt provadi asi 83 % podniki, kterych se zmény tykaji,
Skoleni nebo vycvik pracovniki, pficemz v piipadé zavedeni novych oblasti vyroby probiha
Skoleni pracovniki v 93 % podniki. Takova Skoleni se tykaji predevsim technického per-
sondlu a obsluhy stroji a zafizeni. Cetnosti pro jednotlivé skupiny jsou viak piili§ malé pro
ziskani dostate¢né reprezentativnich vysledkd.

Nové manaZerské postupy. Nejcastéj$i zménou v oblasti uplatiiovani novych manaZer-
skych postupli je vzajemna zastupitelnost pracovniklli (job interchange), ktera se tyka asi
44 % zkoumanych podnikd, s tim souvisi i druha nejcastéjsi zména — ziskavani vicenasob-
nych dovednosti (multi-skilling), provadéna v 40 % zkoumanych podnika. Z dalsich vyz-
namnéji zastoupenych zmén je tfeba zminit zménu pracovni naplné (job redesign, 8 %). Tyto
tfi uvedené zmény jsou zdroven ve stejném potadi vyznamu poklddany za faktory nejvice
ovliviiujici poZadavky na pracovni silu.

Obr. 28: Nové manazerské postupy v podnicich podle odvétvi
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80% T T
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Provadéné zmény se pomérné vyrazné lisi podle odvétvi (Obr. 28). Z odvétvového hlediska
prevaZzuje ziskavani vicenasobnych dovednosti pfedev§im v energetickém primyslu a v IT
a telekomunikacich, v ostatnich odvétvich jednoznacné prevaZzuje vzdjemnd zastupitelnost
pracovnikd. V chemickém prumyslu je vyznamnéji zastoupena nova struktura managemen-
tu, iniciativa totalni jakosti a zmény podle logistiky (just-in-time), ve sklarském pramyslu
zména vlastnika.

V souhrnu lze z vySe uvedenych zjiSténi a diskusi v expertni skupiné formulovat pomérné
jednoznaény dil¢i zavér o vyznamu podnikového prostiedi pro rozhodovéni firem
v oblastech lidskych zdroji, vyzkumu a vyvoje a dalSich aktivit zaméfenych na zlepSeni
kvalitativnich, respektive vykonnostnich firemnich charakteristik. Dynamické a produktivni
firmy vyrazné zlepsily své vykonnostni charakteristiky diky restrukturalizaci, kterd z vetsi
Casti jiz probéhla v diivéj$im obdobi, tedy mimo ¢asovy zdbér vlastniho Setfeni. Ve srovnani
s rozsahem téchto jiz dfive realizovanych strukturdlnich zmén jsou tedy zmény v nasledu-
jicim obdobi pochopitelné firmami vnimany jako méné vyznamné.

Vyznam aktivniho pfizptsobeni (tj. v€etné pozornosti vénované oblasti lidskych zdroji) je
velmi siln€ spojen s vykonnostnimi charakteristikami firem (které jiZ proSly vyraznou
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restrukturalizaci) a s pfitomnosti zahrani¢niho vlastnika, pokud neni motivovidna vyhradné
nizkou cenou pracovni sily. Ze zkuSenosti uradt prace vSak vyplyva, Ze takto motivované
podniky maji v posledni dob& zna¢né problémy pii ziskavani pracovnikti ochotnych akcep-
tovat nabizené nizké mzdy. Vyrazné selektivni charakter restrukturalizace spojené se sni-
Zovanim zaméstnanosti, respektive zavddénim technologii nendro¢nych na pracovni silu, ma
jednoznacné neptiznivé dopady na regiondlni trh prace s vyraznym segmentem nezamést-
nanych s nizkou kvalifikaci.

V souvislosti s dopady restrukturalizace na regiondlni trh price v neprospéch méné kvali-
fikovanych segmentt pracovni sily je nutno rovnéz podtrhnout predpoklad firem o vyvoji
narokl na pracovni silu. Z diskuse v expertni skupiné jednoznac¢né vyplyva, Ze ani piipad-
na expanze produkce a uspéS$né pronikdni na nové trhy nebudou spojeny se vznikem pra-
covnich mist (vyjimkou jsou pouze velmi specificky a vysoce kvalifikovani pracovnici, pii-
padné jsou nové potieby pracovni sil uspokojoviny pfesuny v rdmci podniku). Zdrojem
novych pracovnich pfileZitosti tedy mohou byt v pfevaZzné mife pouze nové vzniklé podniky,
pokud ovSem bude jejich mzdovd nabidka odpovidat pomérné vysokym mzdovym
ocekavanim (v relaci k dosazenym kvalifikacim).

Za neptiznivy (nicméné konzistentni s idaji za ceskou ekonomiku) je nutno povazovat vyka-
zovany nizky podil vyzkumnych a vyvojovych aktivit a to i v podnicich se zahrani¢nim
vlastnikem. V diskusich zmiflovany maly vyznam spolupriace s vné&jSimi organizacemi
z vysokoskolské sféry odrazi dlouhodobé problémy v dusledku technologického zaostavani
i relativné malého vyznamu vyzkumnych aktivit na ¢eskych vysokych Skolach. Je pfitom
nutno zdUraznit, Ze absence takovych vazeb ochuzuje ob¢ strany (a v kone¢ném dusledku
i celou narodni ekonomiku) a nepfiznivé ovliviiuje i moZnost praktického seznameni stu-

voevs

dentt (zvlasté) technickych obort s nejnoveéjsim technologickym vyvojem.

IV.3 Fluktuace a propousténi pracovnikt

Firemni politiku lidskych zdroju ovliviiuje a do urcité miry i odrazi fluktuace pracovni
sily, kdy pracovnici podnik opoustéji dobrovolné. Vyraznéjsi nestabilita zaméstnanosti
a opatreni k jejimu reSeni jsou spojeny s dodate¢nymi naklady. Fluktuace predstavuje
zvlasté zavazny problém, pokud je koncentrovana v c¢ase nebo v profesnich skupinach.
Totéz plati i o propousténi pracovniku z hlediska dopadu na lokalni trh prace.

Problematiku fluktuace pracovnich sil 1ze vnimat z hlediska firem, kdy miZe pfedstavovat
pro podniky problém pfi realizaci jejich rozvojovych strategii, zvlasté pokud je koncentro-
vana v urcitych skupinich povoldni. Na druhé strané vyraznéjsi fluktuace zv1ast€ u méné
kvalifikovanych pracovnikii omezuje jejich pfileZitosti ke zvySovani kvality lidského
kapitalu i motivaci firem k nabidce takovych pftileZitosti. Podobné i v pfipadé propousténi
mohou byt vyraznéji postiZeny urCité skupiny povoldni, zvlast€¢ méné kvalifikovanych
a méné produktivnich pracovnikti. Kvalifikaéni uroveii pracovni sily v podnicich se tak
zvysuje, nikoli vSak v disledku vSeobecného zvySovani kvalifikace, ale spise diky odchodu
méné kvalifikovanych pracovnikti. V dusledku tohoto kvalifikaéné zkresleného propousténi
se nasledné zhorSuje struktura nezaméstnanych na regionalnim trhu prace, kde méné kvali-
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Meve

fikovani ptedstavuji jednu z nejproblémovéjsich skupin. Problém fluktuace miZe tedy mit
zavazné dusledky pro realizaci rozvojovych strategii firem a specificky pro kvalitu lidského
kapitdlu méné kvalifikovaného segmentu pracovni sily.

Dotazy v oblasti zmén pracovni sily z diivodu fluktuace a propousténi smétfovaly ke ¢tyfem
zakladnim aspektim. V prvé fadé bylo zjisSfovano vnimani zavaznosti problému nadmérné
fluktuace ze strany podniki, o¢ekavani dal§iho vyvoje v této oblasti a schopnost identifikace
pficin problému fluktuace. Déle se pozornost zaméfila na strukturdlni charakteristiky prob-
Iému fluktuace, tedy odliSeni jeji koncentrace podle velikosti podnikti, odvétvi a skupin
povoléni. Toto odliSeni je vyznamné jak z hlediska dopadu na realizaci rozvojovych pro-
gramil firem, tak z hlediska dopadu na vzdélavaci prilezitosti lidskych zdroji. Vnimani
zavaznosti problému fluktuace a schopnost identifikace jejich pficin nasledné ovliviiuji pro-
tifluktuaéni aktivity firem a typy realizovanych opatieni. Specifickd pozornost je vénovana
problematice fluktuace a propousténi z hlediska jejich pfic¢in a dopadt podle skupin pra-
covnikd s rozdilnou a zvlasté nizsi kvalifikacni urovni vzhledem k zédvaznosti tohoto prob-
1ému na regiondlnim trhu prace.

IV.3.1 Zavaznost fluktuace a jeji o¢ekavany vyvoj

Zavaznost problému fluktuace a jeho mozné dusledky jsou odliSeny podle charakteristik
odvétvi z hlediska naroc¢nosti jejich rozvojovych perspektiv na pracovni silu. ZavaZnost
problému fluktuace zéavisi v tomto piipad€ na niro¢nosti odvétvi na specifické kvalifikace
u nékterych profesi (jejichz nabidka na trhu prace muze byt nedostatecna ¢i jejichz vykon
vyzaduje specifické dovednosti ziskané praxi) a jednak na nirocnosti rozvoje odvétvi na
pracovni silu (kdy je zvySovéani produkce spojeno se zvySovanim zaméstnanosti spiSe neZ
s nahrazovanim prace kapitdlem). V takovych piipadech mize dobrovolny odchod pracov-
nikl pfedstavovat komplikaci pro realizaci rozvojovych zdmérti podniku. Nedostate¢na
nabidka na trhu prace muZe soucasné usnadiiovat ¢i dokonce podnécovat dobrovolny
odchod pracovnikti ze zaméstnani. Na soucasné vnimani problému fluktuace bezprostiedné
navazuji i o¢ekavani jeho vyvoje v budoucnu rozliSend podle odvétvi a podle velikostnich
skupin podnika.

Soucasny a oekavany vyvoj fluktuace

Zavaznost fluktuace. Prirozena fluktuace® byla zaznamenédna u 56 % podniki, ze kterych
odeslo 1381 zaméstnancl. Pouze 16 % podnikd uvadi, Ze v poslednich 2 letech nedoslo
k ukonceni pracovniho poméru. Fluktuace pracovnikd je tedy Castym jevem. Na druhé
strané vSak nepredstavuje pro 80 % podnikii zavazny problém.

Problém fluktuace je nicméné odvétvové specificky (Obr. 29). Z tohoto hlediska je ilustra-
tivni rozdil mezi vnimanim fluktuace jako problému mezi sklafskym a chemickym pra-

¢ Za prirozenou fluktuaci je povazovan dobrovolny odchod zaméstnanci z firem a nové pfijati zaméstnanci na jejich mista (tzn.
nucené propousténi a zasadni persondlni zmény zde nejsou zahrnuty).

65



Lidské zdroje v kontextu regionalniho rozvoje

myslem. Ve sklafském priamyslu, kde dochazi k naristu poctu pracovniki, je fluktuace po-
vazovéana za problém, naopak v chemickém primyslu, kde dochazi spiSe k mirnému ttlumu
poctu pracovnich sil, je minimalni procento podnikd, které vnimaji fluktuaci jako problé-
movou. Tato souvislost se v v§ak neprojevila u ostatnich odvétvi.

Obr. 29: Vnimani problému fluktuace pracovnich sil podle odvétvi
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Ocekavany a skute¢ny vyvoj fluktuace. Vnimani problému fluktuace je do zna¢né miry
déno odlisnostmi mezi jejim skute¢nym a o¢ekdvanym vyvojem. Pouze 11 % podnikii pova-

Zuje fluktuaci v poslednim roce za vyssi oproti o¢ekavani. Problém fluktuace je tedy vniméan
jako v podstaté stabilni a predvidatelny.

Odlisnosti v ocekavani vyvoje fluktuace lze sledovat z odvétvového a velikostniho hlediska
(Obr. 30). V odvétvich chemie a energetiky je fluktuace Castéji hodnocena jako nizsi oproti
ocekavani nez v jinych odvétvich. Toto hodnoceni odraZzi vnimani zavaznosti fluktuace
vzhledem ke zminéné niZ$i naro¢nosti rozvoje podniku na pracovni silu, pfipadné je rozvoj
podniku dokonce spojen se snizovanim poctu pracovniki. Relativné vyssi podil podniki ve
sklafském pramyslu hodnoticich fluktuaci jako vys$i neZ ofekavanou souvisi s vnimanim

fluktuace jako problému v tomto odvétvi.

Z velikostniho hlediska vyznamné vétsi ¢ast malych podniki uvadi vyssi fluktuaci oproti
ocekavani. V mensich podnicich je stabilita pracovni sily obvykle niZsi z diivodu jejich vétsi
citlivosti na vyvoj vnéjSich ekonomickych podminek i konkurence atraktivnéjSich (vétSich,
stabilné&jsich, nabizejicich vyssi mzdy) zaméstnavatell (jejich pritazlivost pro pracovni silu
se jesté zvysuje s nartstem nejistoty budouciho ekonomického vyvoje).

Obr. 30: Vyvoj fluktuace oproti oéekavanim dle odvétvi a velikosti podniki

Odvétvi Velikost podnikt
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Protifluktuacni opatieni. Vzhledem k tomu, Ze fluktuace neni vniména jako problém,
pouze nepatrné mnozstvi podnikli uplatituje néjaka protifluktuacni opatieni. Vyskytne-li se
takové opatieni, tyka se vyhradné odménovani, ptipadné zlepSovani pracovnich podminek.

Utastnici diskuse v expertni skupiné povaZuji vnimani fluktuace ze strany firem jako spise
méné zavazného problému za odraz pokracujici restrukturalizace. Pribézny dobrovolny
odchod pracovniki je v takovém piipadé povazovan spiSe za pozitivni. Dochézi diky nému
ke zvySovani kvalitativni drovné pracovni sily, protoZe odchazeji spiSe méné kvalifikovani
pracovnici. Pro firmu je samoziejmé tato forma zlepSovani kvalifikacni struktury pfijatel-
néjsi (v neposledni fad€ 1 méné nakladnd) neZ cesta selektivniho propousténi. Jako méné
zavazni je fluktuace vnimana i proto, Ze firmy s ni u profesi s nizkymi kvalifikacemi (na
zékladé predchozich zkuSenosti) pocitaji, je tedy povazovana za béZny jev. Protifluktuacni
opatfeni jsou i z tohoto diivodu realizovana jen velmi vyjimec¢né.

I1V.3.2 Fluktuace podle skupin povolani

Fluktuace podle skupin povoléni je specificka zvlasté z hlediska kvalifikacni tirovné pra-
covni sily, tj. zejména u skupin s nizkymi kvalifikacemi, které maji obecné niZsi pfileZitosti
k akumulaci kvalifikaci v prab&hu pracovni kariéry pravé i v dusledku vyssi fluktuace.
Rozhodnuti o odchodu ze zaméstnani pfitom nemusi omezovat ani nepfizniva situace na
trhu prace v segmentu méné kvalifikovanych nezaméstnanych v disledku struktury zdanéni
a nastaveni systému socidlniho zabezpeceni ve prospéch nepracovnich diichodl oproti
dichodiim pracovnim. Tato strukturalni zkresleni pobidkového (motiva¢niho) systému poli-
tiky zaméstnanosti ve spojeni s nepifiznivymi charakteristikami kvalifika¢ni drovné maji
i zdvazné dopady na lokélni, respektive regiondlni trh price.

Fluktuace podle skupin povolani. Problematickymi skupinami povolani z hlediska fluktu-
ace se jevi pomocni a nekvalifikovani pracovnici (u 8,4 % podniki) a obsluha stroji
a zafizeni (u 6,5 % podniki). Tyto skupiny s nizkymi kvalifikacemi (,,modré limecky, nizké
kvalifikace*) jsou obvykle spojeny s vyssi fluktuaci. Jednak niZ8im kvalifikacim odpovida-
ji niz8i mzdy a spiSe stereotypni typ pracovnich ¢innosti (druhotfada pracovni mista), tyto
divody jsou také v Setfeni uvadény jako nejCastéjsi priciny fluktuace. Vazba na vykona-
vanou préci u stavajiciho zaméstnavatele tedy pochopitelné neni pfili§ silna a jeho pripadna
zména je navic spojena s minimalnimi kvalifikacnimi naroky.

Pfes vysoky podil nezaméstnanych s nizkymi kvalifikacemi v regionu vSak rozhodnuti o od-
chodu ze zaméstnani neni u téchto skupin omezeno ani vyhlidkami uplatnéni na trhu préace.
Nezaméstnanost totiZ v jejich pfipadé nemusi pfedstavovat zdvaznéjsi pokles Zivotni irovné
diky pfiznivé relaci mezi soub&hem davek v nezaméstnanosti a socidlnimi ddvkami na strané
jedné a mzdami dosahovanymi v zaméstnani pii dané (tj. nizké) urovni kvalifikaci na strané
druhé.

K tomuto faktoru je nutno doplnit i ptisobeni pasti chudoby, ktera také oslabuje motivaci
skupin s nizkymi kvalifikacemi pfi udrZeni stavajiciho, respektive nasledné pti hledani nové-
ho zaméstnani. Jde o situaci, kdy prirtistek diichodu ze socialnich davek pfi ztrat€ zamést-
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vy,

nani je vyssi neZ jeho prirtstek diky pracovnimu prijmu. K penéznim dichodiim je nutno
piipocitat i ndklady obétované pfileZitosti pracovni aktivity oproti stavu nezaméstnanosti,
které také nepfiznivé ovliviiuji motivaci pracovniki: vedle nepfili§ atraktivniho charakteru
prace samotné jsou to naklady na dojizdku do zaméstnani, nutnost dodrZovani pracovniho
fadu atd.

VeEtsi fluktuace skupin s nizkymi kvalifikacemi je obvyklym jevem a znesnadiiuje ¢i do-
konce vylucuje prileZitosti zvySovani kvalifikaci v pracovnim procesu. Kvalifikace, které
tito pracovnici ziskavaji, se omezuji na zvladnuti zakladnich poZadovanych tkont speci-
ficky vdzanych na konkrétni potfeby zamé&stnavatele a jsou vétSinou nepienosné. Pracovni
zkuSenosti dosaZené v predchozich zaméstnanich tedy obvykle nezvysuji cenu tohoto seg-
mentu pracovni sily na trhu prace. Vyhlidky na zlepSeni pozice na trhu préce pfili§ nezlepSu-
ji ani rekvalifikace, které vzhledem k nizké trovni kvalifikaci vychozich stéZi mohou otevfit
témto skupindm moznost ziskani pfitazlivéjSich pracovnich pfilezitosti. Z tohoto divodu
neni ani jejich motivace k rekvalifikacim pochopitelné nikterak silna.

V souhrnu je tedy akumulace kvalifikaci nutnych k ziskani a udrZeni pracovniho mista u mé-
né kvalifikovanych skupin velmi obtiZnd (pravé i diky vyssi fluktuaci tohoto segmentu pra-
covni sily), pohybuji se proto v zacarovaném kruhu: formalni vzdélani je nizké a pfileZitosti
ke zvySovani kvalifikaci béhem pracovni kariéry omezené ¢i nulové (vzhledem k vysoké
fluktuaci této skupiny pfirozené klesd motivace firem k investicim do jejich lidského
kapitalu). Cena této pracovni sily na trhu prace (a trovell moZnych pracovnich ptileZitosti)
je tedy rovnéZ nizka a tim se sniZuje i pfitaZlivost prace jako zdroje piijma oproti socidlni
podpofte. Vliv struktury dani a podpor na tento problém (motivaci k hledani/udrZeni pracov-
niho mista) je zvIasté vyrazny u skupin s nizkymi piijmy.

IV.3.3 Soucasny a olekiavany vyvoj propousténi

Rozsah a predpoklddany vyvoj uvoliiovani pracovni sily formou propousténi, predstavuje
citlivy problém zejména z hlediska dopadu na lokdlni a regiondlni trh prace. Na vyznamu
proto nabyva koncentrace propousténi jednak podle podilu velkych podnikd, jednak podle
provoznich udsekil a skupin povolani. Z hlediska dopadu na trh prace je opét specificka
pozornost vénovana méné kvalifikovanému segmentu pracovni sily. Jeji uvoliiovani (ve spo-
jeni s vySe zminénou zavaznosti a specificnosti dopadt fluktuace) dale zhorSuje jiZ tak
neptiznivé strukturdlni charakteristiky nezaméstnanych v regionu a nepfiznivé rovnéz
ovliviiuje ucinnost politik zaméstnanosti, respektive vyZaduje odpovidajici diferenciaci
pouzivanych nastroji podle kvalitativnich charakteristik té€chto skupin nezaméstnanych.

Rozsah a struktura propousténi

Propousténi. V uplynulych dvou letech zaméstnance propustilo 70 % podnika a dle uva-
dénych udaja 3454 pracovniki. Rozhodujici podil na tomto poctu predstavuji velka sniZeni
poctu zaméstnancl ze strany deseti velkych podnikd, které propustily 2256 zaméstnanct (tj.
65,3 % z celkového poctu propusténych). V primeéru pripada na kazdy podnik 31 propus-
ténych, pfi¢emZ nejcastéji se rozsah propousténi pohybuje v jednotkach. Z hlediska provoz-
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nich useku se propousténi tyka vyhradné vyroby/sluZeb a administrativy. Skupiny povolani,
ve kterych dochazelo k nejcastéjSimu propousténi, ukazuje Tab. 32. Propousténi v nejvétsi
mife zahrnuje skupiny méné kvalifikované v délnickych a administrativnich profesich
(,,modré limecky, nizké kvalifikace®, respektive ,bilé limecky, nizké kvalifikace®), tj.
skupiny s problematickymi vyhlidkami na trhu préice.

Tab. 32: Skupiny povolani podle rozsahu propousténi (% podnikui)

Skupina povolani Pocet podniki v %
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 36
Obsluha stroji a zatizeni 31
Remeslnici, kvalifikovani vyrobci, zpracovatelé 12
Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi a lesnictvi 3
Provozni pracovnici ve sluzbéch a obchodé 11
Nizsi administrativni pracovnici 24
Techniéti, zdravotniéti a pedagogicti pracovnici 16
Védedti a odborni dusevni pracovnici 9
Vedouc a Fidici pracovnici 8

Predpoklad budouciho propousténi. V budoucnosti (v prib&hu nésledujicich dvou let)
s propousténim pocitd kolem 18 % podniki, které se chystaji propustit asi 460 zaméstnancd.
Rozhodujici podil z nich pfitom pfipada na 7 podniki, které se chystaji propustit vzdy 25-100
zaméstnancu. Z hlediska skupin povolani se tyka avizované propousténi nizSich administra-
tivnich pracovnikd, obsluhy strojii a zafizeni a pomocnych a nekvalifikovanych pracovniki

pracujicich ve vyrobé, ptfipadné ve sluzbach.

Propousténi podle skupin kvalifikaci

U skupiny pomocnych a nekvalifikovanych pracovnika a obsluhy strojii a zafizeni (,,modré
lime¢ky a nizké kvalifikace®) je tedy problém fluktuace propojen i s problémem pro-
pousténi. Diivodem je nepochybné i snaha o zvyseni produktivity, kdy je tendence nahrazo-
vat méné stabilni a z hlediska pracovni discipliny méné spolehlivy segment pracovni sily
bud kapitalem a/nebo zvySenim vykonnosti stavajicich pracovnikl. I pfipadna expanze
aktivit podniku bude tedy spiSe méné naro¢na na tento typ pracovni sily.

Je nutno rovnéz pfipomenout, Ze vzhledem k nizkym kvalifikacim i obvykle problémové;jsi-
mu pracovnimu pfistupu v tomto segmentu pracovnikll jsou v jejich piipadé ze strany
zaméstnavatelll ,.citlivéji* vnimany zakonem stanovené slozky mzdovych nakladt (dané
vy$i minimalni mzdy a odvody zaméstnavateld na socidlni a zdravotni pojisténi). Jinymi
slovy, v relaci k nizkym kvalifikacim a hor§im pracovnim charakteristikim jsou tyto skupiny
pracovnikd prili§ drahé (pfipomenme v této souvislosti, Ze podil odvodi zaméstnavatelil
patii v Ceské republice k nejvyssim v Evropé a zvIasté¢ méné produktivni pracovni silu tak
neumérné prodrazuje).

U skupiny niz§i administrativy (,,bilé limecky, nizké kvalifikace*), ktera je rovnéZ vyraznéji
postiZena propousténim, je situace v mnoha ohledech odliSna. Vedle vyraznéjs$iho zhorSeni
dichodové situace prii ztraté zaméstnani je nepochybné citlivéji vinimana v této skupiné ztra-
ta spolecenské pozice (zvlasté u starSich jedincii s dlouhodobéjsi pracovni zkuSenosti, rodin-
nymi zavazky). Motivace k hleddni nového pracovniho mista i rekvalifikaci je proto u téch-
to skupin silnéjsi a klicovou tulohu pfi uplatnéni na trhu prace sehrava na jedné strané
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adekvétni nabidka pracovnich a podnikatelskych pfileZitosti, na druhé strané¢ schopnost
prizplsobeni a vyuZiti téchto piilezitosti (véetné rozvoje vlastni podnikatelské aktivity).
Z hlediska pfilezitosti predstavuji perspektivni a profesné vhodny sektor sluzby, jejich
rozvoj je vSak v prvé fadé podminén odpovidajici poptavkou, tedy piiznivou ekonomickou
situaci regionu.

sesksk

V souhrnu tedy podniky nepovaZzuji fluktuaci pracovnikil za zavazny problém, tfebaze k ni
ve vétsin€ podnikli dochédzi. Vnimaji ji spiSe pozitivné ve vztahu k pokracujici restruktu-
ralizaci, respektive zvySovani produktivity, zvlasté pokud se tyka méné kvalifikovanych
segmentd pracovni sily. Podniky proto ani nerealizuji vyraznéjsi protifluktuaéni opatieni,
respektive se takova opatfeni omezuji spiSe na oblast odménovéani (nemaji tedy propraco-
vanéjsi, systémovy charakter). Z hlediska SirSiho trhu prace jsou ovSem dusledky fluktu-
ace nepriznivé (zejména ve skupiné méné kvalifikovanych pracovnikil), zvlasté ve spojeni
s propousténim, které je rovnéz kvalifikacné zkreslené. Spojeni kvalifikaéné zkreslené
fluktuace a propousténi dale sniZuje kvalitu lidského kapitdlu méné kvalifikovanych
skupin a zté€Zuje jejich pracovni uplatnéni (z hlediska poptavky firem a nabidky pracovni
sily).

S propousténim v budoucnu nicméné pocitd relativné malé procento podnikl (zde je
ovSem tfeba brat v tivahu i moZnou mensi otevienost firem pii odpovédich na uvedenou
otdzku). Pomérné¢ maly pocet firem piredpoklddajicich propousténi odrdzi zminény
dosaZeny stupeii restrukturalizace (tj. nejvétsi zmény zaméstnanosti jiZ probéhly) a rovnéz
zlepSeni celkovych ekonomickych podminek, které odrdZeji makroekonomické oZiveni.
Z hlediska dopadu na trh prace je ovSem otazkou, do jaké miry by se rozsah propousténi
zvysil v ptipadé zhorSeni makroekonomické vykonnosti. Tedy do jaké miry budou roz-
hodnuti o sniZovani zaméstnanosti citlivd na vyvoj poptavky (domaéci, respektive zahra-
nicni).

IV.4 Dovednosti, kvalifikace a jejich nedostatky

Kvalifika¢ni potieby se odvijeji na jedné strané od vyznamu, ktery firmy pfisuzuji kvalité
lidského kapitalu svych pracovnikll, na druhé strané od zaznamenanych nedostatk?i doved-
nosti a znalosti. Zpisob feSeni kvalifikacnich problémi soucasné odrazi propracovanost
firemniho systému hodnoceni znalosti a dovednosti.

Problematika dovednosti a znalosti a s nimi souvisejicich nedostatkti kvalifikaci je analy-
zovana ze tfi zakladnich hledisek. Prvni zahrnuje souhrnné trendy kvalifikaci, které jednak
odrazeji soucasny a ocekavany vyvoj pozadavkd firem na pracovni silu a dale srovnani
arovné jejich kvalifikaci s konkurenci. Specifickou charakteristikou je rovnost pfileZitosti
muzl a Zen v zastavani vedoucich pozic ve firmé a pfi rozvoji méné tradi¢nich kariér. Prvni
hledisko tedy charakterizuje v€domi pfipadnych kvalifika¢nich mezer firmy v konku-
renénim prostiedi a nejéastéjsi zplisoby feSeni rostoucich narokd na pracovni silu. Druhé
hledisko zahrnuje zdvaZznost vnimani sou¢asného a ocekavaného problému znalosti a do-
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vednosti ¢lenénych podle jejich typu a specifikovanych podle skupin povolani. Pozornost
se soustfeduje na pfipadné koncentrace, respektive pretrvavani problému v oblasti kvali-
fikaci.

Treti hledisko problematiky kvalifikaci zahrnuje jejich hodnoceni podle vyznamu pro
konkurenceschopnost podniku a dale zpisoby, jimZ je takové hodnoceni v podnicich
provadéno. Tedy jednak z hlediska jeho pravidelnosti, jednak z hlediska schopnosti jeho
realizace vlastnimi silami ¢i s vyuZitim vnéjSich poradenskych a informacnich sluZeb.
Vykazovana schopnost hodnotit souc¢asné a budouci kvalifikacni potieby muze ukazovat na
dostatecné rozvinuty vlastni systém rozvoje lidskych zdrojui, na druhé strané otevienost
vnéjSim podnétim a informacim rozsifuje spektrum vyuzivanych pristupi. Oblasti
vyuZzivanych externich informacnich a konzultacnich sluZeb jsou rozliSeny podle naborové
problematiky, platovych tarifti a vzdélavacich prilezitosti a jejich rozdilny vyznam muze
odraZet i rozdilnou prioritu, kterou témto oblastem podnik pfisuzuje v politice rozvoje lid-
skych zdroju.

IV4.1 Trendy dovednosti a kvalifikaci

Vychodiskem pro hodnoceni nedostatkii znalosti a dovednosti a kvalifikacnich mezer pra-
covni sily je vyvoj pozadavkl na ni kladenych ze strany firem a pripravenost k podpoie
naplnéni téchto pozadavkd (napfiklad formou vzd€lavani a zvySovani kvalifikace).
Pozornost vénovanou kvalité firemnich lidskych zdroji a motivaci k jejimu zlepSovani
ovliviiuje i srovndni drovné pracovni sily vlastniho podniku s trovni v Sir§im kontextu lokal-
ni a regiondlni konkurence.

PoZzadavky na pracovni silu

Pozadavky na pracovni silu a zpusoby jejich FeSeni. Rozhodujici ¢ast podnika (87 %)
uvadi, Ze se pozadavky na pracovni silu za posledni dva roky zvysily a stejny pocet podnikil
pocitd i se zvySovanim narokti do budoucna. Jako moZnost feseni zvySujicich se pozadavka
je nejastéji uvadéno vzdeélavani (pripomenime vsak, Ze pouze v 10 % podnikl se zvysily
vydaje na vzdélavani v reakci na zmény vnéjsiho prostiedi). Vniméni dosavadniho i oceka-
vaného zvySovani pozadavkl na pracovni silu 1ze chapat jako pozitivni charakteristiku pojeti
kvality lidskych zdroji ze strany firem, podobné jako tlohu pfipisovanou vzdélavani ve
vztahu k pozadavkim na pracovni silu. Otdazkou vSak je jeho skutecny vyznam v pod-
nikovych politikach lidskych zdroju.

Z diskuse v expertni skupiné vyplynulo, Ze poZadavky na pracovni silu se zvySuji zejména
v souvislosti se zavddénim novych, respektive rychle se vyvijejicich technologii. Na tento
faktor navazuji i vySe zminéné, pomérné uzce specifické kvalifika¢ni naroky v dynamickych
firmach.

Srovnani drovné zaméstnanci s konkurenci. Tiebaze se v rozhodujici ¢asti podniki
zvysily pozadavky na pracovni silu, vétSina podnikd hodnoti droveni zaméstnanci pozitivng,
74 % podniki uvadi, Ze dovednosti zaméstnanct jsou srovnatelné s konkurenci a 24 % pod-
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nikd uvadi, Ze pracovnici jsou lepsi nez u konkurence. Jak je patrné z nasledujiciho grafu
(Obr. 31), Iépe hodnoti své zaméstnance mensi podniky. Z odvétvového hlediska nejsou
mezi podniky vyraznéj$i rozdily. Mirné ptiznivéji je pracovni sila ve srovndni s konkurenci
hodnocena v odvétvi IT a telekomunikace.

Obr. 31: Srovnani urovné zaméstnancti s konkurenci podle velikosti podniku a odvétvi
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Rozdily v pracovnich pozicich muzu a Zen. Podle konstatovani zaméstnavateli v 95 %
podnikl nemaji muzi a v 94 % podniki Zeny problémy s kariérnim rozvojem v tzv. netra-
di¢nich povolanich. Z hlediska netradi¢nich pozic se v 71 % podnikl objevuje Zena ve ve-
douci funkci (nejsou vSak presnéji specifikovany trovné téchto vedoucich pozic), na druhé
strané pouze ve 12 % podnikli pracuje muz na pozici administrativniho asistenta.

Ve vysSich pozicich se nicméné Zeny vyskytuji spiSe vyjimecné, respektive icastnici diskuse
v expertni skupiné nehodnoti zmény zastoupeni Zen na vedoucich pozicich jako vyrazné
odlisné oproti minulosti. Kromé ,,tradi¢nich® prekédzek, jakymi jsou rodinné zavazky, byla
zminéna i specifi¢nost odbornosti, které odraZeji mensi podil Zen v technickych profesich.
Zeny se uplatiiuji spiSe v ekonomickych funkcich ¢i v oblasti managementu lidskych zdro-
ji neZ na fidicich pozicich v oblasti vyroby.

IV.4.2 Nedostatky znalosti a dovednosti

Nedostatecné znalosti a dovednosti mohou predstavovat nejen zdvazny problém pro reali-
zaci rozvojovych strategii firmy, ale i klicovy podnét k zavadéni ¢i zlepSovani dlouhodobych
a propracovanych programti zaméfenych na kvalitu firemnich lidskych zdroji. Dotazy
sméfovaly k vyskytu dlouhodobych problémil s nedostatkem kvalifikaci a dovednosti, tj.
situace, kdy chybi pracovnik s odpovidajicimi znalostmi a dovednostmi k vykonu speci-
fického tkolu nebo kdy je nutno vystacit se stavajici, byt kvalifikaéné nevyhovujici urovni
pracovniki. Nedostatky znalosti a dovednosti jsou specifikovany jako neschopnost provadét
urcité typy Cinnosti a jako kvalifikacni mezery v ptislusnych skupinach povolani (tj. u téch-
to kvalifikaci se projevuje nedostatecnd nabidka na trhu préce).

Problém nedostate¢nych kvalifikaci, znalosti a dovednosti

Nedostatek kvalifikaci jako problém. Nedostate¢né kvalifikace predstavuji problém asi
u 30 % zkoumanych podnikd. Jak ukazuje nasledujici graf Obr. 32), je problém nedostatku
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kvalifikaci pomérné vyrazné odvétvove specificky. VEtsi mnozstvi podniki, které maji prob-
1émy s kvalifikacemi, pisobi v odvétvich IT a telekomunikace, chemie a skla. Zavislost na
ostatnich charakteristikdch podnika se neprokézala.

Obr. 32: Problémy s kvalifikacemi dle odvétvi

Sklo
Energetika
‘ ‘ W Jsou problémy
IT a telekom. O Nejsou problémy

Zivotni prostredi

Chemie

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Problémy s kvalifikacemi jsou vyrazné odvétvové specifické, respektive odraZeji technolo-
gickou nérocnost produkce. Tento poznatek byl zminén jiz v diskusi v expertni skupiné
k predchozim otazkdm. Problémy jsou v technologicky rozvinutéjSich odvétvich tedy
pocifovany u vysoce naro¢nych a specifickych kvalifikaci, jejichz obsazovani ztéZuje na
strané jedné také nizka pfitazlivost pracovnich pfileZitosti v regionu (odraz stale preZivajici
,,povésti* regionu s poSkozenym Zivotnim prostfedim a neptiznivym socidlnim klimatem),
na strané druhé dostate¢na nabidka atraktivnich pracovnich pfileZitosti v Praze (kde je
soustfedéna vétSina vysokych Skol).

Typy nedostatecnych vseobecnych znalosti a dovednosti. Z hlediska typi funkéni
gramotnosti’ disponuje v priméru pocetni gramotnosti 89 % zaméstnanci, textovou 84 %
a pocitacovou 57 %. Nizsi podil zaméstnanct disponujicich pocitacovou gramotnosti mize
predstavovat problém v souvislosti s computerizaci vyrobnich a prodejnich postupi.
Pfipomenme, Ze zavadéni novych pocitacovych aplikaci uvadi nejvétsi podil podnikt v sou-
vislosti se zménami vyrobnich postupa.

Typy nedostatecnych specifickych znalosti a dovednosti. Z hlediska typu specifickych
dovednosti podniky u svych pracovnikl nejvice postradaji technické znalosti (13 %),
znalosti cizich jazykt (12 %), komunikaéni dovednosti (12 %). Zakladni dovednosti® postra-
da 8 % podnikti a znalost uZiti vypocetni techniky 7 % podniku. U ostatnich dovednosti jsou
Cetnosti zanedbatelné. RovnéZ podle kritéria velikosti podnikti nelze postradané dovednosti
tfidit z dvodu malych Cetnosti.

"Pojem ,,funkéni gramotnost™ je pouzit v obecnéjsim smyslu pro hodnoceni zaméstnance z hlediska jeho schopnosti pracovat s ¢isly,
textem ¢i na pocitaci tak, aby tspé$né splnil pfislu$né povinnosti a tkoly v rdmci jeho pracovni ¢innosti.
8, Zédkladni dovednosti* jako zdkladni schopnost pracovat s texty a Cisly.
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Postradané specifické dovednosti se 1isi podle skupin povolani, nicméné nepfili§ vyrazné.
Podil podniki postradajicich specifickou dovednost u jednotlivych skupin povolani ukazu-
je Tab. 33. U skupin povolani, které nejsou uvedeny, se nedostatky v dovednostech vysky-
tuji vyjimecné. V nabidce specifickych dovednosti v dotazniku jsou zahrnuty vétSinou
takové dovednosti, které se spiSe vztahuji ke skupindm s vyssimi kvalifikacemi. Uvadéné
podily nedostatecnych specifickych dovednosti jsou proto zkresleny smérem ke kvalifiko-
vangjSim skupindm.

Tab. 33: Skupiny povolani s postradanymi dovednostmi (% podnikii)

11 ‘o 5 Toind . ot Dusevni
[0) stroji A ativa T pracovnici
11 15 8 19 27

Zatimco u obsluhy strojii a zafizeni a femeslnikll jsou postradany predevsim technické
dovednosti, u technickych pracovnikti chybi komunika¢ni dovednosti. U odbornych dusev-
nich pracovnikil jsou postradany pocitacové a interpersonalni dovednosti, znalost cizich
jazyk, ale i tvofivost a schopnost tymové prace.

Nedostatky kvalifikaci podle skupin povolani. Problémy s nedostate¢nymi kvalifikacemi
v jednotlivych skupinach povolani se soustfeduji do skupiny s vyssimi kvalifikacemi (,,bilé
limecky, vysoké kvalifikace™). V rdmci podnikd, které zminuji problémy s nedostate¢nymi
kvalifikacemi (Obr. 33), 53,9 % zmifiuje pravé tuto skupinu pifi zhruba srovnatelnych
podilech technika (23,8 %) a védeckych a odbornych dusevnich pracovnikt (20,6 %)
a vyrazné mensim podilu vedoucich a fidicich pracovnikt (9,5 %).

Obr. 33: Nedostatky kvalifikaci podle skupin povolani
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3.2%

Naopak podil podnikd s pocitovanymi problémy nedostatecnych kvalifikaci v povoldnich
s nejnizsi drovni kvalifikaci (,,modré limecky, nizké kvalifikace) dosahuje pouze 22 %, pii
zanedbatelném podilu skupiny pomocnych a nekvalifikovanych pracovniki (5 %) a o néco
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vys$§im podilu obsluhy strojui a zafizeni (17 %). Dalsi vyznamnéji zastoupenou skupinu, u
niZz je pocitovan nedostatek kvalifikaci, predstavuji femeslnici a kvalifikovani vyrobci
(14 %).

Ocekdvané nedostatky kvalifikaci

Ocekavané zmény nedostatki kvalifikaci. Vedle stavajicich nedostatkl kvalifikaci je po-
zornost vénovana i o¢ekavanim firem ohledné dal$iho vyvoje. Do budoucna podniky neoce-
kéavaji vyznamnéjsi zmény v této oblasti: 27 % podnikt predpoklada, Ze uvedené nedostatky
budou pfetrvavat ve stejné struktute (skupindch povolani a provoznich tsecich) jako dopo-
sud. Vétsina, presnéji 75 % podniki, které problémy maji, nepredpoklada zadné zmény do
budoucna. Podniky, které ocekdvaji zmény v této oblasti, zminuji pfedevS§im skupiny povo-
l4ni s niZ8imi kvalifikacemi. Nedostatky v téchto skupindch by se mély sniZit na minimum.
Naopak ve skupiné s vysokymi kvalifikacemi podniky ocekavaji pretrvavani nedostatkil
1 v budoucnu.

Z odvétvového hlediska (Obr. 34) ocekavaji problémy s dovednostmi a kvalifikacemi prede-
v§im podniky v odvétvi IT a telekomunikace (coZ miZe odraZet specifickou kvalifikaéni
naro¢nost tohoto odvétvi) a v mensi mife v chemickém pramyslu, v ostatnich odvétvich jsou
oéekavani probléml na pomérné nizké urovni.

Obr. 34: Oc¢ekavané problémy s kvalifikacemi dle odvétvi

Sklo
Energetika
‘ ‘ ‘ B Ocekavaji se problémy
IT a telekom. O Neo&ekavajl se problémy

Zivotnf prostfedf

Chemie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V souhrnu tedy, pokud podniky pocituji ¢i ocekavaji nedostatky dovednosti a kvalifikaci,
uvadeéji predevsim povolédni s vyS$si trovni kvalifikaci (,,bilé limecky, vysoké kvalifikace®).
Ve skupinach povolani s niz§imi kvalifikacemi ocekéava pretrvavani soucasnych problémi
jen velmi malé ¢i dokonce nulové procento podnikil. Tyto odliSnosti ve vnimani nedostatkli
kvalifikaci v pfisluSnych skupinich povolani naznacuji, Ze skupiny pracovnikd s niZ§imi
kvalifikacemi jsou povaZovdny za snadno nahraditelné (napiiklad novym strojovym
zafizenim) oproti pracovnikiim s vysokymi kvalifikacemi, ktefi disponuji specifickymi zna-
lostmi a dovednostmi.
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IV4.3 Hodnoceni znalosti a dovednosti

Zakladnim predpokladem odpovidajici politiky v oblasti lidskych zdroji je systemati¢nost
hodnoceni jejich znalosti a dovednosti a formy tohoto hodnoceni. Pozornost se proto
soustiedila na vnimani Grovné znalosti a dovednosti pracovnikil ze strany firem a na vyz-
nam, ktery jim pfipisuji pro vlastni konkurenceschopnost. Podniky se vyjadfovaly k vlastni
schopnosti adekvatné hodnotit souc¢asné i budouci kvalifikacni potieby, ptipadné upfesio-
valy rozsah a oblasti vyuZivani externich informac¢nich a poradenskych sluzeb pfi feSeni
kvalifikacnich a dalSich problému v oblasti lidskych zdroji. Zkoumany byly i nazory firem
na vyznam odpovédnosti za zkvalitfiovani dovednosti pracovnikd.

Vyznam trovné znalosti a dovednosti a jejich hodnoceni

Vyznam tdrovné znalosti a dovednosti pro konkurenceschopnost. Znalosti a dovednos-
ti zamé&stnancu jsou u rozhodujici ¢asti podniki pokladany za velmi dileZité pro jejich
konkurenceschopnost. Nejvétsi podil takto hodnoticich podniki je v odvétvi skla (84 %),
v ostatnich odvétvich tento podil dosahuje 65 %. Naopak jako neprili§ dulezité pro konku-
renceschopnost hodnoti dovednosti jen zanedbatelné procento podniki (6 %). Tento
vysoky podil kladnych odpovédi je v souladu se zjiSténimi v pfedchozich ¢astech Setfeni
(vyznam pfipisovany obecné lidskym zdrojim pro konkurenceschopnost, pozitivni hodno-
ceni pracovnich sil podnikl ve srovnani s konkurenci). Z hlediska velikostnich skupin pod-
nik® poklada dovednosti za velmi dtlezité pro konkurenceschopnost 81 % podniktl ve sku-
piné s 21-50 zaméstnanci a 77 % podnikl ve skupiné nad 100 zaméstnanct. V ostatnich
dvou skupinach dosahuje podil téchto podnikt 55 % (do 20 zaméstnanct) a 57 % (51-100
zaméstnancu).

Hodnoceni znalosti a dovednosti pracovnikil. Znalosti a dovednosti pracovnikil jsou hod-
noceny v 83 % podnikd, z nichz 75 % provadi toto hodnoceni pravidelné. Podniky, které
takova hodnoceni neprovadi, predstavuji zanedbatelny podil v ¢lenéni podle odvétvi a veli-
kosti. Vétsina podnikil (89 %) posuzuje znalosti a dovednosti ve vztahu k produktim/sluz-
bam, které v soucasnosti prodavaji. Pomérné vysoky podil podnikd, které hodnoti doved-
nosti svych pracovniki, i podnikti, které provadéji toto hodnoceni pravidelné, 1ze povazovat
za velmi pfiznivou charakteristiku. Zvlasté¢ pokud takové hodnoceni odrazi odpovidajici
pozornost vénovanou problematice lidskych zdroji obecné a jejich kvalifikacim zv1aste.

Pomérné vysoky podil podnikd, které vykazuji hodnoceni pracovniki, povazuji tcastnici
diskuse v expertni skupiné za spiSe zkreslené. Existuji totiZ znacné rozdily mezi podniky
v chapani obsahu a formy hodnoceni pracovnikii. Pouze vyjimecné (respektive v ndvaznos-
ti na vykonnostni charakteristiky firem) m4 hodnoceni formu systémovou, s propracovany-
mi zp&tnymi vazbami k ovliviiovéani vykonnosti hodnocenych pracovnikil. Setfenim zjisténé
udaje o poctu firem provadéjicich hodnoceni pracovnikli je proto nutno interpretovat se
znac¢nou opatrnosti.

Odpovédnost za zkvalitiovani znalosti a dovednosti pracovnikd. Ze zkoumanych pod-
nikd 88 % uvadi, Ze za rozsifovani znalosti a dovednosti zaméstnanct je odpovédny podnik,
ale zaroven 40 % podnikt zdlraziuje i odpovédnost zaméstnance za svij vlastni rozvoj. Vy-

76



Analyza vysledku podnikového Setieni

soky podil podniki, které deklaruji odpovédnost za zvySovani kvalifikacni Grovné pracov-
niktl, 1ze opét povazovat za priznivou charakteristiku, pokud je konkretizovana ve firemnich
programech rozvoje lidskych zdroji a v odpovidajici nabidce vzdélavacich prileZitosti pro
zaméstnance.

Zptisoby hodnoceni kvalifika¢nich potieb

Schopnost hodnoceni kvalifika¢nich potieb — vlastnimi silami a vyuZiti externich
sluzeb. Schopnost hodnotit soucasné kvalifikacni potfeby poklada za dostate¢nou 88 %
podnikt a 80 % se domniva, Ze je schopno hodnotit i potfeby budouci. Pfesto 38 % pod-
nik@l vyuzivd informacéni konzultacni sluzby pro planovani kvalifika¢nich potieb pri
zavadéni novych produktt ¢i sluZeb. Rozdily mezi odvétvimi nejsou vyznamné. Z hlediska
velikosti podniki vyuzivaji externi informacni ¢i konzultacni sluzby nejvice podniky ve
skupiné 51-100 zaméstnancti (36 %), nejméné podniky do 20 zaméstnanct (14 %).
Informace od externich organizaci jsou vSak ziskavany v $ir§i mife, jak ukazuje nasledujici
tabulka.

Tab. 34: Oblasti vyuzivani externich informacnich a konzultaénich sluzeb (% podniku)

Naborova problematika Platové tarify Vzdélavaci prilezitosti
45 % 20 % 48 %

Z odvétvového a velikostniho hlediska sledujeme urcité rozdily mezi podniky v oblastech
vyuzZivani externich informacnich a konzultacnich sluZzeb (Obr. 38). Podniky nad 101 za-
meéstnanctl vice vyuzivaji poradenstvi v oblasti platovych tarifti a vzdélavacich prilezitosti,
v odvétvi skla jsou nadprimérné vyuzivany sluzby v oblasti vzd€lavacich pfileZitosti
a naborové problematiky.

Obr. 35: Podil podnik( vyuzZivajicich externi informacni a konzultaéni sluzby dle odvétvi a
velikosti

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80
Chemie do 20
Zivotni prostredi - ;
21-50 — Pl’atové t'fmfy
| O Naborova
IT a telekom. problematika
] 51-100 0 Vzdé&lavacf
Energetika prilezitosti
Skio | ‘ 100+ |
[ I [

Typy externich vazeb. Jako organizace, se kterymi jsou navazany kontakty v oblasti hod-
noceni a planovani kvalifikacnich potieb a v souvisejici problematice lidskych zdroji, jsou
nejcastéji uvadény urady prace, Skolici stiediska, hospodéarska komora, ale i profesni orga-
nizace a komercni instituce.
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dosaZeny stupen restrukturalizace, jejiZ dopady na pracovni silu byly kvalifika¢né zkreslené
v neprospéch jejich méné kvalitnich segmentd. Kvalifikac¢ni droven zbylych zaméstnanct se
tak ve srovnani s vychozim obdobim zvysila. Pretrvavaji vSak problémy pfi pokryvéni kva-
lifika¢né naro¢nych (specifickych) potfeb podnikd, které odraZeji rychle rostouci techno-
logickou troven produkce. Z vysledku Setieni vyplyva pozornost vénovana oblasti lidskych
zdroji ve vétSiné podnikli (hodnoceni dovednosti pracovnikli a odpovédnost podnikli za
zkvalitiovani dovednosti), otdzkou je, do jaké miry se tato deklarovand pozornost promiti
do vlastni realizace opatfeni a programu v dané oblasti.

IV.5 Nabor pracovniku

Problémy se ziskavanim pracovnikiu, soucasné i oc¢ekavané, ovliviiuji motivaci firem
k vyuzivani nabidky dostupnych lidskych zdroji formou interniho a externiho naboru.
Dlouhodobé orientovanou formu ziskdavani pracovniki predstavuje nabidka stazi
a pracovnich prilezZitosti pro absolventy, vyznamna i z diivodu problémovosti této

skupiny na trhu prace.

Problematika ndboru pracovnikli bezprostfedné ovliviiuje pristupy firem v oblasti rozvoje
lidskych zdroja. Lze proto o¢ekavat, Ze podniky, které se dlouhodobé potykaji s obtiZemi pii
obsazovani volnych mist, budou vénovat vét§i pozornost vlastni vychové pracovnich sil
s odpovidajicimi znalostmi a dovednostmi. Specifickou skupinu vyuZitelnou pro feSeni
problémi firem se ziskavanim pracovnikil predstavuji absolventi. Nabidka staZi a pracov-
nich pfileZitosti pro absolventy naznacuje tsili o dlouhodobéji orientované firemni strategie
v oblasti lidskych zdroji. Naopak podniky s kratkodobéji orientovanymi strategiemi budou
mit tendenci spiSe uptednostiiovat pracovniky s praxi, kterd ma i silnéjsi signaliza¢ni hod-
notu z hlediska potencidlniho pfinosu nové pfijimaného pracovnika pro firmu.
Dlouhodobgjsi charakter firemnich strategii v oblasti rozvoje lidskych zdrojt odrazi soucas-
né celkové ekonomické podminky. Pokud se tyto podminky zhorSuji a vyvoj odvétvi je
zvlasté citlivy na jejich zmény, pfevazi spiSe tlak na feSeni pfipadnych problému
s obsazovanim volnych mist prostfednictvim interniho ndboru. Naopak v obdobi ptizni-
véjsiho ekonomického vyvoje lze ocekavat i vétsi ochotu firem k ziskavani pracovnikt
z vnéjsich zdroju (externi nabor), vetné absolventl, zvlasté pokud je nabidka pracovnich
sil s praxi omezengj$i. Preference firem v oblasti interniho ¢i externiho naboru je ovSem
pfirozené ovlivnéna velikosti podniku.

Charakteristiky poptavky po pracovnich silach s praxi oproti poptavce po absolventech maji
zavazné implikace pro trh prace. Skupina absolventl patii obecné k problémovym, protoze
se pohybuji v ,,zacarovaném kruhu*: jejich hlavnim nedostatkem z hlediska potencidlnich
zamé&stnavatelll je nedostatek praxe a pfitom maji omezené pfileZitosti k jejimu ziskani. Na
druhé strané omezena nabidka pracovnich prileZitosti pro absolventy muzZe podnécovat
jejich odliv z regionu (zejména diky pfitazlivosti relativné blizké Prahy), ¢imZ se dale
zhorSuje jeho jiz tak kvalifikacné nepfiznivd struktura nabidky pracovnich sil.
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Meve

Nezaméstnanost absolventl, zvlasté pokud je dlouhodobéjsi, je navic spojena s poklesem
kvality lidského kapitdlu. Nezaméstnani absolventi jednak nemohou uplatnit dosaZené
vzdélani, jehoZ hodnota bez navazujici pracovni zkuSenosti rychle klesd, jednak u nich
pretrvava a v Case zesiluje zavislost na systému socidlniho zabezpeceni, kterd dile oslabuje
motivaci ke zméné postaveni na trhu prace. Frustrace z nemoZnosti profesniho uplatnéni
a dosazeni odpovidajici spolecenské a ekonomické pozice mizZe podnitit i hledani alterna-
tivnich, tj. spoleCensky problematickych forem seberealizace. Orientace firemnich politik
ziskavani pracovnikli ve vztahu k absolventim ma tedy v daném regionu i vyznamné $ir$i
dopady socidlni, psychologické a ekonomické a méla by ji byt vénovana odpovidajici
pozornost v politikach trhu price.

IV.5.1 Prijimani a hodnoceni absolventu

Jednou z mozZnosti jak zabezpecit kvalitu zaméstnanct je vlastni vychova lidskych zdroja.
Ta se projevuje prijimanim absolventl $kol a spolupraci se Skolami. Tyto aktivity maji ve
své podstaté dlouhodoby charakter a mohou byt pfinosné nejen pro samotné podniky, ale
i pro spolupracujici vzdélavaci instituce, pro néZ maji vyznam zpétné vazby pfi strukturo-
vani obsahu studijnich programi. Zkusenosti podniki s pfijimanim absolventil se odraZeji
i v hodnoceni jejich pfinosu, respektive nedostatkl a nasledné v rozvoji této formy feseni
kvalifikaénich problémt.

Pfijiméni absolventt

Prijimani absolventii, podle odvétvi a velikosti podniku. V poslednich dvou letech pfija-
lo absolventy 46 % podniki. Jak je patrné z nasledujicich graft (Obr. 36, 37), absolventy
pfijimaji pfedev§im velké podniky z odvétvi IT a telekomunikace, chemie a energetiky.
U vétsich podniki 1ze obecné sledovat vétsi zajem o absolventy i vzhledem k silnéjsi orien-
taci na dlouhodobé strategie v oblasti lidskych zdroji. Vétsi podniky maji rovnéz obvykle
propracovanéjsi systém prace s absolventy, ktefi vyZaduji zvlaStni pozornost ze strany

zaméstnavatelll, pokud ma byt jejich potencial odpovidajicim zptisobem vyuZzit.

Obr. 36: Pfijimani absolventl podle velikosti a odvétvi podnika

100% 100%
Prijimani
80% 80% - absolventu
60% 60% - OAno
ENe
40% 40%
20% 20% |
0,
0% _ 0% -
2 =] £ 2 2 o o ] +
E g o8 g ) N 5 =8 -
= =] =) = [] ' = o
o N © ) @ © N -
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Prijimani absolventi — ostatni faktory. Vétsi roli pfi pfijimani absolventl neZ charakter
podniku z hlediska odvétvi ¢i velikosti vSak hraji vlastni kvalifikacni potfeby firem. Z nasle-
dujiciho grafu (Obr. 37) je patrné, Ze o absolventy je vétsi zdjem v podnicich s rostouci pro-
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duktivitou prace, ve kterych se méni struktura zaméstnanct, coz vyvolava poptavku po kval-
ifikované pracovni sile. Vyznamné vice jsou absolventi pfijimani v podnicich, které maji
problémy s nedostatkem kvalifikované pracovni sily. Tato skute¢nost mtize odraZet v sou-

vy

hrnu nizkou nabidku pracovni sily s vyssi kvalifikaci na regionalnim trhu prace.

Obr. 37: Faktory ovliviiujici pfijimani absolventd

Produktivita 100% Problémy s kvalifikacemi
! 00:'6 oo Prijimani
80% 80% absolventu
0,
23‘2 60% OAno
20% . 40% H Ne
0% 20%
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Struktura pfijimanych absolventil

Vzdélani a skupina povolani prijatych absolventi. Strukturu absolventi podle
dosazeného vzdélani a skupin povolani ukazuje Tab. 35. Z uvedenych udajt je patrné, Ze
jsou pfijiméni predev§im absolventi stfednich odbornych skol a vysokych Skol (tj. skupin,
jejichz nabidka na regionalnim trhu prace je podprimérnd). Absolventi jsou pfijimani piede-
v§im jako administrativni pracovnici a technici.

Tab. 35: Struktura pfijimanych absolvent podle dosazeného vzdélani a skupin povolani (v %)

Vzdélani . z 2 = £ 5 2 28 3 5 23 g g
absolventt g8 = z 23 g8 ot g = 3 & =
28 | = g 5 | &g g ] 5 E ' g
a 2 = S Ll ,E 3 & 2
S < ] "§
Vyucen 2% 3% 6 % 0,5% 0,5% 12%
Vyuéen s maturitou 3% 4% 1% 3% 11%
Stiedni vseobecné 0,5% 0,5% 0,5% 8% 3% 0,5% 13 %
Stiedni odborné 1% 3% 3% 16 % 12% 1% 36 %
Vyssi odborné 0,5% 1,5% 3% 5%
Vysokogkolské 0,5% 0,5% 3% 10 % 7% 5% 26 %

Nedostatky absolventi. Nésledujici prehled ukazuje, jaké nedostatky brani vétSimu pfi-
jiméani absolventt (Tab. 36). U niz§ich stupniti vzdélani je nejzavaznéjsi pricinou nedostatek
odbornych dovednosti a znalosti, ale i Spatny pfistup k praci, u vyssSich stupiiti vzdélani

zaméstnavatelé postradaji dostateCnou praxi.
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Tab. 36: Nedostatky absolventtl jako diivod jejich nizsiho pfijimani (% podnikui)

Nedostatky absolventii Procento podniki
Technické dovednosti 22
Odborné znalosti 19
Spatny piistup 21
Nedostatecnd praxe 27

Za zakladni pric¢inu nizkého pfijimani absolventl (respektive prekazku vétsi poptavky pod-
nikl po absolventech, pokud je podniky prijimaji) povazuji castnici diskuse v expertni
skupiné jejich nevhodnou strukturu, pfesnéji nedostatek technickych znalosti. Uvedeny
nedostatek je moZno pfipsat jiz zminéné nizké pritaZzlivosti pracovniho uplatnéni v regionu
pro vysoce kvalitni absolventy a soucasné celkové nizkému podilu absolventt technickych
obort (oproti humanitnim oborim).

IV.5.2 Nabidka praxi a stazi pro absolventy

Nabidka praxi a stidzi pro absolventy pfedstavuje piileZitost pro poznavani a ziskdvani mla-
dych pracovnikd i pro soustavnéj$i spolupraci se vzd€lavacimi institucemi. Tato forma
ziskavani pracovniki vSak vyZaduje odpovidajici zdzemi v podobé dlouhodobého programu
rozvoje firemnich zdroj a vyjasnénou koncepci oéekavanych kvalifikaénich potieb. Pokud
maji byt staZe a praxe oboustranné piinosné musi mit podniky rovnéZ dostatecné propraco-
vany systém zapojeni stazistd do firemnich aktivit. Rozvoj takovych programil a koncepci
lidskych zdroju je opét pravdépodobnéjsi u vétsich firem, které disponuji odpovidajicim
zdzemim pro jejich realizaci.

Charakteristiky praxi a stazi

Praxe a staZe — podle vzdélani. Ze zkoumanych podniki nabizi stdZe a praxe u¢iitim a stie-
doskolakiim 62 % podniktl a praxe a stdZe vysokoskoldkim 43 % podniki, Skoleni pfijatych
absolventl vysokych $kol realizuje vSak pouze 10 % podnikd, pficemZ jde vyhradné o pod-
niky nad 100 zaméstnancti. Pomérné velka ¢ast podnikt tedy nabizi vysokoskoldktim praxe
a staze, podil podnikt provadéjicich Skoleni nové pfijatych vysokoskolaki je vSak nizky.
Praxe a staZe podle charakteristik podniku. Nabidka praxi a staZi pro absolventy souvisi
1 s jejich pfijimanim do pracovniho poméru, jak ukazuji nésledujici grafy (Obr. 38-40).
Praxe a staZze umoziuji absolventim stejné podniky, které je zaméstnavaji. Tedy podniky
s rostouci produktivitou prace, pocitujici nedostatek kvalifikované pracovni sily, s vétSim
poctem zaméstnancu.
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Obr. 38: Nabidka praxe pro stfedoskolaky podle charakteristik podnik(i
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Obr. 39: Nabidka praxe pro vysokoskolaky podle charakteristik podnikt
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Obr. 40: Nabidka praxe podle velikosti podnikl

Praxe stfedo$kolaku Praxe vysokogkolaku
100% 100%
80% 80%
60% 60% Nabidka praxi
0% 40% O Nabizi
H Nenabfz(
20% 20%
0% 0%
8 3 g I 8 3 g -
o ' \ 1) o ! \ o
© ~— - - o - - -
& 5 N o

IV.5.3 Obsazovani volnych mist

Postupy pfi obsazovani volnych mist jsou odlieny podle interniho a externiho naboru, tedy
z vnitinich zdroji podniku a s vyuZitim nabidky trhu prace. Forma upfednostiiovaného
ziskavani pracovnikd se odrazi i v problémech, které podniky pocituji pii obsazovéani vol-
nych mist. Tyto problémy a jejich vnimani ze strany firem, vcetné ocekavani budouciho
vyvoje, nasledné ovliviiuji prijiméani opatfeni v oblasti naborové prace. V souhrnu problémy
firem se ziskavanim pracovnikli odraZeji rovnéz celkovou situaci na regionalnim trhu prace.
Interni vs. externi nabor

I s
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Interni vs. externi nabor. Internimu naboru pied externim dava prednost 48 % podniki.
Jsou to pfirozené vétsi podniky. Jako ditvody pro interni nédbor jsou uvadény: znalost proble-
matiky pracovnikem, znalost pracovnika, rychlost feseni, nizsi naklady, identifikace s firmou,

tedy v souhrnu vyssi signalizani hodnota dosavadni pracovni zkuSenosti v domovském
podniku oproti nové prijimanym pracovnikiim.

Problémy s obsazovanim volnych mist a jejich feSeni

Problémy s obsazovanim volnych mist. Problémy s ndborem pracovniki ma pouze &tvrti-
na podnikd. Pritom jak ukazuje nasledujici graf (Obr. 41), nejvetsi problémy maji podniky,
u kterych roste produktivita prace a to bez ohledu na dal$i charakteristiky. Velikost podniku

na problémy s nidborem nema vliv.

Obr. 41: Problémy s obsazovanim volnych mist
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Problémy s naborem podle skupin povolani. Problémy se ziskdavanim pracovniki se pro-
jevuji u vsech skupin povolani ve stejné mitfe. Problémy podle operacnich dsekil nelze iden-
tifikovat.
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Nabor pracovnikil — problém a jeho reSeni. I kdyZ se problémy se ziskdavanim pracovnika
objevuji, jejich vliv na vykon firem je zanedbatelny, a proto podniky nezavadé€ji opatieni
v oblasti ndborové prace. Pfitom ani v oblasti ndboru neptedpoklddaji podniky vyrazné
zmény a podniky, které se setkdvaji s problémy v této oblasti dnes, ofekdvaji pretrvavani
podobnych probléma i v budoucnosti.

gekeosk

V souhrnu jsou problémy se ziskdvanim pracovniki silnéji pocitovany u podniki dynamic-
kych, produktivnich a technologicky niro¢nych. Tyto podniky také ve vétsi mife piijimaji
absolventy a nabizeji i praxe a stiZe studentim. VEtSi rozsah pfijimani absolventli omezuje
jejich nevhodna struktura, tedy zaméfeni kvalifikaci neodpovida pozadavkim firem. Na-
opak nabidka absolventl s pozadovanymi kvalifikacemi je mnohdy nedostate¢nd, jak bylo
zjisténo jiz v predchozich ¢astech Setfeni. S vyjimkou specifickych kvalifikaci vSak podniky
nepovazuji problémy s obsazovanim volnych mist za zavazné (tato skutecnost odrdzi i vySe
zminéné celkové malé naroky na novou pracovni silu, respektive jejich uspokojovéni spiSe
prostfednictvim pfesunu v rdmci podniku). Podniky proto nerealizuji ani opatfeni v oblasti
naborové prace.
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IV.6 Vzdélavani a rozvoj pracovnik

Vzdélavani a rozvoj pracovniki (nad ramec béiného zaskolovani vyzadovaného
bezpecnostnimi ¢i jinymi predpisy) predstavuje klicovou oblast zvySovani kvality
jejich lidského kapitalu. Vedle rozsahu a forem realizace vzdélavacich a rozvojovych
aktivit ovliviiuje jejich prinos pro firmu i pracovniky rovnéz zpisob jejich zaclenéni do
dlouhodobych firemnich strategii.

Vzdélavani a rozvoj pracovnikd vyznamnym zpusobem zvysSuje kvalitu jejich lidského
kapitélu jak z hlediska firmy, tak z hlediska dal§iho uplatnéni na trhu prace. V této sou-
vislosti jsou rozliSovany vzdélavaci aktivity zahrnujici vSeobecné znalosti a dovednosti,
které jsou prenosné i do nového zaméstndni a zvySuji hodnotu pracovni sily na trhu prace.
Oproti tomu vyuziti specifickych znalosti a dovednosti je spiSe omezeno na stivajici
zaméstndni. RozliSeni vzdélavacich a rozvojovych aktivit podle vSeobecnosti a speci-
ficnosti ziskdvanych kvalifikaci a dovednosti se odraZi i ve formé jejich realizace, tj. napft.
dlouhodobych programt oproti spiSe kratkodobému zaskoleni na pracovisti. Firemni
vzdélavaci programy soucasné predstavuji jednu z forem celoZivotniho uceni, jejiZz ucin-
nost posiluje bezprostedni vztah k pracovni zkuSenosti. Firemni vzdélavaci programy tak
zvySuji i pruznost pracovni sily, kterd se projevuje v jeji schopnosti pfizptisobeni novym
narokiim poptavky.

Specificky aspekt firemnich programti rozvoje a vzdélavani pracovnikd predstavuje jejich
zkresleni ve prospéch urcitych profesnich skupin, respektive skupin s jiz dosaZenou,
vychozi kvalifikaci. V disledku tohoto zkresleni se objevuje tendence k vétsi akumulaci
vzdélavani spiSe u skupin s vyssi kvalifikacni drovni, jejichZ vzdélavaci programy jsou také
dlouhodobéjsi, finanéné narocnéjsi (tedy kvalitnéjsi), vSeobecnéji zaméfené a poskytujici
znalosti §ifeji uplatnitelné, oproti skupindm méné kvalifikovanym. Vyhoda pocate¢ni vyssi
kvalifikacni trovné, ktera zlepSuje vyhlidky uplatnéni na trhu préce, se tedy dale prohlubu-
je v pribéhu pracovniho Zivota.

Aktivity firem v oblasti vzdélavani a rozvoje pracovnikl jsou posuzovany podle tii zaklad-
nich hledisek. Prvni zahrnuje zpisob zajiStovani vzdélavani a jeho charakteristiky podle
skupin povoléni a rozsahu, které ovliviiuji dostupnost vzdélavacich ptileZitosti a tedy i moz-
nost zvySovani lidského kapitilu pro pracovniky firem (vCetné pracovnikd nové pfiji-
manych). Druhé hledisko zahrnuje charakteristiky vzdélavani z hlediska forem jeho posky-
tovani — od systematickych a dlouhodobych programi ke kratkodobému zaskolovani.
Specificka pozornost je vénovana zajistovani vzdélavani externimi organizacemi a dale
vzdélavacim aktivitim zaméfenym na zvySeni flexibility pracovnikl, napf. prostfednictvim
ziskdvani vicendsobnych dovednosti (multi-skilling). Treti hledisko hodnoti systémovy

2Nz

charakter vzdélavacich a rozvojovych aktivit, ktery odrdzi zejména pojeti vyznamu vzde-

lavani v samotném podniku a jeho zaclenéni do komplexnéjSich a dlouhodobéjSich pro-
gramil firemniho rozvoje.
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IV.6.1 Vzdélavaci aktivity

Vychozi otazkou je vlastni zajiSfovani vzdélavani ze strany podnikil, které charakterizuje
rozsah a dostupnost vzdélavacich pfilezitosti pro pracovniky. Tyto pfileZitosti jsou odliSeny
podle odvétvi a velikosti podnikil, jejich vykonnostnich charakteristik a kvalifika¢nich
potfeb. Realizace vzdé€lavacich aktivit je rozdélena podle skupin povolédni, sledovan je
rovnéz jejich rozsah v poslednich 12 mésicich podle poctu dni. Z téchto ukazatell Ize usu-
zovat pripadnd zkresleni vzdélavani podle vychozi urovné kvalifikaci pracovniku.
Specificky je sledovan rozsah vzdélavacich aktivit u nové pfijimanych pracovniku.
Vyznamné jsou i divody, pro¢ firmy vzdélavani nezajistuji. Vedle firemné specifickych
pficin (vykonnostni charakteristiky, ekonomicka situace a jeji perspektivy, nezdjem pracov-
niktl) mohou odraZet i celkovou situaci na trhu prace a jeji dopad na lidské zdroje podniku
(stavajici i1 potencidlné vyuZitelné). Tlak na realizaci firemnich vzdé€lavacich aktivit bude
nizky, pokud podnik nepocituje vyrazn&jsi problémy s fluktuaci pracovni sily, ziskavanim
pracovniki ¢i nedostatecnymi kvalifikacemi a dovednostmi.

ZajiStovani vzdélavani a jeho charakteristiky

Zajistovani vzdélavani. Vzdélavani zajiStuje pro své zaméstnance 61 % podnika.
Z hlediska odvétvi a velikosti jde pfedev§im o velké podniky z oblasti IT a telekomunikaci,
energetiky a chemie (Obr. 42). Tyto charakteristiky potvrzuji zji§téni ze Setfeni proviadéného
Ceskym statistickym tfadem pro EUROSTAT, jejichZ piehled uvadi kontextové analyza (viz
kap. II1.). Pti realizaci vzdélavacich aktivit pomérné vyznamnou tlohu sehrédvaji i vykon-
nostni charakteristiky firem, tedy rostouci produktivita prace a s ni spojena oéekavana potie-
ba kvalifikované pracovni sily (Obr. 43).

Obr. 42: Zajistovani vzdélavani podle odvétvi a velikosti podniki
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Obr. 43: Zajistovani vzdélavani podle produktivity a oéekavanych problémi s kvalifikacemi
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Charakteristiky vzdélavacich aktivit. Z hlediska skupin povolani jsou vzdélavaci aktivity
zaméfeny predevSim na duSevni pracovniky. Jak ukazuje nasledujici tabulka (Tab. 37), jsou
vzdélavaci aktivity zkresleny v neprospéch méné kvalifikovanych skupin pracovniki.
Vzdélavani v délnickych povolanich ma spiSe vyjimec¢ny a kratkodoby charakter. U pra-
covnikd s prevazujicim duSevnim charakterem prace provadi vzdélavani pfiblizné tfetina
podniki (kategorie dusevni pracovnici zahrnuje pracovniky vyzkumu a vyvoje, ktefi se
ve zkoumanych podnicich vyskytuji zfidka) a vzdélavacim aktivitim se obvykle kazdy pra-
covnik téchto profesi vénuje tyden.

Tab. 37: Podily podnikl poskytujicich vzdélavani a jeho rozsah ( % podnikd, profesni skupiny)

oz <
Podil podniké 5 5 £ - =8| w2
poskytujicich z ,_E z 5 E g E g
vadélavani g g 2 e 23| T8
a jeho rozsah :: 2 _g = ® & -
% podnikii 12 16 30 33 14 32
priumérny pocet dni 9,6 45 8 20 14,8 19
median 35 45 5 6,5 55 10
modus 3 2 5 3 5 10

vees 2

Vzdélavani pro nové prijimané. Vzdélavani ve formé pocatecni a systematické pracovni
instruktdZe pro nové pfijimané, kteti danou préci nikdy nevykondvali, je provadéno témér
v poloviné vzorku podniki. Cetnosti rozsahu zaskoleni dle skupin povolani jsou piilis nizké
a nemaji vypovidaci hodnotu. Program vzdélavani pro Cerstvé absolventy vysokych Skol
zajistuje pouze 10 % podnikd.

Duvody nezajiStovani vzdélavani

Duvody nezajistovani vzdélavani. Pfipometime, Ze vzdélavani pro své pracovniky zajistuje
61 % podniku. Nejcastéji jsou jako diivody nezajistovani vzdélavani zaméstnanct ze strany
podnikid uvadény:
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Tab. 38: Divody nezajiStovani vzdélavani ( % podniku)

Divody % podnikit
Pocet pracovniki se neméni nebo snizuje 23
Pracovnici nemaji zdjem 8
Préce nevyzaduje mnoho dovednosti 18
Zaméstnavame pouze vySkolené 10

Dostatecna nabidka. Pfipomenime, Ze pouze 25 % podnikii ma problémy s ndborem pra-
covnikll a pouze u 30 % podnikid je problémem nedostatecna kvalifikace. Takova situace
pravdépodobné nevyzaduje od podnikd rozsahlejsi aktivity v oblasti zvySovani kvality pra-
covni sily. (Respektive se pfipadné problémy s nedostatec¢nou nabidkou pracovnikd, ¢i pres-
né&ji jeji neuspokojivou kvalifikaéni strukturou, objevuji u podnikli s pozitivnimi vykon-
nostnimi charakteristikami, které, jak jsme zminili vySe, vzdélavaci aktivity realizuji.)

Nedostate¢ny zajem pracovnikii. ZaraZejici je poznatek, Ze za této situace chybi i zajem
o ucast na vzd€lavani ze strany pracovnikil (do zna¢né miry je odrazem vékovych charak-

teristik, zdjem je tedy niZSi u starSich pracovnikt). Pfitom tento diivod se v komplexnim
hodnoceni objevuje jako tfeti nejvyznamnéjsi prekazka rozvoje vzdélavani zaméstnancu.

IV.6.2 Charakteristiky vzdélavani a rozvoje pracovniku

Charakteristiky aktivit v oblasti vzdélavani a rozvoje pracovnikll jsou déle specifikovany
podle forem vzdé€lavani, tj. zda prevazuji dlouhodobéjsi a systematictéjSi programy oproti
programtiim narazovym, nepravidelnym a kratkodobym (pod tlakem akutnich potieb). Dalsi
charakteristika vzdélavacich aktivit zahrnuje jejich odliSeni podle skupin povolani. Uvedena
specifika déle zesiluji vySe zminéna kvalifikacni a profesni zkresleni vzdélavacich pfi-
lezitosti. Zjistovan je rovnéZ vyznam externich instituci pfi zajiStovani vzdélavani zamést-
nancti. Specificka pozornost je vénovéana rozsahu realizace vzdélavacich aktivit zaméfenych
na ziskavani vicendsobnych kvalifikaci (multi-skilling) a na rekvalifikace, které zvySuji fle-
xibilitu pracovni sily jak v rdmci stdvajiciho zamé&stnani, tak z hlediska pfipadnych per-
spektiv na §irSim trhu prace.

Formy vzdélavani

Formy vzdélavani — podle skupin povolani. Formy vzdélavani a rozvoje pracovniki se lisi
podle skupin povolani od nepravidelného k systematictéjSimu. RozliSeno je rovnéZ misto
realizace vzdélavani — na pracoviSti ¢i mimo pracovisté. Jednotlivé formy vzdélavani
zahrnuji uceni se praxi v rdmci vykonu price, neformalni Skoleni na pracovisti (nepravidel-
né), strukturované a systematické vzdélavani mimo pracovisté, flexibilni ¢i oteviené vzdé-
l4véani véetné distan¢niho. Formy vzdélavani u jednotlivych skupin povolani ukazuje nésle-
dujici tabulka (Tab. 39). V ptfipadé fyzicky pracujicich pfevazuje nepravidelné vzdélavani na

~oews

pracovisti — predev§im zauceni, u duSevné pracujicich je Castéjsi systematické vzdélavani.
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Tab. 39: Formy vzdélavani podle skupin povolani (% podnikil poskytujicich vzdélavani)

= - ‘g
2 & g g3 23 53 I =3
o g 2 2§ = ] ]
Formy vz.delava.n} pf)dle % s - 27 £ g El E 5 g _:g’ E
skupin povolani g8 5 2 g R S 8 = S &
& = = = = s 8 = < = > =
= 2z B o= E & = =) =3
S ~ 2
Uceni se praxi 27 18 17 15 8 0 4
Nepravidelné na pracovisti 7 6 0 10 9 0 9
Systematické na pracovisti 0 10 6 16 16 8 10
Systematické mimo pracovisté 0 4 5 7 14 14 14
Zadné 6 6 4 10 9 4 3

Uvedené vysledky potvrzuji i odpovédi na otevienou otazku: Do kterych vzdélavacich akti-
vit podniky nejvice investovaly. Zde se nej¢astéji objevuje zauceni na pracovisti a Skoleni
mimo pracovisté, které se zaméfuji na vyuziti vypocetni techniky a vyuku cizich jazyku.
Z dtivodu legislativnich pozadavka provadi vzdélavaci aktivity 24 % podniku.

Externi vzdélavaci instituce

Externi vzdélavaci instituce. Z externich instituci jsou pro vzd€lavani pracovniki
vyuZivana predevsim soukroma vzdélavaci zafizeni (44 % podniktli), vysoké skoly (16 %),
odvétvova zatizeni (14 %).

Multi-skilling a rekvalifikace

Multi-skilling a rekvalifikace. Formy vzdélavani zaméfené na zvySeni flexibility a vSe-
strannosti pracovnikl provadi 71 % (multi-skilling), respektive 28 % (rekvalifikace) pod-
nik, které poskytuji vzdélavani zaméstnancim. Relativné vice vzdélavaji pro zvyseni fle-
xibility a vSestrannosti pracovnikli podniky v odvétvi IT a telekomunikace a zivotniho pro-
stiedi. Rozdily podle velikosti podniki jsou zanedbatelné. Cetnosti podle skupin povolani
a provoznich useki jsou natolik nizké, Ze nemaji vypovidaci hodnotu. Relativné nizky vyz-
nam rekvalifikaénich aktivit zdivodiiuji ucastnici diskuse v expertni skupiné predevSim
jejich nakladnosti. Pro podnik je mnohem jednodussi i levnéjs$i nahrazeni jinym pracov-
nikem, neZ rekvalifikace stavajiciho pracovnika. Ze zkuSenosti tfadi prace vSak vyplyva,
7e ani nabidka podpory rekvalifikacnich aktivit neni ze strany firem ve vétSi mife vyuZi-
véna.

IV.6.3 Vyznam vzdélavani a rozvoje pracovniku

2N,

Vyznam vzdélavacich a rozvojovych aktivit v podnicich do zna¢né miry odrdZzi jejich pfis-
tup ke zjistovani vzdélavacich potieb pracovnikli a k hodnoceni pfinosu vzdélavani. Dalsi
souvisejici faktor pozornosti vénované na strané podniki oblasti vzdélavani zahrnuje zpt-
sob jeho persondlniho a instituciondlniho zabezpeceni. Systémovy pfistup k oblasti vzdé-
lavani se predevsim projevuje v tloze, kterou mu podniky pfisuzuji v komplexnich pro-
gramech svého rozvoje.
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Hodnoceni potieb a vysledku vzdélavani

Planovani vzdélavacich potreb. Potieby pracovnikil v oblasti vzd€lavani hodnoti 54 %
podniki. Z hlediska koncepcnosti pristupu k oblasti vzdélavani a fizeni podniku vSak pouze
34 % podnikt formuluje plan vzdélavani a 26 % podniki programy rozvoje managementu.
Podniky, které posuzuji potfeby v oblasti vzdélavani a realizuji uceleny program rozvoje
managementu patii opét do skupiny s nartistajici produktivitou prace. Nizky je i podil pod-
nikd, které vyclenuji prostfedky na vzdélavani (32 %). Ve 42 % podnikl existuje osoba
odpovédna za vzdélavani, pouze 4 % téchto pracovnikl vénuji problematice vice nez polo-
vinu pracovni doby, 36 % méné&. Vlastni Skolici zafizeni, respektive piistup k nému ma 10 %
podnikd.

Hodnoceni vysledkii vzdélavani. Vysledky vzdélavani pracovnikii hodnoti mensi podil
podnikd oproti t€ém, které vzdélavani zajistuji: 44 % podnikl provadi hodnoceni, 15 % ni-

koli. Vykon pracovnikti hodnoti 57 % podnikd, 3 % jej nehodnoti. Nizsi podil podnikd hod-
noticich vzdélavani oslabuje zpétnou vazbu prinosu vzdélavacich aktivit pro firmu.

Vyznam vzdélavani v organizaci

Rozsah vzdélavacich aktivit. Piesto, Ze uvedené tidaje neprokazuji velkou aktivitu podnika
v oblasti vzdélavani, 32 % podnikti uvadi, Ze rozsah vzdélavani se za posledni dva roky
zvysil z diivodl zavadéni novych technologii a zvySovani konkurenceschopnosti.

Plan rozvoje podniku a vzdélavani. Existenci planu rozvoje uvadi pouze 40 % podniki,
17 % podnikt takovy plan k dispozici nema. Z hlediska odvétvi je plan rozvoje podniku for-
mulovan v energetice (61 % podnikt), v ostatnich odvétvich v mensi mife (Obr. 44). Z hle-
diska velikosti podniki je plan rozvoje k dispozici spiSe ve vétsich podnicich.

Obr. 44: Plan rozvoje dle odvétvi a velikosti podniku (v %)
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Jak jiz bylo uvedeno, pouze 34 % podnikd formuluje plan vzdélavani. Z hlediska odvétvi
(Obr. 45) je takovy plan k dispozici v nejvétsi mife v odvétvi IT a telekomunikace (50 %
podniki), v nejmensi mife v odvétvi zivotniho prostiedi (15 % podnika). Z hlediska skupin
podniki dle po¢tu zaméstnancti je plan vzdélavani formulovan ve vétsich podnicich.
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Obr. 45: Plan vzdélavani dle odvétvi a velikosti podnikul (v %)
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Ve 26 % podnikli ma plan operacniho ¢i strategického rozvoje vazbu nebo piimo integruje
plan rozvoje podnikového vzdélavani. Jde predev§im o podniky v odvétvich IT a telekomu-
nikace a chemie a o podniky vét§i a dynamické.

Vnéjsi podpora rozvoje lidskych zdroji. Jako moznost vnéjsi podpory rozvoje lidskych
zdroji by podniky uvitaly finan¢ni dotace, lepsi vzdélavaci politiku, tlevy na danich.
Nejcastéji je vSak uvadéno, Ze soucasna situace neni problémem a vcelku vyhovuje.

sesksk

V navaznosti na vyse zminény pomérné vysoky podil podnikd, které ptikladaji znacny vyz-
nam kvalité své pracovni sily a deklaruji i odpovédnost za jeji zvySovani, je pfiznivé, Ze
i vétSina podnikil pro své zaméstnance skutecné vzdélavani zajistuje. Realizace vzdéla-
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vacich aktivit velmi siln¢ odrazi vykonnostni charakteristiky firem, protoZe dynamicté;jsi
a produktivnéjsi firmy se spiSe setkavaji s problémy pfi napliiovani kvalifika¢nich potieb.
Vzhledem k vySe zminéné spiSe nevhodné struktufe absolventli proto takové firmy vénuji
vlastnim vzdélavacim aktivitim vice pozornosti. Vyznamnou tlohu v tomto ptipadé sehrdva
i technologické narocnost produkce a jeji rychlé zvySovani, které se promitaji i v rostouci
kvalifika¢ni narocnosti pracovni sily. Vzdélavani ma v takovém piipadé nutné soustavny
charakter a kvalita lidského kapitdlu pracovni sily se tedy rovnéZ soustavné zvySuje béhem

pracovni kariéry.

Vzdélavaci prileZitosti v podnicich jsou ovS§em pomérné vyrazné zkresleny ve prospéch
skupin pracovnikii s jiz vyssi vychozi kvalifikaci. Toto zkresleni se projevuje ve vys-
§im podilu podnika zajistujicich vzdélavani pro kvalifikovanéjsi profesni skupiny i v jeho
formé a rozsahu, tj. vzd€lavani je u té€chto profesnich skupin dlouhodobéjsi, systematicté;si
a spiSe probihd mimo pracovisté. Zkresleni vzdélavacich piileZitosti je pochopitelné i vzhle-
dem k tomu, Ze v ostatnich (méné kvalifikovanych) segmentech pracovni sily podniky ve
zkoumaném vzorku nepocituji zadvaznéjsi problémy se ziskavanim pracovniku. Dal$im di-
vodem kvalifikacniho zkresleni vzdélavacich prilezitosti je nepochybné i niZsi naro¢nost
pracovnich ukontl u méné kvalifikovanych pracovniki, respektive vysoky stupeii standar-

dizace pouZivanych technologii.

Pfes deklarovany vyznam pfisuzovany oblasti rozvoje lidskych zdroji ve zkoumanych pod-
nicich a pomérné vysoky podil podnikil zajistujicich vzdélavani pro své pracovniky, pouze
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N

mens$i ¢ast podnikll pfistupuje k oblasti rozvoje lidskych zdroji systémove, tj. zaclenuje ji
do komplexnich programi firemniho rozvoje, respektive alesponi vypracovava plan
vzdélavani. Komplexnéjsi pfistup k oblasti lidskych zdroja (véetné alokace odpovidajicich
zdrojii na jeji finan¢ni a personalni zabezpeceni a systému hodnoceni jejich ucinnosti) je
spiSe realizovan ve vétSich a dynamickych podnicich, coZz odpovidd i zjiSténim v pred-
chozich ¢astech Setreni.
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Zavéry a doporuceni

V.1 Segmentace regionalni ekonomiky a vzdélavacich
prilezitosti

Kontextova analyza poukdzala na zdvazné dlouhodobé strukturdlni nerovnovéhy, jejichz
disledky jsou pro kvalitu regionalniho lidského kapitalu znacné nepfiznivé. Zatimco schop-
nost vytvaiet nové pracovni piilezitosti je zhruba srovnatelna s primérem CR, nedokédzala
kompenzovat nadprimérny ubytek mist, k némuz doslo v regionu od roku 1993. UZ samot-
na druhé nejvy$s$i mira nezaméstnanosti v meziregionalnim srovnani predstavuje zavazné
bfemeno, ale jesté problemati¢téjsi jsou strukturdlni charakteristiky regiondlni pracovni sily,
predev§im vysoké podily zaméstnanych a nezaméstnanych s nizkou kvalifikaci a vysoky
podil dlouhodobé nezaméstnanych. Zaméstnani s nizkymi kvalifikacemi maji omezené;si
pfistup ke vzdélavani a mnohem pravdépodobnéji jsou postizeni propousténim. Neza-
méstnani s nizkymi kvalifikacemi jsou znevyhodnéni pfi hleddni novych pracovnich mist
a rovnéZz méné motivovani k aktivnimu hledani nového pracovniho uplatnéni a k rekvali-
fikacim.

Vzdélavaci prileZitosti zaméstnanych vyrazné zdviseji nejen na jejich vychozi kvalifikaci,

ale rovnéZ na vykonnostnich charakteristikdich podniki. Dynamictéjsi a technologicky

efektivnost, produktivitu a vyvozni vykonnost. Po ukonceni pasivniho pfizptisobeni na-

stoupily cestu aktivniho pfizpisobeni (podpofeného ¢i iniciovaného pfitomnosti
zahrani¢niho kapitdlu), investuji do novych technologii a rozvijeji nové marketingové a vy-
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nance. V disledku kvalifikacné zkreslenych poklesii zaméstnanosti tyto podniky rovnéz
zlepsily kvalitu své pracovni sily, proto vzrostla i efektivnost realizovanych vzdélavacich
aktivit. Pracovnici v téchto podnicich jsou tak v souhrnu kvalifikovanéjsi, 1épe placeni
a s lepSim pfistupem ke vzdélavacim pfileZitostem. Tyto podniky vSak i pti dalS§im zvySovani
produkce nebudou ve vét§i mife vytvaret nové pracovni piileZitosti na regiondlnim trhu
prace. Jejich strategie aktivniho pfizplsobeni jsou spiSe kapitdlové neZ pracovné naro¢né
a poptavka je omezena na vysoce specifické kvalifikace (jejichZ nabidka v regionu je
nedostateCna).

Podniky v méné produktivnim a méné dynamickém segmentu regiondlni ekonomiky dosud
neukoncily fazi pasivniho pfizpisobeni ¢i jejich omezené zdroje neumoziiuji zahdjeni cesty
aktivniho pfizptsobeni. Vykonnostni charakteristiky v téchto podnicich se dosud dostate¢né
nezlepsily v dusledku slabsi podnikatelské iniciativy, omezeného pfistupu k novym tech-
nologiim, trhim a kvalitnéjSimu lidskému kapitalu. VEtsi citlivost na celkové ekonomické
podminky a obtizné&jsi pristup k vnéj§im finan¢nim zdrojim rovnéZ zkracuji investi¢ni hori-
zonty a zvySuji nejistotu rozhodovani. Silnéjsi averze vuci riziku potom pretrvava i pii
zlepSeni ekonomickych podminek. Pokud jsou nové investice realizovany, spiSe smétuji ke
zlepSeni zdsoby fyzického neZ lidského kapitélu.

Z relativné velkych meziodvétvovych i mezipodnikovych odliSnosti trovni produktivity
a technologické a kvalifika¢ni naro¢nosti prameni rovnéZ vyrazné odlisnosti zdroji vynakla-
danych v jednotlivych podnicich na rozvoj kvality pracovni sily. Meziodvétvova (mezipod-
nikova) mezera prileZitosti pro zlepSovani lidského kapitdlu, potvrzena vysledky Setfeni, se
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pfitom roz$ifuje v Case, podobné jako v Case zesiluji strukturdlni nerovnovahy. Nevyhnu-
telné pokracujici sniZovani kvality regiondlniho lidského kapitdlu a zhorSovéni jeho vyhli-
dek na trhu prace déle zt€Zuje ptizpisobeni pracovni sily a oslabuje u¢innost souvisejicich
politickych opatieni. V souhrnu tak rostou tlaky na systém socidlniho zabezpeceni a zhorSu-
je se socidlni klima v regionu.

V.2 Podnikatelské prostredi

Celkové ekonomické podminky se ve zkoumaném obdobi zlepsily, kolem 60 % podnikia
zaznamenalo rozsifeni trhu. VétSina podnikt silné zavisi na domaci poptavce, pouze kolem
38 % podniki je vyvozné orientovano. Ekonomické oZiveni vSak zacalo teprve v roce 2000
a predchozi ekonomicka recese regiondlni ekonomiku zavazné zasdhla. VEtSina podnikt
tedy sice zlepsila své vykonnostni charakteristiky vyjadfené rastem produktivity (73 %),
podil podniki, které vyuzivaji strategie aktivniho pfizpiisobeni, vSak zlstava nizky: pouze
25 % podniki zvysilo investice do novych technologii a 21 % do rozvoje lidskych zdrojt.
K nejvyssimu nartstu produktivity doslo v odvétvi informacnich technologii a telekomu-
nikaci a ve vyrobé skla, nejvétsi intra-odvétvové (tj. mezipodnikové) odliSnosti se objevuji
v chemickém priamyslu. Dosud méné vyznamnou tlohu strategii aktivniho pfizptsobeni ve
vétsin€ podnikd ilustruje i spiSe omezeny rozsah aktivit vyzkumu a vyvoje ¢i zavadéni
novych materiald s cilem zlepSeni konkurenceschopnosti. VEtSina podniki nicméné zmifu-
je orientaci na kvalitativné zaloZenou konkurencni vyhodu (pfedevs§im cestou roz§ifovani
produktového sortimentu), kterou lze povazovat za minimélni pfedpoklad méniciho se pfis-
tupu.

Podnikové strategie prizpisobeni vyznamné dopadaji na pracovni silu, kterou 42 % podnikia
povazuje za svou silnou stranku a 32 % podnikt hodnoti jeji kvalitu jako uspokojivou. I pres
ur¢ité meziodvétvové odliSnosti v hodnoceni pracovni sily ji Zddny podnik nepovaZuje za
omezujici faktor svého rozvoje. Vétsina podnikl vnima zvySovani kvality lidského kapitalu
jako vyznamnou soucdst budoucich rozvojovych perspektiv. Hodnoceni pracovni sily je
piiznivéjsi v podnicich s rostouci produktivitou, tj. v podnicich, v nichZ probéhla vyrazna
a kvalifika¢n€ urcena sniZeni zamé&stnanosti. Kvalifika¢ni troven pracovni sily v téchto pod-
nicich se tedy zvysila, podobné jako efektivnost vyuziti lidského kapitdlu. Zmény zamést-
nanosti zminuje 63 % podnikl (ovSem pouze ve 24 % podnikii doslo k poklesu zamést-
nanosti oproti 39 % podnikd, v nichZ se zaméstnanost zvysila). Selektivni charakter zmén
zaméstnanosti potvrzuji i odliSnosti podle skupin povolédni: nejstabilnéjsi je segment pra-

covnikd s vy$$imi kvalifikacemi, nejméné stabilni naopak segment pracovnikd s nizkymi
kvalifikacemi.

V.3 Fluktuace a propousténi

Nestabilita zaméstnanosti vyjadiena fluktuaci a propousténim je Castym jevem: v 56 % pod-
nikd dochazi k fluktuaci, v 70 % podniki k propousténi. Pro vétSinu podnikt (80 %) vSak
fluktuace nepfedstavuje zavazny ¢i neCekany problém (pokud se netyka pracovnikl se
specifickymi a vysokymi kvalifikacemi). Pouze 11 % podnikl povazuje fluktuaci za vyssi
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oproti o¢ekavanim. Fluktuace je vétSinou kvalifika¢né ovlivnénd, tj. dochdzi k ni castéji
v pfipadé€ pracovnikl s niz§imi kvalifikacemi. Podniky proto mnohdy povazuji dobrovolny
odchod pracovnikl za méné nékladnou alternativu oproti sniZovani zaméstnanosti. Tato
vniméni jevu fluktuace také vysvétluji, pro¢ nejsou pfijimana systematicka protifluktuacni
opatieni.

Navzdory vyse zminénému castému vyskytu propousténi pouze 18 % podniki pfedpoklada
jejich pokracovani v budoucnu. Pomérné maly pocet podnikii ocekavajicich dalsi pro-
pousténi 1ze objasnit jiZ dosaZzenym stupném restrukturalizace a zlepSenim celkové eko-
nomické situace. VetSina podniki nicméné povazuje otizku budouciho propousténi za
ponékud ,citlivou®, vykazované idaje je proto nutno interpretovat s uréitou opatrnosti.

KdyZ podnik opousti méné kvalifikovana pracovni sila, jeho vykonnostni charakteristiky se
zlepSuji a na rozvoj zbylych zaméstnancii lze vynaloZit vice zdrojui. Dtsledky kvalifika¢niho
ovlivnéni fluktuace a propousténi pro regiondlni trh prace jsou vSak pochopitelné velmi
nepfiznivé, zvIasté v regionu s rozsdhlymi a hlubokymi strukturdlnimi nerovnovahami.
Situace je jeSté horsi pfi relativné nizkém podilu podnikt, které realizuji rekvalifikacni
aktivity (pouze 28 %), povazované obvykle za pfili§ ndkladné a obtizné oproti nahrazeni
pracovnikd, jejichZ kvalifikace jizZ nevyhovuji podnikovym potfebam.

V.4 Kbvalifikace, dovednosti a jejich nedostatky

VEtsina podnikil povazuje kvalifikace pracovni sily za velmi dtlezité pro konkurenceschop-
nost (pouze 6 % podnikl zaujima opacny nazor, 74 % podnikli povazuje svou pracovni silu
za srovnatelnou s konkurenci). Pozitivni hodnoceni kvalifikaci pracovni sily je zvlasté
povzbudivé v situaci, kdy vétSina podnikt (87 %) uvadi rostouci pozadavky na kvalitu pra-
covni sily a ocekava dalsi zvySeni téchto poZadavkid v budoucnu.

Nedostatky kvalifikaci jsou povazovany za problém pouze v mensim poctu podnikt (30 %),
problém je zavaznégjsi v odvétvich, kterd jsou technologicky niro¢néjsi, nebo v podnicich
s rostouci produktivitou. Nedostatky tykajici se specifického typu kvalifikaci jsou zv1asté
zavazné ve skupiné kvalifikovanéj$ich pracovnikt (odbornych a technickych) se specificky-
mi technickymi nebo fidicimi znalostmi a dovednostmi vyZadovanymi rychlymi technolo-
gickymi zménami. VEtSina podnikt, které uvadéji nedostatky kvalifikaci (75 %), neocekéava
zasadni zmény ani v budoucnu. Ponékud pesimisti¢téjsi jsou ocekdvani v odvétvi infor-
macnich technologii a telekomunikaci diky jeho specifickym kvalifikaénim naroktim,
v némZ se ocekava nartst chybéjicich kvalifikaci. Z hlediska nedostatku kvalifikaci
odliSenych podle skupin povolani odrazeji ocekavéni zhruba dosavadni zkuSenosti, pfi rela-

tivné vys$Sim podilu pfetrvavajiciho nedostatku povolani s vy$§imi kvalifikacemi (oproti
povolanim s nizsi kvalifikacni naroCnosti).

Odpovédnost za zvySovani kvality znalosti a dovednosti pracovni sily uvadi 88 % podniku.
Naplnéni rostoucich narokl a feSeni stavajicich a potencialnich kvalifika¢nich nedostatkil
vyzaduje pravidelné a systematické hodnoceni pracovni sily. Takové hodnoceni poskytuje
managementu uZiteCnou zpétnou vazbu v oblasti rozvoje lidskych zdroji. Vétsina podnikil
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(83 %) hodnoti znalosti a dovednosti své pracovni sily, 75 % podnikt provadi toto hodno-
ceni pravidelné. Kvalifikace a dovednosti jsou vétSinou (v 88 % podnikd) hodnoceny ve
vztahu k poskytovanym produktim anebo sluzbam. Vétsina podnika (88 %) povazuje svou
schopnost hodnoceni stavajicich i budoucich (80 %) kvalifikacnich potieb za dostate¢nou.
Pouze 38 % podnikd vyuziva vnéjsich informacnich a poradenskych sluzeb pii hodnoceni
stavajicich a budoucich kvalifika¢nich potieb.

V.5 Nabor pracovnikl a obsazovani volnych mist

Problémy s naborem pracovnikd jsou v souhrnu silnéji pocitovany v dynamickych, produk-

v

nictvim vnitfniho nédboru uprednostiuje 48 % podnikd. Pouze 25 % podnikd uvadi prob-
lémy s obsazovanim volnych mist, podil takovych podniki se zvySuje s rostouci produkti-
vitou. S vyjimkou vysokych a specifickych kvalifikaci nepovaZzuji podniky problémy
s obsazovanim volnych mist za zdvazné (coZ lze objasnit i celkové nizkou poptavkou po
novych pracovnicich v disledku pokracujici restrukturalizace) ¢i nepfiznivé ovliviiujici
vykonnost podniku. V takové situaci nejsou ani zavadéna specificka naborova opatieni nebo
politiky. Z hlediska budouciho vyvoje je ocekavano pretrvavani stavajicich problémi
s obsazovanim volnych mist i v budoucnu (coZ odpovida stabilité ocekdvani i ve vztahu ke
kvalifikaCnim nedostatkiim).

Absolventi jsou prijimani ve 46 % podnikd, predevsim velkych. Vyznamnéji vSak roz-
hodovani o pfijimani absolventti ovliviluji kvalifikacni potfeby podnikti. Absolventy pfiji-
maji ve vétSim rozsahu predevsim podniky s rostouci produktivitou, ménici se strukturou
pracovni sily a s nedostatky vysSich kvalifikaci. Nejcastéji jsou pfijimani absolventi stfed-
nich odbornych skol (36 % absolventil) a vysokych kol (26 %). Omezenéjsi rozsah pri-
jimani absolventl je objastiovan jejich nedostate¢nymi praktickymi zku$enostmi, nizkou
urovni znalosti a dovednosti a $patnym pfistupem k praci. Pomérné velky pocet podniki
nabizi praxe a staze studentim: 62 % podnikt pro studenty stfednich Skol, 43 % podnikia
pro studenty vysokych $kol. Pouze maly pocet podnikti (10 %) poskytuje zaskoleni pfiji-
manym absolventiim vysokych $kol, jde vesmés o podniky s vice nez 100 zaméstnanci.

1.6 Vzdélavani a rozvoj pracovnik

Poznatky o vzdélavani a rozvoji pracovnikli odpovidaji zjisténim v predchozich ¢astech
Setfeni, kdy vétSina podnikt uvadi vyznam kvality pracovni sily pro konkurenceschopnost
a rovnéz vétsina podnika se hlasi k odpovédnosti za zvysovani této kvality. Podil podniki,
které skutec¢né zajistuji vzdélavani pro své pracovniky (61 %) je nicméné nizsi nez podily
podniki v pfedchozich pfipadech. Z hlediska odvétvi je vzdélavani ve vétsi mife zajistovano
v odvétvich informacnich technologii a telekomunikaci, energetice a chemickém pramyslu,
z hlediska velikostnich skupin zajistuji rozsdhlejsi vzdélavani vétsi podniky. Charakteristiky
podniki zajistujicich vzdélavani jsou opét ovlivnény ve prospéch subjektl s rostouci pro-
duktivitou a dale subjektl, které ocekavaji kvalifikacni nedostatky v budoucnu.
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Uzka vazba vzdélavacich aktivit a vykonnostnich charakteristik firem rovnéZ odpovida vyse
zminénym zjiSténim, protoZe dynamické a produktivni podniky se pravdépodobnéji setka-
vaji s problémy pfi napliiovani kvalifikaCnich potieb (a spiSe rovnéZ predvidaji jejich
budouci vyvoj). Rozsah vzdélavani v takovych podnicich je také ovlivnén pocitovanou ne-
adekvatni strukturou absolventli ve spojeni s vysokou a rychle se ménici technologickou
narocnosti, kterou provazi i soustavné rostouci kvalifika¢ni poZadavky.

Vzdélavaci prileZitosti jsou nejen odvétvové specifické a priznivéjsi ve vétsich podnicich,
ale jsou rovnéZ zkreslené ve prospéch pracovni sily s jiZz vyS$§i vychozi kvalifikacni drovni.

vvvvvv
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hodobé;jsi oproti nepravidelnym a kratkodobym formam vzdélavani u méné kvalifikovanych
pracovnikd. Jsou vyuZivany i formy vzdélavani, které smétuji ke zlepSeni pruznosti pracov-
ni sily (napf. vzdélavani zamérené na ziskavani vicendsobnych dovednosti — ,,multi-skilling*
71%) nebo ke zméné dosavadni kvalifikace. Jako divod nezajiStovani vzdélavani je
nejcastéji uvadén stagnujici Ci klesajici pocet zaméstnancti a nizka kvalifikaéni naro¢nost
pracovnich mist.

TrebaZe relativné vysoky pocet podnikd pfisuzuje znany vyznam rozvoji lidskych zdroji
a relativné vysoky podil podnika zajistuje jejich vzdélavani, pouze v malém poctu firem ma
pristup k rozvoji lidskych zdroji systémovy a propracovany charakter, véetné zaclenéni do
komplexnich rozvojovych plant (pouze 26 % podnikl formuluje takové plany). Vzdélavaci
potfeby pracovni sily hodnoti 54 % podnikt, programy vzdélavani v§ak formuluje pouze 34 %
podnikt. Pomérné omezené jsou i zdroje vynakladané na vzdélavani — jak finan¢ni (32 % pod-
nikd) a persondlni (pouze 42 % podnikd uvadi vyskyt osoby odpovédné za vzdélavani).
Mnohem mensi pocet podniki (44 %) hodnoti vysledky vzdélavacich aktivit oproti poctu pod-
nikd, které zajistuji vzdélavani. Vykon pracovni sily je hodnocen v 57 % podnika.

.7 Zavér a doporuceni

Vykonnostni charakteristiky firem Ize povaZovat za kli¢ové pfi objasnéni podnikovych poli-
tik lidskych zdroji v oblastech naboru, obsazovani volnych mist a vzdélavacich a rozvo-
jovych aktivit. Vykonnéj$i podniky rovnéZz uvadéji nedostatky specifickych kvalifikaci,
které podnécuji realizaci dlouhodobych a komplexnich programi vzdélavani a rozvoje lid-
skych zdroji. Oproti tomu aktivity podnikd s méné pfiznivymi vykonnostnimi charakte-
ristikami v oblasti rozvoje lidskych zdroji jsou spiSe omezené, i pfes celkové pozitivni hod-
noceni pracovni sily a jejiho vyznamu pro konkurenceschopnost podniku. Tuto tendenci 1ze
objasnit dostate¢nou nabidkou pracovni sily s odpovidajicimi kvalifikacemi na regionalnim
trhu préace, kdy jsou volna mista zapliiovana pomérné snadno, pokud se viibec vyskytnou.
Takové objasnéni by odpovidalo i relativné nizkym technologickym a kvalifikaénim néro-
kiim v podnicich, které dosud nenastoupily cestu aktivniho pfizptisobeni ¢i dokonce jesté
nedokoncily ani fazi pasivniho prizptsobeni.

Z hlediska vyvoje na regiondlnim trhu prace lze za zvlasté zadvazné povaZovat tii implikace
kvalifikaéné ovlivnénych politik v oblasti lidskych zdrojii a pomérné vyraznych meziod-
vétvovych a mezipodnikovych rozdili ekonomické vykonnosti.
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Lidské zdroje v kontextu regionalniho rozvoje

Za prvé, zvySovani kvalifikaéni drovné pracovni sily v produktivnéjSich podnicich
(v duasledku zkresleného sniZzovani zaméstnanosti v neprospéch méné kvalifikovanych pra-
covnikil) prispivd k prohlubovani jiz tak vyraznych strukturdlnich nerovnovédh z hlediska
vysokych podild méné kvalifikovanych nezaméstnanych. Tlaky na zvySovani konkurence-
schopnosti navic vyZaduji soustavnou restrukturalizaci, proto i pfipadné rostouci produkce
bude spiSe kapitidlové neZz pracovné nirocnd, tj. nebude vytvaret nové pracovni pfileZitosti
(s vyjimkou pomérné omezeného poctu vysoce a specificky kvalifikovanych pracovniku).

Za druhé, zaméstnani s niz§imi kvalifikacemi maji omezenégjsi piistup ke vzdéla-
vacim prileZitostem (rovnéz v dasledku relativné vyssi fluktuace v tomto segmentu pracov-
ni sily) a jsou pravdépodobnéji postiZeni propousténim. Nejen vzdélavaci pfileZitosti, ale
i motivace k Gc€asti na vzdélavani je do zna¢né miry kvalifika¢né ovlivnéna. Vyhlidky na trhu
prace pro méné kvalifikované zaméstnané (a potencidlné nezaméstnané) jsou proto ne-
piiznivé pfedurceny nizkou pocate¢ni trovni jejich lidského kapitalu, kterd vykazuje ten-
denci k pretrvavani v Case.

Za treti, relativné velké vykonnostni mezery vyjadfené rozdilnymi drovnémi pro-
duktivity v fadé regionalnich odvétvi/podnikli naznacuji, Ze lze ocekévat dalsi postup pa-
sivniho prizpsobeni v podobé (kvalifikaéné ovlivnéného) sniZovani zaméstnanosti. Za-
hajeni aktivniho pfizptisobeni, které by alespoti z¢asti mohlo kompenzovat nepfiznivé do-
pady pasivniho pfizpisobeni na regionalni trh prace, je soucasné vyrazné ztiZzeno omezeny-
mi materidlnimi a lidskymi zdroji v podnicich s hor§imi vykonnostnimi charakteristikami.

Ve vztahu k podnikovym strategiim v oblasti lidskych zdroju se jedna kli¢ova implikace
zjiSténi vyzkumu jevi jako jednozna¢nd. Navzdory pomérné vysokému hodnoceni pracovni
sily ze strany firem a navzdory pomérné vysokému podilu podnikd, které pro své zamést-
nance zajistuji vzdélavani, Setfeni ukdzalo pomérné maly podil podnikd, které realizuji (1)
aktivni, systematické a dlouhodobé orientované strategie v oblasti rozvoje lidskych zdroji,
(2) zaloZené na systematickém a propracovaném hodnoceni stavajicich a o¢ekdvanych kval-
ifikacnich nedostatkii a (3) zapracované konzistentné do komplexnich programii pod-
nikového rozvoje. Ve vétsin€ podnikil se proto projevuje pomérné velkd mezera mezi obec-
né priznivym pohledem na dlohu, kterou sehrdva kvalitnéj$i lidsky kapital pfi zlepSovani
konkurenceschopnosti, a schopnosti pfeménit tento vnimany potencidl v redlné zvySeni
vykonnosti. Jinymi slovy, lidské zdroje jsou vétSinou povaZovany za aktivum, piiznivé
ovliviiujici vykonnostni charakteristiky podniku, ale v mnohem mensi mife jako kapitalovy
statek, investice do néhoZ mohou byt zdrojem vysokych a rostoucich vynost.

Pti zohlednéni hluboce zakofenénych a pretrvavajicich problémut obecné nizsi trovné lid-
ského kapitalu v regionu a kli¢ové tlohy, kterou by podniky mély hrét pfi jejim zvySovani,
realizované strategie a souvisejici opateni musi byt (1) systémové a komplexni, (2) zahrnu-
jici Siroké spektrum regionalnich aktérd, (3) organizované a realizované ucinné a efektivné.

Systémovy a komplexni piistup. Realizovand opatfeni se musi dopliiovat, aby se jejich
piinosy vzdjemné posilovaly.

Struktura zdanéni/podpor by méla byt pfesmérovana k posileni pobidek firem
a pracovni sily ke zvySeni investic do lidského kapitalu. Intenzivnéji by mély byt pfedev§im

KB




Zavéry a doporuceni

pouzivany pobidky nezaméstnanych k ucasti na rekvalifikacich a pobidky podnikt k pfi-
jimani absolventl. Struktura zdanéni/podpor by méla odrazet princip, Ze investice podnika
do pracovni sily neprinaseji uzitek pouze samotnym podnikiim, ale celé spolecnosti diky

niz8§im vydajim na opétny vstup kvalifikovanéjSich nezaméstnanych (ktefi ztratili zamé&st-
nani) do zameéstnanosti.

Rostouci investice do lidského kapitdlu jsou nutnou, nikoli v8ak postacujici pod-
minkou zlepSovéni jeho kvality a pozitivniho pfispévku kvalitnéj$iho lidského kapitalu ke
zvySeni souhrnnych vykonnostnich charakteristik firem. Podniky musi disponovat odpovi-
dajicimi znalostmi o zptisobech hodnoceni dovednosti a kvalifikaci své pracovni sily, o zpi-
sobech projekce kvalifikacnich potieb a zplisobech zvySeni produktivity pracovni sily ve
spojeni s novymi technologiemi. Jinymi slovy, podniky si musi osvojit strategie, které

umozni pfeménu vys$Sich investic do lidského kapitalu (,,nehmotného aktiva*) do ,.,hmot-
nych® pfirGstka produktivity.

Zahrnuti Sirokého spektra regionalnich aktéri. Formulace a realizace souvisejicich opatfeni
musi vyuZivat informacnich a znalostnich siti.

Znalosti a zkuSenosti v oblasti kvalifikaci, vzdélavani a rozvoje se mnohem snad-
né&ji shromazduji a §ifi prostfednictvim siti zahrnujicich podniky s odliSnymi vykonnostni-
mi a strukturdlnimi charakteristikami. Sité zajistuji pfistup k informacim o nejlepsich prak-
tikach a praktickych zkusSenostech s jejich zavadénim. Rovnéz slouZi jako podpirné a inspi-
rativni prostfedi pro podniky, které hledaji radu v oblasti novych postupti a pfistupa.
Vytvéreni a ucinné fungovani takovych siti silné zavisi na aktivnéj§ich podnicich, které jsou

Ve

schopny pfitdhnout a zainteresovat ostatni, ,,vahavéjsi® ucastniky.

PtestoZe klicovou ulohu pfi zvySovani kvality regiondlniho lidského kapitédlu sehra-
vaji podniky, do souvisejicich aktivit musi byt zaclenény i ostatni regionélni aktéfi. K nim
patii predstavitelé lokalni a regionalni politiky, ufadl prace, obchodnich komor, poraden-
skych firem a organizaci ve sféfe pocatecniho a dalSiho vzdélavani a zvySovani kvalifikace.
Siroké spektrum zd¢astnénych aktérii je nezbytné, pokud maji navrhovana ¢i diskutovana
opatfeni reagovat odpovidajicim zptisobem na regionalni slabd mista a pokud maji byt
skute¢né G¢inna. Ucast jednotlivych aktéri musi byt zaloZena na aktivnim piistupu a jejich
aktivity zaméfeny na specifické, konkrétni projekty.

Profesiondlni organizace a realizace. Usili zaméfené na zlepSeni regiondlnich lidskych zdro-
jb musi byt organizovana a realizovana ucéinné a efektivné.

Pokud maji byt aktivity zaméfené na zlepSeni regiondlnich lidskych zdroja G¢inné a efek-
tivni, musi byt organizovany na profesiondlnim zakladé. Odpovédnd organizace by méla
pusobit jako reprezentativni poradni orgdn a poradenska instituce pro regionalni podniky
a dal$i organizace pii zpracovani zZadosti o projekty financované programy EU (zejména
budouci strukturalni fondy), aktivné vyhledavat perspektivni ucastniky takovych projekti
a pomahat pfi jejich realizaci. Mé&la by rovnéz koordinovat usili a aktivity riznych lokalnich
a regiondalnich aktérd realizované v oblasti rozvoje lidskych zdroju, v¢etné planovani RLZ
v regionu. Dalsi vyznamna udloha takové organizace zahrnuje Sifeni nejlepSich praktik
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v oblasti kvalifikaci a vzdélavani (domacich i zahrani¢nich) v regionalni podnikové sfére.
Konecné, piistup organizace v uvedenych oblastech musi byt v principu proaktivni, coZ je
zvlasté dualezité, pokud podniky maji tendenci podcetiovat prinosy investic do lidského
kapitalu a ulohu, kterou jeho kvalita mize sehravat pfi zlepSovani vykonnostnich charakte-
ristik podniku.
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Tab. 1A: Zména zaméstnanosti, 1994-2001, pfispévky k celkové zméné, OKEC

CR PHA STC JHZ SVZ SVV JHV STM MSL
Mira nezaméstnanosti, primér roku 2001 81 3,8 6,8 57 11,7 6,2 7.8 9,5 14,3
Zemédélstvi, myslivost a souvisejici ¢innosti -3,07 0,22 -3,25 -479 -2,49 -2,91 -5,13 -3,55 -2,25
Dobyvéni nerostnych surovin -1,19 0,13 -0,99 -0,35 -2,87 -0,59 -0,75 -0,36 -4,03
Zpracovatelsky pramys] -2,65 4,41 -5,13 2,40 2,84 -0,45 2,28 -4,53 4,73
Vyroba a rozvod elekt¥iny, plynu a vody -0,23 0,47 0,28 -0,20 -0,84 -0,60 -0,13 0,05 -0,82
Stavebnictvi 0,12 -0,26 1,80 -0,43 -145 0,93 0,96 0,03 -0,98
Obchod, oprava vozidel a spotiebniho zbozi 2,01 1,93 3,10 1,84 0,86 0,51 3,91 2,33 1,40
Pohostinstvi a ubytovani 0,22 -1,12 1,09 0,76 0,29 -0,11 0,25 0,54 0,23
Doprava, skladovéni, posty a telekomunikace -0,49 -1,09 0,25 0,10 -1,58 -0,57 -0,05 -0,75 -0,31
Penéznictvi a pojistovnictvi 0,69 1,49 1,00 0,39 0,22 0,67 0,56 0,55 0,72
Nemovitosti, prondjem, sluz. pro podniky, VaV 0,79 1,57 1,84 1,26 1,15 0,50 -0,50 0,27 0,76
Vetejna sprava; obrana; socidlni zabezpedeni 0,67 0,06 1,09 -1,29 2,63 0,32 0,87 0,53 1,31
Skolstvi 0,28 0,29 -0,48 -0,92 -0,87 0,42 -0,50 -1,37 1,07
Zdravotnictvi, veterinarni. a socialni ¢innosti 0,49 0,93 -0,41 -0,07 0,81 0,34 0,64 0,46 1,12
Ostatni vefejné, socidlni a osobni sluzby 0,33 1,58 0,41 0,24 0,05 0,26 0,24 0,74 -0,85
Odvétvi s poklesem zaméstnanosti -7,91 -6,88 -10,26 -8,05 -12,94 -5,22 9,34 -10,56 | -13,97
Odvétvi s rustem zaméstnanosti 5,33 8,67 10,87 6,98 6,00 3,94 742 5,49 6,61
Zména ( %) 2,6 18 0,6 11 -6,9 -13 -19 5,1 -4
Zména (tis.) -125,8 10,8 3,2 -6,1 -38,2 -9,0 14,7 -29,2 -42,3
Odvétvovd koncentrace zmén zaméstn. - celkem 1,35 1,61 2,12 1,69 1,64 0,96 1,96 1,78 1,95
Odvétvovd koncentrace zmén zaméstn. - pokles 1,25 1,83 2,08 1,66 0,88 1,02 1,83 1,83 1,74
Odvétvovd koncentrace zmén zaméstn. - priristek 0,59 0,72 0,92 0,87 0,88 0,22 1,28 0,69 0,40

Pramen: Vlastni vypocty z idaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

Tab. 2A: Piispévky odvétvi OKEC k celkové zméné zaméstnanosti, 1994-2001, Severozapad

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Zemédélstvi, myslivost a souvisejici ¢innosti -0,08 -0,73 -0,47 -0,81 0,26 -0,51 -0,02 -0,23
Dobyvani nerostnych surovin -0,55 -0,87 -0,79 0,43 -0,86 -0,54 -0,12 0,38
Zpracovatelsky pramysl -1,08 -0,65 -0,84 -0,40 -0,08 -1,70 -0,18 2,02
Vyroba a rozvod elekt¥iny, plynu a vody -0,30 -0,13 -0,15 -0,49 0,47 -0,37 -0,30 0,41
Stavebnictvi 0,27 -0,13 0,76 0,05 -0,84 -0,80 -0,04 -0,27
Obchod, opravy motor. vozidel a spotfebniho zbozi 1,53 0,75 0,05 0,61 -1,06 0,15 -2,52 1,24
Pohostinstvi a ubytovani 0,36 0,20 -0,19 0,53 0,27 -0,33 -0,33 0,32
Doprava, skladovani, posty a telekomunikace -1,25 1,07 0,09 -0,65 -0,24 0,04 0,25 -0,97
Penéznictvi a pojistovnictvi 0,04 0,34 -0,20 0,19 -0,02 -0,32 0,26 -0,08
Nemovitosti, prondj., sluz. pro podniky, VaV 0,41 0,02 0,15 0,00 0,16 0,35 0,71 -0,61
Vefejna sprava; obrana; socidlni zabezpedeni 1,16 -0,32 0,11 0,97 -0,29 0,40 1,27 -0,57
Skolstvi -0,94 -0,54 0,56 -0,25 -0,28 -0,02 0,50 0,15
Zdravotnictvi, veterinarni a socidlni ¢innosti -0,51 0,68 -0,20 -0,45 -0,64 0,49 0,76 0,85
Ostatni vefejné, socialni a osobni sluzby -0,27 0,08 -0,13 0,50 0,82 -0,47 -0,50 -0,03
Prispévek odvétvi s poklesem zaméstnanosti -5,25 -3,27 -2,96 -3,05 -4.57 -5,05 -4,01 -2,75
Prispévek odvétvi s rustem zaméstnanosti 3,50 3,14 1,73 3,28 1,71 1,44 3,73 5,37
SVZ - zména zaméstnanosti -1,75 -0,13 -1,23 0,23 -2,86 -3,62 -0,27 2,62
CR - zména zaméstnanosti 1,06 0,72 0,16 -0,71 -1,40 -2,11 -0,71 0,42
Rozdil SVZ a CR -2,81 -0,85 -1,40 0,94 -1,46 -1,51 0,44 2,19
Intenzita strukturdlni zmény 0,79 0,58 0,44 0,54 0,53 0,57 0,87 0,79

Pramen: Vlastni vypoéty z idaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.
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Tab. 3A: Struktura zaméstnanych podle OKEC, Severozapad, CR 1993, 2001 (v %)

PrFiloha

1993 2001
CR SVZ KVA UNL CR SVZ KVA UNL

Zemédélstvi, lesnictvi 7,7 57 53 58 438 3,5 34 3,5
Dobyvéni nerostnych surovin 2,6 6,9 6,2 72 14 44 45 43
Zpracovatelsky pramysl 29,7 26,7 26,3 26,9 27,7 25,7 26,8 25,2
Vyroba a rozvod elekt¥iny, plynu a vody 2,0 3,6 3,9 34 1,9 2,9 2,0 3,3
Stavebnictvi 8,7 10,2 838 10,7 9,1 94 71 10,3
Obchod, opravy motor. vozidel a spot¥ebniho zbozi 10,5 10,4 11,1 10,2 12,8 12,1 13,0 11,8
Pohostinstvi a ubytovani 3,1 2,9 39 2,5 34 34 36 2,6
Doprava, skladovani, posty a telekomunikace 8,0 9,5 8,0 10,1 YN 8,5 6,6 9,3
Penénictvi a pojistovnictvi 14 1,2 0,9 1,3 2,1 15 2,0 14
Nemovitosti, prondjem, sluzby pro podniky, VaV 45 2,8 2,7 2,8 54 42 39 44
Vefejnd spréava; obrana; socidlni zabezpedeni 6,3 4.8 52 46 72 79 79 8,0
Skolstvi 6,5 6,0 58 6,1 6,4 5,6 6,2 53
Zdravotnictvi, veterinarni a socidlni ¢innosti 58 6,2 8,3 54 6,4 75 8,2 73
Ostatni vefejné, socidlni a osobni sluzby 3,3 3,0 315 2,9 38 3,3 3,1 34
Pramen: Vlastni vypocty z idaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.
Tab. 4A: Mira nezaméstnanosti v regionech, 1993-2001

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Ceska republika 43 4,3 4,0 3,9 4,8 6,5 8,7 8,8 8,1
Praha 3,5 28 2,5 2,0 24 33 4,0 4,2 38
St¥edni Cechy 44 3,8 38 31 38 54 8,0 7,5 6,8
Jihozapad 3,7 3,5 2,8 2,8 3,8 51 6,5 6,0 5,7
Severozdpad 4,7 6,1 6,2 74 8,4 10,3 13,3 13,8 11,7
Severovychod 4,0 3,5 3,6 3,6 4,0 59 N 6,9 6,2
Jihovychod 43 4,0 34 3,3 3,8 53 8,2 7.8 78
Stiedni Morava 45 45 44 4,3 48 6,8 9,6 10,6 9,5
Moravskoslezsko 58 6,4 58 52 8,0 10,1 13,0 14,3 14,3

Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh prace v CR 1993-2001, Praha 2002.

Tab. 5A: Struktura zaméstnanych v NH podle postaveni v zaméstnani (ICSE), oblasti, 1993,

2001 ( %)
1993 2001
= = 3 <
S < S S ) & =
£ = 2.8 w2 e £ = 2.8 w g e
: s | 22 |ESE| £ | § | &% |Eis
& g BE | §5 8 ] £ TE | £38
] ] S B 28 E 2 » S 4 28 E
S| E | EE|SEE| 0§ | % |22 |°%4
N G A > & N & A= &
N N
CR 87,0 2,7 6,3 3,7 84,0 39 10,6 0,9
Praha 84,7 3,7 11,1 0,3 79,7 43 15,1 0,1
Stiedni éechy 85,3 2,6 75 43 81,9 45 11,6 1,2
Jihozépad 86,6 2,8 5,0 53 83,7 38 10,5 1,5
Severozapad 91,2 2,3 46 16 86,8 4,0 8,6 0,2
Severovychod 87,7 2,6 6,2 3,1 84,3 38 10,3 1,0
Jihovychod 83,5 2,5 6,4 7.2 83,7 45 9,9 15
Stiedni Morava 86,3 2,2 5,6 55 84,5 3,2 10,4 13
Moravskoslezsko 91,7 2,8 39 15 87,9 3,3 78 0,3

Pramen: Vlastni vypocty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.
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Tab. 6A: Velikost a pocet pramyslovych podnikl se 100 a vice zaméstnanci, 2000

Ustecky Karlovarsky

OKEC Odvétvi Pocet Pocet Pocet Pocet
kod zaméstn. | subjekti | zaméstn. subjekti

Pramysl 436 159 334 89
C Dobyvani nerostnych surovin 2748 5 1678 4
D Zpracovatelsky pramysl 331 147 274 80
DA Pramysl potravinarsky a tabak. 305 18 216 10
DB Textilni a odévni pramysl 342 14 215 12
DC+DD Kozedélny a dievozpracujici 119 5
DE Papirensky a polygraficky pramysl, vyd. ¢innost 332 9
DF+DG Koksovéani, raf. zpracovani ropy, chemie a lé¢iva 813 10 328 3
DH Gumérensky a plast.pramysl 163 3 199 3
DI Pramysl skla, keramiky, stavebnich hmot 439 14 398 14
DJ Vyroba kov a kovodélnych vyrobka 268 28 210 10
DK Vyroba stroji a zafizeni 276 17 285 5
DL Vyroba elektrickych a optickych p¥istroji 238 17 266 7
DM Vyroba dopravnich prostredka 427 6 321 5
DN Zpracovatelsky pramysl jinde nezaiazeny 207 6 283 6
E Vyroba a rozvod elekttiny, plynu a vody 977 7 218 5

Pramen: Bulletin Usteckého kraje, 4. étvrtleti, CSU, 2001; vlastni pfepocty. Primérny pocet zamést-
nancti na jeden podnik.

Tab. 7A: Stupen koncentrace a odliSnosti zpracovatelského primyslu, pfidana hodnota (PH) a
zaméstnanost (ZAM), 1999

slelelslelz|ele|s|alg|8|als

g ~ ) /m ~ =] | [ m S S =
PH 27,5 33,7 392 303 | 31,5 | 328 | 347 | 362| 289 30,1| 31,3| 30,9 | 32,7 | 334 | 392

Koncentrace
ZAM | 268 | 29.1| 306 284 | 287 | 307| 286 | 327| 209| 302 206 304 | 319 | 283 | 402
Komeontracer  PH | BLL| 66,7] 734] 599 | 695 | 641 66,1 675| 55| 581 624 616 | 631 ] 620 | 67,1
7AM | 479 | 543 | 604 | 521 | 560 | 572 | 567 | 628 566 596 550 564 | 649 | 538 | 69,0
n PH 213 23,1 ] 107 | 121 | 146 | 221 27,4| 151| 134] 150| 132 | 15,7 | 239 | 30,0
Odlisnost ZAM 18] 152| 86| 79| 161 10| 220| 145| 134] 97| 91| 126 143 | 301

Pramen: Vlastni vypocty z ddaji MPO, Panorama ¢eského primyslu, 2001. Koncentrace* = podil péti
nejvétsich odvétvi na pridané hodnoté a zaméstnanosti.
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Tab. 8A: Odvétvova struktura pridané hodnoty a zaméstnanosti ( %), odvétvova produktivita
z pfidané hodnoty (CR=100), zpracovatelsky pramysl, CR, Karlovarsky a Ustecky kraj, 1999

Struktura

Struktura

Produktivita

Zpracovatelsky prumysl piidané hodnoty % zaméstnanosti % CR=100 UNL-
CR | KVA J[UNL | CR | KVA JUNL | Kva JUNL | X%
15 Vyroba potravin a napoji 133 | 19,2 9,0 118 | 10,2 12,3 146,0 715 | -685
17 Textilni pramysl 3,9 6,3 4,1 55 7,7 6,6 100,4 | 105,0 4,6
18  Odévni pramysl 2,0 3,0 1,0 44 6,1 3,1 95,4 819 | -135
19 Kozedélny pramysl 0,8 0,3 0,2 1,7 0,8 0,8 83,2 46| -86
20  Dievozpracujici pramysl 2,7 2,2 15 42 45 3,6 63,1 76,6 | 13,5
21  Vyroba vldkniny, papiru a lepenky 2,1 0,9 6,8 1,7 12 3,7 51,3 | 1745 | 123,2
22 Vydavatelstvi, tisk a reprodukce 3,1 15 1,9 2,6 1,7 18 62,1 | 1056 | 43,5
23/4  Koksovani a zpracovani ropy, chemicky pramysl 75 8,1 |24,0 3,9 3,2 11,6 1186 | 1310 | 124
25  Gumarensky a plastikarsky pramysl 5,0 3,0 2,3 4,1 34 2,9 63,7 75| 138
26  Pramysl skla, keramiky, porcelanu, stav. hmot 87 | 170 |168 6,4 | 20,1 10,0 54,5 | 1485 | 94,1
27  Vyroba kovi, véetné hutniho zpracovani 58 2,5 5,3 6,4 1,9 39 128,1 | 1842 | 56,2
28  Vyroba kovovych konstrukei a kovodél. vyrobku 96 | 135 9,4 11,0 | 11,7 13,0 115,3 99,5 | -158
29  Vyroba stroju a zafizeni 10,5 58 6.2 12,2 71 9,6 83,5 89,8 64
30  Vyroba kancelatfskych stroju a pocitact 0,2 0,1 0,4 0,2 0,1 0,7 105,3 76,7 | -28,6
31  Vyroba elektrickych stroju a piistroju 6,2 35 45 6,4 49 59 63,2 949 | 31,7
32 Vyroba radiovych, televiznich a spoj. zaiizeni 1,7 0,7 0,4 2,0 15 0,5 46,7 | 1123 | 65,6
33  Zdravotnickd technika, méici piistroje, optika 2,2 2,2 2,0 2,2 1,5 2,3 129,1 | 108,1 | -21,0
34  Vyroba dvoustopych motorovych vozidel 9,0 3,2 1,0 53 4,0 15 425 48,0 5,6
35  Vyroba ostatnich dopravnich za¥izeni 14 1,0 14 2,0 0,8 1,7 153,9 | 1354 | -185
36  Nabytek a ostatni zpracovatelsky pramysl 3,9 6,0 1,1 55 75 3,6 98,4 53,1 | -45,3
37 Uprava druhotnych surovin 0,3 0,1 0,5 0,5 0,2 0,7 63,4 | 1330 | 69,6
D Zpracovatelsky prumysl 100,0 |100,0 [100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 87,5 | 1203 | 328

Pramen: Vlastni vypocty z tdaji MPO, Panorama ¢eského primyslu, 2001.

Tab. 9A : Podniky poskytujici vzdélavani podle poétu zaméstnanct ( %), CR a regiony, 1999

Vsechny 10-19 20-49 50-249 250-499 500-999 1000+
Ceski republika 67,0 56,3 67,3 83,8 95,6 95,5 98,3
Praha 68,8 50,3 64,1 90,9 95,6 80,5 100,0
Stiedni Cechy 65,1 54,7 64,2 81,3 95,9 100,0 100,0
Jihozapad 66,9 56,9 69,9 77,9 96,7 87,9 100,0
Severozapad 65,0 57,9 60,5 82,7 935 100,0 100,0
Severovychod 65,1 55,9 63,0 86,4 97,2 100,0 97,7
Jihovychod 66,1 56,5 66,7 80,4 97,6 100,0 100,0
Stiedni Morava 70,3 54,0 79,5 86,9 98,2 100,0 90,9
Moravskoslezsko 71,3 65,9 69,2 80,6 88,2 100,0 100,0

Pramen: Vlastni vypocty z ddaji CSU, Vzdélavani zaméstnancii, 2001.
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Tab. 10A: Podniky poskytujici vzdélavani podle odvétvi OKEC a velikosti ( %), 1999

OKEC Odvatvi _§’ 3 2 p

kéd é = 2 ]
E 40-41 Vyroba a rozvod elekt¥iny, plynu, vody 89,7 79,7 96,5 100,0
D 34-35 Vyroba dopravnich prostiedku 87,9 64,9 97,8 100,0
J 65-66 Penénictvi, pojistovnictvi 86,1 79,4 93,4 100,0
164 Cinnost postovni a telekomunikaéni 82,2 78,6 93,3 100,0
C10-14 Dobyvéni a dprava nerostnych surovin 79,5 68,8 88,4 100,0
D 23-26 Koksovéni, ropa, chemie, guma, plasty, sklo, porcelan 78,7 68,4 93,1 98,5

J 67 Cinnosti s avéry a pojisténim 71,9 75,6 100,0 -
G50 Prodej, udrzba motorovych vozidel, prodej pohon. hmot 71,0 73,8 91,7 90,0
D 29-33 Stroje a zafizent, elektrické a optické piistroje 76,5 70,2 81,8 98,3
K-0 70-74,90-93 Podnikové sluzby, nemovitosti, prondjem, ostatni sluzby 73,6 70,6 85,6 90,3
D 27-28 Vyroba kovi a kovodélngch vyrobka 72,9 60,7 96,1 97,6
160-63 Doprava 69,8 63,3 87,2 97,6
D 15-16 Vyroba potravin a tabdku 69,7 59,5 76,5 100,0
F45 Stavebnictvi 67,0 61,4 86,9 98,2
D 21-22 Papirensky a polygraficky pramysl 63,7 55,1 844 94,7
G51 Velkoobchod kromé motorovych vozidel 60,6 58,1 76,6 85,4
D 17-19 Textilni, odévni, kozedéIny pramysl 59,3 442 74,4 92,9
G52 Maloobchod, oprava spotiebniho zbozi 57,2 54,6 72,8 94,8
D 20,36-37 Dievozpracuyjici prumysl, ostatni zpracovatelsky, odpady 50,9 42,1 70,3 81,0
H 55 Pohostinstvi a ubytovéni 45,9 39,7 71,2 100,0

Pramen: Vlastni vypocty z ddaji CSU, Vzdélavani zaméstnancii, 2001.

Tab. 11A: Pocet placenych hodin dalSiho odborného vzdélavani na jednoho ucastnika podie
velikosti podnika, CR a regiony, 1999

10-19 20-49 50-249 250-499 500-999 1000+ Vsechny
CR 29 25 24 30 34 21 25
Praha 35 23 27 79 28 22 28
Stredni Cechy 22 18 24 32 26 15 23
Jihozapad 31 24 26 12 88 19 36
Severozdpad 21 23 26 21 15 17 21
Severovychod 28 25 24 18 18 24 22
Jihovychod 27 19 23 20 25 22 22
St¥edni Morava 32 29 18 13 20 21 20
Moravskoslezsko 42 43 26 20 15 22 23

Pramen: CSU, Vzdélavani zamé&stnancti, 2001.
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Tab. 12A: Struktura zaméstnanych v NH podle klasifikace zaméstnani (KZAM), 1993, 2001 (v %)

Bilé limecky, Bilé limecky, Modré limecky, Modré limecky,
vysoké kvalifikace nizké kvalifikace vysoké kvalifikace nizké kvalifikace
-8~ o = ol o
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1993 | 2001 | 1993 | 2001 | 1993 [ 2001] 1993 [ 2001 | 1993 [ 2001 | 1993 | 2001 [ 1993 | 2001 [ 1993 [ 2001 [ 1993 | 2001
CR 44 | 64 | 92 107 | 180 | 190 74 | 81 | 106|123 | 26 | 19 | 229|198 | 132 [ 131 | 102 | 79
PHA |56 |181 |254 (100 | 112 | 03147 | 68 73| 80 222 | 258 | 109 | 11,8 | 05 113 | 48 | 44
STC |44 | 67 |163 | 72 | 114 | 30(239 135 | 120| 71| 87 |159 | 96| 127 | 22 211 | 182 | 87
JHZ |43 | 75 |185 | 74 | 103 | 838|218 |187 | 102| 61 | 73 [200 | 63|19 | 31 |202 | 158 | 83
SVZ |44 | 63| 55 | 77| 177|177 85 | 76 | 114|130 | 1,7 | 10 | 251|205 | 129 | 147 | 11,8 |103
SW |51 | 75169 | 68| 107 | 32(253 |134 | 100| 61 | 91 |163 | 81| 109 | 21 |229 | 149 | 86
JHV (43 | 96 |178 | 69 | 98 | 38241 |130 94| 58 107 | 181 | 83| 127 | 29 [210 | 125 | 71
SIM |39 | 94 |157 | 68 | 96 | 28[234 (165 | 104| 58 | 82 |183 | 75| 119 | 21 [206 | 155 | 89
MSL |31 | 85 153 | 60 | 111 | 20247 |164 | 113| 59 |109 [198 | 59| 134 | 12 |207 | 138 | 74
Pozndmka: Zbytek do 100 % zahrnuje skupinu pfislusnik armady.
Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.
Tab. 13A: Struktura zaméstnanych podle kategorie kvalifikaci, 2001 (v %)
CR PHA STC JHZ SVZ SVCH JHV STM | MSL
Bilé limecky, vysoké kvalifikace 361 | 559 31,7 33,4 31,7 315 346 | 324 36,6
Bil6 limetky, nizké kvalifikace 203 | 227 22,3 18,2 20,7 19,1 210 | 194 19,3
Modré limecky, vysoké kvalifikace 217 | 118 23,3 23,2 215 25,0 239 | 227 21,9
Modré limecky, nizké kvalifikace 209 9.3 218 240 250 235 196 | 244 21,2
Bilé limecky 564 | 786 54,0 516 52,4 50,5 556 | 518 55,9
Modré limecky 427 | 210 45,1 473 46,5 485 435 | 471 43,1
Vysoké kvalifikace 578 | 67,7 55,0 56,7 53,2 56,5 585 | 551 58,6
Nizké kvalifikace 413 | 320 44,1 42,2 45,7 425 406 | 437 405

Pozndmka: Zbytek do 100 % zahrnuje skupinu pfislusnikt armady. Klasifikace podle OECD, Science,
Technology and Industry, Scoreboard of Indicators, 1997, s. 56.
Pramen: Vlastni vypoéty z ddaji CSU, Trh price v CR 1993-2001, Praha 2002.
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SEZNAM ZKRATEK:

Prehled oblasti (NUTS 2):

HKK - Kralovéhradecky kraj
JHC - Jihocesky kraj
JHM - Jihomoravsky kraj
KVK - Karlovarsky kraj
LBK - Liberecky kraj
MSK - Moravskoslezsko
OLK - Olomoucky kraj
PAK - Pardubicky kraj
PHA — HI. m. Praha
PLK - Plzenisky kraj
STC — Stiedocesky kraj
ULK - Ustecky kraj

VYS - Vysocina

ZLK - Zlinsky kraj

Prehled kraja (NUTS 3):

JHV - Jihovychod

JHZ - Jihozapad

MSK - Moravskoslezsko
PHA - Praha

STC — Stiedni Cechy
STM - Stfedni Morava
SVV - Severovychod
SVZ - Severozdpad

Pravni formy podnikéni:

a.s. — akciova spole€nosti
f.o. — fyzickd osoba

s.1.0. — spole€nost s ru¢enim omezenym
v.0.s. — verejnd obchodni spole¢nost

Instituce:

CNB - Ceska narodni banka
CSU - Cesky statisticky diad
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ETF — European Training Foundation
(Evropska vzdélavaci nadace)

EUROSTAT - Statisticky ufad Evropskych
spolecenstvi

MPO — Ministerstvo pramyslu a obchodu
NVF — Narodni vzdélavaci fond

UP — Uiad prace

Klasifikace:

NUTS - klasifikace tzemnich statistickych
jednotek
OKEC - odvétvova klasifikace ekonomick-
ych ¢innosti
KZAM - klasifikace zaméstnani
ISCE - International Classification of
Status in Employment

(klasifikace postaveni v zaméstnani)

Ostatni:

CR - Ceska republika
EU — Evropsk4 unie
EU1S5 - 15 ¢lenskych zemi Evropské unie
NH - néarodni hospodarstvi
HDP - hruby domaéci produkt
ZP — Zivotni prostiedi
IT — informacni technologie
PPS — Purchasing Power Standard
RLZ - rozvoj lidskych zdroja
SPSS — Statistical Package for the Social
Sciences
(statisticky software)
DOV - dalsi odborné vzdélavani
OU - odborné ucilisté
0S - odborné skola
SOU - stfedni odborné ucilisté
SOS - stfedni odborné $kola
Tab. — tabulka
Obr. — obrazek
p.b. — procentni bod
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Podniky poskytujici vzdélavani podle odvétvi OKEC a velikosti (%), 1999
Pocet placenych hodin dal$iho odborného vzdélavani na jednoho Gcastnika
podle velikosti

podnikd, CR a regiony, 1999

Struktura zamé&stnanych v NH podle klasifikace zaméstnani (KZAM),
1993, 2001 (v %)

Struktura zaméstnanych podle kategorie kvalifikaci, 2001 (v %)
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