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Editorial

rist hrubého doma-
ciho produktu, vyssi
objem vyvozu, posi-
lovani koruny, priliv
zahranic¢nich investic,
sniZzeni nezaméstna-
nosti | rust mezd,
nam skyta velmi pri-
znivy obraz o poten-
cialu ceského hospodarstvi. Na druhé strané
zaznamendvame stesky zaméstnavatelti nad
nedostatkem dobrych remesiniki, ale také
inZenyri. Ménici se struktura investic smé-
mistum ve vyzkumu je velmi Zadouci, nic-
méné ani tady nemame dostatek pracovni-
ka s potiebnou kvalifikaci. Skolstvi je kolos
s dlouhou setrvacnosti, a ma-li na zmény
potreb podnikii dobre reagovat, musi sig-
nély dostdvat véas. Cim kvalitnéjsi model
predvidani budoucich kvalifikacnich potreb
budeme mit, tim Iépe se muZeme na zmény
na trhu prace pripravit. Nejde pochopitelné
jen o pripravu v ramci pocate¢niho vzdélava-
ni, ale i o vzdélavani dospélych, jeho kvalitni
nabidku i motivacni nastroje k tomu, aby se
lidé vzdélavali, aby vzdélavani podporovaly
i firmy. SluZby zaméstnanosti musi byt také
schopny reagovat na pripadné zmény v po-

AKktuality z NVF

H MOSYZA
Od fijna 2006 do ledna 2008 realizuje NVF
projekt mobility programu Leonardo da Vinci
s nazvem ,Moderni systémy sluzeb zamést-
nanosti” (MOSYZA), ktery reaguje na potiebu
zvySeni kvality a kvantity poskytovanych slu-
7eb v oblasti zaméstnanosti v Ceské republice
a priblizeni téchto sluZzeb v rdamci zemi Evrop-
ské unie.

V réamci projektu si jiz 71 odbor-
nikd z oblasti sluzeb zamést-
nanosti vyménilo zkuSenosti
s kolegy ze &ty zemi EU (Velka Bri-
tanie, Irsko, Portugalsko a Spanél-
sko). Dalsich 12 expertli se zucast- o
nili odborné staze v Italii na konci r:{;
listopadu 2007. li" 1’55 )
Udastniky projektu jsou reprezen- LII
tanti jednotlivych prvkl systému

sluzeb zaméstnanosti a spolupra-
cujicich subjektd: zameéstnanci

politiky zaméstnanosti.

Této problematice je vénovano letosni treti
¢islo bulletinu Pro Futuro, které je tematicky
zaméreno na strategicky projekt s nazvem
Institut trhu prace — podptrny systém sluZeb
zaméstnanosti (ITP). Projekt je v soucasné
dobé nejduleZitéjsim ukolem useku Zamést-
nanost Narodniho vzdélavaciho fondu, ktery
je v tomto projektu partnerem Ministerstva
préce a socidlnich véci CR. Tym sloZeny
z odbornikt nékolika usekt NVF pod vede-
nim Ing. Martina Bambase zajistuje polovinu
ze ¢trnacti klicovych aktivit projektu ITP, jehoZ
vystupem bude modernizovany model verej-
nych sluZzeb zaméstnanosti. Cilem je vytvorit
model, ktery bude schopen rychle reagovat
na nové potreby zaméstnancu a zaméstnava-
tel na stale vice globalizovaném pracovnim
trhu. Vysoka uroveri systému sluzeb zamést-
nanosti je pro efektivni a pruzné fungovani
trhu préace kli¢ova.

Rada praci vedoucich k vytyéenému cili jiz
byla provedena, o tom se doctete na nasle-
dujicich strankach, stejné jako o dalsim aktu-
alnim déni v NVF.

Preji vam zajimavé éteni a hezky podzim.

Vase
PhDr. Miroslava Kopicova

Spravy sluzeb zaméstnanosti MPSV, zamést-
nanci z krajskych ufradi/krajskych rad pro
rozvoj lidskych zdroja ze vech kraji Ceské
republiky a zaméstnanci NVF.

PFijimajicimi organizacemi v zahrani¢i jsou
subjekty spolupracujici na feSeni problema-
tiky nezaméstnanosti poc¢inaje ministerstvem
prace, pres organizace jako jsou Ufady prace,
poradenska a informacéni mista, vzdélavaci
organizace, Ufady regionalni spravy a organi-
zace zaméstnavatelu.
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Vyvoj zaméstnanosti

Vyvoj zaméstnanosti v Ceské republice byl v roce 2006
pfiznivy a tento trend pokracoval i v |. pololeti roku 2007.
Je vS8eobecné znamo, Ze pokud se dafi ekonomice, je i vy-
uziti lidskych zdroja podstatné intenzivnéjsi. Rast zamést-
nanosti se projevil predev§im ve skupiné zaméstnancu,
jejichz pocdet prekonal hranici 4 mil. osob. Zaroven vzros-
tl i pocet podnikatell, predevsim téch, ktefi podnikaji se
svymi zaméstnanci, a to na pocet 779,2 tis. osob v roce
2006. Zameéstnanost v jednotlivych sektorech se v roce
2006 vyvijela tak, Ze se potvrdil trvaly pokles zaméstna-
nosti v primarnim sektoru na 3,8 %. Podil zaméstnanosti
v sekundarnim sektoru vzrostl na 39,9 % celkové zamést-
nanosti predevsim diky vyraznému narlstu zaméstna-
nosti ve zpracovatelském priimyslu. Odvétvi stavebnictvi
naopak zaznamenalo pokles zaméstnanosti o 22,2 tisice
zameéstnanych osob. Jako urcity varujici signal se jevi
skuteénost, 7e zaméstnanost sekundarniho sektoru v CR
v mezinarodnim srovnani predstavuje nejvyssi hodnotu ze
v8ech statli EU (viz zprava MPSV CR). V terciarnim sektoru
doséhla zaméstnanost 56,3 %, co? je urcité pozitivni jev.

Vyvoj nezaméstnanosti

Obecna mira nezaméstnanosti se pohybuje v tomto ob-
le poklesu poctu registrovanych uchazec¢t o zaméstnani
dochazi k dal$imu naristu hlaSenych volnych pracovnich
mist v rozsahu cca 100 tisic. Z této pfiznivé situace na trhu
préace logicky vyplyva, Ze i sledované rizikové skupiny ne-
zaméstnanych obyvatel zaznamenavaji spise pozitivni vy-
voj. Jako jeden z prikladt Ize uvést absolutni pokles poctu
osob se zdravotnim postizenim, snizil se podil osob mlad-
Sich 25 let, ale i osob starSich 50 let, mirné poklesl pocet
dlouhodobé nezaméstnanych (déle nez 12 mésicl).

Trh prace a verejné sluzby zaméstnanosti
Celkova socialné-ekonomicka situace nasi spolecnosti
vychazi i z potfeby nutnych socialnich a jinych reforem.
Nase ¢lenstvi v EU si je vynucuje, a tak i pfijatda opat-
feni v Narodnim programu reforem zasahuji, a budou
i v nejbliz§im obdobi ovliviiovat, situaci na trhu prace
v CR. To vyZaduje pruznou reakci na ménici se podminky
i ze strany statni spravy ve smeéru zvyseni rozsahu a kva-
lity vefejnych sluzeb zaméstnanosti. Pfiznivy vyvoj na
trhu prace tomuto zdméru nahrava a je tfeba jej nepro-
marnit. Uspokojeni s vyvojem zaméstnanosti a nevyufZiti
této situace pro pfipravu novych opatfeni a nastroju
prevencéni statni politiky zaméstnanosti by bylo velmi
kratkozraké. Samotny vyvoj sektorové zaméstnanosti
v CR naznaduje, 7e bude velmi citlivd na zmény podmi-
nek na zahrani¢nich trzich. Je tedy nutné se na to vtomto
pfiznivém obdobi pfipravit, abychom byli schopni reago-
vat uéinnymi programy na vykyvy v nabidce a poptavce
po kvalifikované pracovni sile.

Neékteré soucasné aspekty trhu prace

Reforma verejnych financi by neméla znamenat omezo-
vani rozvoje proaktivni politiky zaméstnanosti (APZ), a to
nejen co do rozsahu finanénich prostredkd, ale i poctu
opatieni na podporu zaméstnanosti. Ur¢ité je spravna
uvaha posilit financovani i ze zdrojud EU, tedy struktural-
nich fondl, predevsim pak Evropského socialniho fondu
(ESF). To by méla byt i prileZitost pro zavedeni dalSich
nastroji APZ podobnych tém, jaké se vyuzivaji i v jinych
zemich. Pro ¢esky trh préace jsou typické regionalni rozdi-
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ly, a proto i soubor néastroju
a opatfeni (programu a pro-
jektd) by mohl byt vyuZivan
diferencované dle regional-
ni situace a mensi pocet na-
stroji by mohl mit plo§ny (narodni) charakter.

Soucasny tlak podnikatelské sféry na obsazovani vol-
nych pracovnich mist zejména zahrani¢nimi pracovniky
je tfeba uvaZlivé vyhodnocovat a hledat kompromis
v opatfenich zjednodus$ujicich pfijimani a povolovani
pracovni ¢innosti cizincd. Naproti tomu je nutné vyvinout
a realizovat opatfeni na pfipravu a umistovani vlastnich
nezameéstnanych obdanl. Pilotni projekty zahraniéni
zameéstnanosti jsou jisté zasluzné, nicméné prfimérena
reakce bude nezbytna v co nejkrat§im ¢ase. K 31. 12.
2006 bylo v CR zamé&stnano (v postaveni zamé&stnancii)
185,1 tis. cizich statnich prislusnik( a dynamika narlstu
je velmi rychla: v roce 2005 ¢inil vzrist 40,5 %, v roce
2006 22,2 % a rychlé tempo pokracuje i v roce 2007.

Pozvolna se uplatiujici proces individualniho pfistupu
k nezaméstnanym klientidm Grad( prace je Zadouci, pro-
toZe zejména dlouhodobé nezaméstnani potifebuji zvlast-
ni pristupy a péci (specifické programy). Totéz plati
i u ostatnich rizikovych skupin. Takovyto proces vyZzadu-
je podstatné vyssi financni naroky nez u bézného klien-
ta Ufadu prace. Dosavadni zkuSenosti ale naznacuji, ze
v tomto procesu dochéazi ke znaéné nehospodarnosti,
a to pfedevsim z divodu neplnéni zavazka klienty, pred-
¢asného ukoncéeni procesu pripravy ze strany klientt
a podobné. Jednim z vychodisek je hledani nové meto-
dy prace s témito cilovymi skupinami, coz je obvyklé
i v dalSich zemich EU, napft. dle principu podpory a vy-
mahatelnosti, kdy si klient musi byt védom postihu pfi
nerespektovani smluvnich zavazka.

Podpora konkurenceschopnosti a adaptability zamést-
nancl a zaméstnavatell je jednou z rozhodujicich cest
k udrZzeni a zvySeni zaméstnanosti podporované pro-
gramy EU. Jde vS8ak o to, aby tato pomoc byla efektivni
a skute¢né prospivala tém, kterym je uréena, a ne pouze
tém, ktefi tento proces zprostifedkovavaji, a tim si udrzuji
vlastni dosti finanéné naro¢nou existenci. Proto nehled-
me na cilovou skupinu ,zaméstnanci a zaméstnavatelé”
jiz od zacatku podeziravé z obavy, Ze dojde k naruseni
konkurenéniho prostfedi pfi stanoveni pravidel realizace
téchto projektl, a pfehodnotme rizné dosavadni (i neo-
svédcené) principy (napr. délku udrzitelnosti pracovnich
mist, rozsah verejné podpory, ¢etnost doprovodnych
opatfeni a podobné.) Neodrazujme zajem téch podni-
katelt (zaméstnavateld), ktefi tuto pomoc skute¢né po-
tfebuji, a nenahravejme tém, ktefi se na tomto procesu
pouze priZivuji.

Globalizace celkové prispiva k ekonomickému ristu a za-
méstnanosti, avSak zmény, které s sebou nese, rovnéz
vyZaduji rychlou reakci podnikd a jejich pracovnikl. Za-
meéstnanost v EU se zvySuje a nezaméstnanost neustéle
klesa. | kdyZ Ize v sou¢asné dobé stavét na pozitivnich vy-
sledcich, je stale jeSté v letoSnim roce v Evropské unii 17
milionl nezaméstnanych a pretrvavaji problémy prede-
v§im v oblasti dlouhodobé nezaméstnanosti skupin ob-
tizné umistitelnych na trhu prace. Tato situace vyzaduje
flexibilnéj$i pracovni trh kombinovany s uréitou Grovni
jistoty a stability, ktery bude schopen reagovat na nové
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potfeby vSech zainteresovanych subjektt, pfedevsim za-
meéstnavatelll a zaméstnancu.

Tento integrovany pfristup, oznacovany jako flexicurita,
se snazi vytvaret prostfedi, v némZz se mohou jistota
a flexibilita vzajemné posilovat. Flexicurita se tak v bliz-
ké budoucnosti mlze stat u¢innym néastrojem k dosazeni
cild obnovené Lisabonské strategie - zejména z pohle-
du vytvoreni vétSiho poctu novych a lepSich pracovnich
mist pfi souéasné modernizaci evropskych modell ve-
fejnych sluzeb zaméstnanosti, fungujicich na harmonic-
ké spolupréaci se socidlnimi partnery.

K tomu, aby trh prace v CR flexibiln& a efektivné fungo-
val, musi mit i odpovidajici Uroven systému verejnych
sluZzeb zaméstnanosti. Hospodarnost tohoto systému je
zavisla na jeho vykonnosti. Nelze nadale pocitat s tim,
Ze soucasné urady prace budou rozSifovat své sluzby

>Sf

NejvyznamnéjSim ukolem Useku Zaméstnanost v sou-
¢asném obdobi je realizace projektu Institut trhu prace
- podplrny systém sluzeb zaméstnanosti (ITP). Narodni
vzdélavaci fond je v tomto projektu partnerem Minister-
stva prace a socialnich véci.

NVF se jako partner projektu podilel v pfipravné fazi
na jeho zpracovani, predevS§im v Castech a klicovych
aktivitach dotykajicich se celkové koncepce a strategie
verfejnych sluzeb zaméstnanosti v€etné analyzy jejich
soucasného stavu, jak ve vztahu k obéantim hledajicim
i ménicim zaméstnani, tak v Uzké vazbé na zaméstnava-
telskou sféru a jeji potfeby. Projekt ITP se sklada ze &tr-
nacti klicovych aktivit, plnéd polovina z nich je garantova-
na a fizena ze strany NVF.

Projekt byl zahajen v |été 2006 a bude ukoncéen v srpnu

Institut trhu prace — projekt
pro budoucnost

a zaroven pro jejich zabezpe€ovani zvySovat pocty od-
bornych pracovnikl. Jiz z ndzvu verejné sluzby je ziejmé,
Ze jde o servis obyvatelstvu na jedné strané a zameést-
navatelskému sektoru na strané druhé. Vychodiskem
pro feseni situace v CR je vytvofit takovy model sluzeb
zameéstnanosti, ktery by byl schopen v ramci formalizo-
vanych vztah(i a sou¢asné v kombinaci s outsourcingem
spolupracovat s fadou dalSich odbornych, statnich i ne-
statnich instituci jak na centralni, tak na regionalni Grov-
ni. Proto vznikl ndamét, pozdéji i cil, navrhnout takovyto
model, ktery je vystupem projektu nazvaného Institut
trhu prace — podpurny systém sluzeb zaméstnanosti, re-
alizovaného v ramci Operaéniho programu Rozvoj lid-
skych zdroji 2004 — 2006.

Ing. Vaclav Broz, Ing. Martin Bambas MBA,
Usek Zaméstnanost

Tym Zameéstnanost: zleva Ing. Vaclav Broz, Ing. Ja-
romir Coufalik, CSc., Ing. Hana VoSahlikova, Mgr. lva
Janeckova, Ing. Martin Bambas MBA, PhDr. Jarmila
Tinlova, Marcel Dittrich, Silvia Petrova, Ing. Martin
Bakule, Ing. Alena Huptychovd, Jana RuZi¢kova

Foto: Lucie Chramostova

2008, nicméné pokracovani jeho hlavnich ¢innosti a akti-
vit je planovano i v dal§im programovacim obdobi 2007
-2013.

Podrobnéjsi informace o pribéhu a postupu praci v rdmci
realizace téchto aktivit jednotlivymi tymy NVF naleznete
na dalSich strankach tohoto &isla Pro Futura.

Usek Zaméstnanost

Usek Zaméstnanost vznikl v prabéhu roku 2006 na zakladé
zameéru rozsifeni odborného zazemi v této oblasti v ram-
ci NVF a moZnosti Sir§i odborné spoluprace s nejvétSim
partnerem - Ministerstvem prace a socialnich véci CR.
Mezi hlavni cile Uuseku Zaméstnanost patfi zpracovavani
aktualnich analyz situace na trhu prace, navrh strategic-
kych a koncepénich materiald vychazejicich z pfijatych
zameérl v ramci Evropské strategie zameéstnanosti a zave-
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ra politiky Evropské komise v této oblasti. Pribéznym ukolem je

rovnéz sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace v jed-
notlivych €lenskych zemich Evropské unie. Nemalou ¢ast kapaci-
ty tohoto Useku vénujeme problematice modernizace verejnych
sluzeb zaméstnanosti a rozvoje spoluprace soukromého sektoru
v téchto sluzbach. Dalsi ¢innost smérujeme k pfipravé projektl
v oblasti rozvoje lidskych zdrojl na trhu prace a jejich naslednou
realizaci. Tyto projekty jsou financovany zejména z prostredkl
ESF. Velmi dulezitymi prifezovymi ¢innostmi pak jsou vzdélavaci
a Skolici aktivity realizované Usekem Zaméstnanost s tematickym

zaméfenim na vySe uvedené oblasti.

Ing. Martin Bambas MBA, Ing. Vaclav BroZz, usek Zaméstnanost

Foto: Iva Janeckova

Jak usporadat sluzby zameéstnanosti

Soucasti dosavadnich praci NVF na projektu Institut
trhu prace — podpurny systém sluZzeb zaméstnanosti je
i zhodnoceni existujici struktury sluzeb zaméstnanosti
a jejich ¢innosti. Tyto prace (spadajici do kliové aktivity
1-Podrobna analyza souéasné struktury sluzeb zamést-
nanosti a subjektt podilejicich se na téchto sluzbach)
hledaji odpovédi na zasadni otazky, jako napfiklad: Do
jaké miry se stavajici usporadani sluzeb zaméstnanos-
ti osvédcuje? V ¢em jsou jeho slabd mista? Se kterymi
organizacemi by mély urady prace spolupracovat a jak?
Jaké usporadani sluzeb zaméstnanosti se osvédcuje
v zahraniéi? Odpovédi na tyto a dal$i podobné otazky po-
skytnou vychodisko pro navrzeni lepsi struktury sluzeb
zameéstnanosti v pfiStim obdobi.

Odbornici z NVF dosud uskuteénili v tomto sméru né-
kolik praci ve spolupraci s odborniky z dal$ich organiza-
ci (zejména z uradl prace, z Vyzkumného Ustavu prace
a socialnich véci nebo z Fakulty socialnich studii Masa-
rykovy univerzity v Brné). Tito experti napfiklad shro-
mazdili Sestnact rlznych zprav, studii a analyz zabyva-
jicich se strukturou sluzeb zaméstnanosti a z nich byly
vybréany relevantni oddily hodnotici silné a slabé stranky
dosavadniho uspofadani sluzeb zaméstnanosti. Dale byl
vypracovan expertni dotaznik zaméreny na zjisténi infor-

maci o tom, se kterymi organizacemi spolupracuji Gfady
prace a které ¢innosti se pfi této spolupraci vykonavaji.
Pomoci tohoto dotazniku pak byla zjisténa fada uZitec-
nych udaju. Napfiklad to, Ze je zapotrebi uzsi spoluprace
mezi Ufady prace a starosty mést a obci a se Skolami,
a také to, Ze urady prace povaZuji za ¢asové nejnarocnéj-
§i spolupréaci se $kolami, Zivnostenskymi Urfady a zdra-
votnimi pojistovnami. Dal$i prace se pak zaméfuji na
zhodnoceni modelG uspofadani sluzeb zaméstnanosti
v zahranici (zejména v sousednim Némecku, Rakousku
a na Slovensku), aby bylo moZné porovnat jejich pred-
nosti a nedostatky se situaci u nas.

Do konce leto$niho roku vypracuje NVF v ramci této kli-
¢ové aktivity celkem osm vystupt. Jejich pracovni verze
jiz zacali projednéavat experti NVF na workshopech se
zainteresovanymi odborniky, pfedevs§im z uradd prace
a ze Spravy sluzeb zaméstnanosti MPSV. To umozruje,
aby konec¢né verze vystupl neobsahovaly jen stanoviska
resitelU, ale braly v ivahu i poznatky a zkuSenosti $ir§iho
okruhu pracovnikd, jichZz se obsah vystupt bezprostred-
né tyka. V navaznosti na leto$ni vystupy pak NVF v prvni
poloviné roku 2008 vypracuje navrhy na zlep$eni stavaji-
ci struktury sluzeb zaméstnanosti.

Ing. Jaromir Coufalik, CSc., usek Zameéstnanost

Jaké zvolit nastroje ke zvySovani zamestnanosti?

Soucasti odbornych aktivit je také zhodnoceni Géinnos-
ti nastroju, kterymi se stat prostfednictvim verejnych
sluzeb zaméstnanosti snazi aktivné ovliviiovat trh prace
s cilem zvysit zaméstnanost. Tato problematika je feSena
v ramci klicové aktivity 3 — Vyhodnoceni Géinnosti vy-
uzivani jednotlivych nastroju aktivni politiky zaméstna-
nosti a mozZnosti propojeni narodnich programua aktivni
politiky zaméstnanosti s programy OP RLZ. Odbornici
useku Zaméstnanost pfi NVF se soustfeduji predevsim
na vyhodnocovani nastrojii APZ, jakymi jsou verejné
prospésné prace, vytvareni spolecensky ucéelnych pra-
covnich mist, chranéné pracovni dilny a rekvalifikace.

Prace na tomto Ukolu by mély dat odpovéd na néasledu-
jici otazky: Do jaké miry se soubor sou¢asnych nastroju
aktivni politiky zaméstnanosti osvéddil pro feSeni situa-
ce na trhu prace? Kde jsou slaba mista jednotlivych na-
stroj? Jak u¢inné plsobi jednotlivé nastroje na skupiny
obyvatel znevyhodnénych na trhu prace? Jaké nastroje
se osvédcily v zahraniéi?

Nelze opomenout, Ze plisobeni na zaméstnanost zvysu-
ji i aktivity projektt financovanych z ESF. Prace na této
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klicové aktivité by proto mély rovnéz pomoci odpovédét
na otazku, do jaké miry projekty ESF pfispivaji k aktivni
politice zaméstnanosti. Odpovédi na tyto a dal$i podob-
né otazky poskytnou vychodisko pro navaznou klicovou
aktivitu 4 - Navrh optimalniho modelu fungovani sluzeb
zaméstnanosti fungujiciho na zakladé rozdéleni ¢innosti
a uéinné spoluprace mezi siti UP a siti spolupracujicich
organizaci. Odborny tym slozeny z pracovnik( NVF a dal-
Sich expertl (zejména z urad( prace, z Vyzkumného usta-
vu prace a socidlnich véci nebo z Fakulty socialnich studii
Masarykovy univerzity v Brné) uskutec¢nil k naplnéni akti-
vity fadu praci. Kromé vypracovani podptarnych prehleda
o vyuZzivani uvedenych nastrojl se podafrilo provést roz-
sahlé dotaznikové Setfeni na Ufadech prace, ze kterého
vzes$la rada uziteénych podnétl a kritickych postreht ty-
kajicich se uplatiovani nastroji aktivni politiky zamést-
nanosti v praxi. Rovnéz se podafilo shrnout vysledky do-
savadnich vyzkum této problematiky v Ceské republice.
DalSi prace se zamérfuji na zhodnoceni nastrojua aktivni
politiky zaméstnanosti v zahraniéi (zejména v sousednim
Némecku, Rakousku a na Slovensku).




Vystupy z klicové aktivity 3 budou zpracovany do konce
leto$niho roku. Jejich pracovni verze jsou jiz projednava-
ny na workshopech se zainteresovanymi odborniky (pre-
devsim z Gfadl prace a ze Spravy sluzeb zaméstnanosti

vice tykd. V navaznosti na leto$ni vystupy pak NVF v prvni
poloviné pristiho roku vypracuje v rdmci kliCové aktivity
4 navrhy na upravy soucasnych nastroja aktivni politiky
zameéstnanosti a ramcové navrhy na vymezeni novych.

Ing. Martin Bakule, isek Zaméstnanost

ho okruhu téch pracovnikd, kterych se problematika nej-

Skoleni pro pracovniky Institutu trhu prace

Jak néazev kliéové aktivity 11 - ZajiSténi odborného Skoleni pro
pracovniky Institutu trhu prace na vSech arovnich napovid3, je-
jim cilem je proSkolit vSechny pracovniky podilejici se na realizaci
projektu ITP. Na zakladé dohody s hlavnim realizatorem projek-
tu, odborem trhu prace SSZ MPSV, poskytuje tym Gseku Zamést-
nanost odborné znalosti a dovednosti zejména pracovnikiim ITP
Ufadt prace a Hospodarské komory CR. Vzdélavaci akce jsou za- |
méfeny na kvalifikovanou pfipravu téchto pracovnikd k vykonu §
¢innosti spojenych s realizaci projektu ITP. Po pfipravnych fazich
byla realizace klicové aktivity 11 plné zahajena podinaje lednem
2007. Od té doby do konce mésice zari usporadal tym useku Za-
meéstnanost 23 seminara a interaktivnich workshopt, v jejichz
ramci bylo podporeno celkem 1719 ucastnikll. Pro ziskani zpét-
né vazby o urovni a praktickém pfinosu jednotlivych vzdélava-
cich akci pracovnici Useku Zaméstnanost shromazdili a nasledné
zpracovali 601 hodnoticich dotaznikd a 91 vstupnich dotaznik(, ve
kterych byly zjistovany dosavadni zkuSenosti a znalosti pracovni-
k& nové nastupujicich na pracovisté ITP ufadl prace.

Tym Useku Zaméstnanost v ramci této klicové aktivity dale orga-
nizacné zajistuje diskusni workshopy a seminare pro potreby kli-
¢ovych aktivit 1, 3 a 4. Tyto akce jsou uréeny odborné verejnosti
a jejich cilem je vyjasnéni problematiky vztahujici se ke konkrétnim
¢innostem v ramci vySe uvedenych klicovych aktivit. V roce 2007
bylo zatim uskute¢néno Sest téchto akci, kterych se zucastnilo cel-
kem 109 odbornikll. Realizace dalSich vzdélavacich aktivit bude

pokracovat po celou dobu trvani projektu ITP.

Mgr. lva Jane€kova, PhDr. Jarmila Tinlova, isek Zaméstnanost

Foto: Jarmila Tinlova

Systém analyz a prognoz kvalifikacnich potreb
trhu prace zdokonali sluzby zameéstnanosti

Narodni observatof zameéstnanosti a vzdélavani se dlou-
hodobé zabyva zkoumanim budoucnosti trhu prace z hle-
diska pozadavkl na profese a kvalifikace. Zatimco aktualni
nedostatek kvalifikovanych pracovnikd v radé profesi je
¢asto diskutovan, budouci vyvoj téchto ,profesnich me-
zer” jiz takovy zadjem nevzbuzuje. Pfedvidani budoucich
kvalifika¢nich potfeb a trend je pfitom v mnoha vyspé-
lych zemich dulezitou ¢asti strategie rozvoje trhu prace a
vyznamnym faktorem boje proti strukturalni nezameéstna-
nosti. Informace o budoucim vyvoji trhu prace a o oce-
kdvanych zménach v kvalifikaénich poZadavcich na za-
meéstnance jsou duleZité rovnéz pro poradenskou ¢innost
uradul prace a pro formulovani priorit vzdélavaci politiky.
Trh prace je ovlivnén mnoha faktory, které jsou ve vza-
jemné interakci a jejichz budouci vyvoj a dopady nelze
jednoduse predpovédét. Abychom mohli kvalifikované
predvidat jeho budouci vyvoj, nevysta¢ime si pouze s in-
formacemi o soucasném stavu a s extrapolaci zndmych
trendd.

Na problematiku véasné identifikace budoucich zmén
profesnich a kvalifikaénich poZzadavka na lidské zdroje
muUzZeme nahliZet ze dvou ridznych Ghli:

M Z hlediska kvantitativniho se jedna o vyznamny nedo-

statek pracovnikl s potfebnym kvalifikaénim stupném a
oborem vzdélani.

M Kvalitativni hledisko poukazuje na vyznamny nesoulad
mezi obsahem kvalifikaénich pozadavkd na vykon profe-
si a mezi znalostmi, schopnostmi a dovednostmi pracov-
nikd, ktefi by tyto profese méli obsadit.

V ramci klicové aktivity 5 — Vytvoreni systému pravidel-
nych analyz a prognéz kvalifikaénich potieb (APKP) trhu
prace a jejich vyuzZiti pro ¢innost sluzeb zaméstnanosti
jsou oba tyto pohledy feSeny pomoci sektorovych studii.
Ty jsou zaloZené na expertnim zkoumani vybranych sek-
tor( a profesi. Jejich zamérem je propojit zkoumani fak-
tord podnikatelského prostredi s vyvojem zaméstnanosti
a sféry vzdélavani. Sektorové studie v sobé obsahuji vice
metodickych pristupd (desk research, hloubkové rozho-
vory, panelové diskuse, PEST analyza) a kromé pohledu
na budouci vyvoj obsahuji i doporuceni pro UspésSnou
strategii rozvoje vybraného sektoru.

NejdulezitéjS§im Uukolem Narodni observatore v této kli-
¢ové aktivité je navrhnout systém, ktery by zajistil dlou-
hodobé a pravidelné opakované sledovani trendl vyvo-
je kvalifikacnich potfeb trhu prace a jeho zac¢lenéni do
sluzeb zaméstnanosti. Observator dale zpracovava dvé
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pilotni studie, které jsou zaméreny na sektor elektrotech-
nického pramyslu a na sektor informacnich a komuni-
kaénich technologii. Jejich cilem je zarover ovéfit a roz-
vinout metodiku jejich zpracovani.

Narodni observatof bude také usilovat o co nejefektiv-
néjsi vyuZziti vystupu sektorovych studii — sluzbami za-
meéstnanosti, Useky strategie a koncepce pfi Ministerstvu
prace a socidlnich véci, siti poradenskych a vzdélavacich
instituci i zdjmovymi subjekty v jednotlivych sektorech.
Vystupy této klicové aktivity budou prezentovany v ramci
webového portéalu, ktery na téma budoucich kvalifika¢-
nich potfeb trhu prace rovnéz pfipravujeme.

Ing. Jifi Brarika, usek Narodni observatof zaméstnanosti
a vzdélavani

Kresba: Clay Bennett

Podpora poradenskych sluzeb na aradech prace

Nedilnou soudasti vefejnych sluzeb zaméstnanosti jsou
také poradenské sluzby nabizené ufady prace. Kvalitni
a dobre fungujici poradenstvi je dllezitym prvkem nejen
pfi pomoci za€lenit nezaméstnané osoby zpét na trh pra-
ce, ale je také vyznamnym faktorem prevence nezamést-
nanosti pro ty, ktefi se chystaji na trh prace teprve vstou-
pit nebo jsou ztratou zameéstnani ohrozeni. Pfedevsim
z téchto dlivodli se tym Strediska podpory poradenskych
sluzeb (SPPS) rozhodl zapojit do projektu ITP prostred-
nictvim kliéové aktivity 6 - Analyza a navrh optimalizace
systému poradenskych sluzeb ve verejnych sluzbach za-
méstnanosti a navrhnout mozné zmény vedouci k dal-
Simu zkvalitnéni poradenskych sluzeb na Gfadech prace
a ke zvyS$eni jejich kreditu. Bylo by v§ak nemyslitelné tyto
navrhy predkladat bez spoluprace s dalSimi odborniky
na problematiku poradenskych sluzeb ve vefejnych sluz-
bach zaméstnanosti. Proto tym SPPS Uzce spolupracuje
s poradenskymi pracovniky Ufadd prace v pilotnich regi-
onech projektu, se Spravou sluzeb zaméstnanosti MPSV
a dalSimi experty.

Realizace této kliCové aktivity je rozdélena do tfi etap. Prv-
ni se zabyva analyzou a vyhodnocenim souasného stavu
poradenskych sluZzeb poskytovanych verejnymi sluzbami
zaméstnanosti v CR. Druha etapa se zaméfuje na srovnani
soucasnych vyvojovych trend( poradenskych sluzeb ve
verejnych sluzbach zaméstnanosti ve vybranych zemich
EU. Ve tfeti etapé bude vypracovan navrh optimalizace po-
radenskych sluzeb poskytovanych na Gfadech prace v CR.

V rdmci prvni etapy probéhly kulaté stoly s poraden-

skymi pracovniky Grada prace ze vSech pilotnich regiond,
kde byly diskutovany silné a slabé stranky poradenstvi
a nastinény oblasti, na které je tfeba se zaméfit. V soudas-
né dobé probiha analyza ¢eského poradenského systému
dotaznikovym Setfenim, které mapuje ¢innosti, metody
a nastroje pouzivané v poradenskych sluzbach, dale pak
personalni, technické, materialni a prostorové zabezpece-
ni téchto sluzeb. Analyza se zaméruje také na moZznosti
postihnuti efektivity a vykonnosti poradenskych sluzeb.

Paralelné s touto ¢innosti béZi analyzy poradenskych sys-
tému ve verejnych sluzbach zaméstnanosti ve vybranych
zemich EU (Finsko, Irsko, Némecko, Rakousko, Sloven-
sko a Velka Britanie) a jsou vyhledavany inovativni me-
tody a postupy, které by bylo vhodné implementovat do
poradenské praxe v naSich podminkach. Ziskat podrob-
néjSi nahled na jednotlivé metody a postupy pouZivané
v zahraniéi bylo mozné také diky studijnim cestam, které
se uskute€nily béhem Fijna 2007, do pfisluSnych instituci
poskytujicich tyto sluzby v danych zemich. V prvnich mé-
sicich roku 2008 budou dokon&eny prvni dvé etapy a na
zakladé poznatkl, analyz a dalSich diskusi budou zaha-
jeny prace vedouci k ndvrhu optimalizace poradenskych
sluZeb na Ufadech prace v Ceské republice. K pFfinostim
aktivity patfi nastaveni a zahajeni dlouhodobého proce-
su prabézné inovace poradenskych sluZzeb ve verejnych
sluzbach zaméstnanosti, do kterého budou zapojeni
vS§ichni vyznamni aktéfi.

Ing. Ondrej Gbelec, usek Stredisko podpory poradenskych
sluzeb

Vytvoreni systému spoluprace s partnery

Moderni sluzby zaméstnanosti si v dneSnim svété nelze
pfedstavit bez zapojeni firem a instituci spolupracujicich
na partnerském principu. Svédéi o tom zahraniéni zkuSe-
nosti, stejné jako hlasy zainteresovanych osob zaznivaji-
ci z kraja Ceské republiky. Tento trend a potfeba zaroveri
jsou napliiovany v ramci klicové aktivity 7 - Vytvoreni
systému formalizované spoluprace s krajskymi a mistni-
mi partnery, kterou realizuje tym rozvoje lidskych zdrojl
(RLZ) Narodniho vzdélavaciho fondu.

V ramci této aktivity v souc¢asné dobé mapuje tym RLZ
krajské prostfedi pro vznik partnerstvi na trhu prace, jez
bude zakladem pro zpracovani modelu spoluprace klico-
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vych instituci zainteresovanych na rozvoji zaméstnanos-
ti. Tento prazkum formou fizenych rozhovora probiha
ve v8ech péti pilotnich krajich. Partnerem pro rozhovory
jsou zastupci subjektl z verejného i soukromého sekto-
ru, tedy napfiklad hejtman, rektor, feditel, starosta aj.,
ktefi byli vytipovani zastupci krajskych akénich skupin
vytvofenych ve spolupraci s krajskymi radami pro rozvoj
lidskych zdroju.

Soudasti této klicové aktivity je navrh modelu stéalé in-
formacni, metodické a poradenské podpory pro krajské
a mistni samospravy a jejich partnery pfi tvorbé a re-
alizaci regiondlnich a mistnich strategii zaméstnanosti



a strategii rozvoje lidskych zdroja. Jako
inspirace pro navrh modelu vyhleda-
vame priklady fungujicich partnerstvi
na trhu prace v zemich EU. Navrzeny
model bude feSit otazku organizace
a fizeni, zplGsob financovani partner-
stvi i nadvrh informaénich a komunikac-
nich siti pro koordinaci spolupréace.
Nasim dal$im ukolem bude vypraco- F
vani komplexniho modulového vzdé-
lavaciho programu pro sluzby zamést-
nanosti a jejich partnery z kraji, mést
a obci. Chceme vytvofit e-learningovy
program jako uceleny kurz pro podpo-
ru regiondlniho fizeni politiky zamést-
nanosti a podporu rozvoje fizeni verej-
nych sluzeb zaméstnanosti.

Pod portadlem topregion.cz vznika in-

spira¢ni databanka pfikladi dobré praxe v oblasti aktivni
politiky zaméstnanosti (APZ), kterd bude zaroven platfor-
mou pro navrh systému benchmarkingu uZivani a inovaci
nastrojli APZ. Tyto vystupy doplni publikace ,Partnerstvi
na trhu prace - dobra praxe”. Provazanost v8ech dil¢ich
aktivit a z toho plynoucich vystupl dokresluje poradani
pravidelnych workshopt pro krajské pracovniky z oblasti

Fotb: Martin Dobes

rozvoje lidskych zdrojl a sluzeb zaméstnanosti, které ved-
le rozvojové €asti pro zu¢astnéné maji i pfidanou hodnotu
pro tym RLZ v podobé zpétné vazby jejich ¢innosti a kon-
frontace s realitou.

Ing. Jaromir Cap, usek Rozvoj lidskych zdroja

DalSi partneri projektu I'TP

Predkladatelem projektu je Ministerstvo prace
a socialnich véci Ceské republiky (MPSV CR),
konkrétné odbor trhu prace Spravy sluzeb za-
méstnanosti (SSZ MPSV CR). Tento odbor vy-
pracovava koncepce statni politiky zaméstnanosti, za-
bezpetuje a koordinuje aktivni politiku zaméstnanosti,
provadi analyzy, statistiky a prognézy trhu prace aj. Timto
systémovym projektem chce napomoci zkvalitnéni a ze-
fektivnéni ¢innosti poskytovanych sluzbami zaméstnanos-
ti, jejichz fizeni je v gesci SSZ MPSV. V projektu se kromé
jeho Fizeni a administrace podili i na zadavani a vypraco-
vavani analytickych a prognostickych dokumentt v oblas-
ti zaméstnanosti, slouzicich pfedevS§im pro rozhodovani
na ndarodni Urovni politiky zaméstnanosti, na vytvoreni
centralniho informacéniho systému atd. MPSV je pfijem-
cem veskerych vystupl vytvorenych v ramci jednotlivych
klicovych aktivit projektu.

Zatimco Sprava sluZzeb zaméstnanosti MPSV CR
pusobi pfedevsim na centralni Grovni, za vykon
konkrétnich ¢innosti sluzeb zaméstnanosti v re-
gionech zodpovidaji jednotlivé urady prace. Proto byly
vzhledem ke svym odbornym znalostem, zkuSenostem
a postaveni v regionech do projektu pfizvany jako part-

Aktuality z NVF

B Projekt Inovacni centrum dalSiho profesniho
vzdélavani (ICDV), ktery uskutecériuje Asociace
instituce vzdélavani dospélych (AIVD) je jednou
z aktivit pro koordinaci ¢innosti sméfujici ke zvy-
Seni kvality v dalSim profesnim vzdélavani. Tim
je tento projekt bezprostfedné provazan s projek-
tem Kvalita v dalS§im profesnim vzdélavani, ktery
fidi NVF.

nefi. Celkem se jedna o 26 ufadu prace v péti pilotnich
regionech. Jejich uUkolem je podilet se na koordinaci
a spolupracovat na realizaci ¢innosti vyplyvajicich z aktu-
alnich potfeb sluZzeb zaméstnanosti v regionech, umoznu-
jicich zvy$eni uéinnosti vSech aktivit zabezpedovanych pro
klienty trhu prace. Pfi kazdém uradu prace je vytvoreno
pracovisté ITP, jehoz pracovnici spolupracuji s pracovisti
ITP, ktera byla ustavena pfi Hospodarské komofe v pilot-
nich regionech.

Dal§im partnerem je tedy Hospodaiska komora

%f Ceské republiky. Tento partner byl vybran vzhle-

dem k ustavené siti pracovist hospodarskych

komor v pilotnich regionech, diky nimz muze

dobfe spolupracovat s jednotlivymi pracovisti ITP aradu

préce. Pracovisté ITP Hospodatské komory CR se podileji

na poskytovani sluZzeb zaméstnanosti, a tim umozni roz-

Sifeni poskytovanych sluzeb. Vzhledem k dobré znalosti

podnikatelské sféry se pracovnici ITP Hospodarské komo-

ry CR zaméiuji pod vedenim Gfadt prace predevsim na

zjistovani potreb zaméstnavatelll a na zabezpeceni kon-
taktu a spoluprace s nimi.

Mgr. Iva Janeckova, usek Zaméstnanost

Jednim z vystup( projektu ICDV je inovaéni da-
tabanka, soustfedujici trendy, analyzy, nameéty
a postupy, metody, metodické pomiucky pro lek-
tory, pripadové studie, testy, dalSi metodické a in-
formacni zdroje, vyuzitelné pro zkvalitnéni praxe
dalsiho profesniho vzdélavani. Informacni data-
banka je jiz dnes v prozatimnim provozu na inter-
netové adrese www.andromedia.cz
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pokracovani ze str. 1

Jedna se napfiklad o spoluti¢ast socialnich partner( (za-
méstnavatel(l, asociaci zaméstnavatelskych subjektl, od-
bor) na vzdélavani po organizacni a finanéni strance.

Jde také o délbu v fizeni odborného vzdélavani, o uplat-
novani nastroje verejnych zakazek a kontrakti pro neza-
vislé subjekty a o systém poskytovani sluzeb kariérového

B Soutéz DOBRA RADA NAD ZLATO 2007 zna své vitéze
Odborna komise v ¢ele s garantem soutéze Mgr. Toma-
Sem Zatloukalem vybrala 12. fijna tfi nejlep$i projekty
v oblasti zaméstnanosti z celkového poctu 48, které byly
krajskymi radami pro rozvoj lidskych zdroja pfihlaseny
do 3. roéniku souté’e DOBRA RADA NAD ZLATO 2007.
Vysledky pak komise ozndmila téhoZ dne na tiskové kon-
ferenci za hojné ucasti novinafru. Slavnostni pfedani oce-
néni probéhlo 22. listopadu v Olomouci v rdmci festivalu
vzdélavani dospélych AEDUCA.

Na prvnim misté se umistil projekt ,S Krakono$em u po-
Citace”, ktery se zrodil na Uradu prace v Semilech. Cilem
projektu je nabidnout pfilezitost k dalSimu uceni i lidem
ze zapadlych obci Krkonos, ktefi se kvuli limitované do-
pravé nemohou uUc¢astnit kurz(i ve vétsich méstech. Kdyz
neslo rychle zlepsit dopravni obsluznost, tvirci projektu
pfinesli nové feSeni — vzdélavaji obyvatele venkova pfri-
mo v misté jejich bydlisté.

Ceska zemédélska univerzita v Praze vytvofila spolu
s partnery unikatni e-learningovy vzdélavaci program

B Zavérecéné konference Centra pro kvalitu a standardy
v socialnich sluzbach (CEKAS) ke vzdélavacim projektiim
v zavadéni standardi kvality probéhly v Praze a v Jihlavé
V zati 2007 ukoncily zavérecné konference dva dvouleté
vzdélavaci projekty financované z Operaéniho programu
Rozvoj lidskych zdrojd, Opatieni 2.1. Slo o projekt ,Vzdé-
lavani zadavatele a poskytovatell v oblasti standardi
kvality socialnich sluZzeb ve Stfedoc¢eském kraji“, realizo-
vany s KU Stredoéeského kraje, a o projekt ,Vzdélavani
zadavatele a poskytovatelll v oblasti standardl kvality
socialnich sluzeb v rezidenénich sluzbach v kraji Vysoci-
na”, realizovany spolu s KU kraje Vysoéina.

Pracovnich konferenci se zucastnili feditelé a pravodci
kvalitou z jednotlivych zafizeni, zastupci zfizovatele, od-
borny garant a projektovy tym CEKAS. Hlavnim cilem
konferenci bylo vyhodnotit pribéh projektt z pohledu
ucastnika kurzl, zfizovatele a realizatort vzdélavacich
akci a identifikovat vzdélavaci potreby v oblasti zavadéni
standard( kvality v obou krajich.

Diskuse ucastnik(i konferenci vedly k identifikaci dalSich
vzdélavacich potfeb managementu (rozvoj komunikac-
nich dovednosti, prohlubovani védomosti o standardech,
potieba metodického vedeni pfi zavadéni standardi kva-
lity, individualni supervize, legislativa a jeji provazanost
se standardy kvality, PR dovednosti, fundraising atd.)

poradenstvi ze strany statu a skol.

SloZeni skupin G¢astnik( umozZnuje rozsifeni a vyuZiti zis-
kanych poznatk(l v mnoha regionech Ceské republiky.
Podrobné informace o projektu MOSYZA naleznete
na internetové adrese:
http://www.nvf.cz/zamestnanost/mosyza.htm

s nazvem , | béhem mateiské dovolené se mazete vzdé-
lavat - projekt EVYNA”, uréeny Zendm a muzim na a po
materské nebo rodi¢ovské dovolené. Tento projekt ziskal
v soutézi druhé misto. Vzdélavaci program je poskyto-
van zdarma a zajemci jej mohou pouzZivat on-line pres
internet ¢i off-line na CD.

Treti misto obsadil projekt Obéanského sdruzeni rodict
a pratel déti s handicapem ORION z Rychnova n. Knéz-
nou ,Vzdélani je Sanci na novy zZivot”. Vznikl z touhy po-
moci rodindm s handicapovanymi détmi.

V letoSnim roce soutéZ probiha v rdmci projektu Institut
trhu prace, podplrného systému sluzeb zaméstnanosti,
realizovaného Ministerstvem prace a socialnich véci CR
v rdmci Operaéniho programu Rozvoj lidskych zdroja.
Ptfehled vSech projektli a podrobnéjsi informace k souté-
Zi o nejlepsi projekt naleznete na www.topregion.cz.

TOPRECION

a vzdélavacich potfeb privodcu kvalitou (vzdélavani
klicovych pracovnikli v rdmci planovani sluzby s uZiva-
telem, prohlubovani védomosti v oblasti standard( kva-
lity, supervize, existencialni a eticka témata pracovnik
v pfimé péci atd.).

Dulezitym vystupem projektt bylo vytvoreni Pracovnich
skupin pro dal$i podporu a rozvoj vzdélavani v souladu
s narodnimi standardy kvality ve StfedoCeském kraji
a v kraji Vysocina. V radmci téchto skupin budou pfipra-
vovany navazné vzdélavaci akce ve spolupraci s Centrem
pro kvalitu a standardy v socialnich sluzbach (CEKAS).
Absolventim kurzl pro feditele a prlivodce kvalitou byla
pfedana osvédceni o absolvovani kurzd.

B Akreditace vzdélavaciho programu CEKAS

na Ministerstvu prace a socialnich véci CR

V souéasné dobé probihd na MPSV projednavani akre-
ditace programu Vzdélavani pravodcu kvalitou v zafize-
nich poskytujicich socialni sluzby. Déje se tak v souvis-
losti s tim, Ze CEKAS ziskal v zafi t. r. od MPSV akreditaci
€. 2007/256 — SP pro vzdélavaci program Vzdélavani re-
ditelt a vedoucich pracovnikl poskytovatelt socialnich
sluZzeb v zavadéni standardd kvality socidlnich sluzeb.
Akreditace opraviuje poskytovat vzdélavaci program
po dobu &ty let.

Chcete pravidelné dostavat tento bulletin do své e-mailové nebo postovni schranky?
Objednejte si ho na adrese profuturo@nvf.cz
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