STRATEGIE HODNOCENI
Operacniho programu Rozvoj lidskych zdrojt
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UvVOD

Pravidelné hodnoceni v riznych etapach ptipravy a implementace programu je jednim
ze zakladnich pozadavkl Evropské komise na ovétfeni kvality a efektivnosti vyuziti
poskytnuté pomoci ze strukturalnich fondd. Ridici organ proto zajisti viechny typy
povinného hodnoceni vztahujici se k programovému obdobi 2004-2006. Zaroven
bude Ridici organ vyuZzivat i dal§i postupy nad troven zakladnich povinnosti, které
zajisti systémovost, kvalitu hodnoceni a vytvéieni expertni kapacity pro tyto ucely.

OP RLZ na obdobi 2004-2006 piedstavuje pro Ceskou republiku prvni moznost
Cerpani prostiedkt z ESF. Hodnoceni proto bude velmi dilezitym nastrojem pro
ovéteni adekvatnosti stanovenych priorit, vykonnosti existujicich ¢i nové vytvarenych
implementacnich struktur, absorpéni kapacity navrhovateli projektti, metod a postupt
vybéru a kontroly projekti. Hodnoceni bude nezbytnym vychodiskem pro pfipravu
programu na dalsi planovaci obdobi.

Kromé¢ stanoveného (i) kvantitativniho monitoringu jednotlivych projekta i programu
budou provadény (ii) sledovaci studie zjiStujici doplinkova data a dalsi kvalitativni
udaje o vysledcich a dopadech opatfeni programu, (iii) prafezové studie zjistujici
napliiovani horizontélnich témat, (iv) Setfeni ovéfujici kvalitu a kapacitu
implementace a fidicich procest.

1. CELKOVY POSTUP HODNOCENI

V souladu s pozadavky Evropské komise tykajicimi se méfeni ucinnosti vyuziti
prostiedkil ze strukturdlnich fondti (Nafizeni 1260/99, ¢lanky 40-43) bude provadéno
hodnoceni programu ve vSech etapach, které jsou zavazné pro CR. Jedna se o
predbézné hodnoceni (ex-ante evaluation), zaveéreéné hodnoceni (final evaluation) a
hodnoceni po skonceni programu (ex-post evaluation).

Vzhledem k tomu, Ze Operacni program je planovan pouze na kratké obdobi 2004 —
2006, neni pro Ceskou republiku stanovena povinnost zpracovavat stiednédobé
hodnoceni (mid-term evaluation).

Predbézné hodnoceni (ex-ante)

Proces ex-ante hodnoceni ma podle pozadavkl Evropské komise a ptisluSnych
pokynti ptispét ke zkvalitnéni programovych dokumentii. Proto je ex-ante hodnoceni
spiSe procesem komentovani, diskusi se zpracovateli programu a formulace
doporuceni v priubéhu celé tvorby programovych dokumenti. Byla zpracovana
Uvodni zprava hodnoceni ex-ante, ktera obsahuje metodiku hodnoceni, postupy a
¢asovy harmonogram. Tato zprava byla projedndna Pracovni skupinou pro hodnoceni
(PSH). Metodika byla predana vedoucim programovych tymii, aby pozadavky zde
uvedené mohly byt sledovany jiz pfi ptipraveé programovych dokumentt.

Celkova ex-ante hodnotici zprava je soucasti programového dokumentu. Shrnuje
vSechna zlepSeni, ke kterym doslo na zaklad¢é doporuceni evalua¢niho tymu a hodnoti



dokument z nasledujicich hledisek: adekvatnost strategického zaméteni Opera¢niho
programu a jeho vazeb na relevantni narodni a evropské strategie, vnitini konzistence
a logika vazeb uvnitf programu, kvalita definice a méfitelnost stanovenych cild,
priorit a opatieni, zastoupeni horizontalnich témat, oCekavané socialn¢ ekonomické
dopady a pfimétenost alokace financnich zdrojii, kvalita implementace a
mechanismus monitorovani, vazby opera¢niho programu RLZ na ostatni operacni
programy z hlediska vylouceni ptekryvi a zajisténi synergie.

Zavérecné hodnoceni (final)

Zakladnim cilem zavérecného hodnoceni bude formulace zavérti a doporuceni pro
dalsi programové obdobi. Vzhledem k tomu, ze piiprava planu na nové programové
obdobi bude probihat v roce 2006, musi byt zdvérecné hodnoceni zpracovano do
konce roku 2005, tedy po cca jednorocnim fungovani programu. Z toho je zifejmé, ze
zéveéretné hodnoceni nebude moci byt tak komplexni, jak je bézné ve stavajicich
¢lenskych zemich.

Vymezeni obsahu zavérecného hodnoceni bude ulohou evaluacni jednotky, (viz
dale). Bude muset rozhodnout, které vysledky programu budou podrobnéji hodnoceny
ve vztahu k pfedem stanovenym ciliim a potiebam, na jaké priority bude zamétrena
pozornost, ktera opatfeni budou vyhodnocovana zhlediska jejich dopadii na
jednotlivee (dopady na specifické skupiny, aspekty zvySeni kvalifikace, zlepSeni
postaveni na trhu prace, atd.), na instituce, na zkvalitnéni systéml a struktur,
naplnovani horizontalnich témat. Podrobné¢ bude zhodnoceno zejména fungovani
monitorovaciho systému, systému implementace vcetné zpiisobu vybéru projekti,
rozsah a kvalita technické pomoci.

Hodnoceni po skonceni programu (ex post)

Za toto hodnoceni je odpovédna Evropska komise, ktera pfitom spolupracuje s
Ridicim orgdnem. Hodnoceni je provadéno nezavislym hodnotitelem, ktery je vybran
vetejnym vybérovym fizenim. Finanéni zajisténi bude pokryto z prostfedkit Evropské
komise.

Pfedmétem hodnoceni po skonceni programu je vyuziti prostfedkii, uc¢innost a
efektivnost naplnéni cili programu a dopady programu z hlediska pfinosi pro
hospodaiskou a socidlni soudrznost. Hodnoceni musi byt provedeno do tii let po
skonceni programovaciho obdobi, tj. do konce roku 2009.

PiedbéZné hodnoceni (ex-ante) pro dalsi programové obdobi

Vzhledem k tomu, Ze dle predpokladaného planovaciho kroku bude muset byt
pfipraven programovy dokument pro dalsi programové obdobi do konce roku 2006, je
tteba pocitat s tim, Ze ex-ante evaluace dal$iho programového dokumentu bude muset
probéhnout zhruba do poloviny roku 2006. Finan¢ni zajiSténi bude pokryto z
prostiedkd urc¢enych na hodnoceni v ramci programového obdobi 2004 — 2006.



2. ORGANIZACNI RAMEC HODNOCENI

Za hodnoceni (s vyjimkou ex-post hodnoceni) je odpovédné MPSV (Ridici organ)
ve spolupraci s Evropskou komisi. Podminky, smérnice, celkovou strategii
hodnoceni, vcetn¢ vhodnych ukazateli pro monitorovani a evaluaci programu
schvaluje Ridici organ ve spolupraci s Evropskou komisi. Monitorovaci vybor
projednava vysledky hodnoticich zprav rovnéz vydava rozhodnuti na zakladé
hodnoticich zprav. Kromé toho Monitorovaci vybor déle projednava a schvaluje
vyrocni a zavérecné zpravy o provadéni programu.

Organiza¢ni ramec hodnoceni respektuje, ze hodnotici ¢innosti jsou naro¢né na
expertni zdzemi a dovednosti v oblasti analyz a znalosti politik ndrodnich i
evropskych. Zaroven musi byt zajiSténa nezavislost mezi zpracovanim a implementaci
programu na jedné strané a jeho hodnocenim na strané druhé. Je nutno také
respektovat, ze program pokryva pouze kratké obdobi (2004 — 2006) a je nutno zajistit
kontinuitu a hladky pribéh hodnoceni pro dalsi programové obdobi.

Navrzeny organizacni ramec je proto tfistupfiovy:

e Na urovni Ridiciho organu (MPSV) bude jedna osoba zodpovédna za cely
hodnotici proces a jeho organizaci. Tato osoba bude zodpovédnd za formulaci
zadani (TOR) pro vybér Evaluacni jednotky, za priibéh vybérového fizeni a za
monitoring plnéni tkolll v rdmci hodnoceni. Bude projednavat potfebné zalezitosti
s Monitorovacim vyborem a s Evropskou komisi. Bude spolupracovat s Pracovni
skupinou pro hodnoceni a zajiStovat provazanost hodnoceni OP RLZ
s hodnocenim jinych programii a aktivit realizovanych MPSV.

e Evalua¢ni jednotka — bude vybrana prostfednictvim vybérového fizeni na
pocatku implementace programu. Vzhledem ke kratkosti prvniho programu je
ucelné, aby timto zplisobem vybrand Evaluacni jednotka fungovala i pro nasledné
programové obdobi. Evalua¢ni jednotka bude povétena zajisténim celého prubéhu
hodnoceni. To umozni v€as pfipravit potiebné kroky pro naplnéni pozadavki
zaverecného hodnoceni, zejména:

- rozvedeni metodiky jednotlivych nastroji hodnoceni (anket, sledovacich
studii, kvalitativnich Setfeni, fokusnich skupin),

- navrhy na zpfesnéni a Gpravy systému monitorovani z hlediska jeho vyuziti
pro potieby hodnoceni,

Kromé vySe uvedenych metodickych Cinnosti bude Evalua¢ni jednotka na zakladé
zadani zpracovavat zprdvy v ramci zavérecného (final) hodnoceni a rovnéz bude
provadet nékteré z dil¢ich prizkumt a studii. Bude pfitom moci zaddvat provedeni
nékterych pruzkumi, sledovacich studii, anket, atd. dil¢im nezavislym hodnotiteltim,
které¢ bude vybirat v souladu se zdkonem o zadavani vefejnych zakazek. Pfi vybéru
dil¢ich hodnotitelit bude spolupracovat s Pracovni skupinou pro hodnoceni a s
Ridicim organem.

o Dil¢i hodnotitelé — budou vybrani vybérovym fizenim a budou provadét diléi
sledovaci studie, ankety a hodnoceni vcetné analyz. Vysledky budou ptedavat



Evaluacni jednotce, se kterou budou spolupracovat také na metodickych a jinych
otazkach.

Pracovni skupina pro hodnoceni programi RLZ a zaméstnanosti (PSH) byla
podle doporuceni Evropské komise' ustanovena v &ervnu 2002 Monitorovacim
vyborem programtl rozvoje lidskych zdroja jako jeho technicky organ. Obsah cCinnosti
PSH je vymezen statutem a je zaméfen zejména na rozvoj a sladéni metodik a postupt
hodnoceni programti ve vSech jeho fazich, (tj. ex-ante hodnoceni, stfednédobého
hodnoceni a zavérecného hodnoceni), na posuzovani vysledkii hodnoceni, na Sifeni
informaci a na dal$i c¢innosti vedouci krozvoji expertnich kapacit, k vyméné
zkuSenosti a dobrych ptikladi. PSH také navrhuje Monitorovacimu vyboru moznosti
feSeni ptipadnych zjisténych nedostatki.

PSH posuzovala ptfedevsim navrh postupti a metodiky evaluace, strukturu a vymezeni
monitorovacich indikatorti a zpravy ex ante hodnoceni OP RLZ a JPD pro cil 3.
Predsedou pracovni skupiny je pfedstavitel MPSV v Monitorovacim vyboru, ¢leny
jsou zastupci partnerskych ministerstev (MPSV, MSMT, MMR, MPO), Ceského
statistického uradu, krajii, vyzkumnych instituci a nezdvislych hodnotiteld (Narodni
observatoi zaméstnanosti a vzdélavani, vyzkumné instituce, vysoké skoly, atd.).

Stavajici PSH se rozsifi o nové Cleny, aby se posilila jeji odborna kapacita, a po
ustanoveni Monitorovaciho vyboru OP RLZ se stane pracovni skupinou tohoto
Monitorovaciho vyboru a soucasné i Monitorovaciho vyboru JPD pro cil 3 regionu
NUTS 2 hl.m. Praha. S timto feSenim se pocita jednak proto, Ze oba programy jsou
obdobn¢ zaméteny a mély by byt vyuzity obdobné hodnotici postupy a jednak proto,
ze okruh expertl zatim neumoziiuje vytvofit dvé kvalitni PSH, aniZ by se ¢lenstvi
v nich neptekryvalo.

! Guidelines for systems of monitoring and evaluation of ESF assistance in the period 2002 - 2006



3. MONITORING

Pro hodnoceni je dulezit¢é mit k dispozici relevantni tdaje v potiebném case.
Kvantitativni udaje budou tvofit zdklad informaci pouzivanych v hodnoceni a budou
sbirany v ramci monitoringu

Sbér dat:

Za sbér dat zodpovida Ridici organ, ktery garantuje jejich spravnost a
pravidelnost. Monitorovaci udaje budou ziskavany jednak z formulaii zadosti a
kone¢nych zprav projektii, jednak budou pfedmétem pravidelnych hlaseni od
kone¢nych pfijemcti. Veskerda data o projektech a programech (vcetné
definovanych indikatorti) budou ukladana v centrdlni databdzi MSSF
(Monitorovaci sytém strukturalnich fondl), kterou bude spravovat Ministerstvo
pro mistni rozvoj (MMR) odpovédné za monitoring Strukturdlnich fondt.
Metodické fizeni a spravu databaze bude provadét MMR. Tato databaze umozni
tfi typy pfipojeni: pfipojeni rezortl,, pfipojeni mimo rezort, piipojeni regiont.
Pristup k pozadovanym Udajim z databaze bude zajiStén také pro Evaluacni
jednotku a dalsi hodnotitele. Data pro potteby hodnoceni budou ziskavana jednak
v preddefinovanych datovych sestavach, které budou tvofit soucédst systému
MSSF, a jednak v ad hoc sestavach umoziujicich ucelové zpracovani dat z
centralni databaze. MSSF je pilotné zkouSen v ramci piedstrukturdlnich fond
(PHARE, ISPA, SAPARD).

Postup pii stanoveni monitorovacich indikatori pro OP RLZ byl zalozen na
partnerském pristupu a konzultacich se zi¢astnénymi ministerstvy. Konzultace
probihaly i v rdmci Pracovni skupiny pro hodnoceni, kdy byly diskutovany otazky
vybéru relevantnich ukazateli s ohledem na vystiznost obsahu a vysledkd
programu a jeho jednotlivych priorit. Byla diskutovana také metodika vyjadieni
hrubych a Cistych efektt programu a priorit.

Monitorovaci indikatory:

Ukazatele vstupt, vystupil, vysledkl a dopadii jsou stanoveny na vSech urovnich,
tj. na urovni programu, jednotlivych priorit a jednotlivych opatfeni.

Jako spolecné jadro ukazatell (core indicators) byl stanoven urcity minimalni
pocet ukazateld charakteru vystupi, u kterych je zajisténa jednotna metodika
méreni a tim s€itatelnost aZ na Groven programu. Tyto ukazatele byly stanoveny
tak, aby umoznily podrobnéji charakterizovat oseby podpoiené programem,
instituce, které¢ ziskaly podporu a pocet projektii v ramci jednotlivych opatieni.

Osoby jsou ¢lenény tak, aby bylo mozno odlisit klienty sluZzeb od poskytovateli
sluzeb, ktefi mohou rovnéz ziskat podporu v rdmci daného opatfeni. VSechny
osoby (klienti 1 poskytovatelé) jsou sledovany podle pohlavi (celkem, z toho zeny).
Osoby — klienti sluzeb jsou pak dale ¢lenéni tak, aby bylo mozno vyhodnotit
zaméteni programu z hlediska podpory rovnosti ptistupu na trh prace. Z tohoto
divodu jsou osoby sledovany podle zakladnich skupin, které¢ vykazuji urcité
znevyhodnéni na trhu prace: mladez do 25 let, star$i osoby nad 50 let, osoby
zdravotné€ postizené, nizkokvalifikovani. Podle postaveni na trhu prace jsou osoby



— klienti sluzeb sledovani v nasledujicim c¢lenéni: zaméstnanci, sebezaméstnani,
dlouhodobé nezaméstnani, ostatni nezameéstnani, ostatni.

Podporené organizace jsou Clenény jednak podle typu (velké podniky, malé a
sttedni podniky, organy vetejné spravy, ostatni vefejné organizace, nestatni
neziskové organizace, ostatni) a podle charakteru CcCinnosti (vzdélavaci a
poradenské organizace, organizace poskytujici sluzby zaméstnanosti, organizace
poskytujici socialni sluzby, organizace podporujici poskytovani téchto sluzeb,
ostatni).

Z vysSe uveden¢ho je ziejmé, ze indikatory rozliSuji mezi pfimou podporou
jednotlivct a instituci a nepiimou podporou, ktera je poskytovana v rdmci opatieni
zamefenych na  zkvalitnéni  systémti. Ukazatele monitorujici podpotené
poskytovatele sluzeb (jednotlivce i instituce) v rdmci systémovych opatfeni
povazujeme v soucasné fazi za dilezité, nebot’ umoziuji pohled na rozvoj kapacity
sektoru ptislusnych sluzeb a tim i budouci absorpéni schopnost a zvySeni kvality a
efektivnosti budoucich programii napojenych na ESF.

Soucasti spolecného jadra ukazateli (core indicators) jsou také ukazatele, které
umoziiuji pohled na plnéni horizontalnich témat. Pro sledovdni rozvoje
informacni spolecnosti je zafazen jako ukazatel vystupu pocet tcastnikii kurz
s komponentou informacnich technologii, jako ukazatel vysledku pocet nové
vytvofenych kurzii s komponentou informacnich technologii a jako ukazatel
dopadu podil zaméstnanosti v ICT sektoru na celkové zaméstnanosti. Sledovani
aspektli zivotniho prostiedi je zajiSt€éno na drovni vystupu prostiednictvim
ukazatele poctu tcastniki kurzti obsahujicich komponentu zivotniho prostiedi a na
urovni vysledku pocet nové vytvorenych kurzii s komponentou zivotniho
prostiedi. Pro sledovani rovnych pftilezitosti jsou v rdmci vSech indikatort
tykajicich se osob, vcetn¢ udaji za specifické skupiny obyvatelstva, dasledné
uvadény 1 poCty zen. Horizontdlni témata budou také monitorovana
prostfednictvim nasledujicich kontextovych ukazatelii: procento obyvatel
pravidelné vyuzivajicich internet, podil tfidéného odpadu a podil Zen
podnikatelek.

Periodicita sbéru ukazateli bude respektovat jak potieby monitorovani, tak
moznosti ziskat v pribehu kratkého programu relevantni data. Sbér indikatort
vstupu (finan¢ni data) a indikatora vystupti bude probihat ¢tvrtletné, protoze zde
bude dochdzet k nejrychlejsi obméné dat. Indikatory vysledkd budou sbirany
rocné. Indikatory dopadi jsou vétSinou zéavislé na udajich ze sledovacich studii.
Proto budou tyto indikatory vzhledem ke kratkému obdobi programu a s ohledem
na potiebu zajistit idaje pro zadveérecné hodnoceni, zjistovany koncem roku 2005
(viz déle sledovaci studie).

Databaze spole¢ného jadra ukazatelii (core indicators) umozni agregaci ukazatell
z urovné opatieni do rovné jednotlivych priorit a dale na uroven programu. Bude
zaji$tén piistup osob odpovédnych za hodnoceni do databaze. Ridici organ zajisti,
aby z databéze byly ziskavany informace v libovolnych ¢asovych priifezech a ve
flexibilnich sestavach podle zvolenych analytickych aspektt tak, aby byly
vyuzitelné pro hodnoceni.



4. DALSI ZDROJE DAT PRO HODNOCENI

Kromé udaji ziskanych v rdmci monitoringu budou pro hodnoceni vyuzity i dalsi
informacni zdroje. Z téchto zdroji budou ziskavany predevsim kvalitativni informace
o dopadech na jednotlivé specifické skupiny tuc€astnikii programu, informace
prokazujici trvalost efektli, informace o kontextualnich podminkéch ovliviiujicich
vysledky programu. Jde zejména o:

e Zpravy a zavéry inspekénich navs§tév u realizator projekti provadénych
Kone¢nymi piijemci

e Sledovaci studie — Setfeni mezi ucastniky z cilovych skupin:

Studie budou ovérovat dopady programu na jednotlivé osoby podle jejich ticasti
na riznych typech opatteni, podle jejich ptislusnosti k specifickym definovanym
skupinam, atd. Sledovany budou i formy dopadt, socialni konsekvence pomoci
programu, relevantni aspekty horizontalnich témat (zejména specifické piinosy
pro rovné pfilezitosti, pfinosy z hlediska informacni spolecnosti a pfistupu k
informa¢nim technologiim). Setfeni bude provadéno metodou pfimych nebo
telefonickych pohovort.

e Anketa mezi podpofenymi institucemi (Gfady prace, malé a stiedni podniky,
vzdelavaci instituce, neziskové organizace). Ankety budou provadény
elektronicky rozesilanym dotaznikem v pfipadé vetejnych instituci, kde je
zajiSténa velmi dobrd navratnost. V pfipadé podnikovych anket bude vyuzito
ptimych pohovort a telefonického Setfeni.

e Statisticky sledovana data charakterizujici vyvoj na trhu prace, politiku
zamgéstnanosti, vzdélavani (CSU, Vybérové Setfeni pracovni sil, Ministerstvo
prace a socialnich véci — systém OK prace, Ustav pro informace ve vzdélavani)
budou vyuzita pro kontextovou analyzu a pro stanoveni primérné ¢i vychozi
urovné jako porovnavaci hladiny

e Studie na ovéreni kvality implementace (partnerstvi, zvladani kontrol, priibéh
finan¢nich tokd, vybér projektl, predavani informaci,...) budou uskutecnény
formou:

- dotaznikli rozesilanych postou nebo elektronicky na  projektové
manazery/navrhovatele projekti,

- ankety mezi odborniky v rozhodovaci sféte a v klicovych institucich (bude
vyuzito kombinace metody rozesilanych dotaznik a telefonickych pohovortit)

e Tematické studie - budou ovéfovat piinosy programu pro napliovani
horizontalnich témat. Budou vychazet z idaji monitoringu, sledovacich studii (viz
vyse), statistickych dat a v ptipadé potieby ze zvlastnich Setfeni pro ucely dané
studie.

¢ Ankety expertii — dotaznikové ankety (kombinace dotaznikii poStou a
telefonickych pohovori) na experty zaméfené na urcité téma, ovéteni specifickych
dopadt programu.



e Fokusni skupiny sestavené z ruznych skupin odbornikii a kli¢ovych partnert
zaméfené na posouzeni ucinnosti programu vzhledem k vymezenym prioritdm a
specifikovanym problémim. Snahou bude porovnat i dopady programu v
regionech s rozdilnym socialné ekonomickym kontextem.

S ohledem na nutnost zpracovat zdvérecné (final) hodnoceni ve velmi kratké dob¢ (do

konce roku 2005 — blize viz. bod 1) bude tieba stanovit adekvatni rozsah provadénych

sledovacich studii, tématickych studii a anket. Konkretizace postupu zavére¢ného
hodnoceni vcetné struktury a zplsobu zajiSténi potifebnych dat bude ukolem

Evaluaéni jednotky.

5. RAMCOVY CASOVY HARMONOGRAM

Ex-ante hodnoceni programového dokumentu .................ceeee, leden 2003
Ptiprava metodik studii, Setfeni, atd. .....................cooiiii 3/2004 — 6/2005
Analyza dat Z monitoringu ...........cooeveiiiiiiiiiiiniiinniiinen, konec 2004, 2005
Sledovaci studie jednotlivcti — u€astnikl programu ..................... konec 2005
Anketa InStITUCT ....ouie i konec 2005
Organizace fokusnich skupin...............ccooiiiii i 2005
Studie IMPIeMENtACE. ...c.eeeeeeeett i 2005
Tematicke studie ... ..o 2005
Zaveretné hodnocent .........oceevveeevviiiiiiiiiiiiiiiici ... 12/2005
Ex-ante hodnoceni programu na dalsi obdobi ......................oooiin. 9/2006

6. SIRENI VYSLEDKU HODNOCENI A INFORMACI

Evalua¢ni zpravy by mély byt strukturovany tak, aby umoznily vyuziti vysledki

evaluace pro nasledujici acely:

e Informovéani Ridiciho organu, Monitorovaciho vyboru a Evropské komise o
vysledcich hodnoceni programu

e Doporuceni pro dal§i programové obdobi: doporuceni k obsahovym zménam
programu (co zménit, co posilit nebo utlumit), doporuceni k fizeni programu,
doporuceni k monitoringu,

e Doporuceni pro narodni politiku zaméstnanosti

e Analyza a vytvoreni zasobniku dobrych ptikladi a zkuSenosti

Ditlezitym prvkem evaluacni strategie je zajisténi co nejvétSiho Sifeni vysledka
evaluace a to v né€kolika rovinach. Cilem je podporovat jak zvySeni efektivnosti
samotného programu a vyuziti jeho vysledkt, tak 1 zvySeni informovanosti vetrejnosti
a zejména potencialnich navrhovateld projektd. Tim dojde k posileni absorpéni
kapacity pro vyuziti Evropského socidlniho fondu, coz je v sou€asnych podminkach
méné rozvinutého institucionalniho zdzemi CR jedno z vyznamnych hledisek. Sifeni
vysledkt hodnoceni zajisti Ridici organ v ramci obecné strategie $ifeni informaci o
programu.
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Vysledky evaluace budou §ifeny prostfednictvim:

e webovych stranek, ze kterych budou udé€lany linky na webové stranky MPSV a
PSH, prostfednictvim Internetu budou zdjemci moci ziskat evaluacni zpravy,
¢iselné podklady, které mohou slouzit jako benchmarking; zavéry podkladovych
evaluacnich analyz a sledovacich studii, vysledky monitorovacich zprav;
materiali obsahujicich zobecnéni zkuSenosti a rozvedeni dobrych ptikladi;
seminaii a workshopt;

diskusi v ramci expertnich tematickych skupin;

ucasti na mezinarodnich diskusnich forech.

7. NAKLADY NA ZAJISTENI STRATEGIE HODNOCENI

V materialu Evropské komise (Working Paper No 8, str. 10) je stanoveno, ze finan¢ni
prostiedky vénované na hodnoceni nesmi byt nizs$i nez 0,1% roc¢niho rozpoctu na
operacni program.

V podminkach Ceské republiky je viak tieba brat zietel na to, ze hodnoceni programti
teprve zalind a ze bude tfeba vénovat adekvatni prostiedky na rozvoj nastrojii
hodnoceni, zalozeni sledovacich studii, Setfeni zaméfenych na podniky a instituce
prochdzejici programem, Setfeni sledujici dopady systémového charakteru,
tematickych studii, anket a dotaznikovych Setfeni. Naklady tak budou spojené nejen s
provadénim vSech nezbytnych studii a Setfeni, ale bude tfeba vénovat piislusné
prostiedky 1 na ptipravu metodik (napt. pfiprava na zahdjeni sledovacich studii trvala
ve Velké Britanii 18 mésicti), specifikaci velikosti a struktury vzorkd respondenti
(aby byla zajisténa objektivita Setfeni a s tim souvisejici jeho vypovidaci schopnost),
sjednoceni postupti, apod. Z hlediska cilti hodnoceni bude tieba také proveérit
monitorovaci systém, adekvatnost poctu, struktury indikatord atd. a navrhnout
ptfipadné zmény.

Z vyse uvedenych divodi bude start celého systému hodnoceni velmi naro¢ny. Podil
prostifedkil na hodnoceni by proto mél dosahovat alesponi 0,25% celkového rozpoctu
programu, aby zajistil veskeré nezbytné ¢innosti pro kvalitni hodnoceni programu.

Vedle téchto ndkladl je tfeba pocitat v ramci prostfedki na technickou pomoc i s
pokrytim nakladi na komunikaci s databazi MSSF (Benefit, Monit, Central). Jedna se
o ¢innosti spojené se ziskavanim dat z databdze v urcitych sestavach pro potieby
hodnoceni a pro zajisténi zpétné vazby mezi vysledky hodnoceni a eventuelnimi
zésahy do struktury indikatorti. Tyto ¢innosti by mél garantovat Ridici organ, ktery by
mél zajistit vyclenéni ptislusnych prostiedkd v ramci technické pomoci na tyto ucely.
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