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Seminafem Kk pfedvidani kvalifikacnich potfeb Narodni observatof zaméstnanosti a vzdélavani
Narodniho vzdélavaciho fondu zavrSila svoji ¢innost v projektu Institut trhu prace — podpurny systém
sluzeb zaméstnanosti (ITP).

Seminaf byl vénovan zamysleni nad dlouhodob éjSi perspektivou sektor G elektrotechnického
pramyslu a ICT sluzeb v éeské ekonomice, budoucimi trendy a jejich dopady na poptavku po
pracovnicich . Vychazel z vysledkd nové zpracovanych sektotovych studii zaméfenych na
dlouhodobé kvalifika¢ni potfeby v elektrotechnickém primyslu a v sektoru ICT sluzeb a na moznosti
jejich naplnéni. Zarover se vénoval navrhu na vytvofeni systémového prostfedi, které by umoznovalo
pravidelné predvidat kvalifikacni potfeby trhu prace a vysledky pak vyuzivat ve prospéch zlepSeni
politiky zaméstnanosti, odborného vzdélavani, informovani zaméstnavatell i rozhodovani verejnosti
pfi volbé své profesni kariéry.

Seminaf zahdjila vedouci Narodni observato fe Ing. Véra Czesana, CSc. Zminila pretrvavajici
problémy pfi napliiovani kvalifikaénich narokG trhu prace. Nedostatek pruznosti v reagovani
vzdélavaciho systému na zmény pozadavkd ma i své objektivni pfiCiny. Je tfeba stim pocitat a
ménici se pozadavky pracovniho trhu odhadovat dopfedu. Vyzdvihla proto aktivity Ministerstva prace
a socialnich véci, které se intenzivné zajima o problematiku pfedvidani zmén na trhu prace a které jiz
nékteré aktivity vtomto sméru podporovalo dfive. Uvedla téz, Ze sektorové studie nejsou jedinym
nastrojem, ktery ma Narodni observator v oblasti pfedvidani kvalifikacnich potfeb pfipraveny. Vystupy
téchto studii kombinuje se statistickym modelem, ktery p  Fedpovidd budouci zam éstnanost a
poptavku po préaci v jednotlivych profesnich skupina ch a pravé kombinace t échto dvou
pristup U se ukazuje pro predvidani budoucich potieb trhu prace jako nezbytna.

Zavéry ze sektorovych studii pfedstavil ve svém prispévku analytik Narodni observatore, Ing. JiFi
Branka. Uved|, Ze na dosavadni velmi uspésny vyvoj sektori bude v pfistich letech obtizné navazat.
Okolnosti, které pfispély k vyraznému néardstu zameéstnanosti v téchto sektorech, jsou pouze
kratkodobé a v budoucnu bude poptavka po pracovnicich formovana ji nymi faktory . CR se
pravdépodobné nevyhne ,0délu* bohatych zemi. Brzy bude jednou z nejdrazSich zemi v regionu
z hlediska ceny prace. Dojde proto k vyznamnym zménam v hodnotovém fetézci odvétvi — aby udrzely
svou konkurenceschopnost, budou &eské firmy nuceny stale vice prenaSet vybrané aktivity do
nakladové vyhodnéjSich lokalit, nebo vyrazné zvySovat svou produktivitu prace. Vysledkem muze byt i
pokles celkové zaméstnanosti a podstatné zmény v poptavce po profesich. Budouci
konkurenceschopnost vyrobnich firem bude stdle vice ovlivnéna kvalitou doprovodnych sluzeb,
spojenych se zakaznickou podporou, pruznou logistikou a bezchybnym servisem. Obdobné v ICT
sluzbach budou trendy v poptavce ale i v technologiich postupné zvySovat poptavku po analytickych
schopnostech a znalostech zékaznickych odvétvi. Samotné, byt Spickové technické znalosti stacit
nebudou.

Prof. Ing. Ji i VofFiSek, CSc. z Vysoké Skoly ekonomické v Praze  navazal v oblasti ICT profesi
prezentaci, ktera shrnovala vysledky projektu ,Lidské zdroje v ICT". Projekt se vénovat otazkam
zaméfenym na celkovy pocet IT odbornikd v CR, jejich strukturu, poZzadované znalosti a pfipravenost
vysokych Skol reagovat na predpokladané zmény na trhu prace. Mimo jiné upozornil, Ze demograficky
vyvoj vyznamné ovlivni i relativné ,mladsi“ sektor ICT sluzeb. Pocet pracovniku, ktefi budou v pfiStich
letech odchazet do dichodu, poroste. Muselo by dojit k vyznamnému néardstu poétu absolventd ICT
obort, aby sektor mohl dale expandovat. To je vSak vzhledem k o€ekavanému poklesu poctu studentt
diky nastupu popula¢né slabSich ro¢nikd tézko realné.

Spole¢nost Berman Group pfedstavila regionalni prazkum, ktery realizovala mezi nejvyznamné;jSimi
zaméstnavateli v Jihomoravském kraji. Byl zaméfen na poznani sektord klic¢ovych pro ekonomiku
kraje. Prazkum zahrnoval jak elektrotechnické firmy, tak firmy z oblasti ICT sluZzeb. Ing. Petr Adamek,
MBA hovofil o problémech, kterym firmy z obou sektord na trhu ¢eli. Zejména zdaraznil nedostatek
kvalifikovanych pracovniku, ktery pasobi na znaény rast platt a fluktuaci, protoze firmy jsou nuceny
preplacet klicové odborniky. Ti maji ze stejného ddvodu mensi motivaci setrvavat na jednom misté.
Podobné velkym problémem je slaba schopnost ¢eskych firem pronikat na nové trhy (ve smyslu
novych regiond i novych wvyrobkl), coz bude patfit ke klicCovym aspektim budouci
konkurenceschopnosti.

Zavéry vSech predstavenych prizkumu vykazovaly znaénou miru shody. Pred ¢eskym trhem préace i
spole¢nostmi, které na ném pusobi, stoji vyrazné zmény, které se promitnou do poptavky po profesich
a kvalifikacich. A problémy zittka mohou byt velmi odliSné od problém0 dneska.



Pani Zuzana Kafkova doplnila Gvodni blok pfispévk( pfedstavenim aktivit, které realizuje agentura
Czechinvest pro lepsi adaptaci ¢eské ekonomiky na ménici se globalni konkurenéni prostfedi.
Soucasti jeho nové strategie je i podpora rozvoje lidskych zdroji a provazanosti vzdélavani s trhem
prace. Zduraznila, 7e struktura investic, které pfichazeji do CR, se stile vice méni ve prospéch
projektt pfindSejicich vyssi pfidanou hodnotu a vytvarejicich pracovni mista s vy$Simi kvalifikacnimi
pozadavky.

Po prestavce se Ucastnici seminare rozdélili do dvou skupin. Pracovni skupina A se vénovala otazce
systému pfedvidani kvalifikaénich potfeb. Pracovni skupiny B a C byly spojeny a feSily spole¢né
otdzku budouci konkurenceschopnosti vybranych sektortd ¢eské ekonomiky a Ulohu, kterou vtom
v pFistich letech sehraji kvalifikovani zaméstnanci a vzdélavaci systém.

Skupina A — v panelové diskusi vystoupili:

PhDr. Vaclav Kuzel (Ministerstvo prace a socialnich véci),
Ing. Jaromir Jano$ (Trexima, spol. s r.0.),

Prof. Ing. Jifi Tama, DrSc. (FEL CVUT),

Ing. Tomas Volek (Accenture Technology Solutions — CR, s.r.0.)

PhDr. Ivan FiSera (CMC Graduate School of Business)

Hlavni zav éry skupiny A:

Sekce se soustfedila na otazky spojené s vytvofenim systémového prostfedi pro predvidani potfeby
kvalifikované prace a vyuzivani jeho vysledk( pro zlepSeni ¢innosti sluzeb zaméstnanosti i pro dalsi
odborniky a vefejnost. Diskutujici panelisté se vyjadfovali zejména k nasledujcicim otdzkam: Jak a s
kym predvidani kvalifikaénich potfeb realizovat?, Jaké by mély byt vystupy pfedvidani, aby na né
mohla byt navazana efektivni opatfeni?, Kdo by méli byt hlavni uzivatelé vystup(?

Ze strany MPSV zaznéla jednoznac¢na podpora zaméru pravidelné zpracovavat analyzy a prognézy
kvalifikacnich potfeb i vytvofeni prostfedi, které tyto prace umozni. MPSV povazuje projekce za
dulezity informacni zdroj pro koncipovani politiky zaméstnanosti i pro praci s klienty Ufadud préace.
Jejich uzivatelem bude i MSMT, vzdélavaci instituce, zaméstnavatelé i Sirsi vefejnost. Proto jsou
dulezité vystupy jak na narodni a sektorové drovni tak na drovni regiont. Je tfeba navéazat na
dosavadni vysledky prace z poslednich let, které jiz MPSV podporovalo, a postupné vytvofit Sirsi
okruh spolupracujicich instituci kolem specializovaného pracovisté zaméfeného na projekce.
Predvidani by se mélo stat trvalym procesem, ktery je koordinovany na zakladé spoluprace MPSV a
MSMT. RovnéZ byla zddraznéna nezbytnost politické nezavislosti prognostického procesu a zejména
jeho vysledkad.

Diskutujici dale pfipomnéli dulezitost kombinovat prognostické vysledky ziskané rdznymi metodickymi
postupy véetné ekonometrickych metod a zaméfit se na rlizné casové horizonty prfedpovédi od
kratSich po dlouhodobé vyhledy. Zejména je potfebné sledovani dlouhodobych trendd a odhady
moznych vyvojovych zlomd. V této souvislosti byla zminéna odborna naroénost prognostickych praci a
vychovy specialistu.

Byla také prezentovana Uuloha tzv. sektorovych rad, které v soucéasnosti vznikaji po linii
zaméstnavatelské a vénuji se zejména popisim aktualnich pracovnich pozic na trhu prace a
definovani kvalifikaénich standard(. Sektorové rady by mohly patfit k okruhu spolupracovnik(i v ramci
prognostického procesu.

V neposledni fadé bylo konstatovano, Ze je tfeba na zakladé prognostickych vysledku, které proSly
diskusi a vytvofil se k nim nazorovy konsenzus, pfijimat pfisluSna rozhodnuti a v praxi podle nich
skute¢né postupovat.

Skupiny B a C — v panelové diskusi vystoupili:

Ing. Josef Chvojka (Ceska obchodni kancelaf, s.r.o.)

Ing. Petr Adamek (Berman Group),

Prof. ing. Jifi VoFisek, CSc. (VSE)

Ing. Otto Vitou$ (Unicorn, a.s.)

Ing. Petr Manas (LCS International, a.s.)

Ing. Tomas Blaha (Quickinsight)

Zuzana Kafkova (Czechinvest)

Bc. Jan Fried (Czechinvest)

Hlavni zav éry skupin B a C:

V sekci, ktera feSila trendy, budoucnost a lidské zdroje pro elektrotechniku a ICT sluzby, byla vedena
Ziva diskuse, pfedevSim o vyvoji podnikani v téchto oborech a o souvisejicich pozadavcich firem na
vzdélavaci systém a trh prace.



Situaci v obou oborech Ize v sou¢asné dobé charakterizovat jako: ,fazi stabilniho (v pfipadé ICT
rychlého) rastu“. V souvislosti s celosvétovou finanéni krizi se ale daji (zejména v oblasti ICT sluzeb)
ocekavat jisté turbulence a mozna i celkovy pokles poétu pracovnich mist v oboru. Je to dano
charakterem IT aktivit, které predstavuji pro firmy vydaje a investice, které Ize v dobé Uspornych
opatfeni odkladat. Pro oba obory je v Ceské republice charakteristicka vysoka mira internacionalizace
(vice v elektrotechnice). Bézna je situace, kdy v zahraniéni IT firmé pracuji zahraniéni pracovnici na
Ukolech pro klienty v zahrani¢i. Vysoka mira internacionalizace mj. pfedstavuje vy3Si miru rizika
spojenou s reakci oboru na globalni vyvoj.

Soucasny previs poptavky po IT pracovnicich zarover negativné pusobi na motivaci, firemni identitu a
loajalitu a pracovni navyky IT pracovnikd. Firmy pocitaji s vysokymi naklady na doSkolovani, nékteré
problém feSi dokonce provozem vlastniho vysokoSkolského IT vzdélavani. Diskuse byla vedena také
0 moZnostech geografické pasobnosti IT firem v ramci CR. Zde se nazory riznily. Podle jednéch maji
predpoklady se rozvijet jen velka centra, jakymi jsou Praha, Brno a Ostrava s tim, Ze ostatni regionalni
centra nemaji dostatek lidskych zdrojd, jiné tvrdily, Ze existuji dalSi ¢eskd mésta (Plzef, Hradec
Kralové, Olomouc, apod.), ve kterych je jesSté prostor pro rozvoj vyznamnéjSich aktivit IT firem.

V oblasti vzdélavani byla zminéna trajektorie zakladni Skola — stfedni Skola — vysoka Skola —
celozivotni u€eni, a to v nékolika ohledech. Za prvé, vztah k technickym prfedmétiim (algoritmické
mySleni) se utvafi v souvislosti s vyukou matematiky. Jeji nevhodna didaktika mize trvale ovlivnit
vztah ¢€loveéka k technice. V této oblasti je tfeba ucinit na zakladnich a stfednich Skolach jesté hodné
prace. Za druhé, vyvoj poznatkd v IT je natolik dynamicky, Ze neni mozné lidi pfipravit pfimo pro
konkrétni firmy. Vysokd Skola musi naucit IT pracovniky se ugit a ti se dale musi vénovat
celozivotnimu uceni. Za tfeti, motivace vénovat se technickym obordm nebo obecné oborim, které
maji i komeréni perspektivu, se odviji od existence / neexistence $kolného, protoze ,VS zadarmo®
nepredstavuje vhodny motivaéni mechanismus.



