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2 PREHLED ZM EN A REVIZI

KAP./STR.

DATUM
ZMENY

POPIS ZMENY

ZM ENU

PROVEDL

SCHVALIL

3 UCEL

Smeérnice stanovuje postupy a odgowosti pracovnik vzdilavaci spolénosti za navrh a
vyvoj vzklavacich prograrin podle poZzadawksystémuizeni jakosti.
SlouZi pro jednotnost a jednoznast postuf pii operativhimiizeni procesu a pro jeho

zlepSovani.

Tato snérnice je v plném rozsahu zavazna pro vSechny prakgwzdlavaci spolénosti a

také pro externi pracovniky.

3.1 Definice

| Program

| Vzdélavaci aktivita (rekvalifikani programy, programy pro |
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N\ \ | iexanixakazniky i vieejnost, semini@, kurzy, Skoleni)

N\
\ Je inroces, sestavajicitady koordinovanych tizenych
Toiekt ¢inhosti s daty zahajeni a ukemi, provadny k dosazeni cile,
/\ ktery vyhovuje specifickym pozadauk, wetns omezeni danych

Casem, naklady a zdroji

Na& : Prevedeni obeenspecifikovanych pozadaikna realizovatelny
avr | produkt
Postup \ v Specifikovany postup provadi ¢innosti
3.2 Zkratky
SV organizani snernice
PP pracovni popis
SRJ systém¥izeni jakosti
ZJ z&dznam jakosti
PoP popis procesu

4 POPIS - NAVRH A VYVOJ NOVEHO PRODUKTU

4.1 O zahdjeni navrhu a vyvoje noveho produkizhodne manazer spotesti na
zaklad:
- vyhodnoceni marketingovych aktivit,
- podréti zdkaznik nebo zarsstnand,
- zakonnych pozadawuk

4.2 Manazer spotaosti:
- jmenujereSitele navrhu a vyvoje nového produktu,
- stanovi zadani,ifnos a cile navrhu a vyvoje nového produktu,
- schvaluje: - terminy jednotlivych fazi procesu méva vyvoje nového produktu
a aktivity v nich provaéhé,
- rozpaet navrhu a vyvoje nového produktu.

4.3 V gipad navrhu a vyvoje nového produktiepkladdaného k akreditaci zpracuje
iesitel po schvaleni manazerem spotesti ZADOST O AKREDITACI. Na zéklad
rozhodnuti akreditani komise manazer spdéleosti rozhodne o:

- prepracovani/dopracovani zadosti,
- uvolréni nového produktu k realizaci,
- ukorgeni préace.

4.4 V souladu s planetinnosti je provadno prezkoumani navrhu a vyvoje nového
produktu podle stanovenych indikior

4.5 V gipadt schvaleni nového produktu (akreditéakomisi nebo manazerem
spole&nosti) rozhodne manaZer spaiesti o realizaci pilotniho @eni nového
produktu.

4.6 Po ukoteni pilotniho oteni je novy produkt vyhodnocen. Vyhodnoceni zalenuj
- analyzu zabezgeni pedagogického procesu (obsah, lektorské zabezipe
organiz&ni a materialni zajisni),
- ekonomické souvislosti,
- pfijata opateni k vyreSeni narta a gripadnych neshod.
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5 SOUVISEJLT DOKUMENTY A ODKAZY

PJ — Pirucka jakosti

6 PRILOHY K SM ERNICI
1. Navrh a vyvoj nového produktu

7 ZAZNAMY VEDENE K SM ERNICI

navrhu a vyvoje nového produktizendojit ve
navrhu a vyvoji noveho produktu. Zmy

Nazev

identifikace

Navrh a vyvoj nového produktu

ZJ — XX/01

DR [W[N| | D

8 POSTUP RRI ZM ENACH SMERNICE

Platnost srirnice se mini pii kazdé velké organizai zmeng.

9 ROZDELOVNIK

Vytisk ¢. 1

Vytisk ¢. 2

Vytisk ¢. 3

ZAZNAMY O SEZNAMENI
Se sngrnici byli seznameni tito pracovnici:

poF. &. datum jméno funkce

podpis
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Filoha 1Vyvoj a navrh vzdlavaciho programu

Proces vyvoje produktu

Vyvoj produktu — vzdélavaciho programu

Postup

Vstupy/vystupy

Odpoveédnost,

Cas. horizont realizace

Poznamka

>

Navrh na vyvoj

Podani navrhu <

Rozhodnuti o
vyvoji NP

Stanoveni

produktu

Zaznam o rozhodnuti

feSitele

Vypracovani

P Zaznam o jmenovani

Navrh zadani

dopracovat—p

zadani

Pfrezkoumani
a schvaleni
zadani

Dopracovat/
Ukongit

Zpracovani

e |
e
o e ]

g

Z&znam o rozhodnuti

Dokumentace

navrhu projektu

Pfezkoumani
a schvaleni
néavrhu

Dopracovat/
Ukongit

projektu

Zé&znam o
prezkoumani a
rozhodnuti

A

A
Zpracovani zadosti

0 akreditaci

A

Akreditacni
fizeni

Rozhodnuti
akreditaéni
komise

Pilotni ovéfeni

p| Zadost o akreditaci

i

Rozhodnuti o
akreditaci

Hodnoceni

v

Zadani

k realizaci

P Zaznam o rozhodnuti

i

NP - novy produkt
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Kome@\v@&\ m a vyvoj nového produkt

NI

O A R

ODPOVEDNOST

VYSTUP/ZAZNAM

Legislativni
pozadavky

ozfiodnuti o navrhu a vyvoji novél
produktu

omanazer

zapis

StanovenieSitele/tymu

manazer

p&teni

Personal
Marketing
finance

Zpracovani zadani:
- sbkérinformaci a analyza dat
- konzultace
- zadanilprojekt:
- &asovy harmonogram
- personalni zabezpeni
- finaneni naklady

ManazerfeSitel

Zadani/projekt

Prezkoumani a schvaleni
zadani/projektu:
- projednani na sc¢izce manazer
atesitele
- prezkouméani pozadauknavrhu
- v pripad nedohody vracen
k piepracovani nebo ukoeni
prace

manazer

ZJIXX/01

Zpracovani projektu, gsovani
navrhu a vyvoje:

- postup podle zadani

- owérovani ditich etap

- vnitfni oponentnfizeni

reSitel

dokumentace

Prezkoumani a schvaleni

zpracovaného projektu:

- v piipad ptipominek je projekt
vracenteSiteli k dopracovani nebo
je rozhodnuto o ukamni prace

- rozhodnuti o:

- uvolréni k pilotnimu o¥feni
- zpracovani zadosti o akredita

manazer

ZJIXX/01

PoZadavky akreditac
Externi personal

p7adost o akreditaci:

- zpracovani podkladk zadosti

- personalni zabezpeni

- material& technické
zabezpé&eni

reSitel

Z&adost o akreditaci

Rozhodnuti akreditai komise:
- dopracovani zadosti o
akreditaci nebo
- ukoneni prace nebo
- uvolréni k pilotnimu o¥ieni

manazer

zaznam
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aterigIni yhqQdnoseni
<za zp&eni o
\7
10 Rozhodnuti o Z@zeni do katalogu | manazer Zaznam
Ukgieni prace, zay

D%
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