Navrh systému akreditace vzdélavacich program.

1. Uvodem

Akreditace vzdéldvacich programd v dalsim profesnim vzdéldvani odpovida celkovému pfistupu k této
oblasti vzdélavani, kterd se vyjma nékolika vyjimek viceméné ponechavd pdsobeni nabidky a
poptavky. Vzdéldavaci instituce, které se zabyvaji dalsim profesnim vzdélavanim jsou ridzné. Lisi se svojfi
ekonomicko pravni formou, velikosti, zaméfenim, obsahem cinnosti, atp

Na pfiklad dle prizkumu MSMT se na strané nabidky podie ekonomicko pravni formy podileji
ndsledufici instituce:

) 5 Sdruzeni,
Stami organizace Skolské zafizeni organizace
11% 6% 7% Fyzicka osoba

podnikajici
3%

Spoleénost
39%

Dle uvedeného prizkumu prdmérny pocet odbornych pracovniki za kazdy subjekt je 21, pfi
odfiltrovéani extrémd se prdmér bliZi k 11. Jak déle z uvedeného Setreni vyplynulo, pfevazna vétsina
subjektd zajistuje své vyucujici z externich zdrojd, a to témér ze dvou tretin (64 %), jedna tretina
lektord je primymi zaméstnanci instituce (34 %). Vzdéldvaci instituce se Iisi i vzdélanostni skladbou
swych pracovnikd, zptsobem financovéni, obsahovym zaméfenim, atp. To vse md pochopiteiné svijj
odraz i v kvalit€ vzdéldvacich produktd, v pfidané hodnoté, kterou jsou tyto produkty schopny pfedat
strané poptavky. Nutnost zabyvat se problematikou kvality v této oblasti vyplyvd i ze skutecnosti, Ze
oblast dalsiho profesniho vzdélavani nebyla dosud nikady legislativné osetrena.

Castecné feseni prinesl az zakon ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalsiho
vzdélavani, ktery vstoupil v platnost 1.8.2007.

Oficielni mista si byla jiz od poCatku devadesatych let védoma tohoto nedostatku a snazila se kvalitu
vzdélavacich programl Fesit jejich akreditovanim. V této oblast byla vydano nékolik legislativnich
aktd. Patfi k nim predevsim nasledujici zakony a vyhlasky, upfesfujici akreditani povinnosti pro
uznavani vzdélavacich programd:

v

. Vyhlaska €. 524/2004 Sb., o akreditaci zafizeni k provadéni rekvalifikace uchazec¢l o
zaméstnani a zajemcl o zaméstnani.
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Zakon 563/2004 Sb. ve znéni 264/2006 Sb.o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nékterych zakond; v paragrafech 25, 26 a 27.

Pokyn MSMT ¢&. 18 242/2001 k akreditaci vzdélavacich program@ v oblasti sportu.

Zékon €. 312/2002 Sb. ze dne 13. ¢ervna 2002 o Gfednicich Gzemnich samospravnych celkd a
0 zméné nékterych zakond; v paragrafech 29 a 30.

Zakon €. 96/2004 Sh. ze dne 4. Gnora 2004 o podminkach ziskavani a uznavani zplsobilosti
k vykonu nelékafskych zdravotnickych povolani ak wvykonu cinnosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péfe ao zméné nékterych souvisejicich zékonl (zakon
0 nelékarskych zdravotnickych povolanich); v paragrafech 45 a 46.

Zakon €. 108/2006 ze dne 14.3.2006 o socialnich sluzbach, v paragrafech 112-114.

Akreditaci vzdélavacich program( podle uvedenych pravnich pfedpisti provadi:

Ministerstvo 3kolstvi, mladeze a té€lovychovy pro rekvalifikacni programy, pro vzdélavaci
programy daldiho vzdélavani pedagogickych pracovnikll a vzdélavaci programy v oblasti
sportu.

Ministerstvo vnitra pro vzdélavaci programy pro Gfedniky Gzemnich samospravnych celkd.
Ministerstvo zdravotnictvi pro ziskavani a uznavani zpQsobilosti k vykonu nelékafskych
zdravotnickych povolani.

Ministerstvo prace a socialnich véci pro oblast sociélnich sluzeb.

Vytvofit jednotny systém akreditovani vzdélavacich programl se v prdbéhu feSeni projevilo jako

nereélné z mnoha dvod(:

AkreditaCni systém u jednotlivych resortll se stal soucasti jejich systému fizeni, do jisté miry i
soucasti resortni kultury a panuje vieobecnd obava Zze zmény ve zplsobu akreditaci by
systém narusily.

Akreditacni systémy prodly rlizné dlouhou dobou od svého zavedeni a byly individuainé
dobudovavany do té miry, Ze jejich charakter i zplsob prezentace je zna¢né odlidny.
Akreditalni systémy jsou vydany rznymi pravnimi normami a jejich sjednoceni by
vyzadovalo dlouhodobé sjednocené Usili viech partnerl, cozZ je zcela nereélné.

Proto v priibéhu Fedeni bylo dohodnuto vytvofit optimalni akreditacni sytém, ktery by mohl slouzit

- jako vzorovy navrh pfi uvazovani o zménach v souCasné legislativé v této oblasti,

- jako inspirace pro centralni organy, které o dalsich akreditaCnich povinnostech uvazuji.
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1. Pribéh akreditaéniho procesu.

Stavajici akreditaCni procesy maji sv0j zakonity prlbéh, dany logikou jejich Fizeni. Pfi FeSeni
optimalniho procesu akreditovani vzdélavacich programd neni nutno tento sled logickych souCasti
procesu ménit:

1. zpracovani Zadosti Zadatelem

l

2. prijeti zadosti akreditaCnim organem

l

3. posouzeni formalnich naleZitosti

l

4. predani zadosti oponentovi

l

5. posouzeni Zadosti oponentem

6. priprava jednani akreditacni komise (AK)

l

7. projednani Zadosti v AK s navrhy na
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odsouhlaseni vraceni k dopInéni zamitnuti
8. zpracovani zapisu z AK
9. vydani rozhodnuti
akreditace programu vraceni k doplnéni zamitnuti

10. kontrola dodrzovani akreditanich podminek

|

v

'

plan kontrol

realizace kontrol

periodicita kontrol
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111. Rizeni jednotlivych &asti akreditaéniho procesu.

Ad 1) Zpracovani zadosti Zadatelem

Problém: Nepfedepsané a nekoordinované podavani Zadosti vede ke komplikaci celého pribéhu
akreditacniho fizeni a castému zatézovani dotazy.

Reseni:
Konzultacni moZnost pfed zpracovavanim zadosti (elektronicka i osobni)

Vydani (na www) nazorného a presného metodického pokynu nebo provadéciho predpisu k podavani
7adosti vCetné vzorového, standardizovaného formulafe pro zadost o akreditaci vzdélavaciho
programu (pFiloha 1), ktery by vychazel ze vzorového standardu vzdélavaciho programu (pFiloha
2). Pfi zpracovani zadosti musi Zadatel respektovat pozadavky, vyplyvajici z formy vzdélavaciho
programu. U program{ distancnich (e-learningovych) musi respektovat zasady pro akreditovani
vzdélavacich program{ realizovanych distanéni (kombinovanou) formou (pFiloha 3).

Ad 2) Prijeti Zadosti akreditacnim organem

Problém. Nedmérna administrativni zatéz — evidovani v podateiné, v prislusném sekretaridtu a u
tajemnika akreditacni komise.

Reseni:

Pro dorucovani zadosti stanovit pfesny interval event. konkrétni datum (dle frekvence zasedani
akreditacnich komisf). Optimalnim fe$enim pro budoucnost bude elektronické podavani zadosti pfimo
akreditaCni komisi, které oviem bude znamenat zékladni zasah do celého akreditacniho procesu i do
zmény pravnich predpisl, tykajicich se akreditaniho fizeni, zavedeni e-podatelny a elektronického
podpisu.

Ad 3) Posouzeni formalnich nalezitosti

Problém: Ponechdvé se u vétsiny akreditacnich mist aZ na hodnoceni Zadosti pri jednani akreditacn/
komise, coz je casové ndrocné pro vsechny cleny komise a odvddi pozornost od odborného
obsahového posuzovani Zadosti. Nehledé na to, Ze velkd vetsina Zddosti, které nejsou odsouhlaseny
z formélnich ddvodd se znovu vraci do komise a opét se zatézuje akreditacni agenda uradu. Problém

Jje i terminovy, protoZe okamZikem poddni Zadosti o akreditaci je i dany termin pro dokonceni
spravniho Fizeni

Regeni:

Nélezitosti podané Zadosti ovéfuje tajemnik akreditacni komise popf. jim povéfeny zaméstnanec
spravniho GFadu, ktery méa opravnéni nahlizet do spisu a pfipadné nesrovnalosti vyfidi se zadatelem

jesté pred predanim zadosti oponentovi. V pfipadé nereélnosti tohoto opatfeni a ponechani posuzovani
formalnich naleZitosti na oponentovi, je nutno tuto Cinnosti optimalné formalizovat.
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Ad 4) Predani oponentovi

Problém: V soucasné dob€ u vetsiny akreditacnich mist jsou oponenty clenové akreditacni komise,
mezi které se Zddosti rozdéluji s castecnym respektovanim jejich odbornosti. MVCR nechdvd posuzovat
Zadost dvéma nezavislymi oponenty.

Reseni:

Zplsob pfedavani neni nutno optimalizovat.

Ad 5) Posouzeni oponentem
Problém: Posuzovéni Z4dosti jednim oponentem je zékonite€ vZdy subjektivi,
Regeni:
VyjadFeni oponenta/ll je nezbytné v maximalni mife formalizovat vydanim metodiky ke zpracovani
posudku. Optimalnim FeSenim je zpracovani této metodiky do formy formulafe s moznosti jeho
elektronického vypliiovani (pFiloha 4). Optimalizovat posuzovani Zadosti o akreditaci je velmi

komplikované, vzhledem k tomu, Ze kazdé akreditaCni misto ma sva specifika, dana charakterem
vzdélavacich program(, které akredituje.

Ad 6) PFiprava jednani AK
Problém: Nalézt termin, vyhovujici véem clend AK je slozité. Vzhledem k terminidm spravniho Fizeni
neni mozno s terminem zasedani pfilis variovat.
Resgeni:
Vyhlagovat ro¢ni plan zasedani AK, vyzadat od ¢lend AK vyjadfeni k jednotlivym termindim a

rozdélovat 7adosti k oponentufe tém, u kterych je Ucast zajisténa. Pocet Clenl stanovit tak, aby byla
komise vzdy usnaSenischopna.

Optimalnim Fedenim je provést takovou legislativni Gpravu, ktera by akreditaci vzdélavacich programd
nepovazovala za spravni fizeni, coz by mohlo byt kontraproduktivni.

Ad 7) Jednani AK

Problém. Proporcionalni zastoupeni odbornikid na vsechny posuzované kompetence. Nendrokova
odména clendm komise pri relativné dosti vysokych ndrokd casovych i narokd na odbornost.

Reseni:
Stanovit, aby stanovisko komise bylo zavazné pro vydani spravniho rozhodnuti Gfadem. Cinnost ¢lent
akreditacni komise stanovit smluvné za Gplatu; souCasti smlouvy je i prohlaseni o nepodjatosti.

Pfipadné zamitnuti Zadosti (napf. neodpovida-li program charakteru akreditacniho Fizeni) je nutno
projednat se Zadatelem osobné, pokud se tak jiz nestane pfi posuzovani formalnich naleZitosti Zadosti.
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Ad 8) Zpracovani zapisu AK
Problém: Pozndamky pro zapis jsou zpracovdvany v pribéhu jednani AK, pfi konecném zpracovani
miiZe dojit ke zkreslen,
Regeni:
Zapis pred jeho publikovanim zaslat elektronicky ke kontrole ¢lenim AK a nasledné ihned zvefejriovat
k informovanosti Zadateld.

Ad 9) Vydani rozhodnuti

Problém. Preruseni Fizeni z didvodd formalnich chyb v Zadosti a vyzadani dopinéni rozsifuje
administrativni agenau.

Reseni:
Viz ad 3) Posouzeni formalnich nalezitosti. V pfipadé udéleni zadosti bez pfipominek se vyda

rozhodnuti. Jeho elektronické zasilani za tim narazi na problémy s elektronickym podpisem.
Rozhodnuti vydava ministerstvem povéfeny pracovnik (pFiloha 6).

Ad 10) Kontrola dodrzovani akreditaénich podminek

Problém. Pri analyze soucasného stavu bylo zjisténo, Ze kontrola dodrZovéni akreditacnich podminek
Jje (kromé MVCR) jednim z nejvétsich problémdd sytému. Vzhledem k poctu akreditovanych napr. u
MSMT jsou castéfsi kontroly akreditovanych instituci nerediné a tudiz je i malo rediné vypracovat plan
kontrol. Kontroly se provadi pouze na zakladé stiznosty,

Regeni:
Kontrolu dodrzovani akreditaCnich podminek zahrnout do systému rezortniho planu kontrol a tim zvysit
jejich periodicitu. Jednodu3sim fedenim je povérit pravem kontroly externi kvalifikované a proskolené

vvvvvv

pracovniky. Ponékud problematictéjsim feSenim je zaradit povinnost uréitého mnozstvi kontrol
v uréitém ¢asovém obdobi mezi povinnosti ¢lenll akreditacni komise.

Ad 11) Vyhodnoceni zapist z kontrol

Problém. Dnes je instituce, kterd nedodrzuje akreditacni podminky v podstate nepostizitelna. Vyjimku
tvor akreditace u MVCR, kde je zakonem dand moznost udéleni pokuty aZ do vyse 200 tis. KC. Logické
opatreni, jakym by bylo odejmuti akreditacniho vymeru je dnes pravné nereainé.

Regeni:

Ke zjednoduseni provadéni kontrol a vyhodnocovani zapisl je vhodné tyto formalizovat (pFiloha
5). Legislativnim opatfenim je nezbytné zajistit moznost sankci v pfipadé nepinéni podminek, za
kterych byla akreditace udélena. Idealnim FeSenim je systém, dnes realizovany u MVCR.
Legislativné dopracovat moznost odejmuti akreditace pro vzdélavaci program.
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PFilohy:

. Formul&F pro Zadost o akreditaci vzdélavaciho programu

. Vzorovy standard vzdélavaciho programu

. Akreditace vzdélavaciho programu realizovaného distancni (kombinovanou) formou
. Vyjadreni k zadosti o akreditaci vzdélavacich programd

. Zapis z kontroly dodrZovani akreditacnich podminek

o o1~ W N P

. Rozhodnuti o udéleni akreditace
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Pfiloha 1

Formular pro Zadost o akreditaci vzdélavaciho programu

(Formular musi byt graficky upraven tak, aby se veétsina tdajid dala pouze doplriovat. Mél by byt jednoduchy a
prehledny jak pro zpracovatele, tak i pro vyhodnocovani).

Souhrnné informace:

= Vymezeni vzdélavacich programd, které podléhaji akreditatnimu Fizeni.
= Zplsob podavani zadosti (PFiklad textu:“Zadost se podava pisemné v ........ vyhotovenich na adresu

.................. ).

Termin podavani zadosti a termin vyrozuméni zadatele o vysledku akreditacniho fizeni.
= Vy3e a zplsob uhrady spravniho poplatku.
1. Identifika€ni Gdaje
a) pro pravnickou osobu nazev firmy, 1ICo
b) pro fyzickou osobu navic jméno, pFijmeni, titul, datum narozeni

Sidlo a kontaktni adresa.

Kontaktni spojeni (telefon, fax, mail) vC. spojeni na osobu, opravnénou ve véci akreditace jednat  jménem
instituce.

U zahrani¢niho Zadatele — umisténi organizaéni slozky v CR.

Prohléaseni: ,Souhlasim s uvefejnénim veskerych identifikacnich dat poskytnutych pro  Gcely akreditacniho
fizeni v informacnim sytému ministerstva.“

2. Doklad o opravnénosti k poskytovani vzdélavacich sluzeb

Vypis ze statutu nebo z obchodniho rejstiiku nebo prikaz Zivnostenského opravnéni. Kopii dokladu ulozit

jako pfilohu k zadosti. Soucasné je vhodné dolozit doklad o certifikaci kvality instituce (1SO 9000, QFOR,
Oborova certifikace, KVIS, apod.)

3. Nazev vzdélavaciho programu

V pfipadé, ze predmét vzdélavani jednoznacné z nazvu nevyplyva, uvést i pracovni ¢innost (znalost,
dovednost), kterou Ize absolvovanim ziskat.

4. Odborny garant

Jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, doloZeni kvalifikace a odborné praxe osoby, ktera odpovida za
odbornou uroven vzdélavacino programu (kopie uvést v pfiloze).

9 Kvalita v dalSim profesnim vzdélavani
Navrh systému akreditace vzdélavacich programi

31. prosince 2007



5. Cile vzdélavaciho programu

KoncepCni vymezeni obsahové napiné, stanoveni vzdélavaciho zaméru, méfitelné a zhodnotitelné
vymezeni cild (s ohledem na Gcel a smys| vzdélavaci akce).

6. Profil absolventa

Musi vychazet z cilll vzdélavaciho programu a do Zadosti se uvede, co po ukonceni akreditovaného
vzdélavaciho programu absolvent umi, vysledky a Cinnosti, které zvlada.

7. Vstupni pFedpoklady

Vstupni pozadavky organizatorl vzdélavaciho programu na vzdélani (event. konkrétni znalosti nebo
dovednosti), praxi, zdravotni stav, a jiné predpoklady, nezbytné k Gspésnému zvladnuti vzdélavaciho
programu.

8. Organizacni formy a metody vyuky

Uvedeni konkrétnich metod (pFednaska, workshop, assessment centra, pracovni praxe, apod.) a forem
(denni, distancni, kombinovand, vecerni, vikendova, internatni, apod.) , jakymi bude vzdélavaci program
realizovan.

K posouzeni vhodnosti forem a metod a pro dodrzovani psychodidaktickych zasad je nutno uvést i ramcovy
rozvrh jednoho vyukového dne.

9. OvéFeni ziskanych znalosti a dovednosti

Uvedeni zplisobu a forem ovéfovani ziskanych znalosti a dovednosti v prlibéhu a pfedevsim na zavér
vzdélavaciho programu. Forma a predevdim obsah ovéfovani by mél vychazet z cilli vzdélavaciho programu
(ad 5) a profilu absolventa (ad 6). Ovéfovani mlze byt provadéno formou zkousek, testd, obhajob
zavéreCnych praci, apod.

10. Uéebni plan vzdélavaciho programu

Obsahem ucebniho planu je seznam vzdélavacich predmétl s uvedenim hodinové dotace, s celkovym
souctem hodin vyuky, roz€lenénym na pocCet hodin teoretické, pfipravy, praktické pripravy Ci Fizené praxe.
V pfipadé zaclenéni praxe do ucebniho panu, musi byt tato konkretizovana (cile, poCet hodin, misto konani,
zplsob kontroly Ci zplsob zaClenéni praktickych dovednosti do zavéreCného ovéfovani). V pfipadé
vykonavani praxe mimo vzdélavaci instituci, méla by byt jeji realizace v zadosti o3etfena minimalné
smlouvou o budouci smlouvé s instituci, ve které bude praxe vykonavana.

11. Uéebni osnovy

Osnovy zahrnuji rozpracovani ucebniho plan tak, aby bylo jednoznacné urceno, co je obsahem vyuky
v jednotlivych pfedmeétech ucebniho planu. Dale musi byt konkretizovany vysledky vzdélavani v jednotlivych
oblastech, popfipadé blocich, modulech, diléich kvalifikacich, pokud je na né vzdélavaci program ¢lenén.
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12. Materialoveé technické zabezpeceni vzdélavaciho programu

- Konkretizace mista realizace vzdélavaciho programu, jeho prostorové ¢lenéni a vybaveni pomUckami a
didaktickou technikou.

- Doklad o smluvnim zabezpeceni prostor v pfipadé jejich pronajmu.
- Misto a vybavenost pro vykon praxe event. pro praktickou vyuku.
- Studijni literatura, pouzivana v programu.

- Vzorovy studijni material v pfipadé pouziti distancni (kombinované) formy (viz pfiloha 3).

13. Vzor osvédéeni

Osvédceni musi vyjadfovat dosazené schopnosti, znalosti, dovednosti, musi odpovidat cilim, profilu
absolventa a ucernim osnovam. Mélo by presné vyjadfit, jaké nové znalosti a dovednosti byly ziskany,
event. uvedeny absolvované predméty s jejich ¢asovou dotaci.

14. Udaje o lektorech

Prehled lektor( s udaji o jejich odbornosti, kvalifikaci, odborné a pedagogické praxi pro vyuku jednotlivych
predmétl vC. pisemného souhlasu lektoru s jejich zaplsobenim ve vzdélavacim programu.

Vzhledem k tomu, Ze akreditace podléhaji spravnimu Fizeni, mél by byt vyZadovan i doklad o uhrazeni spravniho
poplatku.
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Pfiloha 2
Vzorovy standard vzdélavaciho programu

1. Nazev vzdélavaciho programu (vzdélavaci akce)
Nézev programu je jeho marketingovou soucasti. Z toho didvodu by nemél byt zavadejici a mél by
vystizné vyjadrit obsah popisované vzdélavaci cinnosti. V pfipadé nesouladu obchodniho nazvu
S obsahem uvést i pracovni cinnost, jakou Ize absolvovanim ziskat.

2. Organizator a odborny garant VP
e Instituce organizujici akci a garantujici kvalitu (zakladni identifikaCni Gdaje, Gdaje o odbornosti
instituce, jeji plsobeni a vysledky v oblasti dalsiho vzdélavani v¢. dokladu o podnikatelské
opravnénosti v této oblasti)

e Odpovédna osoba a odborny garant vzdélavaciho programu (jejich certifikace a kvalifikace) a
doloZen& odborna praxe.

Kvalifikovanost instituce by méla byt doloZzena nejen dokladem o jefi existenci (zfizovaci listina, zapis do
poadnikového rejstriku, Zivnostensky list a pod.), ale i jeji certifikaci (1ISO 9000, Q FOR, Oborovéd
certifikace, KVIS, apod.). Soucasné garant predkladd doklad o odborné praxi v oboru a prohldseni o
seznameni s aktudlnim vyvojem v oblasti realizované vzdéldvaci aktivity.

3. Cile VP

e Udaje o vychozi situaci a koncep¢ni vymezeni obsahové napiné
e  Stanoveni vzdélavaciho zaméru

e  Méfitelné a zhodnotitelné vymezeni cild (s ohledem na profil vzdélavaci akce)

Cile vzdélavaciho programu jsou stanovovany na zakladé pozadavkd a analyzy potfeb klienta a
Gcastnikd ¢i potenciélnich acastnikd programu, popf. pravni normou. Obecné Ize fici, Ze analyza potfeb
odhaluje diskrepance mezi souCasnou mirou Grovné vykonnosti a kompetencemi jednotlived a
organizace a stavem, poZadovanym klientem. Cile programu jsou vztahovany ke kompeten¢nim
profilim pracovnich mist, ke kvalifikatnim standard@im, ke standardfim vykonu tymd a organizaci. Cile
programu zahrnuji vzdélavaci cile celého programu, mohou v8ak obsahovat i cile jednotlivych ucelenych
Casti programu, napf. pfi modulové varianté programu (v takovém pfipadé je nutné jasné vymezit dil¢i
cile jednotlivych ¢asti/modul.

4. Cilova skupina a kritéria pro vybér tcastnikii
*Profil absolventa
eVstupni pozadavky vek, vzdélani, praxe, zdrav. pfedpoklady, apod.)
eForma pfijimaciho Fizeni

Profil absolventa je stéZefnim prvkem z hlediska systému zajistovani a hodnoceni kvality vzdéldvaciho
programu. Soucasné trendy ve zlepsovani kvality dalsiho zdélavani v zemich Evropské unie smérufi ke
standardizaci a srovnatelnosti certifikatd a diplomd dalsiho vzdélavani s cilem vyssi transparentnosti
kvalifikaci a moZnosti vzajemného uznavani v ramci EU. Profil absolventa, ktery presné a méfiteiné
definuje cilové znalosti a dovednosti, je standardem, fehoZ prokdzané spinéni mize byt predmétem

12 Kvalita v dalSim profesnim vzdélavani
Navrh systému akreditace vzdélavacich programi

31. prosince 2007



uadéleni certifikdtu. Certifikat absolventa programu je doloZenim shody jeho ziskanych znalosti a
dovednosti s presné definovanymi pozadavky — se stanovenym profilem absolventa. Ne ve vsech
pfipadech je mozZné a vhodné stanovovat presny profil absolventa, je to vsak nezbytné u programd,
které pripravuji pro nové kvalifikace na trhu prdce a maji ambice poskytovat transparentn/ a obecné
uzndvané certifikaty. Tykd se I osvédceni pro dilci kvalifikace, ziskdvané v souladu se zdkonem o
ovérovani a uznavani vysledkd dalsino vzdélavani dle zékona 179/-2006 Sb..

V rdmci urceni programu je rovnéZ dilezité stanovit vstupni pozadavky na ucastniky programu, napr.
stuperi vzdélani, vék a pocet let praxe. Vyznamnou informaci je i zpdsob vybéru ucastnikl vzdélavaci
akce.

. Obsah VP

Vzdélavaci moduly

Tématické celky, jejich dil¢i cile a obsah

Hodinova dotace jednotlivych tématickych celkd

Casovy plan akce

UcCebni osnovy a plan — ucivo, probirané v ramci vzdélavaci akce

Obsah jako UCelové a logicky usporadany soubor védomosti a dovednosti, které se maji pedagogickymi
prostfedky pfenést do védomi a jednani Gcastnikd vzdélavaci akce. Obsah musi byt determinovan cili a
profilem absolventa programu a je promitnut do podoby tematickych okruh@, jejich osnovy a rozsahu,
pfipadné jednotlivych lekci. Ramcové vymezuje i postupy a prostfedky. Spojenim tématickych celkd s
Casovymi daji vznika ucebni plan. Hodinova dotace musi zabezpelit alespori prdmérné zvladnuti
obsahu. Musi v ni byt specifikovano kolik hodin je vénovano na teoretickou vyuku, kolik na praktickou
vyuku, v pfipadé fizeného samostudia konkrétni vymezeni obsahu a studijnich materiall. Pfedmétové
poznatky se prenesenim do ucebnich osnov stavaji ucivem.

6. Formy a metody vyuky

e UrCeni forem (denni, distancni, kombinovana, vecerni, vikendova, internatni, apod.)
e Urceni metod (prednaska, workshop, assessment centra, pracovni praxe, apod.)
e Didakticka technika

V programech dal$iho vzdélavani je tfeba vénovat vzdélavaci metodologii mimoradnou pozornost. Napf.
programy vzdélavani a rozvoje manazerl vyzaduji pouziti Siroké skaly metod, a to zejména metod,
zaloZenych na rozvoji kompetenci a uCeni se zkuenosti. Metodologie vzdélavani dospélych se rychle
rozviji a aplikuje kombinované poradensko-vzdélavaci pristupy.

. Zptsob ukonéeni

e  Zavér kurzu (zkouska, test, vyrobek, zavérecna prace, jeji obhajoba, apod.
e  ZpUsob zavérecného hodnoceni VP

- NaplInéni cild

- Spokojenost Gcastnikd
e Vystupni certifikat

Zpdsob ukonceni vzdéldvaciho programu zpravidia definufe podminky pro Zziskdni osvédceni o
absolvovani programu (% dcasti, absolvovéani pribéznych testd, zdvérecny test, obhajoba zdvérecné
préce, zdvérecnd zkouska aj.). Ddle mdze stanovit dalsi podminky pro ovéfeni ziskanych znalosti a
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dovednosti s moZnosti ziskani certifikdatu. Mohou byt stanoveny metody diagnostikovani znalosti a
dovednosti. VZdy jsou stanoveny metody hodnoceni kvality vzdéldvaciho programu (dotazniky
spokojenosti dcastnikd, interview s klienty, techniky zjistovani zmény postojd, metody odloZené zpétné
vazby aj.). PriloZi se vzor vystupniho certifikdtu a s uvedenim rozsahu absolvovanych hodin
v jednotlivych predmétech (modulech).

8. LektoFi

e  Odborné kvalifikace
e Pedagogicka kvalifikace

Uvedeni jmen a profesni charakteristiky lektord, jejich odbornou a pedagogickou kvalifikaci, pripadnou
certifikaci.

9. Materidlni a technické zabezpeceni
e  Misto konani
- Doklad o zabezpeceni prostor (v pfipadé pronajmu)
- Misto a vybaveni pro praktickou vyuku
e Vybaveni a prostorové Clenéni
e UCebni pomlcky a didakticka technika
e  Studijni literatura

Pokud neni vzdéldvaci akce organizovdna ve viastnich prostordch, nutno doloZit prondjem prostor
ndfemni smlouvou nebo alespori prohldsenim mafitele prostor o prondjmu. Popsat vybaveni uceben
didaktickou technikou. V pfipadé vyuky na pocitacich, je nezbytné dodrzet pomér dcastnik-pocitac 1:1.
Prostory pro praktickou vyuku musi byt vybaveny v souladu s obsahem vzdéldvaci akce.

Stanovi se ucebni texty, pripadové studie, testy, dotazniky, simulacni hry a dalsi pomdcky.

V pripadé viastnich ucebnich textd je vhodné tyto pfiloZit. U ostatni literatury uvést tituly.

Distancnich a kombinovanych forem je nutné pfiloZit ukdzku studjjnich opor Vc. prohldaseni o distancnim
zpracovani i ostatnich (nepriloZenych) studijnich materigld.

10. Rozpocet
Ramcova financni kalkulace kurzu,

VvC.orientacniho propoctu nakladd na fednoho castnika ( z hlediska rentabilnosti i propocet
poctu,nutnych k rentabilnimu pribéhu kurzu).
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Pfiloha 3

Zasady pro akreditaci vzdélavaciho programu, realizovaného
distancni (kombinovanou) formou

Distancni kurz, ¢i distancni ¢ast kombinované studijni formy musi byt ve studijnim programu Fadné
organizacné o3etfena (kvalitni studijni program, v€etné uvedeni transparentniho modelu rozvrhu
Cerpani hodin na prezencni a distan¢ni formu studia, kvalitni organizacni a technické zabezpeceni a
kvalitni studijni opory).

Distancni forma nemdze byt pouzita tam, kde se jedna o pfedavani dovednosti.

Distan¢ni vzdélavani neni vhodné pro rekvalifikaCni kurzy pro nezaméstnané, protoZe cilem
rekvalifikaniho vzdélavani je nejen ziskani znalosti a dovednosti potfebnych pro novou profesi, ale
sleduje i psychickou a motivacni pomoc. To znamena zajidténi spoleCenského kontaktu, eliminace
spolecenské izolovanosti, vzajemna pomoci pfi zajistovani uplatnéni atp. Proto pro rekvalifikaCni
vzdélavani je vhodnéjsi kombinovana forma, kde podil prezenéni formy musi predstavovat
minimalné polovinu Casové dotace kurzu.

Pro distanCni kurzy (i pro distanCni Cast kombinovanych forem) musi byt zpracovany studijni
opory, odpovidajici didaktice distancniho studia. Jako studijni opory lIze vyuzit distancné zpracované
texty, texty se studijnimi instrukcemi, audiokazety, videokazety, interaktivni vyukové pocitacové
programy na CD, vyukové programy na pocitacové siti apod.

Studijnimi oporami rozumime veskeré studijni a informacni zdroje, které jsou soucasti fizeného
studijniho programu a jsou pripraveny specialné pro distancni studium; pFipadné jsou pfipraveny
nebo doplnény tak, aby je bylo mozné v distancnim studiu pouzivat. Studijni oporou tedy mdze byt
i uCebnice nebo skriptum, které budou doplnény instrukcemi, usnadnujicimi orientaci v textu,
instrukcemi pro samostudium, se zpracovanymi kontrolnimi otadzkami, s motivacnimi prvky a
eventuelné i s Ukoly, které bude nutno vypracovat jako podminku pro zapocet, ktery musi byt
vyhodnocen pred zavérecnou zkouskou.

Pro distancni studium musi byt organizatné zvladnuta zpétna vazba, kterd musi byt v projektu
vzdélavaciho programu popséana.. Studujici musi mit moZznost pfi nepochopeni nékteré Casti studijni
latky moZnost konzultace (osobni, telefonické, faxové, e- mailové, apod.).

Distancni formou neni mozno délat zavérecné zkousky.

Ukazky studijnich opor musi byt uvedeny jako pfiloha Zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu
vC. prohla3eni, Ze stejnou (obdobnou) formou jsou zpracovan i ostatni studijni opory.
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Pfiloha 4

Vyjadreni

k Zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu

(Upraveny formular. pouzivany MSMT)

Zadatel (identifikaéni Gdaje)

Nazev a sidlo spolecnosti: ev.c.

innosti je poskytovani vzdélavacich sluzeb

Pozndmka:

depsané hodinové dotace

Poznamka: Hod. dotace

neuvedeno uvedeno
nevyhovuje vyhovuje
l ] L]
Doklad, z néhoz vyplyva, ze pfedmétem ¢
neuvedeno uvedeno
nevyhovuje vyhovuje
L] ] L]
Pracovni €innost v€etné pFe
neuvedeno uvedeno
nevyhovuje vyhovuje
L] ] L]

(doklad kvalifi

ikace a odborné praxe)

Jméno, pFijmeni a datum narozeni fyzické osoby, ktera odpovida za odbornou Groven

neuvedeno uvedeno Poznamka:
nevyhovuje vyhovuje
Nazev vzdélavaciho programu
neuvedeno uvedeno Pozndmka.
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10.

11.

12.

nevyhovuje vyhovuje

O] O] O]
Profil absolventa
neuvedeno uvedeno Pozndmka:
nevyhovuje vyhovuje
O] Ol O]
Vstupni pfedpoklady (vybér uéastniké)
neuvedeno uvedeno Pozndmka:.
nevyhovuje vyhovuje
O O O]
Organizacni formy a metody vyuky
neuvedeno uvedeno Pozndamka:
nevyhovuje vyhovuje
O] Ol O]
Zplisob a forma ovéFovani ziskanych znalosti a dovednosti
neuvedeno uvedeno Pozndmka:
nevyhovuje vyhovuje
O] Ol O]
Ucebni plan s hodinovou dotaci (poc€et hodin teoretické, praktické a zkousek)
neuvedeno uvedeno Pozndmka:.
nevyhovuje vyhovuje
O] Ol O]
Uéebni osnovy (rozepsané do tématickych celkdl event. pfedméti))
neuvedeno uvedeno Pozndamka:
nevyhovuje vyhovuje
O] Ol O]

Seznam literatury + vzorovy studijni material (u distan¢éni formy studia)

neuvedeno

uvedeno

Pozndmka:
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13.

14.

15.

16.

nevyhovuje vyhovuje
L] L] L]
Vzor osvédéeni
neuvedeno pfilozen Poznameka:
nevyhovuje vyhovuje
L] ] L]
Udaje o odbornosti, kvalifikaci, odborné a pedagogické praxi lektort
neuvedeno uvedeno Poznameka:
nevyhovuje vyhovuje
O l 0
Informace o prostorovém, materialnim a technickém zabezpecéeni
neuvedeno uvedeno Poznameka:
nevyhovuje vyhovuje
L] ] L]
Doklad o zaplaceni spravniho poplatku
neuvedeno pfiloZen Poznameka:
nevyhovuje vyhovuje
L] ] L]

17. Zavér — doporuceni

Zadost splnila stanovené pozadavky,
proto ji doporuc€uji k udéleni akreditace

Zadost nesplnila stanovené poZzadavky, proto ji
nedoporucuji k udéleni akreditace *

O

O
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* 7adost je nutno doplnit o tyto Udaje (doklady):

Doporucuji zadost po doplnéni:

znovu do komise

O

udélit akreditaci

O

V Praze dne: .......ccccvviieviiiiiiiiieieeinn,

VYhotovil: ......coooeiiiiiii
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Pfiloha 5

Zapis
z kontroly dodrzovani akredita€nich podminek

DNe ..ovvvvvieiiiis byla provedena (prlibézna, nasledna, tématicka, na zakladé stiznosti) kontrola

dodrzovani podminek akreditace vzdélavaciho programu

Pfedmétem kontroly bylo

= ovéFeni spravnosti identifikaénich Gdaja

= dodrzovani organiza€nich forem a metod

= dodrzovani u€ebniho planu a u€ebnich osnov

=  materidlové technické zabezpeceni vzdélavaciho programu

= ovéFeni a spravnost Gdajii o lektorech

= vedeni tFidni knihy, event. podobného dokumentu s Gdaji o €éasovém priéibéhu vzdélavaciho
programu, Gcastnicich a lektorech)

PFi kontrole byly zjistény tyto nesrovnalosti:
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Pfiloha 6

Rozhodnuti o udéleni akreditace

ROZHODNUTI
Ministerstvo e, posoudilo Zadost vzdélavaci instituce
....................................................... ysesidlemyV
ze dne..... 2008, o udéleni akreditace podle zdkona a vsouladu s § 108 zakona

udéluje akreditaci

Od(vodnéni

Zadatel spInil podminky pro udéleni akreditace v souladu s § ........ z&kona .................

Za dodrzovani Grovné a obsahu vzdélavaciho programu podle posouzeného vzdélavacino projektu odpovida
vySe uvedeny subjekt.

Pouceni

Proti tomuto rozhodnuti mdze uCastnik Fizeni podat podle § 152 odst. 1 zékona
€. 500/2004 Sh., spravni fad, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, rozklad, ve kterém se uvede, v jakém rozsahu se
rozhodnuti napada a dale namitany rozpor s pravnimi predpisy nebo nespravnost rozhodnuti nebo Fizeni, jez
mu  predchézelo, ve Ihit¢ 15 dn0 ode dne jeho oznameni. Rozklad se podava
MINISTIOVi.....vvee e v souladu s ustanovenim § 85 odst. 1 zakona €. 500/2004 Sh. Podani
rozkladu jen proti odfvodnéni rozhodnuti je nepfipustné.

V Praze dne............cccoevne.

(povéreny pracovnik - fméno, funkce)
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