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Na co je komunitarni program PROGRESS zaméien?

Zameéstnanost

Socialni ochrana a zaclenovani
Pracovni podminky

Boj proti diskriminaci

Rovnost Zzen a muzu
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Finan€éni ramec komunitarniho programu PROGRESS?

2007 - 2013 - 743250000 €



Kdo muze Zadat o projekt z programu PROGRESS

OBECNE:

Clenské staty

Ufady prace

Mistni a regionalni Grady

Specializované subjekty podle legislativy EU
Socialni partnefi

Nevladni organizace organizované na urovni EU
Univerzity a vyzkumné ustavy

Narodni statisticke urady

Média
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KONKRETNE:

v' Opravnéni Zadatelé jsou vzdy uvedeni ve vyzvé Evropské
komise



Priklady financovani

Studie, obsahové spadajici do nékteré ze sekci programu
Skoleni

Konference a seminare — vymeéna ,dobré praxe*

Vytvareni mezinarodnich siti pro vymeénu zkusenosti v oblastech
spadajicich do jednotlivych sekci programu

Kampané pro zvyseni povédomi verejnosti o socialni politice

a politice zamestnanosti
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Zasady pro predkladani projektu

v' Jen studie, analyzy, predavani znalosti a zkuSenosti, Sifeni
informaci a ,dobré praxe“

v Z&dné investiéni aktivity

v’ Zadné aktivity, které Ize realizovat v ramci strukturalnich
fondu

v' VZdy je nutné spolufinancovani

v’ Kromé Zadatele minimalné 2 partnefi ze 2 statll EU nebo
EHP (dle vyzvy EK)



Kde hledat vyzvy

http://ec.europa.eu/employment_social/emplweb/tenders/index_en.cfm

portant legal notice

:

> -‘**.* Employment, Social Affairs and
*. .+ Equal Opportunities

European Commission = Employment, Social Affairs & Equal Opportunities > Calls for

Tender / Grants Contact | Search

Calls for Tender/Grants of Directorate general for
News Employment, Social Affairs & Equal Opportunities

Newsletters
Press releases
Speeches

Publications = IED

Legislation = Calls for Tenders: 2007

ComauliEiomns = Archives: 2006 | 2005 | 2004 | 2003 |

Key documents M
= Expression of Interest

Tenders/Grants :
Ato Z = Av_vard Notice _ _
Binks = Prior Information Notice

= Calls for Proposals: 2007

= Archives: 2006 | 2005 | 2004 | 2003 |
2002/2001

=  Annual Programming: 2007 | 2006 |
2005

= Awarded Grants

—




Cim vam maze pomoci MPSV?

v"  INFORMACE
o http://www.mpsv.cz/cs/3452

v" KONZULTACE
* Viz kontakty nize

v" SPOLUFINANCOVANI
« ,Metodické postupy MPSV CR pro implementaci
komunitarnich programu a poskytovani finan¢nich
prostfedku ze statniho rozpoctu na spolufinancovani
komunitarnich projektu*

o Prfiru¢ka pro zadatele a kone¢né pfijemce*



Podpora spolufinancovani

v' Formou pfispévku z rozpoctu MPSV

v’ Prfispévek MPSV muze ¢init az 100% spolufinancovani

v' Na pfispévek MPSV vsak neni pravni narok

v' O spolufinancovani je treba pozadat MPSV véas



Kontaktni osoby

KONZULTACE A METODICKA POMOC:

Ing. Jitka Zukalova, odbor EU a mezinarodni spoluprace,
email: jitka.zukalova@mpsv.cz, tel. 221 922 118

Ing. Jifi Neuberg, Narodni vzdélavaci fond,
e-mail: neuberg@nvf.cz, tel.: 224 500 549

Ing. Vlastimil Outly, Narodni vzdélavaci fond,
e-mail:outly@nvf.cz tel.: 224 500 558



Projekty v sekci Zaméstnanost:
Ing. lvana Projsova, odbor implementace programu ESF,
e-mail: ivana.projsova@mpsv.cz, tel.: 257 196 304

Projekty v sekci Socialni ochrana a zacleriovani:
Ing. Helena Petrokova, odbor socialnich sluzeb,
e-mail: helena.petrokova@mpsv.cz, tel.: 221 922 296

Projekty v sekci Pracovni podminky:
RNDr. Zbynék Sedlak, odbor bezpecnosti prace a pracovniho
prostredi, e-mail: zbynek.sedlak@mpsv.cz, tel.: 221 922 876

Projekty v sekci Boj proti diskriminaci:
Mgr. Lucie Otahalova, Ufad vlady,
e-mail: otahalova.lucie@vlada.cz, tel.: 296 153 579

Projekty v sekci Rovnost zen a muzu:
JUDr. Dagmar Zelenkova, Ufad vlady, tel.: 224 002 580
e-mail: dagmar.zelenkova@vlada.cz




Evaluace implementace programu Progress

v Cil:
. Analyza implementace
1)  analyza pravnich podminek
2) analyza implementacniho usporadani
3) analyza absorpéni kapacity
4)  analyza systému hodnoceni a vybéru projektu
5) analyza publicity

. Vyhodnoceni aktivit MPSV zamérenych na propagaci
programu

. Navrh doporuceni



Evaluace implementace programu Progress

4 Sbér dat:
e Sekundarni sbér (na MPSV a od relevantnich partnert)
e Primarni sbér:
— telefonicke rozhovory s potencialnimi prijemci
— dotaznikova Setfeni mezi potencialnimi prijemci, ktefi o
programu Progress vedi
— o0sobni dotazy mezi verejnosti
— expertni Setreni
* Analyzovana byla i data ze zahranici
» Vysledky byly vzajemné porovnavany



Analyza pravnich podminek

analyzovany byly dokumenty na udrovni EU, zakonné a
podzakonne normy na narodni urovni a usneseni viady

Zakonne podminky jsou dodrzovany a naplnovany a pri
implementaci nedoslo k nesouladu s pravnimi predpisy.

Doporuéeni

sladit informacéni opatfeni, tykajici se programu Progress, s
opatfenimi tykajicimi se strukturalnich fondd, stanovenymi
nafizenim Komise ¢. 1159/2000 ze dne 30. 5. 2000 o
infformacnich a propagacnich opatfenich, kterd& maji byt
provadéna Cclenskymi staty v souvislosti s pomoci ze
strukturalnich fondu



Analyza implementaéniho usporadani

pri této analyze vychazel zpracovatel

vz Metodiky komunitarnich programu
v’z PFiru¢ky pro pfijemce

Doporuceni
« z nazoru cilove skupiny vyplynulo, ze by bylo v ramci
zprehlednéni rozliSit materialy, které jsou vytvoreny pro interni
ucely MPSV a materialy zpracované pro zadatele Ci pfijemce.
Proto se uvazuje o tom, ze na internetovych strankach bude
ponechana pouze Priru€ku pro pfijemce. Ta bude upravena tak,

aby byla srozumitelngjSi a obsahovala vsSechny nezbytné
iInformace.



Analyza absorpéni kapacity

v predpoklady
v limitujici faktory

Pri analyze bylo zjiSténo, ze na vstupni predpoklad nelze spoléhat
a absorpcni kapacitu je tfeba aktivné podporovat.

Sbér dat
» dotaznikove Setfeni
o telemarketing
* benchmarking kapacity trhu



Analyza absorpéni kapacity - vysledky

Dotaznikoveé Setreni

70 % respondentu, ktefi védi o programu Progress, ma
zkusenost s realizaci projektu financovaného z EU

pouze 14% respondentu pfipravuje projekt do programu
Progress, vétSina respondentu pripravu teprve zvazuje.

nadpoloviéni vétSina respondentl, ktefi védi o programu
Progress si zpracovava projektové zadosti sama.

Doporuéeni
zvazit vytvoreni spole¢né platformy komunitarnich programu
v CR (jako maji strukturalni fondy)



Analyza absorpéni kapacity - vysledky
Telemarketing

zkuSenost potencialnich pfijemcu S realizaci projektu
spolufinancovanych EU je teméf 100%

témér polovina respondentu jiz ma zkuSenost s realizaci néjakého
komunitarniho projektu

pouze 4% respondentd jsou v této chvili rozhodnuta, Ze podaji projekt
do programu Progress

vice nez 75% respondentu si pfipravuje projekty vlastnimi silami

75% respondentu se domniva, ze ma zahranicniho partnera, se kterym
je mozné realizovat projekt

80% respondentu je presvédCeno, ze disponuje dostateCnymi
jazykovymi schopnostmi pro realizaci mezinarodniho projektu.
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Analyza absorpéni kapacity - vysledky

Telemarketing

100% respondentu uvedlo, ze nemaji problem se zajiSténim
povinného spolufinancovani

v NNO je situace opacna
80% respondentu projevilo zajem o dalSi informace

Doporucéeni
podpofit zadatele pfi vyhledavani zahraniénich partneru
zvazit usporadani cyklu pracovnich setkani a seminaru pro

potencialni prijemce podpory se zahrani¢nimi zastupci, ktefi
maji zajem o partnerstvi v CR

vytvoreni prirucky dobré praxe z uspésnych mezinarodnich
projektu



Analyza systému hodnoceni a vybéru projektt

v' Existuje zpracovana dokumentace, kterd& svou povahou
vyhovuje kriteriim EU, narodnim predpistm i zajmum konecénych
prijemcu, ve které je systém hodnoceni a vybéru projektd
popsan.

Doporucéeni

o proskoleni ¢lenu Komise
e vytvoreni standardizovanych formularft pro hodnoceni
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Analyza publicity

analyza medialnich vystupu
analyza reklamy a propagace

= tiSténe materialy a publikace

= seminare a akce

* internet
placena inzerce a reklama
pruzkum mezi pfijemci — dotaznik
pruzkum mezi pfijemci — telemarketing
pruzkum mezi laickou verejnosti



Analyza publicity - vysledky

Analyza medialnich vystupu

Ve sledovaném obdobi byly informace o programu Progress
distribuovany prostfednictvim audiovizualnich meédii a v
regionalnim tisku minimalné (Dotacni véstnik, MfD)

« K dispozici jsou vystupy na internetovych strankach

* Ve sledovaném obdobi nebyl k programu Progress vydan zadny
prispévek ze strany MPSV a MPSV nevydalo zadnou tiskovou
Zpravu



Analyza publicity - vysledky
Reklama a propagace — tisténé materialy a publikace

v Brozura EU

« je velmi obecnd a psanad (fednim jazykem, proto pfilis
neoslovuje laickeho Ctenare, po grafické strance dobre
zpracovana, orientace v ni neni relevantni.

v Letak

o dostatecné informativni, vychazi z Brozury, proSel vSak
jazykovou korekturou (MPSV), €imz se zlepSila Ctenarska
privétivost

v PFiru¢ka pro Zadatele

» obsahuje nutné informace, je jasné a zretelné strukturovana, ke
stazeni na internetovych strankach MPSV



Analyza publicity - vysledky

Reklama a propagace — seminare a akce

v" Ve sledovaném obdobi nebyly ze strany MPSV pofadany zadné
seminare k propagaci programu Progress v CR.

v MPSV se zucastnilo 8 veletrhu, na kterych byly prezentovany
aktivity MPSV a distribuovany informace o programu Progress.



Analyza publicity - vysledky

Reklama a propagace — internet a elektronicka média (internetové
stranky programu Progress)

v' Podavané informace jsou srozumitelné a odpovidaji charakteru
webové prezentace, nicméné mohou pusobit stroze, coz
dokazuji i vysledky prazkumu

v' P¥i pouziti klicovych slov ,program Progress* umistily na:

« 1. misté ve vyhledavaci Google

» 3. misté ve vyhledavaci Seznam
o 2. misté ve vyhledavaci Centrum

v Vyhledavani na domovské strance je pfi zadani pouze
,progress” uspésné a odkazuje na relevantni stranku



Analyza publicity - vysledky

Dotaznik

e pouze 7% respondentu, ktefi o programu Progress védi, se
domniva, ze potencialni zadatelé maji dostatek informaci o
programu Progress

« vétSina respondentl uvedla jako zdroj jejich prvotni informace
iInternet

e pouze 13% respondentu se priklani k nazoru, ze osobné maiji
dostatek informaci o programu Progress



Analyza publicity - vysledky

Telemarketing

42% respondentu védéla o existenci programu Progress
80% respondentu ma zajem o dalsi informace

tfetina respondentt uvedla, Ze jim vyhovuji seminare, zatimco
tfetina se spokoji s informacemi na internetu

mezi obecnymi pozadavky bylo zminéno
zjednoduseni/zpfehlednéni Pfirucky pro prijemce



Analyza publicity - vysledky

pruzkum mezi laickou verejnosti — nahodny vybér

v’ témér 80% respondentll ma povédomi o existenci evropskych
fondu

v pouze 4% respondentd maji povédomi o0 existenci
komunitarnich programu

v s existenci komunitarniho programu Progress je seznameno
pouze 0,01% respondentd



Analyza publicity - doporuéeni

zpracovat komunikacéni plan a zvazit vydavani tiskovych zprav

doplnit internetove stranky o laické informace a prubézné je
aktualizovat

zvazit zavedeni spolecné vizualni identity programu Progress ve
vSech clenskych statech EU

zvazit inzerci v relevantnich odbornych médiich

vytvorit komunikacni strategii a pfipravit plan aktivit na rok 2009
zvazit navrh vacéi EK na uUpravu systému vymeény informaci o
realizovanych projektech a doplnéni pravidel publicity pro
partnery projektu

realizovat medialni workshopy v regionech
adresné oslovovat potencialni pfijemce



Souhrnna doporuéeni

zlepSeni publicity tak, aby byli o programu, vzhledem k jeho
vyznamu, dostatecné informovani jak potencialni pfijemci, tak
SirSi verejnost

realizace specifickych aktivit k podpofe absorpéni kapacity v CR
(medialni roadshow)

podpofit vztahy mezi poskytovatelem, prijemci a potencialnimi
prijemci, napfiklad identifikaci a diseminaci pfikladt dobré praxe
v pravni oblasti dodrzovat platnou evropskou i narodni
legislativu a pravidla platna pro informacni a komunikacni
strategii EU
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